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Διακήπςξη 

Ηλεκηπονικού Ανοικηού Διεθνούρ Διαγωνιζμού για ηην ανάθεζη ΢ύμβαζηρ 

Ππομήθειαρ Αγαθών με ηίηλο: 

 

Τποέπγο 1: «ΦΗΦΙΑΚΟ΢ ΜΕΣΑ΢ΥΗΜΑΣΙ΢ΜΟ΢ ΔΗΜΟΤ ΠΤΔΝΑ΢ - 

ΚΟΛΙΝΔΡΟΤ» ηηρ Ππάξηρ: «ΦΗΦΙΑΚΟ΢ ΜΕΣΑ΢ΥΗΜΑΣΙ΢ΜΟ΢ ΔΗΜΟΤ 

ΠΤΔΝΑ΢ - ΚΟΛΙΝΔΡΟΤ» (ΜΙS 6000522) 

Αναθέηοςζα Απσή: Γήκνο Πχδλαο - Κνιηλδξνχ 

΢ςνολική Εκηιμώμενη Αξία ηηρ ΢ύμβαζηρ: € 379.600,00 

(Καζαξή αμία: € 306.129,03 / ΦΠΑ 24 %: € 73.470,97 ) 
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3.2 ΛΕΛΤΟΥ΢ΓΛΚΕΣ ΚΑΛ ΤΕΩΝΛΚΕΣ Ρ΢ΟΔΛΑΓ΢ΑΨΕΣ74 

3.2.1 Εφαρμογι 1: Διαςφνδεςθ λαμπτιρων νζασ τεχνολογίασ ςε κεντρικό υπολογιςτικό κζντρο διαχείριςθσ 

(#07 Marketplace)74 

3.2.2 Εφαρμογι 2: Οργάνωςθ Γραφείου Κίνθςθσ και Διαχείριςθ Δθμοτικοφ ςτόλου οχθμάτων (#08 

Marketplace)Σφάλμα! Δεν ζχει οριστεί σελιδοδείκτης. 

3.2.3 Εφαρμογι 3: Ζξυπνα ςυςτιματα ενεργειακισ διαχείριςθσ δθμοτικϊν και ςχολικϊν κτθρίων (#09 

Marketplace)Σφάλμα! Δεν ζχει οριστεί σελιδοδείκτης. 

3.2.4 Εφαρμογι 4: ΢φςτθμα διαχείριςθσ δθμοτικϊν κοιμθτθρίων και ψθφιοποίθςθ φακζλων (#12 

Marketplace)91 

3.2.5 Εφαρμογι 5: Ψθφιακι Πλατφόρμα Διαχείριςθσ Λαϊκϊν Αγορϊν (#16 Marketplace)95 

3.2.6 Εφαρμογι 6: ΢φςτθμα θλεκτρονικισ διακίνθςθσ εγγράφων και ψθφιακϊν υπογραφϊν (#17 

Marketplace)Σφάλμα! Δεν ζχει οριστεί σελιδοδείκτης. 

3.2.7 Εφαρμογι 7: ΢φςτθμα διαχείριςθσ θλεκτρονικϊν πλθρωμϊν (#18 Marketplace)Σφάλμα! Δεν ζχει 

οριστεί σελιδοδείκτης. 

3.2.8 Εφαρμογι 8: Ηλεκτρονικό ςφςτθμα διαχείριςθσ και οργάνωςθσ τθσ Διοίκθςθσ και τθσ επιχειρθςιακισ 

ικανότθτασ των ΟΣΑ (#32 Marketplace)Σφάλμα! Δεν ζχει οριστεί σελιδοδείκτης. 

3.2.9 Εφαρμογι 9: Ολοκλθρωμζνθ υποδομι  προςταςίασ από κυβερνοεπικζςεισ  (Network Firewall, Endpoint 

security, κ.λπ.) και παροχι ςυςτιματοσ τθλε-εργαςίασ (#34 Marketplace)106 

3.2.10 Εφαρμογι 10: Κεντρικι ενιαία πλατφόρμα διαχείριςθσ και ςυλλογισ δεδομζνων, ευφυϊν πόλεων  

(#35 Marketplace)110 

3.3 Ο΢ΛΗΟΝΤΛΕΣ ΑΡΑΛΤΘΣΕΛΣ115 

3.3.1 ΔΙΑΛΕΙΣΟΤΡΓΙΚΟΣΗΣΑ ΚΑΙ ΔΙΑ΢ΤΝΔΕ΢ΙΜΟΣΗΣΑ115 

3.3.2 ΤΠΟΔΟΜΕ΢ ΛΕΙΣΟΤΡΓΙΑ΢ ΚΑΙ ΔΙΚΣΤΑ116 

3.3.3 ΡΕΤΜΑΣΟΔΟΣΗ΢Η ΚΑΙ ΣΗΛΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑΚΕ΢ ΢ΤΝΔΕ΢ΕΙ΢117 

3.3.4 ΑΠΑΙΣΗ΢ΕΙ΢ Α΢ΦΑΛΕΙΑ΢117 

3.3.4.1 Κπβεξλναζθάιεηα118 

3.3.5 ΤΠΗΡΕ΢ΙΕ΢ ΕΚΠΑΙΔΕΤ΢Η΢119 

3.3.6 ΤΠΗΡΕ΢ΙΕ΢ ΠΙΛΟΣΙΚΗ΢ ΛΕΙΣΟΤΡΓΙΑ΢119 

3.3.7 ΔΙΑ΢ΦΑΛΙ΢Η ΠΟΙΟΣΗΣΑ΢120 

3.4 ΥΡΘ΢ΕΣΛΕΣ ΕΓΓΥΘΣΘΣ ΚΑΛ ΣΥΝΤΘ΢ΘΣΘΣ122 

3.5 ΣΩΘΜΑ ΔΛΟΛΚΘΣΘΣ, ΣΩΕΔΛΑΣΜΟΥ ΚΑΛ ΥΛΟΡΟΛΘΣΘΣ123 

3.6 ΡΝΕΥΜΑΤΛΚΑ ΔΛΚΑΛΫΜΑΤΑ123 

3.7 ΕΜΡΛΣΤΕΥΤΛΚΟΤΘΤΑ123 

3.8 ΡΛΝΑΚΕΣ ΣΥΜΜΟ΢ΨΫΣΘΣ124 

3.8.1 ΣΕΧΝΙΚΕ΢ ΚΑΙ ΛΕΙΣΟΤΡΓΙΚΕ΢ ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΕ΢124 

3.8.2 ΔΙΑΛΕΙΣΟΤΡΓΙΚΟΣΗΣΑ ΚΑΙ ΔΙΑ΢ΤΝΔΕ΢ΙΜΟΣΗΣΑ173 

3.8.3 ΤΠΟΔΟΜΕ΢ ΚΑΙ ΔΙΚΣΤΑ174 

3.8.4 ΑΠΑΙΣΗ΢ΕΙ΢ Α΢ΦΑΛΕΙΑ΢174 

3.8.5 ΤΠΗΡΕ΢ΙΕ΢ ΕΚΠΑΙΔΕΤ΢Η΢174 

3.8.6 ΤΠΗΡΕ΢ΙΕ΢ ΠΙΛΟΣΙΚΗ΢ ΛΕΙΣΟΤΡΓΙΑ΢174 

3.8.7 ΔΙΑ΢ΦΑΛΙ΢Η ΠΟΙΟΣΗΣΑ΢174 

3.8.8 ΤΠΗΡΕ΢ΙΕ΢ ΕΓΓΤΗ΢Η΢ ΚΑΙ ΢ΤΝΣΗΡΗ΢Η΢175 

3.8.9 ΠΝΕΤΜΑΣΙΚΑ ΔΙΚΑΙΩΜΑΣΑ175 

3.8.10 ΕΜΠΙ΢ΣΕΤΣΙΚΟΣΗΣΑ175 

3.8.11 ΦΑ΢ΕΙ΢ ΤΛΟΠΟΙΗ΢Η΢ – ΧΡΟΝΟΔΙΑΓΡΑΜΜΑ ΤΛΟΠΟΙΗ΢Η΢175 

3.8.12 ΠΡΟΣΤΠΑ ΔΙΑ΢ΦΑΛΙ΢Η΢ ΠΟΙΟΣΗΣΑ΢176 

4 ΣΥΓΓ΢ΑΦΉ ΥΡΟΧ΢ΕΪΣΕΩΝ177 
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4.1 ΦΑ΢ΔΗ΢ ΤΛΟΠΟΗΖ΢Ζ΢ – ΥΡΟΝΟΓΗΑΓΡΑΜΜΑ ΤΛΟΠΟΗΖ΢Ζ΢177 

4.1.1 Φπονοδιάγπαμμα Έπγος177 

4.1.2 Φάζειρ Υλοποίεζερ Έπγος – Παπαδοηέα179 

4.1.2.1 Δθαξκνγή 1: Γηαζχλδεζε ιακπηήξσλ λέαο ηερλνινγίαο ζε θεληξηθφ ππνινγηζηηθφ θέληξν δηαρείξηζεο (#07 

Marketplace)179 

4.1.2.2 Δθαξκνγή 2: Οξγάλσζε Γξαθείνπ Κίλεζεο θαη Γηαρείξηζε Γεκνηηθνχ ζηφινπ νρεκάησλ (#08 Marketplace)183 

4.1.2.3 Δθαξκνγή 3: Έμππλα ζπζηήκαηα ελεξγεηαθήο δηαρείξηζεο δεκνηηθψλ θαη ζρνιηθψλ θηεξίσλ (#09 

Marketplace)187 

4.1.2.4 Δθαξκνγή 4: ΢χζηεκα δηαρείξηζεο δεκνηηθψλ θνηκεηεξίσλ θαη ςεθηνπνίεζε θαθέισλ (#12 Marketplace)192 

4.1.2.5 Δθαξκνγή 5: Φεθηαθή Πιαηθφξκα Γηαρείξηζεο Λατθψλ Αγνξψλ (#16 Marketplace)196 

4.1.2.6 Δθαξκνγή 6: ΢χζηεκα ειεθηξνληθήο δηαθίλεζεο εγγξάθσλ θαη ςεθηαθψλ ππνγξαθψλ (#17 Marketplace)200 

4.1.2.7 Δθαξκνγή 7: ΢χζηεκα δηαρείξηζεο ειεθηξνληθψλ πιεξσκψλ (#18 Marketplace)204 

4.1.2.8 Δθαξκνγή 8: Ζιεθηξνληθφ ζχζηεκα δηαρείξηζεο θαη νξγάλσζεο ηεο Γηνίθεζεο θαη ηεο επηρεηξεζηαθήο 

ηθαλφηεηαο ησλ ΟΣΑ (#32 Marketplace)208 

4.1.2.9 Δθαξκνγή 9: Οινθιεξσκέλε ππνδνκή  πξνζηαζίαο απφ θπβεξλνεπηζέζεηο  (Network Firewall, Endpoint 

security, θ.ιπ.) θαη παξνρή ζπζηήκαηνο ηειε-εξγαζίαο (#34 Marketplace)212 

4.1.2.10 Δθαξκνγή 10: Κεληξηθή εληαία πιαηθφξκα δηαρείξηζεο θαη ζπιινγήο δεδνκέλσλ, επθπψλ πφιεσλ  (#35 

Marketplace)217 

ΡΑ΢Α΢ΤΘΜΑ ΛΛ – ΕΕΕΣ222 

ΡΑ΢Α΢ΤΘΜΑ ΛIΛ – ΥΡΠΔΕΛΓΜΑ ΟΛΚΟΝΟΜΛΚΙΣ Ρ΢ΟΣΨΟ΢ΆΣ223 

ΡΑ΢Α΢ΤΘΜΑ ΛV – ΥΡΟΔΕΜΓΜΑΤΑ ΕΓΓΥΘΤΛΚάΝ ΕΡΛΣΤΟΛάΝ226 

ΡΑ΢Α΢ΤΘΜΑ V – ΥΡΠΔΕΛΓΜΑ ΡΕ΢ΛΕΩΟΜΖΝΟΥ Υ.Δ. ΡΕ΢Μ ΜΘ ΢ΫΣΛΚΙΣ ΕΜΡΛΟΚΙΣ232 

ΡΑ΢Α΢ΤΘΜΑ VI – ΕΝΘΜΖ΢ΫΣΘ ΓΛΑ ΤΘΝ ΕΡΕΞΕ΢ΓΑΣΜΑ Ρ΢ΟΣΫΡΛΚάΝ ΔΕΔΟΜΖΝΫΝ233 
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1. ΑΝΑΘΔΣΟΤ΢Α ΑΡΥΖ ΚΑΗ ΑΝΣΗΚΔΗΜΔΝΟ ΢ΤΜΒΑ΢Ζ΢ 

1.1 ΢ηνηρεία Αλαζέηνπζαο Αξρήο 

 

Επωνυμία ΔΘΜΟΣ ΡΥΔΝΑΣ - ΚΟΛΛΝΔ΢ΟΥ 

Αρικμόσ Ψορολογικοφ Μθτρϊου (Α.Ψ.Μ.) 099607100 

Κωδικόσ θλεκτρονικισ τιμολόγθςθσ 1007.E81103.0001 

Ταχυδρομικι Διεφκυνςθ Κ. ΚΑ΢ΑΜΑΝΛΘ 38 

Ρόλθ ΑΛΓΛΝΛΟ 

Ταχυδρομικόσ Κωδικόσ 60300 

Ωϊρα ΕΛΛΑΔΑ 

Κωδικόσ ΝUTS EL525 ΡΛΕ΢ΛΑ 

Τθλζφωνο 23533/50133 

Θλεκτρονικό Ταχυδρομείο (e-mail) aiginio@otenet.gr 

Αρμόδιοσ για πλθροφορίεσ Λιόλιου Βθκλεζμ   

Γενικι Διεφκυνςθ ςτο διαδίκτυο  (URL) http://www.pydnaskolindrou.gr 

Διεφκυνςθ του προφίλ αγοραςτι ςτο διαδίκτυο (URL)  

 

Είδοσ Ανακζτουςασ Αρχισ  

Θ Ανακζτουςα Αρχι είναι   ο Διμοσ Ρφδνασ -Κολινδροφ  και ανικει ςτθν Γενικι Κυβζρνθςθ και 
ςυγκεκριμζνα ςτον Υποτομζα ΟΤΑ. 

 

Κφρια δραςτθριότθτα Α.Α. 

Θ κφρια δραςτθριότθτα τθσ Ανακζτουςασ Αρχισ είναι: «Γενικζσ δθμόςιεσ υπθρεςίεσ». 

 

Εφαρμοςτζο εκνικό δίκαιο  είναι το Ελλθνικό.  

 

Στοιχεία Επικοινωνίασ  

α) Τα ζγγραφα τθσ ςφμβαςθσ είναι διακζςιμα για ελεφκερθ, πλιρθ, άμεςθ & δωρεάν θλεκτρονικι 
πρόςβαςθ μζςω τθσ Διαδικτυακισ Ρφλθσ (www.promitheus.gov.gr) του ΟΡΣ ΕΣΘΔΘΣ. 

β) Κάκε είδουσ επικοινωνία και ανταλλαγι πλθροφοριϊν πραγματοποιείται μζςω του ΕΣΘΔΘΣ 
Ρρομικειεσ και Υπθρεςίεσ (εφεξισ ΕΣΘΔΘΣ), το οποίο είναι προςβάςιμο από τθ Διαδικτυακι Ρφλθ 
(www.promitheus.gov.gr) του ΟΡΣ ΕΣΘΔΘΣ. 

 

1.2 ΢ηνηρεία Γηαδηθαζίαο-Υξεκαηνδόηεζε 

Είδοσ διαδικαςίασ  

Ο διαγωνιςμόσ κα διεξαχκεί με τθν ανοικτι διαδικαςία του άρκρου 27 του ν. 4412/16.  

Χρθματοδότθςθ τθσ ςφμβαςθσ 

Ψορζασ χρθματοδότθςθσ τθσ παροφςασ ςφμβαςθσ είναι το Υπουργείο Ϊθφιακισ Διακυβζρνθςθσ.  Θ 
δαπάνθ για τθν εν λόγω ςφμβαςθ βαρφνει τθν με Α.Λ.Ε. : 02.010.3140301007 ςχετικι πίςτωςθ του 
τακτικοφ προχπολογιςμοφ του οικονομικοφ ζτουσ 2026  του Διμου Ρφδνασ - Κολινδροφ  
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Για τθν παροφςα διαδικαςία ζχει εκδοκεί θ απόφαςθ με αρ. πρωτ.  6396/19-5-2026 
(ΑΔΑΜ26REQ019039696, ΑΔΑC7G0V1P-O7M) για τθν ανάλθψθ υποχρζωςθσ/ζγκριςθ δζςμευςθσ πίςτωςθσ 
για το οικονομικό ζτοσ 2026 και ζλαβε α/α 442/2026 καταχϊρθςθσ  ςτο μθτρϊο δεςμεφςεων/Βιβλίο 
εγκρίςεων & Εντολϊν Ρλθρωμισ του Διμου Ρφδνασ - Κολινδροφ.  

Θ παροφςα ςφμβαςθ χρθματοδοτείται από Ριςτϊςεισ του Ρρογράμματοσ Δθμοςίων Επενδφςεων 
(Συλλογικι Απόφαςθ Ζνταξθσ, αρικ. ενάρικ. ζργου 2024ΣΕ26370028)  

Θ ςφμβαςθ περιλαμβάνεται ςτο υποζργο Νο 1 τθσ Ρράξθσ : «ΪΘΨΛΑΚΟΣ ΜΕΤΑΣΩΘΜΑΤΛΣΜΟΣ ΔΘΜΟΥ 
ΡΥΔΝΑΣ - ΚΟΛΛΝΔ΢ΟΥ» θ οποία ζχει ενταχκεί ςτο Ρρόγραμμα «Ϊθφιακόσ Μεταςχθματιςμόσ» με βάςθ τθν 
Απόφαςθ Ζνταξθσ με αρ. πρωτ. 1362/02-05-2024 και ζχει λάβει κωδικό MIS 6000522. Θ παροφςα ςφμβαςθ 
χρθματοδοτείται από τθν Ευρωπαϊκι Ζνωςθ (ΕΤΡΑ) και από εκνικοφσ πόρουσ μζςω του ΡΔΕ. 

1.3 ΢πλνπηηθή Πεξηγξαθή θπζηθνύ θαη νηθνλνκηθνύ αληηθεηκέλνπ ηεο ζύκβαζεο 

Αντικείμενο τθσ ςφμβαςθσ  είναι θ προμικεια λογιςμικοφ και εξοπλιςμοφ που ςυγκροτοφν ενιαία και 
διαλειτουργοφντα ςυςτιματα για τθν ψθφιοποίθςθ λειτουργιϊν του Διμου Ρφδνασ - Κολινδροφ και τθν 
παροχι ψθφιακϊν υπθρεςιϊν και πλθροφοριϊν ςτουσ δθμότεσ. Θ ςφμβαςθ περιλαμβάνει και 
ςυνακόλουκεσ υπθρεςίεσ και ςυγκεκριμζνα εργαςίεσ εγκατάςταςθσ και επίδειξθσ ςε λειτουργία των 
ςυςτθμάτων, εκπαίδευςθσ ςτελεχϊν του Διμου ςτθν ορκι χριςθ των ςυςτθμάτων.  

Τα προσ προμικεια είδθ κατατάςςονται ςτουσ ακόλουκουσ κωδικοφσ του Κοινοφ Λεξιλογίου δθμοςίων 
ςυμβάςεων  

CPV:  

48000000-8 Ρακζτα λογιςμικοφ και ςυςτιματα πλθροφορικισ, 

38551000-2 Μετρθτζσ ενζργειασ, 

38554000-3 Μετρθτζσ θλεκτρικισ ενζργειασ,  

35125100-7 Αιςκθτιρεσ, 

79999100-4 Υπθρεςίεσ ςάρωςθσ, 

48613000-8 Σφςτθμα θλεκτρονικισ διαχείριςθσ εγγράφων, 

48445000-9 Ρακζτα λογιςμικοφ διαχείριςθσ εξυπθρζτθςθσ πελατϊν, 

48730000-4 Ρακζτα λογιςμικοφ αςφαλείασ 

48732000-8 Ρακζτα λογιςμικοφ αςφαλείασ δεδομζνων, 

32420000-3 Εξοπλιςμόσ δικτφου, 

34998000-9 Εξοπλιςμόσ ελζγχου. 

Ρροςφορζσ υποβάλλονται για το ςφνολο τθσ προμικειασ. 

Κατά τθν τρζχουςα περίοδο, θ κφρια προτεραιότθτα τθσ ψθφιακισ ςτρατθγικισ του Διμου Ρφδνασ – 
Κολινδροφ είναι θ δθμιουργία του βαςικοφ υπόβακρου και θ απόκτθςθ τθσ απαραίτθτθσ τεχνογνωςίασ για 
τθν μετζπειτα μετεξζλιξθ των οικιςμϊν του ςε «Ζξυπνεσ Ρόλεισ». Συνεπϊσ θ ψθφιακι ςτρατθγικι του 
Διμου κα μποροφςε να ςυνοψιςκεί ωσ «Ρορεία προσ τθν Ζξυπνθ Ρόλθ». 

Στο πλαίςιο υλοποίθςθσ τθσ ψθφιακισ του ςτρατθγικισ ο Διμοσ ςτοχεφει ςτθν αποτελεςματικότερθ 
εξυπθρζτθςθ των πολιτϊν και των τοπικϊν επιχειριςεων, ςτθ βελτίωςθ τθσ οικονομικισ και διοικθτικισ 
του λειτουργίασ, ςτθν ορκι διαχείριςθ πόρων και εξοπλιςμοφ και ςυνολικά ςτθ βελτίωςθ τθσ ποιότθτασ 
ηωισ και ςτθν αναβάκμιςθ του περιβάλλοντοσ. 

Το φάςμα των δράςεων τθσ παροφςασ ςφμβαςθσ ζχει κρικεί ότι μπορεί να ενοποιθκεί χωρίσ τεχνολογικά ι 
διαχειριςτικά προβλιματα δίνοντασ τα κάτωκι πλεονεκτιματα: 

1. Συνολικι εποπτεία του Διμου  για τισ προςφερόμενεσ τεχνολογίεσ  
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2. Εξαςφάλιςθ τθσ πραγματοποίθςθσ τθσ προμικειασ ςτο ςφνολό τθσ 
3. Διαχειριςτικι απλότθτα δεδομζνου ότι ο Διμοσ κα ςυναλλάςςεται με ζναν και μόνο Ανάδοχο 

 

Οι προσ προμικεια εφαρμογζσ είναι: 

1. Διαςφνδεςθ λαμπτιρων νζασ τεχνολογίασ ςε κεντρικό υπολογιςτικό κζντρο διαχείριςθσ (#07 
Marketplace) 

2. Οργάνωςθ Γραφείου Κίνθςθσ και Διαχείριςθ Δθμοτικοφ ςτόλου οχθμάτων (#08 Marketplace) 

3. Ζξυπνα ςυςτιματα ενεργειακισ διαχείριςθσ δθμοτικϊν και ςχολικϊν κτθρίων (#09 Marketplace) 

4. Σφςτθμα διαχείριςθσ δθμοτικϊν κοιμθτθρίων και ψθφιοποίθςθ φακζλων (#12 Marketplace) 

5. Ϊθφιακι Ρλατφόρμα Διαχείριςθσ Λαϊκϊν Αγορϊν (#16 Marketplace) 

6. Σφςτθμα θλεκτρονικισ διακίνθςθσ εγγράφων και ψθφιακϊν υπογραφϊν (#17 Marketplace) 

7. Σφςτθμα διαχείριςθσ θλεκτρονικϊν πλθρωμϊν (#18 Marketplace) 

8. Θλεκτρονικό ςφςτθμα διαχείριςθσ και οργάνωςθσ τθσ Διοίκθςθσ και τθσ επιχειρθςιακισ ικανότθτασ 
των ΟΤΑ (#32 Marketplace) 

9. Ολοκλθρωμζνθ υποδομι  προςταςίασ από κυβερνοεπικζςεισ  (Network Firewall, Endpoint security, 
κ.λπ.) και παροχι ςυςτιματοσ τθλε-εργαςίασ (#34 Marketplace) 

10. Κεντρικι ενιαία πλατφόρμα διαχείριςθσ και ςυλλογισ δεδομζνων δράςεων ψθφιακοφ 
μεταςχθματιςμοφ των ΟΤΑ (#35 Marketplace) 

Στο αντικείμενο τθσ ςφμβαςθσ περιλαμβάνονται εκτόσ από τθν προμικεια και υπθρεςίεσ ςυντιρθςθσ και 
υποςτιριξθ για τθν Ρερίοδο Εγγφθςθσ Καλισ Λειτουργίασ θ οποία ορίηεται κατ’ ελάχιςτον ςε δφο (2) ζτθ. 
Ο χρόνοσ εγγφθςθσ για τθν καλι λειτουργία ι διατιρθςθ του ςυνόλου τθσ προμικειασ ορίηεται ςε 
τουλάχιςτον δφο (2) ζτθ από τθν θμερομθνία παραλαβισ τθσ από τθν αρμόδια επιτροπι (Ραράγραφοσ 
6.6). 

Θ ςφμβαςθ δεν υποδιαιρείται ςε τμιματα, λόγω τθσ ςχετικότθτασ, ςυμπλθρωματικότθτασ και των 
αλλθλεξαρτιςεων μεταξφ του εξοπλιςμοφ και των ηθτοφμενων υπθρεςιϊν. Το αντικείμενο αυτό αποτελεί 
ζνα ενιαίο και αδιαίρετο ςφνολο που δεν μπορεί να τμθματοποιθκεί χωρίσ να προκαλζςει ανυπζρβλθτα 
προβλιματα τόςο ςτθν υλοποίθςι του (χρονικζσ κακυςτεριςεισ) όςο και ςτθν διαλειτουργικότθτα των 
επιμζρουσ δομικϊν ςτοιχείων του, δεδομζνου ότι αποτελεί ςυνδυαςμό εξοπλιςμοφ, υπθρεςιϊν και 
εργαςιϊν που καταλιγουν ςε ενιαία ςυλλειτουργία ςε μια ενοποιθμζνθ κεντρικι υποδομι παροχισ 
υπθρεςιϊν και διαχείριςθσ. Για το λόγο αυτό προςφορζσ γίνονται αποδεκτζσ για το ςφνολο του 
εξοπλιςμοφ και των υπθρεςιϊν που περιγράφονται. 

Επιπλζον ο Ανάδοχοσ είναι υποχρεωμζνοσ να εγκαταςτιςει και να λειτουργιςει το προςφερόμενο 
Λογιςμικό, ςε Δθμόςιο Ϊθφιακό Κζντρο Δεδομζνων το οποίο κα του υποδειχκεί από τον Διμο. Για τον 
λόγο αυτό ο Ανάδοχοσ κα παραδϊςει ςτο Διμο τισ απαιτιςεισ των υποδομϊν για τθν ορκι λειτουργία τθσ 
εφαρμογισ / εφαρμογϊν. Μζχρι τθν υπόδειξθ από το Διμο, του Ϊθφιακοφ Κζντρου Δεδομζνων ςτο οποίο 
τελικά κα εγκαταςτακεί και κα φιλοξενθκεί θ εφαρμογι, ο ανάδοχοσ δεςμεφεται να φιλοξενιςει τθν 
εφαρμογι, ςε εγκατάςταςθ ευκφνθσ του ι ςε ειδικό κζντρο φιλοξενίασ δεδομζνων (host center) χωρίσ 
επιπλζον κόςτοσ για το Διμο. Το μζγιςτο χρονικό διάςτθμα φιλοξενίασ από τον ανάδοχο κα είναι πζντε (5) 
ζτθ  από τθν θμερομθνία παραλαβισ τθσ εφαρμογισ. Σε αυτό το χρονικό διάςτθμα ο ανάδοχοσ 
υποχρεοφται να κάνει μετάπτωςθ(migration) τθσ εφαρμογισ και των δεδομζνων, τα οποία κα ζχουν 
παραχκεί, ςτο Ϊθφιακό Κζντρο Δεδομζνων που κα του υποδειχκεί, χωρίσ πρόςκετθ δαπάνθ για τον Διμο. 
Θ εκτιμϊμενθ αξία τθσ ςφμβαςθσ ανζρχεται ςτο ποςό των 306.129,03 € μθ ςυμπεριλαμβανομζνου ΨΡΑ 
24% (εκτιμϊμενθ αξία ςυμπεριλαμβανομζνου ΨΡΑ: € 379.600,00) (ΨΡΑ € 73.470,97 €) 

Θ διάρκεια τθσ ςφμβαςθσ ορίηεται ςε 11 μινεσ από τθν υπογραφι τθσ ςφμβαςθσ;.  

Αναλυτικι περιγραφι του φυςικοφ και οικονομικοφ αντικειμζνου τθσ ςφμβαςθσ δίδεται ςτο ΡΑ΢Α΢ΤΘΜΑ Λ 
τθσ παροφςασ διακιρυξθσ.  
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Θ ςφμβαςθ κα ανατεκεί με το κριτιριο τθσ πλζον ςυμφζρουςασ από οικονομικι άποψθ προςφοράσ, βάςει 
τθσ βζλτιςτθσ ςχζςθσ  ποιότθτασ – τιμισ. 

1.4 Θεζκηθό πιαίζην 

Θ ανάκεςθ και εκτζλεςθ τθσ ςφμβαςθσ διζπονται από τθν κείμενθ νομοκεςία και τισ κατϋ εξουςιοδότθςθ 
αυτισ εκδοκείςεσ κανονιςτικζσ πράξεισ, όπωσ ιςχφουν, και ιδίωσ: 

- του ν. 4412/2016 (Α’ 147) “Δθμόςιεσ Συμβάςεισ Ζργων, Ρρομθκειϊν και Υπθρεςιϊν (προςαρμογι ςτισ 
Οδθγίεσ 2014/24/ ΕΕ και 2014/25/ΕΕ)», 

- του ν. 4700/2020 (Α’ 127) «Ενιαίο κείμενο Δικονομίασ για το Ελεγκτικό Συνζδριο, ολοκλθρωμζνο 
νομοκετικό πλαίςιο για τον προςυμβατικό ζλεγχο, τροποποιιςεισ ςτον Κϊδικα Νόμων για το Ελεγκτικό 
Συνζδριο, διατάξεισ για τθν αποτελεςματικι απονομι τθσ δικαιοςφνθσ και άλλεσ διατάξεισ» και ιδίωσ 
των άρκρων 324-337, 

- του ν. 4622/2019 (Α’ 133) «Επιτελικό Κράτοσ: οργάνωςθ, λειτουργία & διαφάνεια τθσ Κυβζρνθςθσ, των 
κυβερνθτικϊν οργάνων & τθσ κεντρικισ δθμόςιασ διοίκθςθσ» και ιδίωσ του άρκρου 37,  

- του ν. 4601/2019 (Α’ 44) «Εταιρικοί µεταςχθµατιςµοί και εναρµόνιςθ του νομοκετικοφ πλαιςίου µε τισ 
διατάξεισ τθσ Οδθγίασ 2014/55/ΕΕ του Ευρωπαϊκοφ Κοινοβουλίου και του ΢υµβουλίου τθσ 16θσ 
Απριλίου 2014 για τθν ζκδοςθ θλεκτρονικϊν τιμολογίων ςτο πλαίςιο δθμοςίων ςυµβάςεων και λοιπζσ 
διατάξεισ», 

- ηνπ Ν.3852/2010 «Νέα Αξρηηεθηνληθή ηεο Απηνδηνίθεζεο θαη ηεο Απνθεληξσκέλεο Γηνίθεζεο – 

Πξφγξακκα Καιιηθξάηεο» (Φ.Δ.Κ. 87/Α΄/2010) 

- του Ν. 4912/2022 (ΨΕΚ Α 59) «Ενιαία Αρχι Δθμοςίων Συμβάςεων και άλλεσ διατάξεισ του Υπουργείου 
Δικαιοςφνθσ». 

- του ν. 3548/2007 (Α’ 68) «Καταχϊριςθ δθμοςιεφςεων των φορζων του Δθμοςίου ςτο νομαρχιακό και 
τοπικό Τφπο και άλλεσ διατάξεισ», 

- Το ν. 4250/2014 (Αϋ 94), άρκρο 1 ‘Κατάργθςθ τθσ υποχρζωςθσ επικυρϊςεων αντιγράφων εγγράφων. 

- τθσ υπ . αρικμ. 78072/2025 ΚΥΑ (ΨΕΚ 5645/Β /́22.10.2025) «΢υκμίςεισ τεχνικϊν ηθτθμάτων που 
αφοροφν τθν ανάκεςθ των Δθμοςίων Συμβάςεων Ρρομθκειϊν και Υπθρεςιϊν με χρι ςθ των επιμέρουσ 
εργαλείων και διαδικαςιϊν του Εκνικοφ Συςτιματοσ Θλεκτρονικϊν Δθμοςίων Συμβάςεων (ΕΣΘΔΘΣ) - 
Τροποποίθςθ τθσ υπ ’ αρ. 64233/08.06.2021 (Β’ 2453) κοινισ απόφαςθσ των Υπουργϊν Ανάπτυξθσ και 
Επενδφςεων και Επικρατείασ». 

- τθσ υπ’ αρικμ. τθσυπϋ αρικμ. Κ.Τ.Α. 52445 ΕΞ 2023 (B’ 2385/12.04.2023) «Τποχρζωςθ υποβολισ 
θλεκτρονικϊν τιμολογίων από τουσ οικονομικοφσ φορείσ», 

- τθσ υπ’ αρικμ. 102080/24-10-2022 (Βϋ5623/02.11.2022) απόφαςθσ του Υπουργοφ Ανάπτυξθσ 
καιΕπενδφςεων  «Ρφκμιςθ κεμάτων ςχετικά με τθν εξζταςθ επανορκωτικϊν μζτρων από τθν Επιτροπι 
τθσ παρ.  9 του άρκρου 73 του ν. 4412/2016», 

- τθσυπ' αρικμ. 76928/13.07.2021 Απόφαςθσ των Υπουργϊν Ανάπτυξθσ και Επενδφςεων και 
Επικρατείασ,: “Ρφκμιςθ ειδικότερων κεμάτων λειτουργίασ και διαχείριςθσ του Κεντρικοφ Ηλεκτρονικοφ 
Μθτρϊου Δθμοςίων ΢υμβάςεων (ΚΗΜΔΗ΢)” (Β’ 3075),  

- τθσυπ’ αρικμ. 63446/2021 Κ.Τ.Α. (B’ 2338/02.06.2021) «Κακοριςμόσ Εκνικοφ Μορφότυπου 
θλεκτρονικοφ τιμολογίου ςτο πλαίςιο των Δθμοςίων ΢υμβάςεων», 

- τθσυπϋ αρικμ. Κ.Τ.Α. οικ. 98979 ΕΞ2021 (B’ 3766/13.08.2021) «Ηλεκτρονικι Σιμολόγθςθ ςτο πλαίςιο των 
Δθμόςιων ΢υμβάςεων δυνάμει του ν. 4601/2019» (Αϋ44), 
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- τθσ υπ’ αρικμ. Κ.Υ.Α. οικ. 14900/21 (Β’ 466):«Ζγκριςθ ςχεδίου Δράςθσ για τισ Ρράςινεσ Δθμόςιεσ 
Συμβάςεισ» (ΑΔΑ: ΨΡΣΟ46ΜΣΛΡ-Χ92).  

- του ν. 5005/2022 (Α’ 236) «Ενίςχυςθ δθμοςιότθτασ και διαφάνειασ ςτον ζντυπο και θλεκτρονικό Σφπο - 
΢φςταςθ θλεκτρονικϊν μθτρϊων εντφπου και θλεκτρονικοφ Σφπου - Διατάξεισ αρμοδιότθτασ τθσ 
Γενικισ Γραμματείασ Επικοινωνίασ και Ενθμζρωςθσ και λοιπζσ επείγουςεσ ρυκμίςεισ», 

- του ν. 4919/2022 (Α’ 71) «΢φςταςθ εταιρειϊν μζςω των Τπθρεςιϊν Μιασ ΢τάςθσ (Τ.Μ.΢.) και τιρθςθ του 
Γενικοφ Εμπορικοφ Μθτρϊου (Γ.Ε.ΜΗ.) - Ενςωμάτωςθ τθσ Οδθγίασ (ΕΕ) 2019/1151 του Ευρωπαϊκοφ 
Κοινοβουλίου και του ΢υμβουλίου τθσ 20ισ Ιουνίου 2019 για τθν τροποποίθςθ τθσ Oδθγίασ (ΕΕ) 
2017/1132, όςον αφορά τθ χριςθ ψθφιακϊν εργαλείων και διαδικαςιϊν ςτον τομζα του εταιρικοφ 
δικαίου (L 186) και λοιπζσ επείγουςεσ διατάξεισ», 

- του ν. 4914/2022 (Α’61) «Διαχείριςθ, ζλεγχοσ και εφαρμογι αναπτυξιακϊν παρεμβάςεων για τθν 
Προγραμματικι Περίοδο 2021-2027, ςφςταςθ Ανϊνυμθσ Εταιρείασ «Εκνικό Μθτρϊο Νεοφυϊν 
Επιχειριςεων Α.Ε.» και άλλεσ διατάξεισ»,  

- του  ν. 4727/2020 (Α’ 184) «Ψθφιακι Διακυβζρνθςθ (Ενςωμάτωςθ ςτθν Ελλθνικι Νομοκεςία τθσ 
Οδθγίασ (ΕΕ) 2016/2102 και τθσ Οδθγίασ (ΕΕ) 2019/1024) – Ηλεκτρονικζσ Επικοινωνίεσ (Ενςωμάτωςθ 
ςτο Ελλθνικό Δίκαιο τθσ Οδθγίασ (ΕΕ) 2018/1972 και άλλεσ διατάξεισ», 

- του ν. 4624/2019 (Α’ 137) «Αρχι Προςταςίασ Δεδομζνων Προςωπικοφ Χαρακτιρα, μζτρα εφαρμογισ 
του Κανονιςμοφ (ΕΕ) 2016/679 του Ευρωπαϊκοφ Κοινοβουλίου και του ΢υμβουλίου τθσ 27θσ Απριλίου 
2016 για τθν προςταςία των φυςικϊν προςϊπων ζναντι τθσ επεξεργαςίασ δεδομζνων προςωπικοφ 
χαρακτιρα και ενςωμάτωςθ ςτθν εκνικι νομοκεςία τθσ Οδθγίασ (ΕΕ) 2016/680 του Ευρωπαϊκοφ 
Κοινοβουλίου και του ΢υμβουλίου τθσ 27θσ Απριλίου 2016 και άλλεσ διατάξεισ», 

- του ν. 4270/2014 (Α’ 143) «Αρχζσ δθμοςιονομικισ διαχείριςθσ και εποπτείασ (ενςωμάτωςθ τθσ Οδθγίασ 
2011/85/ΕΕ) – δθμόςιο λογιςτικό και άλλεσ διατάξεισ», 

- τθσ παρ. Η του ν. 4152/2013 (Α’ 107) «Προςαρμογι τθσ ελλθνικισ νομοκεςίασ ςτθν Οδθγία 2011/7 τθσ 
16.2.2011 για τθν καταπολζμθςθ των κακυςτεριςεων πλθρωμϊν ςτισ εμπορικζσ ςυναλλαγζσ», 

- του ν. 2859/2000 (Α’ 248) «Κφρωςθ Κϊδικα Φόρου Προςτικζμενθσ Αξίασ», 

- του ν.2690/1999 (Α’ 45) «Κφρωςθ του Κϊδικα Διοικθτικισ Διαδικαςίασ και άλλεσ διατάξεισ»  και ιδίωσ 
των άρκρων 1,2, 7, 11 και 13 ζωσ 15, 

- του ν. 2121/1993 (Α’ 25) «Πνευματικι Ιδιοκτθςία, ΢υγγενικά Δικαιϊματα και Πολιτιςτικά Θζματα», 

- του π.δ. 80/2016 (Α’ 145) «Ανάλθψθ υποχρεϊςεων από τουσ Διατάκτεσ», 

- του π.δ 28/2015 (Α’ 34) «Κωδικοποίθςθ διατάξεων για τθν πρόςβαςθ ςε δθμόςια ζγγραφα και 
ςτοιχεία», 

- του π.δ. 39/2017 (Αϋ64) «Κανονιςμόσ εξζταςθσ προδικαςτικϊν προςφυγϊν ενϊπιων τθσ Α.Ε.Ρ.Ρ.» 

- του Κανονιςμοφ (ΕΕ) 2022/576 του Συμβουλίου τθσ 8θσ Απριλίου 2022 για τθν τροποποίθςθ του 
κανονιςμοφ (ΕΕ) αρικ. 833/2014 ςχετικά με περιοριςτικά μζτρα λόγω ενεργειϊν τθσ ΢ωςίασ που 
αποςτακεροποιοφν τθν κατάςταςθ ςτθν Ουκρανία, 

- του Κανονιςμοφ (ΕΕ) 2016/679 του ΕΚ και του Συμβουλίου, τθσ 27θσ Απριλίου 2016, για τθν προςταςία 
των φυςικϊν προςϊπων ζναντι τθσ επεξεργαςίασ των δεδομζνων προςωπικοφ χαρακτιρα και για τθν 
ελεφκερθ κυκλοφορία των δεδομζνων αυτϊν και τθν κατάργθςθ τθσ οδθγίασ 95/46/ΕΚ (Γενικόσ 
Κανονιςμόσ για τθν Ρροςταςία Δεδομζνων) (Κείμενο που παρουςιάηει ενδιαφζρον για τον ΕΟΩ) OJ L 
119  
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- των ςε εκτζλεςθ των ανωτζρω νόμων εκδοκειςϊν κανονιςτικϊν πράξεων, των λοιπϊν διατάξεων που 
αναφζρονται ρθτά ι απορρζουν από τα οριηόμενα ςτα ςυμβατικά τεφχθ τθσ παροφςασ,  κακϊσ και του 
ςυνόλου των διατάξεων του αςφαλιςτικοφ, εργατικοφ, κοινωνικοφ, περιβαλλοντικοφ και φορολογικοφ 
δικαίου που διζπει τθν ανάκεςθ και εκτζλεςθ τθσ παροφςασ ςφμβαςθσ, ζςτω και αν δεν αναφζρονται 
ρθτά παραπάνω. 

- Απόφαςθ 93/2026 του αρμοδίου οργάνου περί ζγκριςθσ τθσ διενζργειασ του διαγωνιςμοφ και των 
όρων αυτοφ, 

 

1.5 Πξνζεζκία παξαιαβήο πξνζθνξώλ 

Ζ θαηαιεθηηθή εκεξνκελία ππνβνιήο ησλ πξνζθνξψλ είλαη ε  Παπαζκεςή 10 Ιοςλίος 2026 και ώπα 

15:00 μμ 

Θ διαδικαςία κα διενεργθκεί με χριςθ του Εκνικοφ Συςτιματοσ Θλεκτρονικϊν Δθμόςιων Συμβάςεων 
(ΕΣΘΔΘΣ) Ρρομικειεσ και Υπθρεςίεσ του  ΟΡΣ ΕΣΘΔΘΣ (Διαδικτυακι Ρφλθ www.promitheus.gov.gr)  

1.6 Γεκνζηόηεηα 

Α. Δθμοςίευςθ ςτθν Επίςθμθ Εφθμερίδα τθσ Ευρωπαϊκισ Ζνωςθσ 

Ρροκιρυξθ τθσ παροφςασ ςφμβαςθσ απεςτάλθ με θλεκτρονικά μζςα για δθμοςίευςθ ςτισ 03/06/2026 
ςτθν Υπθρεςία Εκδόςεων τθσ Ευρωπαϊκισ Ζνωςθσ.  

Β.  Δθμοςίευςθ ςε εκνικό επίπεδο  

Θ προκιρυξθ και το πλιρεσ κείμενο τθσ παροφςασ Διακιρυξθσ καταχωρικθκαν ςτο Κεντρικό Θλεκτρονικό 
Μθτρϊο Δθμοςίων Συμβάςεων (ΚΘΜΔΘΣ).  

Τα ζγγραφα τθσ ςφμβαςθσ τθσ παροφςασ Διακιρυξθσ καταχωρικθκαν ςτθ ςχετικι θλεκτρονικι διαδικαςία 
ςφναψθσ δθμόςιασ ςφμβαςθσ ςτο ΕΣΘΔΘΣ και αναρτικθκαν ςτθ Διαδικτυακι Ρφλθ 
(www.promitheus.gov.gr) του ΟΡΣ ΕΣΘΔΘΣ.  

Ρερίλθψθ τθσ παροφςασ Διακιρυξθσ δθμοςιεφεται και ςτον Ελλθνικό Τφπο, ςφμφωνα με το άρκρο 66 του 
Ν. 4412/2016 :  

ΟΛΥΜΡΙΟ ΒΗΜΑ 

ΕΝΗΜΕ΢ΩΣΗ 

ΓΕΝΙΚΗ ΤΩΝ ΔΗΜΟΡ΢ΑΣΙΩΝ 

Ρερίλθψθ τθσ παροφςασ Διακιρυξθσ όπωσ προβλζπεται ςτθν περίπτωςθ (ιςτ) τθσ παραγράφου 3 του 
άρκρου 76 του Ν.4727/2020, αναρτικθκε ςτο διαδίκτυο, ςτον ιςτότοπο http://et.diavgeia.gov.gr/ 
(Ρ΢ΟΓ΢ΑΜΜΑ ΔΛΑΥΓΕΛΑ). 

Θ Διακιρυξθ αναρτικθκε ςτο διαδίκτυο, ςτθν ιςτοςελίδα τθσ ανακζτουςασ αρχισ, ςτθ διεφκυνςθ (URL):   
www.pydnaskolindrou.gr 

 

Γ. Ζξοδα δθμοςιεφςεων 

Θ δαπάνθ των δθμοςιεφςεων ςτον Ελλθνικό Τφπο βαρφνει τον ανάδοχο.. 

1.7 Αξρέο εθαξκνδόκελεο ζηε δηαδηθαζία ζύλαςεο 

Οι οικονομικοί φορείσ δεςμεφονται ότι: 

α) τθροφν και κα εξακολουκιςουν να τθροφν κατά τθν εκτζλεςθ τθσ ςφμβαςθσ, εφόςον επιλεγοφν,  τισ 
υποχρεϊςεισ τουσ που απορρζουν από τισ διατάξεισ τθσ περιβαλλοντικισ, κοινωνικοαςφαλιςτικισ και 
εργατικισ νομοκεςίασ, που ζχουν κεςπιςτεί με το δίκαιο τθσ Ζνωςθσ, το εκνικό δίκαιο, ςυλλογικζσ 

http://www.promitheus.gov.gr/
http://et.diavgeia.gov.gr/
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ςυμβάςεισ ι διεκνείσ διατάξεισ περιβαλλοντικοφ, κοινωνικοφ και εργατικοφ δικαίου, οι οποίεσ 
απαρικμοφνται ςτο Ραράρτθμα Ω του Ρροςαρτιματοσ Α του ν. 4412/2016. Θ τιρθςθ των εν λόγω 
υποχρεϊςεων ελζγχεται και βεβαιϊνεται από τα όργανα που επιβλζπουν τθν εκτζλεςθ των δθμοςίων 
ςυμβάςεων και τισ αρμόδιεσ δθμόςιεσ αρχζσ και υπθρεςίεσ που ενεργοφν εντόσ των ορίων τθσ ευκφνθσ και 
τθσ αρμοδιότθτάσ τουσ,  

β) δεν κα ενεργιςουν ακζμιτα, παράνομα ι καταχρθςτικά κακϋ όλθ τθ διάρκεια τθσ διαδικαςίασ 
ανάκεςθσ, αλλά και κατά το ςτάδιο εκτζλεςθσ τθσ ςφμβαςθσ, εφόςον επιλεγοφν, 

γ) λαμβάνουν τα κατάλλθλα μζτρα για να διαφυλάξουν τθν εμπιςτευτικότθτα των πλθροφοριϊν που ζχουν 
χαρακτθριςκεί ωσ τζτοιεσ.  
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2 ΓΕΝΙΚΟΙ ΚΑΙ ΕΙΔΙΚΟΙ Ο΢ΟΙ ΣΥΜΜΕΤΟΧΗΣ 

2.1 Γεληθέο Πιεξνθνξίεο 

2.1.1 Έγγξαθα ηεο ζύκβαζεο 

Τα ζγγραφα τθσ παροφςασ διαδικαςίασ ςφναψθσ,  είναι τα ακόλουκα: 

1. θ  Ρροκιρυξθ τθσ Σφμβαςθσ, όπωσ αυτι ζχει δθμοςιευτεί ςτθν Επίςθμθ Εφθμερίδα τθσ Ευρωπαϊκισ 
Ζνωςθσ 

2. το  Ευρωπαϊκό Ενιαίο Ζγγραφο Σφμβαςθσ *ΕΕΕΣ+  

3. θ παροφςα διακιρυξθ και τα παραρτιματά τθσ 

4. οι ςυμπλθρωματικζσ πλθροφορίεσ που τυχόν παρζχονται ςτο πλαίςιο τθσ διαδικαςίασ, ιδίωσ ςχετικά 
με τισ προδιαγραφζσ και τα ςχετικά δικαιολογθτικά 

5. Θ με αρ. 12/2022 τεχνικι μελζτθ για όςεσ δράςεισ ηθτοφνται με τθν παροφςα. 

2.1.2 Δπηθνηλσλία - Πξόζβαζε ζηα έγγξαθα ηεο ΢ύκβαζεο 

Πλεσ οι επικοινωνίεσ ςε ςχζςθ με τα βαςικά ςτοιχεία τθσ διαδικαςίασ ςφναψθσ τθσ ςφμβαςθσ, κακϊσ και 
όλεσ οι ανταλλαγζσ πλθροφοριϊν, ιδίωσ θ θλεκτρονικι υποβολι, εκτελοφνται με τθ χριςθ τθσ 
πλατφόρμασ του Εκνικοφ Συςτιματοσ Θλεκτρονικϊν Δθμοςίων Συμβάςεων (ΕΣΘΔΘΣ), θ οποία είναι 
προςβάςιμθ μζςω τθσ Διαδικτυακισ Ρφλθσ (www.promitheus.gov.gr). 

2.1.3 Παξνρή Γηεπθξηλίζεσλ 

Τα ςχετικά αιτιματα παροχισ διευκρινίςεων υποβάλλονται θλεκτρονικά,  το αργότερο 10 θμζρεσ πριν τθν 

καταλθκτικι θμερομθνία υποβολισ προςφορϊν και απαντϊνται αντίςτοιχα, ςτο πλαίςιο τθσ παροφςασ, 

ςτθ ςχετικι θλεκτρονικι διαδικαςία ςφναψθσ δθμόςιασ ςφμβαςθσ ςτθν πλατφόρμα του ΕΣΘΔΘΣ, θ οποία 

είναι προςβάςιμθ μζςω τθσ Διαδικτυακισ Ρφλθσ (www.promitheus.gov.gr). Αιτιματα παροχισ 

ςυμπλθρωματικϊν πλθροφοριϊν – διευκρινίςεων  υποβάλλονται από εγγεγραμμζνουσ  ςτο ςφςτθμα 

οικονομικοφσ φορείσ, δθλαδι από εκείνουσ που διακζτουν ςχετικάδιαπιςτευτιρια που τουσ ζχουν 

χορθγθκεί (όνομα χριςτθ και κωδικό πρόςβαςθσ) και απαραίτθτα το θλεκτρονικό αρχείο με το κείμενο 

των ερωτθμάτων είναι θλεκτρονικά υπογεγραμμζνο. Αιτιματα παροχισ διευκρινιςεων που είτε 

υποβάλλονται με άλλο τρόπο είτε το θλεκτρονικό αρχείο που τα ςυνοδεφει δεν είναι θλεκτρονικά 

υπογεγραμμζνο, δεν εξετάηονται. 

Θ ανακζτουςα αρχι παρατείνει τθν προκεςμία παραλαβισ των προςφορϊν, οφτωσ ϊςτε όλοι οι 

ενδιαφερόμενοι οικονομικοί φορείσ να μποροφν να λάβουν γνϊςθ όλων των αναγκαίων πλθροφοριϊν για 

τθν κατάρτιςθ των προςφορϊν ςτισ ακόλουκεσ περιπτϊςεισ: 

α) όταν, για οποιονδιποτε λόγο, πρόςκετεσ πλθροφορίεσ, αν και ηθτικθκαν από τον οικονομικό φορζα 
ζγκαιρα, δεν ζχουν παραςχεκεί το αργότερο ζξι (6) θμζρεσ πριν από τθν προκεςμία που ορίηεται για τθν 
παραλαβι των προςφορϊν,  

β) όταν τα ζγγραφα τθσ ςφμβαςθσ υφίςτανται ςθμαντικζσ αλλαγζσ 

Θ διάρκεια τθσ παράταςθσ κα είναι ανάλογθ με τθ ςπουδαιότθτα των πλθροφοριϊν ι των αλλαγϊν. 

Πταν οι πρόςκετεσ πλθροφορίεσ δεν ζχουν ηθτθκεί ζγκαιρα ι δεν ζχουν ςθμαςία για τθν προετοιμαςία 
κατάλλθλων προςφορϊν, θ παράταςθ τθσ προκεςμίασ εναπόκειται ςτθ διακριτικι ευχζρεια τθσ 
ανακζτουςασ αρχισ. 

Θ ανακζτουςα αρχι, με ειδικά αιτιολογθμζνθ απόφαςι τθσ,δφναται να παρατείνει τθν προκεςμία 
παραλαβισ των προςφορϊν,  τθρουμζνων ςε κάκε περίπτωςθ των αρχϊν τθσ ίςθσ μεταχείριςθσ και τθσ 
διαφάνειασ. 

http://www.promitheus.gov.gr/
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Τροποποίθςθ των όρων τθσ διαγωνιςτικισ διαδικαςίασ (πχ αλλαγι/μετάκεςθ τθσ καταλθκτικισ 
θμερομθνίασ υποβολισ προςφορϊν κακϊσ και ςθμαντικζσ αλλαγζσ των εγγράφων τθσ ςφμβαςθσ, 
ςφμφωνα με τθν προθγοφμενθ παράγραφο) δθμοςιεφεται ςτθν ΕΕΕΕ (με το τυποποιθμζνο ζντυπο 
«Διορκωτικό») και ςτο ΚΘΜΔΘΣ. 

2.1.4 Γιώζζα 

Τα ζγγραφα τθσ ςφμβαςθσ ζχουν ςυνταχκεί ςτθν ελλθνικι γλϊςςα. 

Τυχόν προδικαςτικζσ προςφυγζσ υποβάλλονται ςτθν ελλθνικι γλϊςςα. 

Οι προςφορζσ, τα  ςτοιχεία που περιλαμβάνονται ςε αυτζσ, κακϊσ και τα αποδεικτικά ζγγραφα ςχετικά με 
τθ μθ φπαρξθ λόγου αποκλειςμοφ και τθν πλιρωςθ των κριτθρίων ποιοτικισ επιλογισ ςυντάςςονται ςτθν 
ελλθνικι γλϊςςα ι ςυνοδεφονται από επίςθμθ μετάφραςι τουσ ςτθν ελλθνικι γλϊςςα.  

Τα αλλοδαπά δθμόςια και ιδιωτικά ζγγραφα ςυνοδεφονται από μετάφραςι τουσ ςτθν ελλθνικι γλϊςςα 
επικυρωμζνθ, είτε από πρόςωπο αρμόδιο κατά τισ κείμενεσ διατάξεισ τθσ εκνικισ νομοκεςίασ είτε από 
πρόςωπο κατά νόμο αρμόδιο τθσ χϊρασ ςτθν οποία ζχει ςυνταχκεί το ζγγραφο.  

Ενθμερωτικά και τεχνικά φυλλάδια και άλλα ζντυπα -εταιρικά ι μθ- με ειδικό τεχνικό περιεχόμενο 
μποροφν να υποβάλλονται ςτθν Αγγλικι γλϊςςα, χωρίσ να ςυνοδεφονται από μετάφραςθ ςτθν ελλθνικι. 

Κάκε μορφισ επικοινωνία με τθν ανακζτουςα αρχι, κακϊσ και μεταξφ αυτισ και του αναδόχου, κα 
γίνονται υποχρεωτικά ςτθν ελλθνικι γλϊςςα. 

2.1.5 Δγγπήζεηο 

Οι εγγυθτικζσ επιςτολζσ των παραγράφων 2.2.2 και 4.1. εκδίδονται από πιςτωτικά ιδρφματα ι 
χρθματοδοτικά ιδρφματα ι αςφαλιςτικζσ επιχειριςεισ κατά τθν ζννοια των περιπτϊςεων βϋ και γϋ τθσ παρ. 
1 του άρκρου 14 του ν. 4364/ 2016 (Αϋ13), που λειτουργοφν νόμιμα ςτα κράτθ - μζλθ τθσ Ζνωςθσ ι του 
Ευρωπαϊκοφ Οικονομικοφ Ωϊρου ι ςτα κράτθ-μζρθ τθσ ΣΔΣ και ζχουν, ςφμφωνα με τισ ιςχφουςεσ 
διατάξεισ, το δικαίωμα αυτό. Μποροφν, επίςθσ, να εκδίδονται από το Τ.Μ.Ε.Δ.Ε. ι να παρζχονται με 
γραμμάτιο του Ταμείου Ραρακατακθκϊν και Δανείων με παρακατάκεςθ ςε αυτό του αντίςτοιχου 
χρθματικοφ ποςοφ. Αν ςυςτακεί παρακατακικθ με γραμμάτιο παρακατάκεςθσ χρεογράφων ςτο Ταμείο 
Ραρακατακθκϊν και Δανείων, τα τοκομερίδια ι μερίςματα που λιγουν κατά τθ διάρκεια τθσ εγγφθςθσ 
επιςτρζφονται μετά τθ λιξθ τουσ ςτον υπζρ ου θ εγγφθςθ οικονομικό φορζα. 

Οι εγγυθτικζσ επιςτολζσ εκδίδονται κατ’ επιλογι των οικονομικϊν φορζων από ζναν ι περιςςότερουσ 
εκδότεσ τθσ παραπάνω παραγράφου. 

Οι εγγυιςεισ αυτζσ περιλαμβάνουν κατ’ ελάχιςτον τα ακόλουκα ςτοιχεία: α) τθν θμερομθνία ζκδοςθσ, β) 
τον εκδότθ, γ) τθν ανακζτουςα αρχι προσ τθν οποία απευκφνονται, δ) τον αρικμό τθσ εγγφθςθσ, ε) το 
ποςό που καλφπτει θ εγγφθςθ, ςτ) τθν πλιρθ επωνυμία, τον Α.Ψ.Μ. και τθ διεφκυνςθ του οικονομικοφ 
φορζα υπζρ του οποίου εκδίδεται θ εγγφθςθ (ςτθν περίπτωςθ ζνωςθσ αναγράφονται όλα τα παραπάνω 
για κάκε μζλοσ τθσ ζνωςθσ),  η) τουσ όρουσ ότι: αα) θ εγγφθςθ παρζχεται ανζκκλθτα και ανεπιφφλακτα, ο 
δε εκδότθσ παραιτείται του δικαιϊματοσ τθσ διαιρζςεωσ και τθσ διηιςεωσ, και ββ) ότι ςε περίπτωςθ 
κατάπτωςθσ αυτισ, το ποςό τθσ κατάπτωςθσ υπόκειται ςτο εκάςτοτε ιςχφον τζλοσ χαρτοςιμου, θ) τα 
ςτοιχεία τθσ ςχετικισ διακιρυξθσ και τθν καταλθκτικι θμερομθνία υποβολισ προςφορϊν, κ) τθν 
θμερομθνία λιξθσ ι τον χρόνο ιςχφοσ τθσ εγγφθςθσ, ι) τθν ανάλθψθ υποχρζωςθσ από τον εκδότθ τθσ 
εγγφθςθσ να καταβάλει το ποςό τθσ εγγφθςθσ ολικά ι μερικά εντόσ πζντε (5) θμερϊν μετά από απλι 
ζγγραφθ ειδοποίθςθ εκείνου προσ τον οποίο απευκφνεται και ια) ςτθν περίπτωςθ των εγγυιςεων καλισ 
εκτζλεςθσ και προκαταβολισ, τον αρικμό και τον τίτλο τθσ ςχετικισ ςφμβαςθσ.  

Θ περ. αα’ του προθγοφμενου εδαφίου ηϋ δεν εφαρμόηεται για τισ εγγυιςεισ που παρζχονται με γραμμάτιο 
του Ταμείου Ραρακατακθκϊν και Δανείων. 

Οι εγγυθτικζσ επιςτολζσ ςυντάςςονται ςφμφωνα με τα υποδείγματα του Ραραρτιματοσ IV τθσ παροφςασ. 
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Επιςθμαίνεται ότι εγγυιςεισ που εκδίδονται από το Τ.Μ.Ε.Δ.Ε και το Ταμείο Ραρακατακθκϊν και Δανείων 
δεν ςυμμορφϊνονται με τα υποδείγματα των εγγυθτικϊν επιςτολϊν τθσ παροφςασ αλλά εκδίδονται 
ςφμφωνα με τισ οικείεσ διατάξεισ που διζπουν τουσ εν λόγω φορείσ. 

Θ ανακζτουςα αρχι επικοινωνεί με τουσ εκδότεσ των εγγυθτικϊν επιςτολϊν προκειμζνου να διαπιςτϊςει 
τθν εγκυρότθτά τουσ. 

2.1.6 Πξνζηαζία Πξνζσπηθώλ Γεδνκέλσλ 

Θ ανακζτουςα αρχι ενθμερϊνει το φυςικό πρόςωπο που υπογράφει τθν προςφορά ωσ Ρροςφζρων ι ωσ 
Νόμιμοσ Εκπρόςωποσ Ρροςφζροντοσ, ότι θ ίδια ι και τρίτοι, κατ’ εντολι και για λογαριαςμό τθσ, κα 
επεξεργάηονται προςωπικά δεδομζνα που περιζχονται ςτουσ φακζλουσ τθσ προςφοράσ και τα αποδεικτικά 
μζςα τα οποία υποβάλλονται ςε αυτιν, ςτο πλαίςιο του παρόντοσ Διαγωνιςμοφ, για το ςκοπό τθσ 
αξιολόγθςθσ των προςφορϊν και τθσ ενθμζρωςθσ ζτερων ςυμμετεχόντων ςε αυτόν, λαμβάνοντασ κάκε 
εφλογο μζτρο για τθ διαςφάλιςθ του απόρρθτου και τθσ αςφάλειασ τθσ επεξεργαςίασ των δεδομζνων και 
τθσ προςταςίασ τουσ από κάκε μορφισ ακζμιτθ επεξεργαςία, ςφμφωνα με τισ διατάξεισ τθσ κείμενθσ 
νομοκεςίασ περί προςταςίασ προςωπικϊν δεδομζνων, κατά τα αναλυτικϊσ αναφερόμενα ςτθν αναλυτικι 
ενθμζρωςθ που επιςυνάπτεται ςτθν παροφςα. 

2.2 Γηθαίσκα ΢πκκεηνρήο - Κξηηήξηα Πνηνηηθήο Δπηινγήο 

2.2.1 Γηθαίσκα ζπκκεηνρήο 

1. Δικαίωμα ςυμμετοχισ ςτθ διαδικαςία ςφναψθσ τθσ παροφςασ ςφμβαςθσ ζχουν φυςικά ι νομικά 
πρόςωπα και, ςε περίπτωςθ ενϊςεων οικονομικϊν φορζων, τα μζλθ αυτϊν, που είναι εγκατεςτθμζνα ςε: 

α) κράτοσ-μζλοσ τθσ Ζνωςθσ, 

β) κράτοσ-μζλοσ του Ευρωπαϊκοφ Οικονομικοφ Ωϊρου (Ε.Ο.Ω.), 

γ) τρίτεσ χϊρεσ που ζχουν υπογράψει και κυρϊςει τθ ΣΔΣ, ςτο βακμό που θ υπό ανάκεςθ δθμόςια 
ςφμβαςθ καλφπτεται από τα Ραραρτιματα 1, 2, 4, 5, 6 και 7 και τισ γενικζσ ςθμειϊςεισ του ςχετικοφ με τθν 
Ζνωςθ Ρροςαρτιματοσ I τθσ ωσ άνω Συμφωνίασ, κακϊσ και  

δ) ςε τρίτεσ χϊρεσ που δεν εμπίπτουν ςτθν περίπτωςθ γϋ τθσ παροφςασ παραγράφου και ζχουν ςυνάψει 
διμερείσ ι πολυμερείσ ςυμφωνίεσ με τθν Ζνωςθ ςε κζματα διαδικαςιϊν ανάκεςθσ δθμοςίων ςυμβάςεων. 

Στο βακμό που καλφπτονται από τα Ραραρτιματα 1, 2, 4, 5, 6 και 7 και τισ γενικζσ ςθμειϊςεισ του ςχετικοφ 
με τθν Ζνωςθ Ρροςαρτιματοσ I τθσ ΣΔΣ, κακϊσ και τισ λοιπζσ διεκνείσ ςυμφωνίεσ από τισ οποίεσ 
δεςμεφεται θ Ζνωςθ, οι ανακζτουςεσ αρχζσ επιφυλάςςουν για τα ζργα, τα αγακά, τισ υπθρεςίεσ και τουσ 
οικονομικοφσ φορείσ των χωρϊν που ζχουν υπογράψει τισ εν λόγω ςυμφωνίεσ μεταχείριςθ εξίςου ευνοϊκι 
με αυτιν που επιφυλάςςουν για τα ζργα, τα αγακά, τισ υπθρεςίεσ και τουσ οικονομικοφσ φορείσ τθσ 
Ζνωςθσ 

2. Οικονομικόσ φορζασ ςυμμετζχει είτε μεμονωμζνα είτε ωσ μζλοσ ζνωςθσ. Οι ενϊςεισ οικονομικϊν 
φορζων, ςυμπεριλαμβανομζνων και των προςωρινϊν ςυμπράξεων, δεν απαιτείται να περιβλθκοφν 
ςυγκεκριμζνθ νομικι μορφι για τθν υποβολι προςφοράσ. Θ ανακζτουςα αρχι  μπορεί να απαιτιςει από 
τισ ενϊςεισ οικονομικϊν φορζων να περιβλθκοφν ςυγκεκριμζνθ νομικι μορφι, εφόςον τουσ ανατεκεί θ 
ςφμβαςθ. 

Στισ περιπτϊςεισ υποβολισ προςφοράσ από ζνωςθ οικονομικϊν φορζων, όλα τα μζλθ τθσ ευκφνονται 
ζναντι τθσ ανακζτουςασ αρχισ αλλθλζγγυα και εισ ολόκλθρον. 

2.2.2 Δγγύεζε ζπκκεηνρήο 

2.2.2.1. Για τθν ζγκυρθ ςυμμετοχι ςτθ διαδικαςία ςφναψθσ τθσ παροφςασ ςφμβαςθσ, κατατίκεται από 
τουσ ςυμμετζχοντεσ οικονομικοφσ φορείσ (προςφζροντεσ),  εγγυθτικι επιςτολι ςυμμετοχισ, ςφμφωνα με 
το υπόδειγμα του Ραραρτιματοσ VIII, ποςοφ ζξι χιλιάδων εκατόν είκοςι δφο ευρϊ και πενιντα οκτϊ 
λεπτϊν  (6.122,58 €). 
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Στθν περίπτωςθ ζνωςθσ οικονομικϊν φορζων, θ εγγφθςθ ςυμμετοχισ περιλαμβάνει και τον όρο ότι θ 
εγγφθςθ καλφπτει τισ υποχρεϊςεισ όλων των οικονομικϊν φορζων που ςυμμετζχουν ςτθν ζνωςθ. 

Θ εγγφθςθ ςυμμετοχισ πρζπει να ιςχφει τουλάχιςτον για τριάντα (30) θμζρεσ μετά τθ λιξθ του χρόνου 
ιςχφοσ τθσ προςφοράσ του άρκρου 2.4.5 τθσ παροφςασ, άλλωσ θ προςφορά απορρίπτεται. Θ ανακζτουςα 
αρχι μπορεί, πριν από τθ λιξθ τθσ προςφοράσ, να ηθτά από τουσ προςφζροντεσ να παρατείνουν, πριν τθ 
λιξθ τουσ, τθ διάρκεια ιςχφοσ τθσ προςφοράσ και τθσ εγγφθςθσ ςυμμετοχισ. 

Οι πρωτότυπεσ εγγυιςεισ ςυμμετοχισ, πλθν των εγγυιςεων που εκδίδονται θλεκτρονικά, προςκομίηονται, 
ςε κλειςτό φάκελο με ευκφνθ του οικονομικοφ φορζα, το αργότερο πριν τθν θμερομθνία και ϊρα 
αποςφράγιςθσ των προςφορϊν που ορίηεται ςτθν παρ. 3.1 τθσ παροφςασ, άλλωσ θ προςφορά 
απορρίπτεται ωσ απαράδεκτθ, μετά από γνϊμθ τθσ Επιτροπισ Διαγωνιςμοφ.  

2.2.2.2. Θ εγγφθςθ ςυμμετοχισ επιςτρζφεται ςτον ανάδοχο με τθν προςκόμιςθ τθσ εγγφθςθσ καλισ 
εκτζλεςθσ.  

Θ εγγφθςθ ςυμμετοχισ επιςτρζφεται ςτουσ λοιποφσ προςφζροντεσ, ςφμφωνα με τα ειδικότερα οριηόμενα 
ςτθν παρ. 3 του άρκρου 72 του ν. 4412/2016. 

2.2.2.3. Θ εγγφθςθ ςυμμετοχισ καταπίπτει εάν ο προςφζρων: α) αποςφρει τθν προςφορά του κατά τθ 
διάρκεια ιςχφοσ αυτισ, β) παρζχει, εν γνϊςει του, ψευδι ςτοιχεία ι πλθροφορίεσ που αναφζρονται ςτισ 
παραγράφουσ 2.2.3 ζωσ 2.2.8, γ) δεν προςκομίςει εγκαίρωσ τα προβλεπόμενα από τθν παροφςα 
δικαιολογθτικά (παράγραφοι 2.2.9 και 3.2), δ) δεν προςζλκει εγκαίρωσ για υπογραφι του ςυμφωνθτικοφ, 
ε) υποβάλει μθ κατάλλθλθ προςφορά, με τθν ζννοια τθσ περ. 46 τθσ παρ. 1 του άρκρου 2 του ν. 
4412/2016, ςτ) δεν ανταποκρικεί ςτθ ςχετικι πρόςκλθςθ τθσ ανακζτουςασ αρχισ να εξθγιςει τθν τιμι ι 
το κόςτοσ τθσ προςφοράσ του εντόσ τθσ τεκείςασ προκεςμίασ και θ προςφορά του απορριφκεί, η) ςτισ 
περιπτϊςεισ των παρ. 3, 4 και 5 του άρκρου 103 του ν. 4412/2016, περί πρόςκλθςθσ για υποβολι 
δικαιολογθτικϊν από τον προςωρινό ανάδοχο, αν, κατά τον ζλεγχο των παραπάνω δικαιολογθτικϊν, 
ςφμφωνα με τισ παραγράφουσ 3.2 και 3.4 τθσ παροφςασ, διαπιςτωκεί ότι τα ςτοιχεία που δθλϊκθκαν ςτο 
ΕΕΕΣ είναι εκ προκζςεωσ απατθλά, ι ότι ζχουν υποβλθκεί πλαςτά αποδεικτικά ςτοιχεία, ι αν, από τα 
παραπάνω δικαιολογθτικά που προςκομίςκθκαν νομίμωσ και εμπροκζςμωσ, δεν αποδεικνφεται θ μθ 
ςυνδρομι των λόγων αποκλειςμοφ τθσ παραγράφου 2.2.3 ι θ πλιρωςθ μιασ ι περιςςότερων από τισ 
απαιτιςεισ των κριτθρίων ποιοτικισ επιλογισ. 

2.2.3 Λόγνη απνθιεηζκνύ 

Αποκλείεται από τθ ςυμμετοχι ςτθν παροφςα διαδικαςία ςφναψθσ ςφμβαςθσ (διαγωνιςμό) οικονομικόσ 
φορζασ, εφόςον ςυντρζχει ςτο πρόςωπό του (εάν πρόκειται για μεμονωμζνο φυςικό ι νομικό πρόςωπο) ι 
ςε ζνα από τα μζλθ του (εάν πρόκειται για ζνωςθ οικονομικϊν φορζων) ζνασ ι περιςςότεροι από τουσ 
ακόλουκουσ λόγουσ: 

2.2.3.1.  Πταν υπάρχει ςε βάροσ του αμετάκλθτθ καταδικαςτικι απόφαςθ για ζνα από τα ακόλουκα 
εγκλιματα:  

α) ςυμμετοχι ςε εγκλθματικι οργάνωςθ, όπωσ αυτι ορίηεται ςτο άρκρο 2 τθσ απόφαςθσ-πλαίςιο 
2008/841/ΔΕΥ του Συμβουλίου τθσ 24θσ Οκτωβρίου 2008, για τθν καταπολζμθςθ του οργανωμζνου 
εγκλιματοσ (ΕΕ L 300 τθσ 11.11.2008 ς.42), και τα εγκλιματα του άρκρου 187 του Ροινικοφ Κϊδικα 
(εγκλθματικι οργάνωςθ), 

β) ενεργθτικι δωροδοκία, όπωσ ορίηεται ςτο άρκρο 3 τθσ ςφμβαςθσ περί τθσ καταπολζμθςθσ τθσ 
δωροδοκίασ ςτθν οποία ενζχονται υπάλλθλοι των Ευρωπαϊκϊν Κοινοτιτων ι των κρατϊν-μελϊν τθσ 
Ζνωςθσ (ΕΕ C 195 τθσ 25.6.1997, ς. 1) και ςτθν παρ. 1 του άρκρου 2 τθσ απόφαςθσ-πλαίςιο 2003/568/ΔΕΥ 
του Συμβουλίου τθσ 22ασ Λουλίου 2003, για τθν καταπολζμθςθ τθσ δωροδοκίασ ςτον ιδιωτικό τομζα (ΕΕ L 
192 τθσ 31.7.2003, ς. 54), κακϊσ και όπωσ ορίηεται ςτο εκνικό δίκαιο του οικονομικοφ φορζα, και τα 
εγκλιματα των άρκρων 159Α (δωροδοκία πολιτικϊν προςϊπων), 236 (δωροδοκία υπαλλιλου), 237 παρ. 2-
4 (δωροδοκία δικαςτικϊν λειτουργϊν), 237Α παρ. 2 (εμπορία επιρροισ – μεςάηοντεσ), 396 παρ. 2 
(δωροδοκία ςτον ιδιωτικό τομζα) του Ροινικοφ Κϊδικα, 
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γ) απάτθ εισ βάροσ των οικονομικϊν ςυμφερόντων τθσ Ζνωςθσ, κατά τθν ζννοια των άρκρων 3 και 4 τθσ 
Οδθγίασ (ΕΕ) 2017/1371 του Ευρωπαϊκοφ Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου τθσ 5θσ Λουλίου 2017 ςχετικά 
με τθν καταπολζμθςθ, μζςω του ποινικοφ δικαίου, τθσ απάτθσ εισ βάροσ των οικονομικϊν ςυμφερόντων 
τθσ Ζνωςθσ (L 198/28.07.2017) και τα εγκλιματα των άρκρων 159Α (δωροδοκία πολιτικϊν προςϊπων), 
216 (πλαςτογραφία), 236 (δωροδοκία υπαλλιλου), 237 παρ. 2-4 (δωροδοκία δικαςτικϊν λειτουργϊν), 242 
(ψευδισ βεβαίωςθ, νόκευςθ κ.λπ.) 374 (διακεκριμζνθ κλοπι), 375 (υπεξαίρεςθ), 386 (απάτθ), 386Α 
(απάτθ με υπολογιςτι), 386Β (απάτθ ςχετικι με τισ επιχορθγιςεισ), 390 (απιςτία) του Ροινικοφ Κϊδικα και 
των άρκρων 155 επ. του Εκνικοφ Τελωνειακοφ Κϊδικα (ν. 2960/2001, Α’ 265), όταν αυτά ςτρζφονται κατά 
των οικονομικϊν ςυμφερόντων τθσ Ευρωπαϊκισ Ζνωςθσ ι ςυνδζονται με τθν προςβολι αυτϊν των 
ςυμφερόντων, κακϊσ και τα εγκλιματα των άρκρων 23 (διαςυνοριακι απάτθ ςχετικά με τον ΨΡΑ) και 24 
(επικουρικζσ διατάξεισ για τθν ποινικι προςταςία των οικονομικϊν ςυμφερόντων τθσ Ευρωπαϊκισ Ζνωςθσ) 
του ν. 4689/2020 (Α’ 103), 

δ) τρομοκρατικά εγκλιματα ι εγκλιματα ςυνδεόμενα με τρομοκρατικζσ δραςτθριότθτεσ, όπωσ ορίηονται, 
αντιςτοίχωσ, ςτα άρκρα 3-4 και 5-12 τθσ Οδθγίασ (ΕΕ) 2017/541 του Ευρωπαϊκοφ Κοινοβουλίου και του 
Συμβουλίου τθσ 15θσ Μαρτίου 2017 για τθν καταπολζμθςθ τθσ τρομοκρατίασ και τθν αντικατάςταςθ τθσ 
απόφαςθσ-πλαιςίου 2002/475/ΔΕΥ του Συμβουλίου και για τθν τροποποίθςθ τθσ απόφαςθσ 2005/671/ΔΕΥ 
του Συμβουλίου (ΕΕ L 88/31.03.2017) ι θκικι αυτουργία ι ςυνζργεια ι απόπειρα διάπραξθσ εγκλιματοσ, 
όπωσ ορίηονται ςτο άρκρο 14 αυτισ, και τα εγκλιματα των άρκρων 187Α και 187Β του Ροινικοφ Κϊδικα, 
κακϊσ και τα εγκλιματα των άρκρων 32-35 του ν. 4689/2020 (Α’103), 

ε) νομιμοποίθςθ εςόδων από παράνομεσ δραςτθριότθτεσ ι χρθματοδότθςθ τθσ τρομοκρατίασ, όπωσ 
αυτζσ ορίηονται ςτο άρκρο 1 τθσ Οδθγίασ (ΕΕ) 2015/849 του Ευρωπαϊκοφ Κοινοβουλίου και του 
Συμβουλίου τθσ 20θσ Μαΐου 2015, ςχετικά με τθν πρόλθψθ τθσ χρθςιμοποίθςθσ του χρθματοπιςτωτικοφ 
ςυςτιματοσ για τθ νομιμοποίθςθ εςόδων από παράνομεσ δραςτθριότθτεσ ι για τθ χρθματοδότθςθ τθσ 
τρομοκρατίασ, τθν τροποποίθςθ του κανονιςμοφ (ΕΕ) αρικμ. 648/2012 του Ευρωπαϊκοφ Κοινοβουλίου και 
του Συμβουλίου, και τθν κατάργθςθ τθσ οδθγίασ 2005/60/ΕΚ του Ευρωπαϊκοφ Κοινοβουλίου και του 
Συμβουλίου και τθσ οδθγίασ 2006/70/ΕΚ τθσ Επιτροπισ (ΕΕ L 141/05.06.2015) και τα εγκλιματα των 
άρκρων 2 και 39 του ν. 4557/2018 (Α’ 139),  

ςτ) παιδικι εργαςία και άλλεσ μορφζσ εμπορίασ ανκρϊπων, όπωσ ορίηονται ςτο άρκρο 2 τθσ Οδθγίασ 
2011/36/ΕΕ του Ευρωπαϊκοφ Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου τθσ 5θσ Απριλίου 2011, για τθν πρόλθψθ 
και τθν καταπολζμθςθ τθσ εμπορίασ ανκρϊπων και για τθν προςταςία των κυμάτων τθσ, κακϊσ και για τθν 
αντικατάςταςθ τθσ απόφαςθσ-πλαίςιο 2002/629/ΔΕΥ του Συμβουλίου (ΕΕ L 101 τθσ 15.4.2011, ς. 1), και τα 
εγκλιματα του άρκρου 323Α του Ροινικοφ Κϊδικα (εμπορία ανκρϊπων).  

Ο οικονομικόσ φορζασ αποκλείεται, επίςθσ, όταν το πρόςωπο εισ βάροσ του οποίου εκδόκθκε αμετάκλθτθ 
καταδικαςτικι απόφαςθ είναι μζλοσ του διοικθτικοφ, διευκυντικοφ ι εποπτικοφ οργάνου του ι ζχει 
εξουςία εκπροςϊπθςθσ, λιψθσ αποφάςεων ι ελζγχου ςε αυτό. Θ υποχρζωςθ του προθγοφμενου εδαφίου 
αφορά:  

- ςτισ περιπτϊςεισ εταιρειϊν περιοριςμζνθσ ευκφνθσ (Ε.Ρ.Ε.), ιδιωτικϊν κεφαλαιουχικϊν εταιρειϊν (Λ.Κ.Ε.) 
και προςωπικϊν εταιρειϊν (Ο.Ε. και Ε.Ε.) τουσ διαχειριςτζσ. 

- ςτισ περιπτϊςεισ ανωνφμων εταιρειϊν (Α.Ε.), τον διευκφνοντα Σφμβουλο, τα μζλθ του Διοικθτικοφ 

Συμβουλίου, κακϊσ και τα πρόςωπα ςτα οποία με απόφαςθ του Διοικθτικοφ Συμβουλίου ζχει ανατεκεί το 

ςφνολο τθσ διαχείριςθσ και εκπροςϊπθςθσ τθσ εταιρείασ. 

- ςτισ περιπτϊςεισ Συνεταιριςμϊν, τα μζλθ του Διοικθτικοφ Συμβουλίου. 

- ςε όλεσ τισ υπόλοιπεσ περιπτϊςεισ νομικϊν προςϊπων, τον κατά περίπτωςθ  νόμιμο εκπρόςωπο. 

Εάν ςτισ ωσ άνω περιπτϊςεισ (α) ζωσ (ςτ) θ κατά τα ανωτζρω, περίοδοσ αποκλειςμοφ δεν ζχει 

κακοριςτεί με αμετάκλθτθ απόφαςθ, αυτι ανζρχεται ςε πζντε (5) ζτθ από τθν θμερομθνία τθσ 

καταδίκθσ με αμετάκλθτθ απόφαςθ.  

2.2.3.2. Στισ ακόλουκεσ περιπτϊςεισ: 
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α) όταν ο  οικονομικόσ φορζασ ζχει ακετιςει τισ υποχρεϊςεισ του όςον αφορά ςτθν καταβολι φόρων ι 
ειςφορϊν κοινωνικισ αςφάλιςθσ και αυτό ζχει διαπιςτωκεί από δικαςτικι ι διοικθτικι απόφαςθ με 
τελεςίδικθ και δεςμευτικι ιςχφ, ςφμφωνα με διατάξεισ τθσ χϊρασ όπου είναι εγκατεςτθμζνοσ  ι τθν εκνικι 
νομοκεςία ι  

β) όταν θ ανακζτουςα αρχι μπορεί να αποδείξει με τα κατάλλθλα μζςα ότι ο οικονομικόσ φορζασ ζχει 
ακετιςει τισ υποχρεϊςεισ του όςον αφορά τθν καταβολι φόρων ι ειςφορϊν κοινωνικισ αςφάλιςθσ. 

Αν ο οικονομικόσ φορζασ είναι Ζλλθνασ πολίτθσ ι ζχει τθν εγκατάςταςι του ςτθν Ελλάδα, οι υποχρεϊςεισ 
του που αφοροφν ςτισ ειςφορζσ κοινωνικισ αςφάλιςθσ καλφπτουν τόςο τθν κφρια όςο και τθν επικουρικι 
αςφάλιςθ.  
Οι υποχρεϊςεισ των περ. α’ και β’ τθσ παρ. 2.2.3.2  κεωρείται ότι δεν ζχουν ακετθκεί εφόςον δεν ζχουν 
καταςτεί λθξιπρόκεςμεσ ι εφόςον αυτζσ ζχουν υπαχκεί ςε δεςμευτικό διακανονιςμό που τθρείται. Στθν 
περίπτωςθ αυτι, ο οικονομικόσ φορέασ δεν υποχρεούται να απαντθ́ςει καταφατικά ςτο ςχετικό ερώτθμα 
του Ευρωπαϊ κοφ Ενιαίου Εγγράφου Σφμβαςθσ (ΕΕΕΣ) του άρκρου 2.2.9.1 τθσ παρούςασ , με το οποίο 
ερωτάται εάν ο οικονομικόσ φορζασ ζχει ανεκπλιρωτεσ υποχρεϊςεισ όςον αφορά τθν καταβολι φόρων ι 
ειςφορϊν κοινωνικισ αςφάλιςθσ ι , κατά περίπτωςθ, εάν έχει ακετθ́ςει τισ παραπάνω υποχρεώςεισ του . 
Οι ωσ άνω περ . α ́ και β ́ παύουν να εφαρμόηονται όταν ο οικονομικόσ φορέασ εκπλθρώςει τισ ανωτέρω 
υποχρεϊςεισ του είτε καταβάλλοντασ τουσ φόρουσ ι τισ ειςφορζσ κοινωνικισ αςφάλιςθσ που οφεί λει, 
ςυμπεριλαμβανομζνων, κατά περίπτωςθ, των δεδουλευμένων τόκων θ́ των προςτίμων είτε υπαγόμενοσ ςε 
δεςμευτικό διακανονιςμό για τθν καταβολι τουσ ςτο μζτρο που τθρεί τουσ όρουσ του δεςμευτικοφ 
διακανονιςμοφ. 
Δεν αποκλείεται ο οικονομικόσ φορζασ, όταν ζχει εκπλθρϊςει τισ υποχρεϊςεισ του είτε καταβάλλοντασ 
τουσ φόρουσ ι τισ ειςφορζσ κοινωνικισ αςφάλιςθσ που οφείλει, ςυμπεριλαμβανομζνων, κατά περίπτωςθ, 
των δεδουλευμζνων τόκων ι των προςτίμων είτε υπαγόμενοσ ςε δεςμευτικό διακανονιςμό για τθν 
καταβολι τουσ ςτο μζτρο που τθρεί τουσ όρουσ του δεςμευτικοφ κανονιςμοφ. 

2.2.3.3. ΚΕΝΟ. ΡΑ΢ΑΜΕΝΕΙ ΓΙΑ ΛΟΓΟΥΣ Α΢ΙΘΜΙΣΗΣ 

2.2.3.4. Αποκλείεται από τθ ςυμμετοχι ςτθ διαδικαςία ςφναψθσ τθσ παροφςασ ςφμβαςθσ, οικονομικόσ 
φορζασ ςε οποιαδιποτε από τισ ακόλουκεσ καταςτάςεισ:  

(α) εάν ζχει ακετιςει τισ υποχρεϊςεισ που προβλζπονται ςτθν παρ. 2 του άρκρου 18 του ν. 4412/2016, 
περί αρχϊν που εφαρμόηονται ςτισ διαδικαςίεσ ςφναψθσ δθμοςίων ςυμβάςεων, 

(β) εάν τελεί υπό πτϊχευςθι ζχει υπαχκεί ςε διαδικαςία ειδικισ εκκακάριςθσι τελεί υπό αναγκαςτικι 
διαχείριςθαπό εκκακαριςτι ι από το δικαςτιριο ι ζχει υπαχκεί ςε διαδικαςία πτωχευτικοφ ςυμβιβαςμοφ 
ι ζχει αναςτείλει τισ επιχειρθματικζσ του δραςτθριότθτεσ ι ζχει υπαχκεί ςε διαδικαςία εξυγίανςθσ και δεν 
τθρεί τουσ όρουσ αυτισ ι εάν βρίςκεται ςε οποιαδιποτε ανάλογθ κατάςταςθ προκφπτουςα από παρόμοια 
διαδικαςία, προβλεπόμενθ ςε εκνικζσ διατάξεισ νόμου. Θ ανακζτουςα αρχι μπορεί να μθν αποκλείει ζναν 
οικονομικό φορζα ο οποίοσ βρίςκεται ςε μία εκ των καταςτάςεων που αναφζρονται ςτθν περίπτωςθ αυτι, 
υπό τθν προχπόκεςθ ότι αποδεικνφει ότι ο εν λόγω φορζασ είναι ςε κζςθ να εκτελζςει τθ ςφμβαςθ, 
λαμβάνοντασ υπόψθ τισ ιςχφουςεσ διατάξεισ και τα μζτρα για τθ ςυνζχιςθ τθσ επιχειρθματικισ του 
λειτουργίασ,  

(γ) εάν, με τθν επιφφλαξθ τθσ παραγράφου  3Γ του άρκρου 44 του ν. 3959/2011 περί ποινικϊν κυρϊςεων 
και άλλων διοικθτικϊν ςυνεπειϊν, υπάρχουν επαρκϊσ εφλογεσ ενδείξεισ που οδθγοφν ςτο ςυμπζραςμα 
ότι ο οικονομικόσ φορζασ ςυνιψε ςυμφωνίεσ με άλλουσ οικονομικοφσ φορείσ με ςτόχο τθ ςτρζβλωςθ του 
ανταγωνιςμοφ,  

(δ) εάν μία κατάςταςθ ςφγκρουςθσ ςυμφερόντων κατά τθν ζννοια του άρκρου 24 του ν. 4412/2016 δεν 
μπορεί να κεραπευκεί αποτελεςματικά με άλλα, λιγότερο παρεμβατικά, μζςα,  

(ε) εάν μία κατάςταςθ ςτρζβλωςθσ του ανταγωνιςμοφ από τθν πρότερθ ςυμμετοχι του οικονομικοφ 
φορζα κατά τθν προετοιμαςία τθσ διαδικαςίασ ςφναψθσ ςφμβαςθσ, ςφμφωνα με όςα ορίηονται ςτο άρκρο 
48 του ν. 4412/2016, δεν μπορεί να κεραπευκεί με άλλα, λιγότερο παρεμβατικά, μζςα,  
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(ςτ) εάν ζχει επιδείξει ςοβαρι ι επαναλαμβανόμενθ πλθμμζλεια κατά τθν εκτζλεςθ ουςιϊδουσ απαίτθςθσ 
ςτο πλαίςιο προθγοφμενθσ δθμόςιασ ςφμβαςθσ, προθγοφμενθσ ςφμβαςθσ με ανακζτοντα φορζα ι 
προθγοφμενθσ ςφμβαςθσ παραχϊρθςθσ που είχε ωσ αποτζλεςμα τθν πρόωρθ καταγγελία τθσ 
προθγοφμενθσ ςφμβαςθσ, αποηθμιϊςεισ ι άλλεσ παρόμοιεσ κυρϊςεισ,  

(η) εάν ζχει κρικεί ζνοχοσ εκ προκζςεωσ ςοβαρϊν απατθλϊν δθλϊςεων κατά τθν παροχι των 
πλθροφοριϊν που απαιτοφνται για τθν εξακρίβωςθ τθσ απουςίασ των λόγων αποκλειςμοφ ι τθν πλιρωςθ 
των κριτθρίων επιλογισ, ζχει αποκρφψει τισ πλθροφορίεσ αυτζσ ι δεν είναι ςε κζςθ να προςκομίςει τα 
δικαιολογθτικά που απαιτοφνται κατ’ εφαρμογι τθσ παραγράφου 2.2.9.2 τθσ παροφςασ,  

(θ) εάν επιχείρθςε να επθρεάςει με ακζμιτο τρόπο τθ διαδικαςία λιψθσ αποφάςεων τθσ ανακζτουςασ 
αρχισ, να αποκτιςει εμπιςτευτικζσ πλθροφορίεσ που ενδζχεται να του αποφζρουν ακζμιτο πλεονζκτθμα 
ςτθ διαδικαςία ςφναψθσ ςφμβαςθσ ι να παράςχει με απατθλό τρόπο παραπλανθτικζσ πλθροφορίεσ που 
ενδζχεται να επθρεάςουν ουςιωδϊσ τισ αποφάςεισ που αφοροφν τον αποκλειςμό, τθν επιλογι ι τθν 
ανάκεςθ,  

(κ) εάν θ ανακζτουςα αρχι μπορεί να αποδείξει, με κατάλλθλα μζςα ότι ζχει διαπράξει ςοβαρό 
επαγγελματικό παράπτωμα, το οποίο κζτει εν αμφιβόλω τθν ακεραιότθτά του.  

Εάν ςτισ ωσ άνω περιπτϊςεισ (α) ζωσ (κ)  θ περίοδοσ αποκλειςμοφ δεν ζχει κακοριςτεί με αμετάκλθτθ 
απόφαςθ, αυτι ανζρχεται ςε τρία (3) ζτθ από τθν θμερομθνία ζκδοςθσ πράξθσ που βεβαιϊνει το 
ςχετικό γεγονόσ. 

Κυρϊςεισ των άρκρων 206, 207, 208, 213, 218, 219 και 220, ςυνολικοφ φψουσ που δεν ξεπερνά τισ δφο 

εκατοςτιαίεσ μονάδεσ (2%), επί τθσ αξίασ  τθσ ςφμβαςθσ ςτο πλαίςιο τθσ οποίασ επιβλικθκαν για 

τθνπλθμμελι εκτζλεςθ απαίτθςθσ ςε οικονομικό φορζα δεν κεωροφνται ςοβαρι πλθμμζλεια για τθν 

εφαρμογι τθσ περ.ςτ) ωσ άνω, εφόςον ο οικονομικόσ φορζασ ζχει εξοφλιςει το ςφνολο του ποςοφ ςτθν 

ανακζτουςα αρχι, εκτόσ αν θ ανακζτουςα αρχι κρίνει διαφορετικά. Θ παράλειψθ τθσ διλωςθσ των 

παραπάνω κυρϊςεων ςτο Ευρωπαϊκό ΕνιαίοΖγγραφο Σφμβαςθσ δεν λαμβάνεται υπόψθ για τθν εφαρμογι 

τθσ περ.η) ωσ άνω, εκτόσ αν ηθτθκεί θ ςυμπερίλθψι τουσ από τθν ανακζτουςα αρχι. Για τον 

υπολογιςμότων δφο εκατοςτιαίων μονάδων (2%) του πρϊτου εδαφίου τθσ παροφ ςασ παραγράφου δεν 

υπολογίηονται οι κυρϊςεισ για τισ οποίεσ τα επανορκωτικά μζτρα που ζλαβαν οι οικονομικοί φορείσ ζχουν 

κρικεί επαρκι από τθν  αρμόδια Επιτροπι  τθσ παρ. 9 του άρκρου 73 του Ν.4412/2016 

2.2.3.5. ΔΕΝ ΕΨΑ΢ΜΟΗΕΤΑΛ. 

2.2.3.5.α. Απαγορεφεται θ ανάκεςθ τθσ παροφςασ ςφμβαςθσ, ςε: 

α) ΢ϊςο υπικοο ι φυςικό ι νομικό πρόςωπο, οντότθτα ι φορζα που ζχει τθν ζδρα του ςτθ ΢ωςία   

β) νομικό πρόςωπο, οντότθτα ι φορζα του οποίου τα δικαιϊματα ιδιοκτθςίασ κατζχει άμεςα ι ζμμεςα ςε 

ποςοςτό άνω του 50 % οντότθτα αναφερόμενθ ςτο ςτοιχείο α) τθσ παροφςασ παραγράφου· ι  

γ) φυςικό ι νομικό πρόςωπο, οντότθτα ι φορζα που ενεργεί εξ ονόματοσ ι κατ’ εντολι οντότθτασ 

αναφερόμενθσ ςτο ςτοιχείο α) ι β) τθσ παροφςασ παραγράφου, ςυμπεριλαμβανομζνων, όταν 

αντιςτοιχοφν ςε περιςςότερο από το 10 % τθσ αξίασ τθσ ςφμβαςθσ, των υπεργολάβων, προμθκευτϊν ι 

οντοτιτων (τρίτων) ςτισ ικανότθτεσ των οποίων ςτθρίηεται, κατά τθν ζννοια των οδθγιϊν για τισ δθμόςιεσ 

ςυμβάςεισ.»    

2.2.3.6. Ο οικονομικόσ φορζασ αποκλείεται ςε οποιοδιποτε χρονικό ςθμείο κατά τθ διάρκεια τθσ 
διαδικαςίασ ςφναψθσ τθσ παροφςασ ςφμβαςθσ, όταν αποδεικνφεται ότι βρίςκεται, λόγω πράξεων ι 
παραλείψεϊν του, είτε πριν είτε κατά τθ διαδικαςία, ςε μία από τισ ωσ άνω περιπτϊςεισ. 

2.2.3.7. Οικονομικόσ φορζασ που εμπίπτει ςε μια από τισ καταςτάςεισ που αναφζρονται ςτισ 
παραγράφουσ 2.2.3.1 και 2.2.3.4, εκτόσ από τθν περ. β αυτισ, μπορεί να προςκομίηει ςτοιχεία, 
προκειμζνου να αποδείξει ότι τα μζτρα που ζλαβε επαρκοφν για να αποδείξουν τθν αξιοπιςτία του, παρότι 
ςυντρζχει ο ςχετικόσ λόγοσ αποκλειςμοφ (αυτoκάκαρςθ). Για τον ςκοπό αυτόν, ο οικονομικόσ φορζασ 
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αποδεικνφει ότι ζχει καταβάλει ι ζχει δεςμευκεί να καταβάλει αποηθμίωςθ για ηθμίεσ που προκλικθκαν 
από το ποινικό αδίκθμα ι το παράπτωμα, ότι ζχει διευκρινίςει τα γεγονότα και τισ περιςτάςεισ με 
ολοκλθρωμζνο τρόπο, μζςω ενεργοφ ςυνεργαςίασ με τισ ερευνθτικζσ αρχζσ, και ζχει λάβει ςυγκεκριμζνα 
τεχνικά και οργανωτικά μζτρα, κακϊσ και μζτρα ςε επίπεδο προςωπικοφ κατάλλθλα για τθν αποφυγι 
περαιτζρω ποινικϊν αδικθμάτων ι παραπτωμάτων.  

Τα μζτρα που λαμβάνονται από τουσ οικονομικοφσ φορείσ αξιολογοφνται ςε ςυνάρτθςθ με τθ ςοβαρότθτα 
και τισ ιδιαίτερεσ περιςτάςεισ του ποινικοφ αδικιματοσ ι του παραπτϊματοσ. Εάν τα ςτοιχεία κρικοφν 
επαρκι, ο εν λόγω οικονομικόσ φορζασ δεν αποκλείεται από τθ διαδικαςία ςφναψθσ ςφμβαςθσ. Αν τα 
μζτρα κρικοφν ανεπαρκι, γνωςτοποιείται ςτον οικονομικό φορζα το ςκεπτικό τθσ απόφαςθσ αυτισ. 
Οικονομικόσ φορζασ που ζχει αποκλειςτεί, ςφμφωνα με τισ κείμενεσ διατάξεισ, με τελεςίδικθ απόφαςθ, ςε 
εκνικό επίπεδο, από τθ ςυμμετοχι ςε διαδικαςίεσ ςφναψθσ ςφμβαςθσ ι ανάκεςθσ παραχϊρθςθσ δεν 
μπορεί να κάνει χριςθ τθσ ανωτζρω δυνατότθτασ κατά τθν περίοδο του αποκλειςμοφ που ορίηεται ςτθν εν 
λόγω απόφαςθ. 

Θ εξζταςθ των, κατά τα ανωτζρω, προςκομιςκζντων από τον οικονομικό φορζα ςτοιχείων, για τθ 
διαπίςτωςθ τθσ επάρκειασ θ μθ των επανορκωτικϊν μζτρων που ζλαβε και επικαλείται, κα 
πραγματοποιθκεί κατά το ςτάδιο τθσ εξζταςθσ των  δικαιολογθτικϊν κατακφρωςθσ. 

2.2.3.8 Θ απόφαςθ για τθν διαπίςτωςθ τθσ επάρκειασ ι μθ των επανορκωτικϊν μζτρων κατά τθν 
προθγοφμενθ παράγραφο εκδίδεται ςφμφωνα με τα οριηόμενα ςτισ παρ. 8 και 9 του άρκρου 73 του ν. 
4412/2016, κακϊσ και ςτθν υπ’ αρικμ. 102080/24-10-2022 (Βϋ5623/02.11.2022) απόφαςθ του Υπουργοφ 
Ανάπτυξθσ και Επενδφςεων με κζμα: «Ρφκμιςθ κεμάτων ςχετικά με τθν εξζταςθ επανορκωτικϊν μζτρων 
από τθν Επιτροπι τθσ παρ.  9 του άρκρου 73 του ν. 4412/2016». 

Θ ανακζτουςα αρχι αποςτζλλει ςτθν Επιτροπι εξζταςθσ επανορκωτικϊν μζτρων τθσ παρ. 9 του άρκρου 
73 του ν. 4412/2016 το ςχζδιο τθσ απόφαςισ τθσ περί τθσ διαπίςτωςθσ τθσ επάρκειασ ι μθ των 
λθφκζντων από τον οικονομικό φορζα επανορκωτικϊν μζτρων, ςυνοδευόμενο από πλιρθ φάκελο που 
περιλαμβάνει όλα τα ςχετικά με τθν υπόκεςθ ςτοιχεία. Το ςχζδιο τθσ απόφαςθσ τθσ ανακζτουςασ αρχισ, 
μαηί με όλα τα ςχετικά με τθν υπόκεςθ ςτοιχεία αποςτζλλονται, θλεκτρονικά ςτθ διεφκυνςθ θλεκτρονικοφ 
ταχυδρομείου epanorthotika@eaadhsy.gr 

Στθν περίπτωςθ που ο οικονομικόσ φορζασ δεν ζχει προςκομίςει, με δικι του πρωτοβουλία, τα ςτοιχεία, 
με τα οποία αποδεικνφονται τα επικαλοφμενα μζτρα αυτοκάκαρςθσ (εκδοκείςεσ αποφάςεισ διοίκθςθσ, 
αποδεικτικά εξόφλθςθσ προςτίμων, αλλθλογραφία με αρμόδιεσ ελεγκτικζσ αρχζσ κ.λπ.), θ ανακζτουςα 
αρχι, πριν από τθ ςφνταξθ και αποςτολι του ςχεδίου απόφαςθσ ςτθν Επιτροπι, υποχρεοφται να ηθτιςει 
από τον οικονομικό φορζα τθν προςκόμιςι τουσ, εντόσ προκεςμίασ που δεν υπερβαίνει τισ δζκα (10) 
θμζρεσ. Με τθν παρζλευςθ τθσ ανωτζρω προκεςμίασ, κεωρείται ότι τα αιτοφμενα ςτοιχεία δεν 
προςκομίςτθκαν. Στθν περίπτωςθ που ο οικονομικόσ φορζασ υποβάλει αίτθμα για παράταςθ τθσ ωσ άνω 
προκεςμίασ, ςυνοδευόμενο από ζγγραφα, με τα οποία αποδεικνφεται ότι ζχει αιτθκεί τθ χοριγθςθ των 
ςτοιχείων, θ ανακζτουςα αρχι παρατείνει τθν προκεςμία υποβολισ, για όςο χρόνο απαιτθκεί για τθ 
χοριγθςι τουσ από τισ αρμόδιεσ δθμόςιεσ αρχζσ. 

Αν θ ανακζτουςα αρχι κρίνει ότι τα ςτοιχεία που προςκόμιςε ο οικονομικόσ φορζασ δεν είναι πλιρθ ι 
απαιτοφνται διευκρινίςεισ, πριν από τθν αποςτολι του ςχεδίου τθσ απόφαςισ τθσ ςτθν Επιτροπι, καλεί 
τον οικονομικό φορζα για τθ ςυμπλιρωςθ των ςχετικϊν ςτοιχείων ι/και τθν παροχι διευκρινίςεων, εντόσ 
προκεςμίασ, που δεν υπερβαίνει τισ δζκα (10) θμζρεσ.  

Αν ο οικονομικόσ φορζασ δεν ανταποκρικεί ςτθν πρόςκλθςθ τθσ ανακζτουςασ αρχισ, το γεγονόσ αυτό 
μνθμονεφεται ςτο ςχζδιο τθσ απόφαςθσ.  

Με τθν επιφφλαξθ τθσ επόμενθσ παραγράφου, δεν εξετάηονται από τθν Επιτροπι επανορκωτικά μζτρα 
που επικαλείται ζνασ οικονομικόσ φορζασ, προκειμζνου να αποδείξει τθν αξιοπιςτία του, εφόςον αυτά 
ζχουν λθφκεί μετά τθν θμερομθνία λιξθσ υποβολισ των προςφορϊν. Στθν περίπτωςθ αυτι, θ 
ανακζτουςα αρχι δεν τα λαμβάνει υπόψθ και δεν τα μνθμονεφει ςτο ςχζδιο τθσ απόφαςισ τθσ που 
αποςτζλλει ςτθν Επιτροπι.  

mailto:epanorthotika@eaadhsy.gr
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Στθν περίπτωςθ που, κατά τθν υποβολι του ΕΕΕΣ, από τον οικονομικό φορζα, δεν ςυνζτρεχε ςτο πρόςωπο 
του κάποιοσ από τουσ λόγουσ αποκλειςμοφ τθσ παρ. 1 και τθσ παρ. 4, εκτόσ από τθν περ. β’ αυτισ, του 
άρκρου 73 του ν. 4412/2016, αλλά θ ςυνδρομι του προζκυψε, κατά τθ διάρκεια τθσ παροφςασ 
διαδικαςίασ (οψιγενισ μεταβολι), τα μζτρα αυτοκάκαρςθσ που επικαλείται, λαμβάνονται υπόψθ από τθν 
ανακζτουςα αρχι, κατά τθ ςφνταξθ του ςχεδίου απόφαςισ τθσ και εξετάηονται από τθν Επιτροπι. 

Οι διαδικαςτικζσ λεπτομζρειεσ εξζταςθσ και επανεξζταςθσ των επανορκωτικϊν μζτρων ρυκμίηονται 
αναλυτικά ςτθν ωσ άνω υπουργικι απόφαςθ. 
 

2.2.3.9. Οικονομικόσ φορζασ, ςε βάροσ του οποίου ζχει επιβλθκεί θ κφρωςθ του οριηόντιου αποκλειςμοφ 
ςφμφωνα με τισ κείμενεσ διατάξεισ και για το χρονικό διάςτθμα που αυτι ορίηει, αποκλείεται από τθν 
παροφςα διαδικαςία ςφναψθσ τθσ ςφμβαςθσ.   

Κριτιρια Επιλογισ 

2.2.4 Καηαιιειόηεηα άζθεζεο επαγγεικαηηθήο δξαζηεξηόηεηαο 

Οι οικονομικοί φορείσ που ςυμμετζχουν ςτθ διαδικαςία ςφναψθσ τθσ παροφςασ ςφμβαςθσ απαιτείται να 
αςκοφν εμπορικι ι βιομθχανικι ι βιοτεχνικι δραςτθριότθτα ςυναφι με το αντικείμενο τθσ προμικειασ.  

Οι οικονομικοί φορείσ που είναι εγκατεςτθμζνοι ςε κράτοσ μζλοσ τθσ Ευρωπαϊκισ Ζνωςθσ απαιτείται να 
είναι εγγεγραμμζνοι ςε ζνα από τα επαγγελματικά ι εμπορικά μθτρϊα που τθροφνται ςτο κράτοσ 
εγκατάςταςισ τουσ ι να ικανοποιοφν οποιαδιποτε άλλθ απαίτθςθ ορίηεται ςτο Ραράρτθμα XI του 
Ρροςαρτιματοσ Αϋ του ν. 4412/2016.  

Στθν περίπτωςθ οικονομικϊν φορζων εγκατεςτθμζνων ςε κράτοσ μζλουσ του Ευρωπαϊκοφ Οικονομικοφ 
Ωϊρου (Ε.Ο.Ω) ι ςε τρίτεσ χϊρεσ που προςχωριςει ςτθ ΣΔΣ, ι ςε τρίτεσ χϊρεσ που δεν εμπίπτουν ςτθν 
προθγοφμενθ περίπτωςθ και ζχουν ςυνάψει διμερείσ ι πολυμερείσ ςυμφωνίεσ με τθν Ζνωςθ ςε κζματα 
διαδικαςιϊν ανάκεςθσ δθμοςίων ςυμβάςεων, απαιτείται να είναι εγγεγραμμζνοι ςε αντίςτοιχα 
επαγγελματικά ι εμπορικά μθτρϊα.  

Οι εγκατεςτθμζνοι ςτθν Ελλάδα οικονομικοί φορείσ απαιτείται να είναι εγγεγραμμζνοι ςτο Βιοτεχνικό ι 
Εμπορικό ι Βιομθχανικό Επιμελθτιριο ι ςτο Μθτρϊο Καταςκευαςτϊν Αμυντικοφ Υλικοφ 

΢τθν περίπτωςθ ζνωςθσ οικονομικϊν φορζων θ καταλλθλότθτα άςκθςθσ επαγγελματικισ δραςτθριότθτασ 
κα πρζπει να καλφπτεται από όλα τα μζλθ τθσ ζνωςθσ.  

2.2.5 Οηθνλνκηθή θαη ρξεκαηννηθνλνκηθή επάξθεηα 

Οι οικονομικοί φορείσ που ςυμμετζχουν ςτθ διαδικαςία ςφναψθσ τθσ παροφςασ απαιτείται να ζχουν μζςο 
ετιςιο γενικό κφκλο εργαςιϊν για τισ τρεισ (3) τελευταίεσ οικονομικζσ χριςεισ, πριν το ζτοσ διεξαγωγισ του 
διαγωνιςμοφ, ιτοι για τα ζτθ 2023, 2024, 2025 ι για τισ οικονομικζσ χριςεισ κατά τισ οποίεσ ο οικονομικόσ 
φορζασ δραςτθριοποιείται, αν αυτζσ είναι λιγότερεσ από τρεισ κατ’ ελάχιςτον ίςο με το 100% του 
προχπολογιςμοφ του υπό ανάκεςθ τμιματοσ για το οποίο υποβάλλουν προςφορά, χωρίσ ΨΡΑ. 

Σε περίπτωςθ ζνωςθσ/κοινοπραξίασ θ παραπάνω προχπόκεςθ μπορεί να καλφπτεται ακροιςτικά από όλα 
τα μζλθ τθσ ζνωςθσ/κοινοπραξίασ. Θ ηθτοφμενθ ικανότθτα δεν επθρεάηεται από το ποςοςτό ςυμμετοχισ 
του κάκε φορζα ςτθν ζνωςθ/κοινοπραξία. Ο υποψιφιοσ Ανάδοχοσ, ςφμφωνα με τθν περί εταιρειϊν 
νομοκεςία τθσ χϊρασ όπου είναι εγκατεςτθμζνοσ, υποβάλλει Λςολογιςμοφσ διαχειριςτικϊν χριςεων, ςε 
περίπτωςθ που υποχρεοφται ςτθν ζκδοςθ Λςολογιςμϊν  ι Διλωςθ του ςυνολικοφφψουσ του ετιςιου 
κφκλου εργαςιϊν, ςε περίπτωςθ που δεν υποχρεοφται ςτθν ζκδοςθ Λςολογιςμϊν. 

2.2.6 Σερληθή θαη επαγγεικαηηθή ηθαλόηεηα 

Οι οικονομικοί φορείσ που ςυμμετζχουν ςτθ διαδικαςία ςφναψθσ τθσ παροφςασ ςφμβαςθσ απαιτείται να 
διακζτουν τθν κατάλλθλα τεκμθριωμζνθ και αποδεδειγμζνθ επαγγελματικι ικανότθτα ςτθν υλοποίθςθ 
ζργων αντίςτοιχου μεγζκουσ και πολυπλοκότθτασ με το υπό ανάκεςθ Ζργο 
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2.2.6.1 Τεχνικι Ικανότθτα 

Πςον αφορά ςτθν τεχνικι και επαγγελματικι ικανότθτα για τθν παροφςα διαδικαςία ςφναψθσ ςφμβαςθσ, 
οι οικονομικοί φορείσ (ι ςε περίπτωςθ ζνωςθσ/κοινοπραξίασ εταιρειϊν ςωρευτικά τα μζλθ τθσ 
ζνωςθσ/κοινοπραξίασ) απαιτείται: 

κατά τθ διάρκεια των τριϊν (3) τελευταίων ετϊν (2023, 2024, 2025), να ζχουν παραδϊςει και ολοκλθρϊςει 
με επιτυχία, αυτόνομα ι ωσ μζλθ ζνωςθσ με ςυμμετοχι μεγαλφτερθ ι ίςθ του 50%: τουλάχιςτον τρία (3) 
ζργα αντίςτοιχα ΤΡΕ, προχπολογιςμοφ ακροιςτικά  ίςου ι μεγαλφτερου με το 200% του προχπολογιςμοφ 
χωρίσ ΨΡΑ τθσ υπό ανάκεςθ προμικειασ.  

Ϋσ αντίςτοιχα ζργα νοοφνται: 

Α) Για τισ δράςεισ με αρικμοφσ “Marketplace” Μ12, Μ16, Μ17, Μ18, και Μ32, απαιτείται οι οικονομικοί 
φορείσ να ζχουν παραδϊςει επιτυχϊσ και να είναι εν ενεργεία, ζργα με αντικείμενο  

o τθν οικονομικι διαχείριςθ ΟΤΑ,  
o τθ διαχείριςθ ζργων (“project management”) και τθ διαχείριςθ εργορροϊν (“workflow 

management”) 
o τθν διαχείριςθ δθμοτικϊν εςόδων 
o Ρλθροφοριακό Σφςτθμα θλεκτρονικοφ αποκετθρίου εγγράφων που αποτελεί μία 

ολοκλθρωμζνθ λφςθ ψθφιακισ αρχειοκζτθςθσ και διαχείριςθσ εγγράφων και με δυνατότθτεσ 
εκτεταμζνθσ αναηιτθςθσ με φίλτρα  

Β) Για τισ δράςεισ με αρικμοφσ “Marketplace” 7, 8 και 9:   

Ϋσ αντίςτοιχο ζργο ΤΡΕ κεωρείται ζνα ζργο το οποίο περιλαμβάνει τουλάχιςτον ζνα από τα κάτωκι 
ςυςτιματα/υποςυςτιματα: 

 Σφςτθμα τθλε-ελζγχου και διαχείριςθσ είτε ζξυπνων λαμπτιρων νζασ τεχνολογίασ είτε λαμπτιρων 
παλαιότερου τφπου. 

 Ρλατφόρμα για τθν παρακολοφκθςθ και διαχείριςθ ςτόλου οχθμάτων με εγκατάςταςθ ςφγχρονθσ 
τθλεματικισ μονάδασ και οκόνθσ εντόσ του οχιματοσ (ςε όποιεσ περιπτϊςεισ θ τοποκζτθςθ τθσ 
οκόνθσ είναι δυνατι / λειτουργικι) και ςφνδεςθ με κεντρικό λογιςμικό διαχείριςθσ. 

 Σφςτθμα διαχείριςθσ κατανάλωςθσ ενζργειασ ςε δθμόςιεσ υποδομζσ και κτίρια. 

Γ) Για τισ δράςεισ με αρικμοφσ “Marketplace” Μ34 και Μ35 : αντίςτοιχα ζργα αφοροφν τουλάχιςτον 

υπθρεςίεσ για εκπόνθςθ προγράμματοσ αναγνϊριςθσ / μετριαςμοφ / αναφοράσ κινδφνων πλθροφορικϊν 

ςυςτθμάτων και ςχεδίου μετριαςμοφ του αντικτφπου,  με τθν ανάπτυξθ λφςεων προςταςίασ και 

αποτροπισ των κινδφνων («ςυςτιματα κυβερνοαςφάλειασ»), ζργα ςε εγκατάςταςθ ςυςτθμάτων 

τθλεργαςίασ, και  ζργα που αφοροφν ςτθνπρομικεια, εγκατάςταςθ, παραμετροποίθςθ και υποςτιριξθ 

εξοπλιςμοφ κυβερνοαςφάλειασ και του ςχετικοφ λογιςμικοφ. 

Σε περίπτωςθ ζνωςθσ οικονομικϊν φορζων, οι παραπάνω ελάχιςτεσ απαιτιςεισ καλφπτονται ακροιςτικά 
από τα μζλθ τθσ ζνωςθσ.  

2.2.7 Πξόηππα δηαζθάιηζεο πνηόηεηαο θαη πξόηππα πεξηβαιινληηθήο δηαρείξηζεο 

Οι οικονομικοί φορείσ για τθν παροφςα διαδικαςία ςφναψθσ ςφμβαςθσ οφείλουν να ςυμμορφϊνονται με: 

• ςφςτθμα διαχείριςθσ ποιότθτασ κατά ISO 9001:2015 
• ςφςτθμα διαχείριςθσ αςφάλειασ πλθροφοριϊν κατά ISO 27001:2013  
• ςφςτθμα διαχείριςθσ επιχειρθςιακισ ςυνζχειασ κατά ISO 22301:2019 
• ςφςτθμα διαχείριςθσ περιβάλλοντοσ κατά ISO 14001:2015 

Θ ανακζτουςα αρχι αναγνωρίηει ιςοδφναμα ι μεταγενζςτερα πιςτοποιθτικά που ζχουν εκδοκεί από 
φορείσ διαπιςτευμζνουσ από ιςοδφναμουσ Οργανιςμοφσ διαπίςτευςθσ, εδρεφοντεσ και ςε άλλα κράτθ - 
μζλθ. Επίςθσ, κάνει δεκτά άλλα αποδεικτικά ςτοιχεία για ιςοδφναμα μζτρα διαςφάλιςθσ ποιότθτασ, 
εφόςον ο ενδιαφερόμενοσ οικονομικόσ φορζασ δεν είχε τθ δυνατότθτα να αποκτιςει τα εν λόγω 
πιςτοποιθτικά εντόσ των ςχετικϊν προκεςμιϊν για λόγουσ για τουσ οποίουσ δεν ευκφνεται ο ίδιοσ, υπό τθν 
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προχπόκεςθ ότι ο οικονομικόσ φορζασ αποδεικνφει ότι τα προτεινόμενα μζτρα διαςφάλιςθσ ποιότθτασ 
πλθροφν τα απαιτοφμενα πρότυπα διαςφάλιςθσ ποιότθτασ. 

Σε περίπτωςθ ζνωςθσ οικονομικϊν φορζων, οι παραπάνω ελάχιςτεσ απαιτιςεισ καλφπτονται από όλα τα 
μζλθ τθσ ζνωςθσ ξεχωριςτά. 

2.2.8 ΢ηήξημε ζηελ ηθαλόηεηα ηξίησλ – Τπεξγνιαβία 

2.2.8.1. Στιριξθ ςτθν ικανότθτα τρίτων 

Οι οικονομικοί φορείσ μποροφν, όςον αφορά ςτα κριτιρια τθσ οικονομικισ και χρθματοοικονομικισ 
επάρκειασ (τθσ παραγράφου 2.2.5) και τα ςχετικά με τθν τεχνικι και επαγγελματικι ικανότθτα (τθσ 
παραγράφου 2.2.6), να ςτθρίηονται ςτισ ικανότθτεσ άλλων φορζων, αςχζτωσ τθσ νομικισ φφςθσ των 
δεςμϊν τουσ με αυτοφσ.  

Στθν περίπτωςθ αυτι, αποδεικνφουν ότι κα ζχουν ςτθ διάκεςι τουσ τουσ αναγκαίουσ πόρουσ, με τθν 
προςκόμιςθ τθσ ςχετικισ δζςμευςθσ των φορζων ςτθν ικανότθτα των οποίων ςτθρίηονται.   

Ειδικά, όςον αφορά ςτα κριτιρια επαγγελματικισ ικανότθτασ που ςχετίηονται με τουσ τίτλουσ ςπουδϊν και 
τα επαγγελματικά προςόντα που ορίηονται ςτθν περίπτωςθ ςτϋ του Μζρουσ ΛΛ του Ραραρτιματοσ ΩΛΛ του 
Ρροςαρτιματοσ Αϋ του ν. 4412/2016 ι με τθν ςχετικι επαγγελματικι εμπειρία, οι οικονομικοί φορείσ, 
μποροφν να ςτθρίηονται ςτισ ικανότθτεσ άλλων φορζων, μόνο, εάν οι τελευταίοι κα εκτελζςουν τισ 
εργαςίεσ ι τισ υπθρεςίεσ για τισ οποίεσ απαιτοφνται οι ςυγκεκριμζνεσ ικανότθτεσ.  

Πταν οι οικονομικοί φορείσ ςτθρίηονται ςτισ ικανότθτεσ άλλων φορζων όςον αφορά τα κριτιρια που 
ςχετίηονται με τθν απαιτοφμενθ με τθ διακιρυξθ οικονομικι και χρθματοοικονομικι επάρκεια, οι εν λόγω 
οικονομικοί φορείσ και αυτοί ςτουσ οποίουσ ςτθρίηονται είναι από κοινοφ υπεφκυνοι για τθν εκτζλεςθ τθσ 
ςφμβαςθσ. 

Υπό τουσ ίδιουσ όρουσ οι ενϊςεισ οικονομικϊν φορζων μποροφν να ςτθρίηονται ςτισ ικανότθτεσ των 
ςυμμετεχόντων ςτθν ζνωςθ ι άλλων φορζων. 

Θ ανακζτουςα αρχι ελζγχει αν οι φoρείσ, ςτισ ικανότθτεσ των οποίων προτίκεται να ςτθριχκεί ο 
οικονομικόσ φορζασ, πλθροφν κατά περίπτωςθ τα ςχετικά κριτιρια επιλογισ και εάν ςυντρζχουν λόγοι 
αποκλειςμοφ τθσ παραγράφου 2.2.3.. Ο οικονομικόσ φορζασ υποχρεοφται να αντικαταςτιςει ζναν φορζα 
ςτθν ικανότθτα του οποίου ςτθρίηεται, εφόςον ο τελευταίοσ δεν πλθροί το ςχετικό κριτιριο επιλογισ ι για 
τον οποίο ςυντρζχουν λόγοι αποκλειςμοφ, εντόσ προκεςμίασ τριάντα (30) θμερϊν από τθνςχετικι  
πρόςκλθςθ τθσ ανακζτουςασ αρχισ, θ οποία απευκφνεται ςτον οικονομικό φορζα μζςω τθσ 
λειτουργικότθτασ «Επικοινωνία» του ΕΣΘΔΘΣ. Ο φορζασ που αντικακιςτά φορζα του προθγοφμενου 
εδαφίου δεν επιτρζπεται να αντικαταςτακεί εκ νζου. 

2.2.8.2. Υπεργολαβία 

Ο οικονομικόσ φορζασ αναφζρει ςτθν προςφορά του το τμιμα τθσ ςφμβαςθσ που προτίκεται να ανακζςει 
υπό μορφι υπεργολαβίασ ςε τρίτουσ, κακϊσ και τουσ υπεργολάβουσ που προτείνει. Στθν περίπτωςθ που o 
προςφζρων αναφζρει ςτθν προςφορά του ότι προτίκεται να ανακζςει τμιμα(τα) τθσ ςφμβαςθσ υπό 
μορφι υπεργολαβίασ ςε τρίτουσ ςε ποςοςτό που υπερβαίνει το τριάντα τοισ εκατό (30%) τθσ ςυνολικισ 
αξίασ τθσ ςφμβαςθσ, θ ανακζτουςα αρχι ελζγχει ότι δεν ςυντρζχουν οι λόγοι αποκλειςμοφ τθσ 
παραγράφου 2.2.3 τθσ παροφςασ. Ο οικονομικόσ φορζασ υποχρεοφται να αντικαταςτιςει ζναν 
υπεργολάβο, εφόςον ςυντρζχουν ςτο πρόςωπό του λόγοι αποκλειςμοφ τθσ ωσ άνω παραγράφου 2.2.3. 

2.2.9 Καλόλεο απόδεημεο πνηνηηθήο επηινγήο 

Το δικαίωμα ςυμμετοχισ των οικονομικϊν φορζων και οι όροι και προχποκζςεισ ςυμμετοχισ τουσ, όπωσ 
ορίηονται ςτισ παραγράφουσ 2.2.1 ζωσ 2.2.8, κρίνονται κατά τθν υποβολι τθσ προςφοράσ δια του ΕΕΕΣ, 
κατά τα οριηόμενα ςτθν παράγραφο 2.2.9.1, κατά τθν υποβολι των δικαιολογθτικϊν τθσ παραγράφου 
2.2.9.2 και κατά τθ ςφναψθ τθσ ςφμβαςθσ δια τθσ υπεφκυνθσ διλωςθσ, τθσ περ. δϋ τθσ παρ. 3 του άρκρου 
105 του ν. 4412/2016.  
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Τα αποδεικτικά μέςα που γίνονται αποδεκτά κατά τθν παρ. 12 του άρκρου 80 του ν.4412/2016, κεωρείται 
ότι ιςχφουν και κατά τον χρόνο υπογραφισ του Ευρωπαϊκοφ Ενιαίου Ζγγραφου Σφμβαςθσ (Ε.Ε.Ε.Σ.) του 
άρκρου 79, εκτόσ αν θ ανακζτουςα αρχι , αυτεπαγγζλτωσ, ι ζτεροσ οικονομικόσ φορζασ που ςυμμετζχει 
ςτθν οικεία διαδικαςία ανάκεςθσ ςύμβαςθσ , με τθν άςκθςθ προςφυγθ́σ ςύμφωνα με το Βιβλίο IV, 
αποδείξει ότι τα αναφερόμενα ςε αυτά δεν ίςχυαν κατά τον χρόνο υπογραφισ του Ε.Ε.Ε.Σ. 

Στθν περίπτωςθ που ο οικονομικόσ φορζασ ςτθρίηεται ςτισ ικανότθτεσ άλλων φορζων, ςφμφωνα με τθν 
παράγραφό 2.2.8. τθσ παροφςασ, οι φορείσ ςτθν ικανότθτα των οποίων ςτθρίηεται υποχρεοφνται να  
αποδεικνφουν, κατά τα οριηόμενα ςτισ παραγράφουσ 2.2.9.1 και 2.2.9.2, ότι δεν ςυντρζχουν οι λόγοι 
αποκλειςμοφ τθσ παραγράφου 2.2.3 τθσ παροφςασ και ότι πλθροφν τα ςχετικά κριτιρια επιλογισ κατά 
περίπτωςθ. 

Στθν περίπτωςθ που o οικονομικόσ φορζασ αναφζρει ςτθν προςφορά του ότι προτίκεται να ανακζςει 
τμιμα(τα) τθσ ςφμβαςθσ υπό μορφι υπεργολαβίασ ςε τρίτουσ ςε ποςοςτό που υπερβαίνει το τριάντα τοισ 
εκατό (30%) τθσ ςυνολικισ αξίασ τθσ ςφμβαςθσ, οι υπεργολάβοι υποχρεοφνται να αποδεικνφουν, κατά τα 
οριηόμενα ςτισ παραγράφουσ 2.2.9.1 και 2.2.9.2, ότι δεν ςυντρζχουν οι λόγοι αποκλειςμοφ τθσ 
παραγράφου 2.2.3 τθσ παροφςασ.  

Αν επζλκουν μεταβολζσ ςτισ προχποκζςεισ τισ οποίεσ οι προςφζροντεσ δθλϊςουν ότι πλθροφν, ςφμφωνα 

με το παρόν άρκρο, οι οποίεσ επζλκουν ι για τισ οποίεσ λάβουν γνϊςθ μετά τθν ςυμπλιρωςθ του ΕΕΕΣ και 

μζχρι τθν θμζρα τθσ ζγγραφθσ πρόςκλθςθσ για τθν ςφναψθ του ςυμφωνθτικοφ οι προςφζροντεσ οφείλουν 

να ενθμερϊςουν αμελλθτί τθν ανακζτουςα αρχι.  

2.2.9.1 Πξνθαηαξθηηθή απόδεημε θαηά ηελ ππνβνιή πξνζθνξώλ 

Ρροσ προκαταρκτικι απόδειξθ ότι οι προςφζροντεσ οικονομικοί φορείσ: α) δεν βρίςκονται ςε μία από τισ 
καταςτάςεισ τθσ παραγράφου 2.2.3 και β) πλθροφν τα ςχετικά κριτιρια επιλογισ των παραγράφων 2.2.4, 
2.2.5, 2.2.6 και 2.2.7 τθσ παροφςθσ,προςκομίηουν κατά τθν υποβολι τθσ προςφοράσ τουσ, ωσ 
δικαιολογθτικό ςυμμετοχισ, το προβλεπόμενο από το άρκρο 79 παρ. 1 και 3 του ν. 4412/2016 Ευρωπαϊκό 
Ενιαίο Ζγγραφο Σφμβαςθσ (ΕΕΕΣ), ςφμφωνα με το επιςυναπτόμενο ςτθν παροφςα Ραράρτθμα II, το οποίο 
ιςοδυναμεί με ενθμερωμζνθ υπεφκυνθ διλωςθ, με τισ ςυνζπειεσ του ν. 1599/1986.  

Το ΕΕΕΣ καταρτίηεται βάςει του τυποποιθμζνου εντφπου  του Ραραρτιματοσ 2 του Κανονιςμοφ (ΕΕ) 2016/7 
και ςυμπλθρϊνεται από τουσ προςφζροντεσ οικονομικοφσ φορείσ ςφμφωνα με τισ οδθγίεσ  του 
Ραραρτιματοσ 1 και λειτουργεί μόνο ωσ προκαταρκτικθ́ απόδειξθ προσ αντικατάςταςθ των 
πιςτοποιθτικϊν που εκδίδουν δθμόςιεσ αρχζσ ι τρίτα μζρθ.  

Το ΕΕΕΣ φζρει υπογραφι με θμερομθνία εντόσ του χρονικοφ διαςτιματοσ κατά το οποίο μποροφν να 
υποβάλλονται προςφορζσ. Αν ςτο διάςτθμα που μεςολαβεί μεταξφ τθσ θμερομθνίασ υπογραφισ του ΕΕΕΣ 
και τθσ καταλθκτικισ θμερομθνίασ υποβολισ προςφορϊν ζχουν επζλκει μεταβολζσ ςτα δθλωκζντα 
ςτοιχεία, εκ μζρουσ του, ςτο ΕΕΕΣ, ο οικονομικόσ φορζασ αποςφρει τθν προςφορά του, χωρίσ να απαιτείται 
απόφαςθ τθσ ανακζτουςασ αρχισ. Στθ ςυνζχεια μπορεί να τθν υποβάλει εκ νζου με επίκαιρο ΕΕΕΣ. 

Ο οικονομικόσ φορζασ δφναται να διευκρινίηει τισ δθλϊςεισ και πλθροφορίεσ που παρζχει ςτο ΕΕΕΣ με 
ςυνοδευτικι υπεφκυνθ διλωςθ, τθν οποία υποβάλλει μαηί με αυτό. 

Κατά τθν υποβολι του ΕΕΕΣ, κακϊσ και τθσ ςυνοδευτικισ υπεφκυνθσ διλωςθσ, είναι δυνατι, με μόνθ τθν 
υπογραφι του κατά περίπτωςθ εκπροςϊπου του οικονομικοφ φορζα, θ προκαταρκτικι απόδειξθ των 
λόγων αποκλειςμοφ που αναφζρονται ςτθν παράγραφο 2.2.3 τθσ παροφςασ, για το ςφνολο των φυςικϊν 
προςϊπων που είναι μζλθ του διοικθτικοφ, διευκυντικοφ ι εποπτικοφ οργάνου του ι ζχουν εξουςία 
εκπροςϊπθςθσ, λιψθσ αποφάςεων ι ελζγχου ςε αυτόν.  

Ϋσ εκπρόςωποσ του οικονομικοφ φορζα νοείται ο νόμιμοσ εκπρόςωποσ αυτοφ, όπωσ προκφπτει από το 
ιςχφον καταςτατικό ι το πρακτικό εκπροςϊπθςισ του κατά το χρόνο υποβολισ τθσ προςφοράσ ι το 
αρμοδίωσ εξουςιοδοτθμζνο φυςικό πρόςωπο να εκπροςωπεί τον οικονομικό φορζα για διαδικαςίεσ 
ςφναψθσ ςυμβάςεων ι για ςυγκεκριμζνθ διαδικαςία ςφναψθσ ςφμβαςθσ. 

Στθν περίπτωςθ υποβολισ προςφοράσ από ζνωςθ οικονομικϊν φορζων το ΕΕΕΣ υποβάλλεται χωριςτά από 
κάκε μζλοσ τθσ ζνωςθσ. Στο ΕΕΕΣ απαραιτιτωσ πρζπει να προςδιορίηεται θ ζκταςθ και το είδοσ τθσ 

http://www.hsppa.gr/
http://www.hsppa.gr/
ΑΔΑ: 92ΔΑΩ1Π-ΡΙΚ





 

25 

 

ςυμμετοχισ του (ςυμπεριλαμβανομζνθσ τθσ κατανομισ αμοιβισ μεταξφ τουσ) κάκε μζλουσ τθσ ζνωςθσ, 
κακϊσ και ο εκπρόςωποσ/ςυντονιςτισ αυτισ. 

Ο οικονομικόσ φορζασ φζρει τθν ειδικι υποχρζωςθ, να δθλϊςει, μζςω του ΕΕΕΣ, τθν κατάςταςι του ςε 

ςχζςθ με τουσ λόγουσ που προβλζπονται ςτο άρκρο 73 του ν. 4412/2016 και τθν παράγραφο 2.2.3 τθσ 

παροφςθσ και ταυτόχρονα να επικαλεςκεί και τυχόν λθφκζντα μζτρα προσ αποκατάςταςθ τθσ αξιοπιςτίασ 

του. 

Λδίωσ επιςθμαίνεται ότι κατά τθν απάντθςθ οικονομικοφ φορζα ςτο ςχετικό πεδίο του ΕΕΕΣ για τυχόν 

ςφναψθ ςυμφωνιϊν με άλλουσ οικονομικοφσ φορείσ με ςτόχο τθ ςτρζβλωςθ του ανταγωνιςμοφ, θ 

ςυνδρομι περιςτάςεων, όπωσ θ πάροδοσ τθσ τριετοφσ περιόδου τθσ ιςχφοσ του λόγου αποκλειςμοφ 

(παραγράφου 10 του άρκρου 73) ι θ εφαρμογι τθσ διάταξθσ τθσ παραγράφου 3β του άρκρου 44 του ν. 

3959/2011, ςφμφωνα με τθν περ. γ τθσ παραγράφου 2.2.3.4 τθσ παροφςθσ, αναλφεται ςτο ςχετικό πεδίο 

που προβάλλει κατόπιν κετικισ απάντθςθσ. 

Πςον αφορά ςτισ υποχρεϊςεισ του ωσ προσ τθν καταβολι φόρων ι ειςφορϊν κοινωνικισ αςφάλιςθσ (περ. 

α’ και β’ τθσ παρ. 2 του άρκρου 73 του ν. 4412/2016) αυτζσ κεωρείται ότι δεν ζχουν ακετθκεί εφόςον δεν 

ζχουν καταςτεί λθξιπρόκεςμεσ ι εφόςον ζχουν υπαχκεί ςε δεςμευτικό διακανονιςμό που τθρείται. Στθν 

περίπτωςθ αυτι, ο οικονομικόσ φορζασ δεν υποχρεοφται να απαντιςει καταφατικά ςτο ςχετικό πεδίο του 

ΕΕΕΣ με το οποίο ερωτάται εάν ο οικονομικόσ φορζασ ζχει ανεκπλιρωτεσ υποχρεϊςεισ όςον αφορά ςτθν 

καταβολι φόρων ι ειςφορϊν κοινωνικισ αςφάλιςθσ ι, κατά περίπτωςθ, εάν ζχει ακετιςει τισ παραπάνω 

υποχρεϊςεισ του. 

Στθν περίπτωςθ που ζνασ οικονομικόσ φορζασ, δθλϊνει ότι εμπίπτει ςε μία από τισ καταςτάςεισ τθσ παρ. 

2.2.3.1 και 2.2.3.4, εκτόσ από τθν περ. β’ αυτισ, για τισ οποίεσ ςυντρζχει ο ςχετικόσ λόγοσ αποκλειςμοφ, 

υποχρεοφται, εφόςον επικαλεςτεί μζτρα αυτοκάκαρςθσ για να αποδείξει τθν αξιοπιςτία του, ςτο ςχετικό 

πεδίο του ΕΕΕΣ, που εμφανίηεται κατόπιν τθσ κετικισ απάντθςθσ που ζδωςε περί ςυνδρομισ κάποιου από 

τουσ ανωτζρω λόγουσ αποκλειςμοφ, να δθλϊςει: 

α. εάν τα μζτρα αυτοκάκαρςθσ, τα οποία ζλαβε για τον ςυγκεκριμζνο λόγο αποκλειςμοφ που ζχει δθλϊςει 

ςτο ΕΕΕΣ, ζχουν ιδθ κρικεί ςε προγενζςτερθ διαδικαςία ςτθν οποία ςυμμετείχε, βάςει απόφαςθσ που 

εκδόκθκε από τθν ίδια ι άλλθ ανακζτουςα αρχι, κατόπιν γνωμοδότθςθσ τθσ Επιτροπισ εξζταςθσ 

επανορκωτικϊν μζτρων.  

β. εάν τα μζτρα κρίκθκαν ωσ επαρκι ι μθ επαρκι, επιςυνάπτοντασ τθν απόφαςθ τθσ περ. α με βάςθ τθν 

οποία ζχουν κρικεί τα ςυγκεκριμζνα μζτρα αυτοκάκαρςθσ. Ρεραιτζρω, δθλϊνεται εάν θ ωσ άνω απόφαςθ 

ζχει καταςτεί «δεςμευτικι», με τθν ζννοια ότι, είτε δεν ζχουν αςκθκεί τα προβλεπόμενα μζςα ζννομθσ 

προςταςίασ είτε αςκικθκαν και ζχει εκδοκεί ςχετικι απόφαςθ.  

γ. ςτθν περίπτωςθ που τα μζτρα ζχουν κρικεί ωσ μθ επαρκι, εάν ζχει λάβει πρόςκετα μζτρα 

αυτοκάκαρςθσ μετά τθν θμερομθνία που εκδόκθκε θ απόφαςθ τθσ περ. α και ςε περίπτωςθ που ιςχφει το 

ανωτζρω να προβεί ςε ανάλυςι τουσ, αναγράφοντασ υποχρεωτικά και τθν θμερομθνία κατά τθν οποία 

αυτά ελιφκθςαν. 

Ειδικά ςτθν περίπτωςθ που ζχουν ςυμπεριλθφκεί ςτα ζγγραφα τθσ ςφμβαςθσ δυνθτικοί λόγοι 

αποκλειςμοφ, για τουσ οποίουσ δεν ζχουν προβλεφκεί πεδία διλωςθσ πλθροφοριϊν ςτο Ευρωπαϊκό 

Ενιαίο Ζγγραφο Σφμβαςθσ (ΕΕΕΣ), ςχετικά με τθν λιψθ, εκ μζρουσ των οικονομικϊν φορζων, 

επανορκωτικϊν μζτρων, αυτά κα δθλϊνονται (αναφζρονται) ςτθν ςυμπλθρωματικι υπεφκυνθ διλωςθ 

τθσ παρ. 9, του άρκρου 79 του ν. 4412/2016. 

Επιςθμαίνεται, τζλοσ, ότι θ διλωςθ του οικονομικοφ φορζα περί μθ ρωςικισ εμπλοκισ, *εφόςον πρόκειται 

για ςυμβάςεισ άνω των ορίων, ςφμφωνα με τα προβλεπόμενα ςτθν παράγραφο 2.2.3.5.α τθσ παροφςασ+ 

περιλαμβάνεται ςε διακριτι υπεφκυνθ διλωςθ ι, εναλλακτικά, ςτθ ςυνοδευτικι υπεφκυνθ διλωςθ που 

δφναται να υποβάλλεται μαηί με το ΕΕΕΣ. Το περιεχόμενο τθσ  διλωςθσ προβλζπεται ςτο Ραράρτθμα V τθσ 

παροφςασ. 
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2.2.9.2 Απνδεηθηηθά κέζα 

Α. Για τθν απόδειξθ τθσ μθ ςυνδρομισ λόγων αποκλειςμοφ κατ’ άρκρο 2.2.3 και τθσ πλιρωςθσ των 
κριτθρίων ποιοτικισ επιλογισ κατά τισ παραγράφουσ 2.2.4, 2.2.5, 2.2.6 και 2.2.7, οι οικονομικοί φορείσ 
προςκομίηουν τα δικαιολογθτικά του παρόντοσ. Θ προςκόμιςθ των εν λόγω δικαιολογθτικϊν γίνεται κατά 
τα οριηόμενα ςτο άρκρο 3.2 από τον προςωρινό ανάδοχο. Θ ανακζτουςα αρχι μπορεί να ηθτεί από 
προςφζροντεσ, ςε οποιοδιποτε χρονικό ςθμείο κατά τθ διάρκεια τθσ διαδικαςίασ, να υποβάλλουν όλα ι 
οριςμζνα δικαιολογθτικά, όταν αυτό απαιτείται για τθν ορκι διεξαγωγι τθσ διαδικαςίασ. 

Οι οικονομικοί φορείσ δεν υποχρεοφνται να υποβάλλουν δικαιολογθτικά ι άλλα αποδεικτικά ςτοιχεία, αν 
και ςτο μζτρο που θ ανακζτουςα αρχι ζχει τθ δυνατότθτα να λαμβάνει τα πιςτοποιθτικά ι τισ ςυναφείσ 
πλθροφορίεσ απευκείασ μζςω πρόςβαςθσ ςε εκνικι βάςθ δεδομζνων ςε οποιοδιποτε κράτοσ - μζλοσ τθσ 
Ζνωςθσ, θ οποία διατίκεται δωρεάν, όπωσ εκνικό μθτρϊο ςυμβάςεων, εικονικό φάκελο επιχείρθςθσ, 
θλεκτρονικό ςφςτθμα αποκικευςθσ εγγράφων ι ςφςτθμα προεπιλογισ. Θ διλωςθ για τθν πρόςβαςθ ςε 
εκνικι βάςθ δεδομζνων εμπεριζχεται  ςτο Ευρωπαϊκό Ενιαίο Ζγγραφο Σφμβαςθσ (ΕΕΕΣ), ςτο οποίο 
περιζχονται επίςθσ οι πλθροφορίεσ που απαιτοφνται για τον ςυγκεκριμζνο ςκοπό, όπωσ θ θλεκτρονικι 
διεφκυνςθ τθσ βάςθσ δεδομζνων, τυχόν δεδομζνα αναγνϊριςθσ και, κατά περίπτωςθ, θ απαραίτθτθ 
διλωςθ ςυναίνεςθσ.  

Οι οικονομικοί φορείσ δεν υποχρεοφνται να υποβάλουν δικαιολογθτικά, όταν θ ανακζτουςα αρχι που ζχει 
ανακζςει τθ ςφμβαςθ διακζτει ιδθ τα ωσ άνω δικαιολογθτικά και αυτά εξακολουκοφν να ιςχφουν. 

Τα δικαιολογθτικά του παρόντοσ υποβάλλονται και γίνονται αποδεκτά ςφμφωνα με τθν παράγραφο 
2.4.2.5. και 3.2 τθσ παροφςασ. 

Τα αποδεικτικά ζγγραφα ςυντάςςονται ςτθν ελλθνικι γλϊςςα ι ςυνοδεφονται από επίςθμθ μετάφραςι 
τουσ ςτθν ελλθνικι γλϊςςα ςφμφωνα με τθν παράγραφο 2.1.4.  

Β.1. Για τθν απόδειξθ τθσ μθ ςυνδρομισ των λόγων αποκλειςμοφ τθσ παραγράφου 2.2.3 οι προςφζροντεσ 
οικονομικοί φορείσ προςκομίηουν αντίςτοιχα τα  δικαιολογθτικά που αναφζρονται  παρακάτω. 

Οι οικονομικοί φορείσ μεριμνοφν να διακζτουν πιςτοποιθτικά, τα οποία να καλφπτουν και τον χρόνο 
υποβολισ τθσ προςφοράσ, προκειμζνου να τα υποβάλουν, εφόςον αναδειχκοφν προςωρινοί ανάδοχοι. Τα 
εν λόγω πιςτοποιθτικά υποβάλλονται μαηί με τα υπόλοιπα αποδεικτικά μζςα τθσ παραγράφου 3.2 τθσ 
παροφςασ, από τον προςωρινό ανάδοχο, μζςω του υποςυςτιματοσ, ςτον φάκελο «δικαιολογθτικά 
προςωρινοφ αναδόχου. 

Αν το αρμόδιο για τθν ζκδοςθ των ανωτζρω κράτοσ-μζλοσ ι χϊρα δεν εκδίδει τζτοιου είδουσ ζγγραφα ι 
πιςτοποιθτικά ι όπου το ζγγραφα ι τα πιςτοποιθτικά αυτά δεν καλφπτουν όλεσ τισ περιπτϊςεισ που 
αναφζρονται ςτισ παραγράφουσ 2.2.3.1 και 2.2.3.2 περ. α’ και β’, κακϊσ και ςτθν περ. βϋ τθσ παραγράφου 
2.2.3.4, τα ζγγραφα ι τα πιςτοποιθτικά μπορεί να αντικακίςτανται από ζνορκθ βεβαίωςθ ι, ςτα κράτθ - 
μζλθ ι ςτισ χϊρεσ όπου δεν προβλζπεται ζνορκθ βεβαίωςθ, από υπεφκυνθ διλωςθ του ενδιαφερομζνου 
ενϊπιον αρμόδιασ δικαςτικισ ι διοικθτικισ αρχισ, ςυμβολαιογράφου ι αρμόδιου επαγγελματικοφ ι 
εμπορικοφ οργανιςμοφ του κράτουσ - μζλουσ ι τθσ χϊρασ καταγωγισ ι τθσ χϊρασ όπου είναι 
εγκατεςτθμζνοσ ο οικονομικόσ φορζασ. Οι αρμόδιεσ δθμόςιεσ αρχζσ παρζχουν, όπου κρίνεται αναγκαίο, 
επίςθμθ διλωςθ ςτθν οποία αναφζρεται ότι δεν εκδίδονται τα ζγγραφα ι τα πιςτοποιθτικά τθσ παροφςασ 
παραγράφου ι ότι τα ζγγραφα αυτά δεν καλφπτουν όλεσ τισ περιπτϊςεισ που αναφζρονται ςτισ 
παραγράφουσ 2.2.3.1 και 2.2.3.2 περ. α’ και β’, κακϊσ και ςτθν περ. βϋ τθσ παραγράφου 2.2.3.4. Οι 
επίςθμεσ δθλϊςεισ κακίςτανται διακζςιμεσ μζςω του επιγραμμικοφ αποκετθρίου πιςτοποιθτικϊν (e-
Certis) του άρκρου 81 του ν. 4412/2016. 

Ειδικότερα οι οικονομικοί φορείσ προςκομίηουν: 

α) για τθν παράγραφο 2.2.3.1 απόςπαςμα του ςχετικοφ μθτρϊου, όπωσ του ποινικοφ μθτρϊου ι, ελλείψει 
αυτοφ, ιςοδφναμο ζγγραφο που εκδίδεται από αρμόδια δικαςτικι ι διοικθτικι αρχι του κράτουσ-μζλουσ 
ι τθσ χϊρασ καταγωγισ ι τθσ χϊρασ όπου είναι εγκατεςτθμζνοσ ο οικονομικόσ φορζασ, από το οποίο 
προκφπτει ότι πλθροφνται αυτζσ οι προχποκζςεισ, που να ζχει εκδοκεί ζωσ τρεισ (3) μινεσ πριν από τθν 
υποβολι του. 
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Θ υποχρζωςθ προςκόμιςθσ του ωσ άνω αποςπάςματοσ αφορά και ςτα μζλθ του διοικθτικοφ, διευκυντικοφ 
ι εποπτικοφ οργάνου του εν λόγω οικονομικοφ φορζα ι ςτα πρόςωπα που ζχουν εξουςία εκπροςϊπθςθσ, 
λιψθσ αποφάςεων ι ελζγχου ςε αυτό κατά τα ειδικότερα αναφερόμενα ςτθν ωσ άνω παράγραφο 2.2.3.1, 

Τονίηεται ότι, πλζον, με τισ διατάξεισ των άρκρων 134 και 135 του ΣΤϋ Κεφαλαίου Ευκφνθ νομικϊν 
προςϊπων ςε περίπτωςθ δωροδοκίασ του ν. 5090/2024, από τθ δθμοςίευςθ του ωσ άνω νόμου *23-02-
2024+, ειδικά για τισ αξιόποινεσ πράξεισ των άρκρων 159Α Δωροδοκία πολιτικϊν προςϊπων, 236 
Δωροδοκία υπαλλιλου, των παρ. 2 ζωσ 4 του άρκρου 237 Δωρολθψία και δωροδοκία δικαςτικϊν 
λειτουργϊν, τθσ παρ. 2 του άρκρου 237Α Εμπορία επιρροισ –Μεςάηοντεσ του Ροινικοφ Κϊδικα που 
τελοφνται προσ όφελοσ ι για λογαριαςμό νομικϊν προςϊπων ι οντοτιτων, προβλζπεται θ διάγνωςθ τθσ 
ευκφνθσ τουσ, μζςω τθσ ποινικισ δίκθσ. Επομζνωσ, θ αμετάκλθτθ ποινικι απόφαςθ περί επιβολισ 
κυρϊςεων εισ βάροσ νομικοφ προςϊπου-οντότθτασ, ζχει ωσ ςυνζπεια τον αποκλειςμό του/τθσ από τισ 
δθμόςιεσ ςυμβάςεισ και τισ ςυμβάςεισ παραχϊρθςθσ, για τα αδικιματα δωροδοκίασ των περ. βϋκαι γϋτθσ 
παρ. 1 του άρκρου 73 του ν. 4412/2016. Ρεραιτζρω, επιςθμαίνεται ότι κακϊσ δεν ζχει ακόμθ προβλεφκεί 
θ τιρθςθ ποινικοφ μθτρϊου για τα νομικά πρόςωπα ι οντότθτεσ, ςε ςυνζχεια αμετάκλθτθσ απόφαςθσ 
επιβολισ εισ βάροσ τουσ, μζςω τθσ ποινικισ διαδικαςίασ, κυρϊςεων του ωσ άνω άρκρου 134, οφτε θ 
ζκδοςθ ιςοδφναμου με το απόςπαςμα ποινικοφ μθτρϊου εγγράφου, επαρκι απόδειξθ περί του ότι ο 
οικονομικόσ φορζασ που ζχει τθν εγκατάςταςι του ςτθν Ελλάδα δεν εμπίπτει ςε καμία από τισ 
περιπτϊςεισ των αδικθμάτων δωροδοκίασ που αναφζρονται ςτο άρκρο 73 παρ. 1, αποτελεί θ ζνορκθ 
βεβαίωςθ, κατϋεφαρμογι του άρκρου 80 παρ. 2 του ν.4412/2016. 

β) για τθν παράγραφο  2.2.3.2 πιςτοποιθτικό που εκδίδεται από τθν αρμόδια αρχι του οικείου κράτουσ - 
μζλουσ ι χϊρασ, που να είναι εν ιςχφ κατά το χρόνο υποβολισ του, άλλωσ, ςτθν περίπτωςθ που δεν 
αναφζρεται ςε αυτό χρόνοσ ιςχφοσ, που να ζχει εκδοκεί ζωσ τρεισ (3) μινεσ πριν από τθν υποβολι του. 

Λδίωσ οι οικονομικοί φορείσ που είναι εγκατεςτθμζνοι ςτθν Ελλάδα προςκομίηουν: 

i) Για τθν απόδειξθ τθσ εκπλιρωςθσ των φορολογικϊν υποχρεϊςεων τθσ παραγράφου 2.2.3.2 περίπτωςθ 
(α) αποδεικτικό ενθμερότθτασ εκδιδόμενο από τθν Α.Α.Δ.Ε.  

ii) Για τθν απόδειξθ τθσ εκπλιρωςθσ των υποχρεϊςεων προσ τουσ οργανιςμοφσ κοινωνικισ αςφάλιςθσ τθσ 
παραγράφου 2.2.3.2 περίπτωςθ α’ πιςτοποιθτικό εκδιδόμενο από τον e-ΕΨΚΑ.  

iii) Για τθν παράγραφο 2.2.3.2 περίπτωςθ α’, πλζον των ωσ άνω πιςτοποιθτικϊν, υπεφκυνθ διλωςθ ότι δεν 
ζχει εκδοκεί δικαςτικι ι διοικθτικι απόφαςθ με τελεςίδικθ και δεςμευτικι ιςχφ για τθν ακζτθςθ των 
υποχρεϊςεϊν τουσ όςον αφορά ςτθν καταβολι φόρων ι ειςφορϊν κοινωνικισ αςφάλιςθσ. 

γ) για τθν παράγραφο 2.2.3.4 περίπτωςθ βϋ πιςτοποιθτικό που εκδίδεται από τθν αρμόδια αρχι του 
οικείου κράτουσ - μζλουσ ι χϊρασ, που να ζχει εκδοκεί ζωσ τρεισ (3) μινεσ πριν από τθν υποβολι του.  

Λδίωσ οι οικονομικοί φορείσ που είναι εγκατεςτθμζνοι ςτθν Ελλάδα προςκομίηουν: 

i) Ενιαίο Ριςτοποιθτικό Δικαςτικισ Ψερεγγυότθτασ από το αρμόδιο Ρρωτοδικείο, από το οποίο προκφπτει 
ότι δεν τελοφν υπό πτϊχευςθ, πτωχευτικό ςυμβιβαςμό ι υπό αναγκαςτικι διαχείριςθ ι δικαςτικι 
εκκακάριςθ ι ότι δεν ζχουν υπαχκεί ςε διαδικαςία εξυγίανςθσ. Ειδικά για τθ διαδικαςία εξυγίανςθσ 
προςκομίηεται επιπλζον υπεφκυνθ διλωςθ του νόμιμου εκπροςϊπου του οικονομικοφ φορζα ότι 
τθροφνται οι όροι τθσ ςυμφωνίασ εξυγίανςθσ.   Για τισ ΛΚΕ προςκομίηεται επιπλζον και πιςτοποιθτικό του 
Γ.Ε.Μ.Θ. περί μθ ζκδοςθσ απόφαςθσ λφςθσ ι κατάκεςθσ αίτθςθσ λφςθσ του νομικοφ προςϊπου, ενϊ για 
τισ ΕΡΕ προςκομίηεται επιπλζον πιςτοποιθτικό μεταβολϊν. 

ii) Ριςτοποιθτικό του Γ.Ε.Μ.Θ. από το οποίο προκφπτει ότι το νομικό πρόςωπο δεν ζχει λυκεί και τεκεί υπό 
εκκακάριςθ με απόφαςθ των εταίρων.  

iii) Εκτφπωςθ τθσ καρτζλασ “Στοιχεία Μθτρϊου/ Επιχείρθςθσ” από τθν θλεκτρονικι πλατφόρμα τθσ 
Ανεξάρτθτθσ Αρχισ Δθμοςίων Εςόδων, όπωσ αυτά εμφανίηονται ςτο taxisnet, από τθν οποία να προκφπτει 
θ μθ αναςτολι τθσ επιχειρθματικισ δραςτθριότθτάσ τουσ. 

Ρροκειμζνου για τα ςωματεία και τουσ ςυνεταιριςμοφσ, το Ενιαίο Ριςτοποιθτικό Δικαςτικισ 
Ψερεγγυότθτασ εκδίδεται για τα ςωματεία από το αρμόδιο Ρρωτοδικείο, και για τουσ ςυνεταιριςμοφσ για 
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το χρονικό διάςτθμα ζωσ τισ 31.12.2019 από το Ειρθνοδικείο και μετά τθν παραπάνω θμερομθνία από το 
Γ.Ε.Μ.Θ. 

δ) Για τισ λοιπζσ περιπτϊςεισ τθσ παραγράφου 2.2.3.4, υπεφκυνθ διλωςθ του προςφζροντοσ οικονομικοφ 
φορζα ότι δεν ςυντρζχουν ςτο πρόςωπό του οι οριηόμενοι ςτθν παράγραφο λόγοι αποκλειςμοφ. 

ε) για τθν παράγραφο 2.2.3.9. υπεφκυνθ διλωςθ του προςφζροντοσ οικονομικοφ φορζα περί μθ επιβολισ 
ςε βάροσ του τθσ κφρωςθσ του οριηόντιου αποκλειςμοφ, ςφμφωνα τισ διατάξεισ τθσ κείμενθσ νομοκεςίασ. 

ςτ) για τθν παράγραφο 2.2.3.5α, υποβάλλεται από τον προςωρινό ανάδοχο, μαηί με τα υπόλοιπα 
δικαιολογθτικά κατακφρωςθσ, υπεφκυνθ διλωςθ, ςτθν οποία δθλϊνεται ότι δεν ςυντρζχουν οι 
καταςτάςεισ ρωςικισ εμπλοκισ που περιγράφονται ςτθν εν λόγω παράγραφο (υπόδειγμα του 
περιεχομζνου τθσ υπεφκυνθσ διλωςθσ περιλαμβάνεται ςτο Ραράρτθμα V τθσ παροφςασ Διακιρυξθσ). Θ 
υπεφκυνθ διλωςθ υπογράφεται από τον νόμιμο εκπρόςωπο του οικονομικοφ φορζα, ςφμφωνα με τα 
προβλεπόμενα ςτο άρκρο 79Α του ν. 4412/2016. 

B. 2.Για τθν απόδειξθ τθσ απαίτθςθσ του άρκρου 2.2.4. (απόδειξθ καταλλθλότθτασ για τθν άςκθςθ 
επαγγελματικισ δραςτθριότθτασ) προςκομίηουν πιςτοποιθτικό/βεβαίωςθ του οικείου επαγγελματικοφ ι 
εμπορικοφ μθτρϊου του κράτουσ εγκατάςταςθσ. Οι οικονομικοί φορείσ που είναι εγκατεςτθμζνοι ςε 
κράτοσ μζλοσ τθσ Ευρωπαϊκισ Ζνωςθσ προςκομίηουν πιςτοποιθτικό/βεβαίωςθ του αντίςτοιχου 
επαγγελματικοφ ι εμπορικοφ μθτρϊου του Ραραρτιματοσ XI του Ρροςαρτιματοσ Αϋ του ν. 4412/2016, με 
το οποίο πιςτοποιείται αφενόσ θ εγγραφι τουσ ςε αυτό και αφετζρου το ειδικό επάγγελμά τουσ. Στθν 
περίπτωςθ που χϊρα δεν τθρεί τζτοιο μθτρϊο, το ζγγραφο ι το πιςτοποιθτικό μπορεί να αντικακίςταται 
από ζνορκθ βεβαίωςθ ι, ςτα κράτθ - μζλθ ι ςτισ χϊρεσ όπου δεν προβλζπεται ζνορκθ βεβαίωςθ, από 
υπεφκυνθ διλωςθ του ενδιαφερομζνου ενϊπιον αρμόδιασ δικαςτικισ ι διοικθτικισ αρχισ, 
ςυμβολαιογράφου ι αρμόδιου επαγγελματικοφ ι εμπορικοφ οργανιςμοφ τθσ χϊρασ καταγωγισ ι τθσ 
χϊρασ όπου είναι εγκατεςτθμζνοσ ο οικονομικόσ φορζασ ότι δεν τθρείται τζτοιο μθτρϊο και ότι αςκεί τθ 
δραςτθριότθτα που απαιτείται για τθν εκτζλεςθ του αντικειμζνου τθσ υπό ανάκεςθ ςφμβαςθσ. 

Οι  εγκατεςτθμζνοι ςτθν Ελλάδα οικονομικοί φορείσ προςκομίηουν βεβαίωςθ εγγραφισ ςτο Βιοτεχνικό ι 
Εμπορικό ι Βιομθχανικό Επιμελθτιριο ι ςτο Μθτρϊο Καταςκευαςτϊν Αμυντικοφ Υλικοφ ι πιςτοποιθτικό 
που εκδίδεται από τθν οικεία υπθρεςία του Γ.Ε.Μ.Θ. των ωσ άνω Επιμελθτθρίων.  

Επιςθμαίνεται ότι, τα δικαιολογθτικά που αφοροφν ςτθν απόδειξθ τθσ απαίτθςθσ του άρκρου 2.2.4 
(απόδειξθ καταλλθλότθτασ για τθν άςκθςθ επαγγελματικισ δραςτθριότθτασ) γίνονται αποδεκτά, εφόςον 
ζχουν εκδοκεί ζωσ τριάντα (30) εργάςιμεσ θμζρεσ πριν από τθν υποβολι τουσ,εκτόσ εάν, ςφμφωνα με τισ 
ειδικότερεσ διατάξεισ αυτϊν, φζρουν ςυγκεκριμζνο χρόνο ιςχφοσ. 

Β.3. Για τθν απόδειξθ τθσ οικονομικισ και χρθματοοικονομικισ επάρκειασ τθσ παραγράφου 2.2.5 οι 
οικονομικοί φορείσ προςκομίηουν εγκεκριμζνεσ οικονομικζσ καταςτάςεισ για τισ τρεισ τελευταίεσ χριςεισ 
(2023, 2024, 2025) δθμοςιευμζνεσ ςτο ΓΕΜΘ, εφόςον ο προςφζρων υποχρεοφται ςτθν κατάρτιςθ και 
δθμοςίευςι τουσ. Σε περίπτωςθ ςυμμετζχοντοσ που δεν ζχει κατά νόμο υποχρζωςθ κατάρτιςθσ και 
δθμοςίευςθσ οικονομικϊν καταςτάςεων ι δεν ζχει ολοκλθρωκεί θ δθμοςίευςι τουσ, υποβάλλεται 
υπεφκυνθ διλωςθ ςυνοδευόμενθ από τα ςχετικά επίςθμα ςτοιχεία που υπάρχουν ( π.χ. δθλϊςεισ 
φορολογίασ ειςοδιματοσ, δθλϊςεισ Ψ.Ρ.Α. κ.λ.π.) για το ζτοσ αυτό 

Εάν θ επιχείρθςθ λειτουργεί ι αςκεί επιχειρθματικι δραςτθριότθτα κατά χρονικό διάςτθμα που δεν 
επιτρζπει τθν ζκδοςθ κατά νόμο τριϊν ιςολογιςμϊν, υποβάλλει τουσ ιςολογιςμοφσ, εφόςον υπάρχουν, ι 
τα ςχετικά επίςθμα ςτοιχεία που υπάρχουν κατά το διάςτθμα αυτό. 
 
Στθν περίπτωςθ που ο υποψιφιοσ Ανάδοχοσ είναι ζνωςθ προςϊπων, πρζπει να υποβάλει τα ανωτζρω 
ζγγραφα χωριςτά για κακζνα από τα μζλθ τθσ. Στθν περίπτωςθ αυτι επιτρζπεται θ μερικι κάλυψθ των 
προχποκζςεων από τα μζλθ τθσ Ζνωςθσ αρκεί αυτζσ να καλφπτονται ςυνολικά.  
 
Εάν ο οικονομικόσ φορζασ, για βάςιμο λόγο, δεν είναι ςε κζςθ να προςκομίςει τα ανωτζρω 
δικαιολογθτικά, μπορεί να αποδεικνφει τθν οικονομικι και χρθματοοικονομικι του επάρκεια με 
οποιοδιποτε άλλο κατάλλθλο ζγγραφο. 
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Β.4. Για τθν απόδειξθ τθσ τεχνικισ ικανότθτασ τθσ παραγράφου 2.2.6 οι οικονομικοί φορείσ προςκομίηουν 
Α) κατάλογο των κυριότερων ςυναφϊν ζργων που υλοποίθςε επιτυχϊσ ο οικονομικόσ φορζασ κατά τα τρία  
(3)  τελευταία ζτθ, ςφμφωνα με το ακόλουκο Υπόδειγμα: 

Α

/

Α 

ΡΕΛΑΤΘΣ ΣΥΝΤΟΜΘ 

ΡΕ΢ΛΓ΢ΑΨΘ 

ΤΟΥ Ε΢ΓΟΥ 

ΔΛΑ΢ΚΕΛΑ 

ΕΚΤΕΛΕΣΘΣ 

Ε΢ΓΟΥ 

Ρ΢ΟΧΡΟΛΟ

ΓΛΣΜΟΣ 
ΣΥΝΟΡΤΛΚΘ 

ΡΕ΢ΛΓ΢ΑΨΘ 

ΣΥΝΕΛΣΨΟ΢ΑΣ 

ΣΤΟ Ε΢ΓΟ 

(αντικείμενο) 

ΡΟΣΟΣΤΟ 

ΣΥΜΜΕΤΟΩΘΣ 

ΣΤΟ Ε΢ΓΟ 

(προχπολογιςμόσ) 

ΣΤΟΛΩΕΛΟ 

ΤΕΚΜΘ΢ΛΫΣΘΣ 

(τφποσ & θμ/νία) 

        

όπου «ΣΤΟΙΧΕΙΟ ΤΕΚΜΗ΢ΙΩΣΗΣ»:  

- Εάν ο Ρελάτθσ είναι Δθμόςιοσ Ψορζασ ωσ ςτοιχείο τεκμθρίωςθσ υποβάλλεται πιςτοποιθτικό ι 
πρωτόκολλο παραλαβισ ι βεβαίωςθ καλισ εκτζλεςθσ που ςυντάςςεται από τθν αρμόδια Δθμόςια 
Αρχι. 

- Εάν ο αποδζκτθσ του ζργου είναι ιδιϊτθσ, ωσ αποδεικτικό ςτοιχείο υποβάλλεται 
πιςτοποιθτικό/βεβαίωςθ που ςυντάςςει ο ιδιϊτθσ ι, εάν τοφτο δεν είναι δυνατό, απλι υπεφκυνθ 
διλωςθ του οικονομικοφ φορζα ςυνοδευόμενθ από ςχετικά με τθ ςφμβαςθ/ολοκλιρωςθ του ζργου 
ζγγραφα (πχ ςφμβαςθ, τιμολόγια, ζγκριςθ παραλαβισ ζργου κοκ). 

Σε περίπτωςθ που ο υποψιφιοσ ανάδοχοσ αποτελεί Ζνωςθ επιτρζπεται θ μερικι κάλυψθ τθσ απαίτθςθσ 
από κάκε μζλοσ τθσ Ζνωςθσ, αρκεί όμωσ ςυνολικά αυτι να καλφπτεται από τθν Ζνωςθ. 
 

Β.5. Για τθν απόδειξθ τθσ ςυμμόρφωςισ τουσ με πρότυπα διαςφάλιςθσ ποιότθτασ και πρότυπα 
περιβαλλοντικισ διαχείριςθσ τθσ παραγράφου 2.2.7 οι οικονομικοί φορείσ προςκομίηουν τα κάτωκι 
πιςτοποιθτικά: 

• Ριςτοποιθτικό διαςφάλιςθσ ποιότθτασ κατά ΕΛΟΤ ΕΝ ISO 9001:2015 ι άλλου ιςοδφναμου 
πιςτοποιθτικοφ, εκδιδόμενα από επίςθμα ινςτιτοφτα ποιοτικοφ ελζγχου ι υπθρεςίεσ 
αναγνωριςμζνθσ αρμοδιότθτασ που να βεβαιϊνουν τθν τιρθςθ οριςμζνων προδιαγραφϊν ι 
προτφπων ςε ςχεδιαςμό, ανάπτυξθ και εγκατάςταςθ εφαρμογϊν λογιςμικοφ με ςαφι αναφορά ςε 
προδιαγραφζσ ι πρότυπα. 
 

• Ριςτοποιθτικό περιβαλλοντικισ διαχείριςθσ κατά ΕΛΟΤ EN ISO 14001:2015 ι άλλου ιςοδφναμου 
πιςτοποιθτικοφ, εκδιδόμενα από επίςθμα ινςτιτοφτα ποιοτικοφ ελζγχου ι υπθρεςίεσ 
αναγνωριςμζνθσ αρμοδιότθτασ που να βεβαιϊνουν τθν τιρθςθ οριςμζνων προδιαγραφϊν ι 
προτφπων ςε ςχεδιαςμό, ανάπτυξθ και εγκατάςταςθ εφαρμογϊν λογιςμικοφ. 

 

• Ριςτοποιθτικό διαχείριςθσ τθσ αςφάλειασ πλθροφοριϊν κατά ΕΛΟΤ ΕΝ ISO 27001:2013 ι άλλου 
ιςοδφναμου πιςτοποιθτικοφ, εκδιδόμενα από επίςθμα ινςτιτοφτα ποιοτικοφ ελζγχου ι υπθρεςίεσ 
αναγνωριςμζνθσ αρμοδιότθτασ που να βεβαιϊνουν τθν τιρθςθ οριςμζνων προδιαγραφϊν ι 
προτφπων ςε ςχεδιαςμό, ανάπτυξθ και εγκατάςταςθ εφαρμογϊν λογιςμικοφ. 
 

• Ριςτοποιθτικό ςυςτιματοσ διαςφάλιςθσ επιχειρθςιακισ ςυνζχειασ με βάςθ το πρότυπο ISO 
22301:2019 ι άλλου ιςοδφναμου πιςτοποιθτικοφ, εκδιδόμενα από επίςθμα ινςτιτοφτα ποιοτικοφ 
ελζγχου ι υπθρεςίεσ αναγνωριςμζνθσ αρμοδιότθτασ που να βεβαιϊνουν τθν τιρθςθ οριςμζνων 
προδιαγραφϊν ι προτφπων ςε ςχεδιαςμό, ανάπτυξθ και εγκατάςταςθ εφαρμογϊν λογιςμικοφ. 
 

Β.6. Για τθν απόδειξθ τθσ νόμιμθσ εκπροςϊπθςθσ, ςτισ περιπτϊςεισ που ο οικονομικόσ φορζασ είναι 
νομικό πρόςωπο και εγγράφεται υποχρεωτικά ι προαιρετικά, κατά τθν κείμενθ νομοκεςία, και δθλϊνει 
τθν εκπροςϊπθςθ και τισ μεταβολζσ τθσ ςε αρμόδια αρχι (πχ ΓΕΜΘ), προςκομίηει ςχετικό πιςτοποιθτικό 
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ιςχφουςασ εκπροςϊπθςθσ, το οποίο πρζπει να ζχει εκδοκεί ζωσ τριάντα (30) εργάςιμεσ θμζρεσ πριν από 
τθν υποβολι του,  εκτόσ αν αυτό φζρει ςυγκεκριμζνο χρόνο ιςχφοσ. 

Ειδικότερα για τουσ θμεδαποφσ οικονομικοφσ φορείσ προςκομίηονται: 

i) για τθν απόδειξθ τθσ νόμιμθσ εκπροςϊπθςθσ, ςτισ περιπτϊςεισ που ο οικονομικόσ φορζασ είναι νομικό 
πρόςωπο και υποχρεοφται, κατά τθν κείμενθ νομοκεςία, να δθλϊνει τθν εκπροςϊπθςθ και τισ μεταβολζσ 
τθσ ςτο ΓΕΜΘ, προςκομίηει ςχετικό πιςτοποιθτικό ιςχφουςασ εκπροςϊπθςθσ, το οποίο πρζπει να ζχει 
εκδοκεί ζωσ τριάντα (30) εργάςιμεσ θμζρεσ πριν από τθν υποβολι του.   

ii) Για τθν απόδειξθ τθσ νόμιμθσ ςφςταςθσ και των μεταβολϊν του νομικοφ προςϊπου γενικό 
πιςτοποιθτικό μεταβολϊν του ΓΕΜΘ, εφόςον ζχει εκδοκεί ζωσ τρεισ (3) μινεσ πριν από τθν υποβολι του. 

Στισ λοιπζσ περιπτϊςεισ τα κατά περίπτωςθ νομιμοποιθτικά ζγγραφα ςφςταςθσ και νόμιμθσ 
εκπροςϊπθςθσ (όπωσ καταςτατικά, πιςτοποιθτικά μεταβολϊν, αντίςτοιχα ΨΕΚ, αποφάςεισ ςυγκρότθςθσ 
οργάνων διοίκθςθσ ςε ςϊμα, κλπ., ανάλογα με τθ νομικι μορφι του οικονομικοφ φορζα), ςυνοδευόμενα 
από υπεφκυνθ διλωςθ του νόμιμου εκπροςϊπου ότι εξακολουκοφν να ιςχφουν κατά τθν υποβολι τουσ. 

Σε περίπτωςθ που για τθ διενζργεια τθσ παροφςασ διαδικαςίασ ανάκεςθσ ζχουν χορθγθκεί εξουςίεσ ςε 
πρόςωπο πλζον αυτϊν που αναφζρονται ςτα παραπάνω ζγγραφα, προςκομίηεται επιπλζον απόφαςθ- 
πρακτικό του αρμοδίου καταςτατικοφ οργάνου διοίκθςθσ του νομικοφ προςϊπου με τθν οποία 
χορθγικθκαν οι ςχετικζσ εξουςίεσ. Πςον αφορά τα φυςικά πρόςωπα, εφόςον ζχουν χορθγθκεί εξουςίεσ ςε 
τρίτα πρόςωπα, προςκομίηεται εξουςιοδότθςθ του οικονομικοφ φορζα. 

Οι αλλοδαποί οικονομικοί φορείσ προςκομίηουν τα προβλεπόμενα, κατά τθ νομοκεςία τθσ χϊρασ 
εγκατάςταςθσ, αποδεικτικά ζγγραφα, και εφόςον δεν προβλζπονται, υπεφκυνθ διλωςθ του νόμιμου 
εκπροςϊπου, από τθν οποία αποδεικνφονται τα ανωτζρω ωσ προσ τθ νόμιμθ ςφςταςθ, μεταβολζσ και 
εκπροςϊπθςθ του οικονομικοφ φορζα. 

Οι ωσ άνω υπεφκυνεσ δθλϊςεισ γίνονται αποδεκτζσ, εφόςον ζχουν ςυνταχκεί μετά τθν κοινοποίθςθ τθσ 
πρόςκλθςθσ για τθν υποβολι των δικαιολογθτικϊν. 

Από τα ανωτζρω ζγγραφα πρζπει να προκφπτουν θ νόμιμθ ςφςταςθ  του οικονομικοφ φορζα, όλεσ οι 
ςχετικζσ τροποποιιςεισ των καταςτατικϊν, το/τα πρόςωπο/α που δεςμεφει/ουν νόμιμα τθν εταιρία κατά 
τθν θμερομθνία διενζργειασ του διαγωνιςμοφ (νόμιμοσ εκπρόςωποσ, δικαίωμα υπογραφισ κλπ.), τυχόν 
τρίτοι, ςτουσ οποίουσ ζχει χορθγθκεί εξουςία εκπροςϊπθςθσ, κακϊσ και θ κθτεία του/των ι/και των 
μελϊν του οργάνου διοίκθςθσ/ νόμιμου εκπροςϊπου. 

Β.7. Οι οικονομικοί φορείσ που είναι εγγεγραμμζνοι ςε επίςθμουσ καταλόγουσ που προβλζπονται από τισ 
εκάςτοτε ιςχφουςεσ εκνικζσ διατάξεισ ι διακζτουν πιςτοποίθςθ από οργανιςμοφσ πιςτοποίθςθσ που 
ςυμμορφϊνονται με τα ευρωπαϊκά πρότυπα πιςτοποίθςθσ, κατά τθν ζννοια του Ραραρτιματοσ VII του 
Ρροςαρτιματοσ Αϋ του ν. 4412/2016, μποροφν να προςκομίηουν ςτισ ανακζτουςεσ αρχζσ πιςτοποιθτικό 
εγγραφισ εκδιδόμενο από τθν αρμόδια αρχι ι το πιςτοποιθτικό που εκδίδεται από τον αρμόδιο 
οργανιςμό πιςτοποίθςθσ.  

Στα πιςτοποιθτικά αυτά αναφζρονται τα δικαιολογθτικά βάςει των οποίων ζγινε θ εγγραφι των εν λόγω 
οικονομικϊν φορζων ςτον επίςθμο κατάλογο ι θ πιςτοποίθςθ και θ κατάταξθ ςτον εν λόγω κατάλογο.  

Θ πιςτοποιοφμενθ εγγραφι ςτουσ επίςθμουσ καταλόγουσ από τουσ αρμόδιουσ οργανιςμοφσ ι το 
πιςτοποιθτικό, που εκδίδεται από τον οργανιςμό πιςτοποίθςθσ, ςυνιςτά τεκμιριο καταλλθλότθτασ όςον 
αφορά τισ απαιτιςεισ ποιοτικισ επιλογισ, τισ οποίεσ καλφπτει ο επίςθμοσ κατάλογοσ ι το πιςτοποιθτικό.  

Οι οικονομικοί φορείσ που είναι εγγεγραμμζνοι ςε επίςθμουσ καταλόγουσ απαλλάςςονται από τθν 
υποχρζωςθ υποβολισ των δικαιολογθτικϊν που αναφζρονται ςτο πιςτοποιθτικό εγγραφισ τουσ. Ειδικϊσ 
όςον αφορά τθν καταβολι των ειςφορϊν κοινωνικισ αςφάλιςθσ και των φόρων και τελϊν, προςκομίηονται 
επιπροςκζτωσ τθσ βεβαίωςθσ εγγραφισ ςτον επίςθμο κατάλογο και πιςτοποιθτικά, κατά τα οριηόμενα 
ανωτζρω ςτθν περίπτωςθ Β.1, υποπερ. i, ii και iii τθσ περ. β. 
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Β.8. Οι ενϊςεισ οικονομικϊν φορζων που υποβάλλουν κοινι προςφορά, υποβάλλουν τα παραπάνω, κατά 
περίπτωςθ δικαιολογθτικά, για κάκε οικονομικό φορζα που ςυμμετζχει ςτθν ζνωςθ, ςφμφωνα με τα 
ειδικότερα προβλεπόμενα ςτο άρκρο 19 παρ. 2 του ν. 4412/2016. 

Β.9.Στθν περίπτωςθ που οικονομικόσ φορζασ επικυμεί να ςτθριχκεί ςτισ ικανότθτεσ άλλων φορζων, 
ςφμφωνα με τθν παράγραφο 2.2.8 για τθν απόδειξθ ότι κα ζχει ςτθ διάκεςι του τουσ αναγκαίουσ πόρουσ, 
προςκομίηει, ιδίωσ, ςχετικι ζγγραφθ δζςμευςθ των φορζων αυτϊν για τον ςκοπό αυτό.Ειδικότερα, 
προςκομίηεται ζγγραφο (ςυμφωνθτικό ι ςε περίπτωςθ νομικοφ προςϊπου απόφαςθ του αρμοδίου 
οργάνου διοίκθςθσ αυτοφ ι ςε περίπτωςθ φυςικοφ προςϊπου υπεφκυνθ διλωςθ), δυνάμει του οποίου 
αμφότεροι, διαγωνιηόμενοσ  οικονομικόσ φορζασ και τρίτοσ φορζασ, εγκρίνουν τθ μεταξφ τουσ ςυνεργαςία 
για τθν κατά περίπτωςθ παροχι προσ τον διαγωνιηόμενο τθσ χρθματοοικονομικισ ι/και τεχνικισ ι/και 
επαγγελματικισ ικανότθτασ του φορζα, ϊςτε αυτι να είναι ςτθ διάκεςθ του διαγωνιηόμενου  για τθν 
εκτζλεςθ τθσ Σφμβαςθσ. Θ ςχετικι αναφορά κα πρζπει να είναι λεπτομερισ και να αναφζρει κατ’ 
ελάχιςτον τουσ ςυγκεκριμζνουσ πόρουσ που κα είναι διακζςιμοι για τθν εκτζλεςθ τθσ ςφμβαςθσ και τον 
τρόπο δια του οποίου κα χρθςιμοποιθκοφν αυτοί για τθν εκτζλεςθ τθσ ςφμβαςθσ. Ο τρίτοσ κα δεςμεφεται 
ρθτά ότι κα διακζςει ςτον διαγωνιηόμενο τουσ ςυγκεκριμζνουσ πόρουσ κατά τθ διάρκεια τθσ ςφμβαςθσ και 
ο διαγωνιηόμενοσ  ότι κα κάνει χριςθ αυτϊν ςε περίπτωςθ που του ανατεκεί θ ςφμβαςθ.  

Σε περίπτωςθ που ο τρίτοσ διακζτει χρθματοοικονομικι επάρκεια, κα δθλϊνει επίςθσ ότι κακίςταται από 
κοινοφ με τον διαγωνιηόμενο υπεφκυνοσ για τθν εκτζλεςθ τθσ ςφμβαςθσ.  

Β.10. Στθν περίπτωςθ που ο οικονομικόσ φορζασ δθλϊνει ςτθν προςφορά του ότι κα κάνει χριςθ 
υπεργολάβων, ςτισ ικανότθτεσ των οποίων δεν ςτθρίηεται, προςκομίηεται υπεφκυνθ διλωςθ του 
προςφζροντοσ με αναφορά του τμιματοσ τθσ ςφμβαςθσ το οποίο προτίκεται να ανακζςει ςε τρίτουσ υπό 
μορφι υπεργολαβίασ και υπεφκυνθ διλωςθ των υπεργολάβων ότι αποδζχονται τθν εκτζλεςθ των 
εργαςιϊν.  

Β.11. Επιςθμαίνεται ότι γίνονται αποδεκτζσ: 

 οι ζνορκεσ βεβαιϊςεισ που αναφζρονται ςτθν παροφςα Διακιρυξθ, εφόςον ζχουν ςυνταχκεί ζωσ 
τρεισ (3) μινεσ πριν από τθν υποβολι τουσ,  

 οι υπεφκυνεσ δθλϊςεισ, εφόςον ζχουν ςυνταχκεί μετά τθν κοινοποίθςθ τθσ πρόςκλθςθσ για τθν 
υποβολι των δικαιολογθτικϊν. Σθμειϊνεται ότι δεν απαιτείται κεϊρθςθ του γνθςίου τθσ 
υπογραφισ τουσ. 

2.3 Κξηηήξηα Αλάζεζεο 

2.3.1 Κξηηήξην αλάζεζεο 

Κριτιριο ανάκεςθσ τθσ Σφμβαςθσ είναι θ πλζον ςυμφζρουςα από οικονομικι άποψθ προςφορά βάςει 
βζλτιςτθσ ςχζςθσ ποιότθτασ – τιμισ, θ οποία εκτιμάται βάςει των κάτωκι κριτθρίων:  

Κριτιρια αξιολόγθςθσ 

Κ΢ΙΤΗ΢ΙΟ ΡΕ΢ΙΓ΢ΑΦΗ ΣΥΝΤΕΛΕΣΤΗΣ 
ΒΑ΢ΥΤΗΤΑΣ 

Κ1 Κατανόθςθ  περιβάλλοντοσ  ζργου  15 

Κ2 Πξνδηαγξαθέο Σερληθήο Λχζεο 50 

Κ3 Μεκοδολογία διοίκθςθσ - Ρροτεινόμενο ςχιμα Διοίκθςθσ Ζργου 15 

Κ4 Οργάνωςθ Υλοποίθςθσ Ζργου (Ωρονοδιάγραμμα, Ραραδοτζα) 15 

Κ5 Τπεξεζίεο Δθπαίδεπζεο, ΢πληήξεζεο - Σερληθήο Τπνζηήξημεο 5 
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Επεξήγηζη Κπιηηπίων: 

Αλά θαηεγνξία θαη θξηηήξην αμηνινγνχληαη: 

Κ1 Καηανόηζη πεπιβάλλονηορ έπγος 

 Ζ επί ηνπ ζπλφινπ θαηαλφεζε ηνπ Αλαδφρνπ γηα ηελ θάιπςε ησλ απαηηήζεσλ ηνπ έξγνπ, αλαθνξηθά 

κε ηνπο επηκέξνπο ζηφρνπο ηνπ. 

 Ζ παξάζεζε ησλ θξίζηκσλ παξαγφλησλ επηηπρίαο θαη ησλ θηλδχλσλ ηνπ έξγνπ, φπσο θαη ησλ 

κεζφδσλ θαη πξνηάζεσλ αληηκεηψπηζεο ηνπο. 

Κ2 Πποδιαγπαθέρ Τεσνικήρ Λύζηρ 

 Ζ ηεθκεξησκέλε πεξηγξαθή ηεο Αξρηηεθηνληθήο ηεο πξνηεηλφκελεο ιχζεο 

 Σα αλαιπηηθά ηερληθά θαη ηερλνινγηθά ραξαθηεξηζηηθά ηεο πξνηεηλφκελεο ιχζεο 

 Ζ ζαθήλεηα θαη πιεξφηεηα αλάιπζεο ησλ πξνζθεξφκελσλ Δθαξκνγψλ  

 Ζ Σερληθή αμία απφ άπνςε ιεηηνπξγηθφηεηαο, απνδνηηθφηεηαο, εκβέιεηαο θαη εθαξκνζηηθφηεηαο, 

ηνπ πξνζθεξφκελνπ εμνπιηζκνχ. 

Κ3 Μεθοδολογία Διοίκηζηρ - Πποηεινόμενο Σσήμα Διοίκηζηρ Έπγος 

 Ζ απνηειεζκαηηθφηεηα ηεο πξνηεηλφκελεο κεζνδνινγίαο δηνίθεζεο θαη δηαρείξηζεο έξγνπ. Ο βαζκφο 

επάξθεηαο, ζαθήλεηαο θαη απνηειεζκαηηθφηεηαο ηνπ ηξφπνπ δηαθπβέξλεζεο ηνπ έξγνπ. 

 Ζ απνηειεζκαηηθή θαη ζαθή δηαηχπσζε ησλ δηαδηθαζηψλ θαη ησλ κεραληζκψλ επηθνηλσλίαο ηεο 

Οκάδαο Έξγνπ, κε ηα ζηειέρε ηεο Αλαζέηνπζαο Αξρήο. 

 Ζ εμεηδηθεπκέλε γλψζε ησλ κειψλ ηεο νκάδαο έξγνπ ζην αληηθείκελν θαη ηνλ ξφιν πνπ έρνπλ ζηελ 

νκάδα έξγνπ 

 Ζ πιεξφηεηα θαη ζαθήλεηα ηεο πξνηεηλφκελεο κεζνδνινγίαο πινπνίεζεο θαη αλάπηπμεο 

εθαξκνγψλ. 

 Ζ πιεξφηεηα θαη ζαθήλεηα ηεο πξνηεηλφκελεο κεζνδνινγίαο δηαζθάιηζεο πνηφηεηαο. 

Κ4 Οπγάνωζη Υλοποίηζηρ Έπγος (Φπονοδιάγπαμμα, Παπαδοηέα) 

 Ζ ξεαιηζηηθή θάιπςε ηεο δεηνχκελεο ρξνληθήο δηάξθεηαο πινπνίεζεο ησλ εξγαζηψλ θαη 

απαηηήζεσλ ηνπ έξγνπ, απφ πιεπξάο Τπνςεθίνπ Αλαδφρνπ θαη αλαθνξηθά κε ηνλ πξνζθεξφκελν 

αλζξσπνρξφλν, ζε ζπλάξηεζε κε ηηο επηκέξνπο Φάζεηο ηνπ Έξγνπ. 

 Ζ νξγάλσζε ησλ παξαδνηέσλ ζε ζρέζε κε ην πεξηερφκελν ηνπο θαη ζχλδεζε ηνπο κε ην 

ρξνλνδηάγξακκα ηνπ Έξγνπ θαη ηελ πξνηεηλφκελε κεζνδνινγηθή πξνζέγγηζε. 

 Σα νξφζεκα ηνπ Έξγνπ, αλαθνξηθά κε ηελ επηηπρήο πινπνίεζε ελδηάκεζσλ ζηφρσλ ηνπ 

ρξνλνδηαγξάκκαηνο θαη ηελ απεκπινθή απφ ζρεηηδφκελα ξίζθα. 

Κ5 Υπηπεζίερ Εκπαίδεςζηρ, Εγγύηζηρ, Σςνηήπηζηρ, Τεσνικήρ Υποζηήπιξηρ 

 Σν αληηθείκελν ηεο εθπαίδεπζεο αλά θαηεγνξία εθπαηδεπνκέλσλ. 

 H εθπαηδεπηηθή δηαδηθαζία θαη ε δηαρείξηζε απηήο. 

 Οη πξνζθεξφκελεο ψξεο εθπαίδεπζεο αλά θαηεγνξία ρξεζηψλ, πέξαλ ησλ δεηνπκέλσλ ηεο 

παξνχζεο. 

 Ζ αλαιπηηθή πεξηγξαθή ησλ ππεξεζηψλ πνπ ζα παξαζρεζνχλ θαηά ηελ πεξίνδν Δγγχεζεο, 

ζπληήξεζεο θαη ηερληθήο ππνζηήξημεο 

ΑΘ΢ΟΙΣΜΑ ΣΥΝΟΛΟΥ ΣΥΝΤΕΛΕΣΤΩΝ ΒΑ΢ΥΤΗΤΑΣ 100 
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2.3.2 Βαζκνιόγεζε θαη θαηάηαμε πξνζθνξώλ 

Θ βακμολόγθςθ κάκε κριτθρίου αξιολόγθςθσ κυμαίνεται από 100 βακμοφσ ςτθν περίπτωςθ που 
ικανοποιοφνται ακριβϊσ όλοι οι όροι των τεχνικϊν προδιαγραφϊν, αυξάνεται δε μζχρι τουσ 150 βακμοφσ 
όταν υπερκαλφπτονται οι απαιτιςεισ του ςυγκεκριμζνου κριτθρίου. 

Κάκε κριτιριο αξιολόγθςθσ βακμολογείται αυτόνομα με βάςθ τα ςτοιχεία τθσ προςφοράσ.  

Θ ςτακμιςμζνθ βακμολογία του κάκε κριτθρίου κα προκφπτει από το γινόμενο του επιμζρουσ ςυντελεςτι 
βαρφτθτασ επί τθ βακμολογία του, θ δε ςυνολικι βακμολογία τθσ προςφοράσ κα προκφπτει από το 
άκροιςμα των ςτακμιςμζνων βακμολογιϊν όλων των κριτθρίων. 

Θ ςυνολικι βακμολογία τθσ τεχνικισ προςφοράσ υπολογίηεται με βάςθ τον παρακάτω τφπο :  

Τ= ς1χΚ1 + ς2χΚ2 +……+ςνχΚν 

Κριτιρια με βακμολογία μικρότερθ από 100 βακμοφσ (ιτοι που δεν καλφπτουν/παρουςιάηουν αποκλίςεισ 
από τισ τεχνικζσ προδιαγραφζσ τθσ παροφςασ) επιφζρουν τθν απόρριψθ τθσ προςφοράσ. 

Ρλζον ςυμφζρουςα από οικονομικι άποψθ προςφορά είναι εκείνθ που παρουςιάηει τον μικρότερο λόγο 
τθσ προςφερκείςασ τιμισ  προσ τθ ςυνολικι βακμολογία τθσ τεχνικισ προςφοράσ (ιτοι αυτι ςτθν οποία 
το Λ είναι ο μικρότεροσ αρικμόσ), ςφμφωνα με τον τφπο που ακολουκεί.  

Λ = 
Ρροςφερκείςα τιμι 

Συνολικι βακμολογία τεχνικισ προςφοράσ 

Για προςφορζσ που κα κρικοφν αςυνικιςτα χαμθλζσ ςε ςχζςθ με το αντικείμενο τθσ ςφμβαςθσ, κα 
απαιτθκεί αιτιολόγθςθ από τουσ οικονομικοφσ φορείσ. 

Σε περίπτωςθ ιςοδφναμων προςφορϊν, θ ανακζτουςα αρχι επιλζγει τον προςφζροντα με τθ μεγαλφτερθ 
βακμολογία τεχνικισ προςφοράσ. Σε περίπτωςθ ιςοβακμίασ και ωσ προσ τθν τεχνικι προςφορά, θ 
ανακζτουςα αρχι επιλζγει τον προςφζροντα με κλιρωςθ μεταξφ των οικονομικϊν φορζων που υπζβαλαν 
τισ ιςοδφναμεσ προςφορζσ. 

2.4 Καηάξηηζε - Πεξηερόκελν Πξνζθνξώλ 

2.4.1 Γεληθνί όξνη ππνβνιήο πξνζθνξώλ 

Οι προςφορζσ υποβάλλονται με βάςθ τισ απαιτιςεισ που ορίηονται ςτο Ραράρτθμα I – Αναλυτικι 
Ρεριγραφι Ψυςικοφ και Οικονομικοφ Αντικειμζνου τθσ Σφμβαςθσ, τθσ παροφςασ Διακιρυξθσ, για το 
ςφνολο τθσ προκθρυχκείςασ ποςότθτασ τθσ προμικειασ ανά είδοσ /τμιμα.  

Δεν επιτρζπονται εναλλακτικζσ προςφορζσ  

Θ ζνωςθ οικονομικϊν φορζων υποβάλλει κοινι προςφορά, θ οποία υπογράφεται υποχρεωτικά ψθφιακά 
είτε από όλουσ τουσ οικονομικοφσ φορείσ που αποτελοφν τθν ζνωςθ, είτε από εκπρόςωπό τουσ νομίμωσ 
εξουςιοδοτθμζνο. Στθν προςφορά, απαραιτιτωσ πρζπει να προςδιορίηεται θ ζκταςθ και το είδοσ τθσ 
ςυμμετοχισ του (ςυμπεριλαμβανομζνθσ τθσ κατανομισ αμοιβισ μεταξφ τουσ) κάκε μζλουσ τθσ ζνωςθσ, 
κακϊσ και ο εκπρόςωποσ/ςυντονιςτισ αυτισ. Θ εν λόγω διλωςθ περιλαμβάνεται καταρχιν ςτο ΕΕΕΣ 
(Μζροσ ΛΛ. Ενότθτα Α) που μπορεί να  διευκρινίηεται  ςτθ ςυνοδευτικι αυτοφ υπεφκυνθ διλωςθ που 
δφνανται να υποβάλλουν τα μζλθ τθσ ζνωςθσ και θ εξουςιοδότθςθ χορθγείται με πρόςφορο ζγγραφο 
παροχισ πλθρεξουςιότθτασ, (ιδιωτικό ςυμφωνθτικό ςφςταςθσ ζνωςθσ οικονομικϊν φορζων/ οριςμοφ 
κοινοφ εκπροςϊπου τουσ, ι αντίςτοιχα πρακτικά των διοικθτικϊν ςυμβουλίων των μελϊν τθσ ζνωςθσ), το 
οποίο (ζγγραφο) πρζπει να υποβάλλεται με τθν προςφορά. 

Ο, ςφμφωνα με τα παραπάνω, οριςμόσ εκπροςϊπου τθσ ζνωςθσ οικονομικϊν φορζων ζναντι τθσ 
ανακζτουςασ αρχισ, καλφπτει και τθ δυνατότθτα αυτοφ να υπογράφει τθν προδικαςτικι προςφυγι του 
άρκρου 3.4 τθσ παροφςασ, εκπροςωπϊντασ όλα τα μζλθ τθσ ζνωςθσ. 

Οι οικονομικοί φορείσ μποροφν να αποςφρουν τθν προςφορά τουσ, πριν τθν καταλθκτικι θμερομθνία 
υποβολισ προςφοράσ, χωρίσ να απαιτείται ζγκριςθ εκ μζρουσ του αποφαινομζνου οργάνου τθσ 

http://www.hsppa.gr/
http://www.hsppa.gr/
http://www.hsppa.gr/
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ανακζτουςασ αρχισ, υποβάλλοντασ ζγγραφθ ειδοποίθςθ προσ τθν ανακζτουςα αρχι μζςω τθσ 
λειτουργικότθτασ «Επικοινωνία» του ΕΣΘΔΘΣ. 

2.4.2 Υξόλνο θαη Σξόπνο ππνβνιήο πξνζθνξώλ 

2.4.2.1 Οι προςφορζσ υποβάλλονται από τουσ ενδιαφερόμενουσ θλεκτρονικά, μζςω του ΕΣΘΔΘΣ, μζχρι 
τθν καταλθκτικι θμερομθνία και ϊρα που ορίηει θ παροφςα διακιρυξθ, ςτθν Ελλθνικι Γλϊςςα , ςε 
θλεκτρονικό φάκελο, ςφμφωνα με τα αναφερόμενα ςτον ν.4412/2016, ιδίωσ ςτα άρκρα 36 και 37 και ςτθν  
κατ’ εξουςιοδότθςθ τθσ παρ . 5 του άρκρου 36 του ν .4412/2016 εκδοκείςα υπϋ αρικμ 78072/2025 ΚΥΑ 
(ΨΕΚ 5645/Β /́22.10.2025) «Ρυκμίςεισ τεχνικών ηθτθμάτων που αφορούν τθν ανάκεςθ των Δθμοςίων 
΢υμβάςεων Προμθκειϊν και Τπθρεςιϊν με χριςθ των επιμζρουσ εργαλείων και διαδικαςιϊν του Εκνικοφ 
΢υςτιματοσ Ηλεκτρονικϊν Δθμοςίων ΢υμβάςεων (Ε΢ΗΔΗ΢) - Σροποποίθςθ τθσ υπ ’ αρ. 64233/08.06.2021 
(Β’ 2453) κοινισ απόφαςθσ των Τπουργϊν Ανάπτυξθσ και Επενδφςεων και Επικρατείασ ” (εφεξισ Κ.Υ.Α. 
ΕΣΘΔΘΣ Ρρομικειεσ και Υπθρεςίεσ).  

Για τθ ςυμμετοχι ςτο διαγωνιςμό οι ενδιαφερόμενοι οικονομικοί φορείσ απαιτείται να διακζτουν 
προθγμζνθ θλεκτρονικι υπογραφι που υποςτθρίηεται τουλάχιςτον από αναγνωριςμζνο (εγκεκριμζνο) 
πιςτοποιθτικό, το οποίο χορθγικθκε από πάροχο υπθρεςιϊν πιςτοποίθςθσ, ο οποίοσ περιλαμβάνεται ςτον 
κατάλογο εμπίςτευςθσ που προβλζπεται ςτθν απόφαςθ 2009/767/ΕΚ και ςφμφωνα με τα οριηόμενα ςτο 
Κανονιςμό (ΕΕ) 910/2014 και να εγγραφοφν ςτο ΕΣΘΔΘΣ, ςφμφωνα με τθν περ. β τθσ παρ. 2 του άρκρου 37 
του ν. 4412/2016 και τισ διατάξεισ του άρκρου 6 τθσ Κ.Υ.Α. ΕΣΘΔΘΣ Ρρομικειεσ και Υπθρεςίεσ.  
2.4.2.2. Ο χρόνοσ υποβολισ τθσ προςφοράσ μζςω του ΕΣΘΔΘΣ βεβαιϊνεται αυτόματα από το ΕΣΘΔΘΣ με 
υπθρεςίεσ χρονοςιμανςθσ, ςφμφωνα με τα οριηόμενα ςτο άρκρο 37 του ν. 4412/2016 και τισ διατάξεισ 
του άρκρου 10 τθσ ωσ άνω κοινισ υπουργικισ απόφαςθσ. 
Μετά τθν παρζλευςθ τθσ καταλθκτικισ θμερομθνίασ και ϊρασ, δεν υπάρχει θ δυνατότθτα υποβολισ 
προςφοράσ ςτο ΕΣΘΔΘΣ. Σε περιπτϊςεισ τεχνικισ αδυναμίασ λειτουργίασ του ΕΣΘΔΘΣ, θ ανακζτουςα αρχι 
ρυκμίηει τα τθσ ςυνζχειασ του διαγωνιςμοφ με αιτιολογθμζνθ απόφαςι τθσ. 
 
2.4.2.3. Οι οικονομικοί φορείσ υποβάλλουν με τθν προςφορά τουσ τα ακόλουκα ςφμφωνα με τισ διατάξεισ 
του άρκρου 13 τθσ Κ.Υ.Α. ΕΣΘΔΘΣ Ρρομικειεσ και Υπθρεςίεσ:  
(α) ζναν θλεκτρονικό (υπο)φάκελο με τθν ζνδειξθ «Δικαιολογθτικά Συμμετοχισ–Τεχνικι Ρροςφορά», ςτον 
οποίο περιλαμβάνεται το ςφνολο των κατά περίπτωςθ απαιτοφμενων δικαιολογθτικϊν και θ τεχνικι 
προςφορά,  ςφμφωνα με τισ διατάξεισ τθσ κείμενθσ νομοκεςίασ και τθν παροφςα. 

(β) ζναν θλεκτρονικό (υπο)φάκελο με τθν ζνδειξθ «Οικονομικι Ρροςφορά», ςτον οποίο περιλαμβάνεται θ 
οικονομικι προςφορά του οικονομικοφ φορζα και το ςφνολο των κατά περίπτωςθ απαιτοφμενων 
δικαιολογθτικϊν.  

Από τον Οικονομικό Ψορζα ςθμαίνονται, με χριςθ τθσ  ςχετικισ λειτουργικότθτασ του ΕΣΘΔΘΣ, τα ςτοιχεία 
εκείνα τθσ προςφοράσ του που ζχουν εμπιςτευτικό χαρακτιρα ςφμφωνα με τα οριηόμενα ςτο άρκρο 21 
του ν. 4412/2016. Εφόςον ζνασ οικονομικόσ φορζασ χαρακτθρίηει πλθροφορίεσ ωσ εμπιςτευτικζσ, λόγω 
φπαρξθσ τεχνικοφ ι εμπορικοφ απορριτου, ςτθ ςχετικι διλωςι του, αναφζρει ρθτά όλεσ τισ ςχετικζσ 
διατάξεισ νόμου ι διοικθτικζσ πράξεισ που επιβάλλουν τθν εμπιςτευτικότθτα τθσ ςυγκεκριμζνθσ 
πλθροφορίασ. 

Δεν χαρακτθρίηονται ωσ εμπιςτευτικζσ, πλθροφορίεσ ςχετικά με τισ τιμζσ μονάδασ, τισ προςφερόμενεσ 
ποςότθτεσ, τθν οικονομικι προςφορά και τα ςτοιχεία τθσ τεχνικισ προςφοράσ που χρθςιμοποιοφνται για 
τθν αξιολόγθςι τθσ. 

2.4.2.4. Εφόςον οι Οικονομικοί Ψορείσ καταχωρίςουν τα ςτοιχεία, μεταδεδομζνα και ςυνθμμζνα 
θλεκτρονικά αρχεία, που αφοροφν δικαιολογθτικά ςυμμετοχισ-τεχνικισ προςφοράσ και οικονομικισ 
προςφοράσ τουσ ςτισ αντίςτοιχεσ ειδικζσ θλεκτρονικζσ φόρμεσ του ΕΣΘΔΘΣ, ςτθν ςυνζχεια, μζςω ςχετικισ 
λειτουργικότθτασ,  εξάγουν αναφορζσ (εκτυπϊςεισ) ςε μορφι θλεκτρονικϊν αρχείων με μορφότυπο PDF, 
τα οποία  αποτελοφν ςυνοπτικι αποτφπωςθ των καταχωριςμζνων ςτοιχείων.  
Τα θλεκτρονικά αρχεία των εν λόγω αναφορϊν (εκτυπϊςεων) υπογράφονται ψθφιακά, ςφμφωνα με τισ 
προβλεπόμενεσ διατάξεισ (περ. β τθσ παρ. 2 του άρκρου 37) και επιςυνάπτονται από τον Οικονομικό 
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Ψορζα ςτουσ αντίςτοιχουσ υποφακζλουσ. Επιςθμαίνεται ότι θ εξαγωγι και θ επιςφναψθ των 
προαναφερκζντων αναφορϊν (εκτυπϊςεων) δφναται να πραγματοποιείται για κάκε υποφάκελο  
ξεχωριςτά, από τθ ςτιγμι που ζχει ολοκλθρωκεί θ καταχϊριςθ των ςτοιχείων ςε αυτόν.   
 
Ειδικότερα θ τεχνικι προςφορά, οι πίνακεσ ςυμμόρφωςθσ προσ τισ τεχνικζσ προδιαγραφζσ του 
παραρτιματοσ Λ, θ οικονομικι προςφορά, θ οποία κα πρζπει να ςυνταχκεί ςφμφωνα με το ΡΑ΢Α΢ΤΘΜΑ ΛΛΛ 
και τυχόν πρόςκετα ςτοιχεία των τεχνικϊν προςφορϊν, όπωσ τεχνικζσ περιγραφζσ, τεχνικά φυλλάδια κλπ 
επιςυνάπτονται ωσ ςυνθμμζνα και θλεκτρονικά υπο γεγραμμζνα ψθφιακά αρχεία ςτο ςφςτθμα. Οι 
μπροςοφρεσ (prospectus) δεν υπογράφονται ψθφιακά. 
2.4.2.5. Ειδικότερα, όςον αφορά τα ςυνθμμζνα θλεκτρονικά αρχεία τθσ προςφοράσ, οι Οικονομικοί Ψορείσ 
τα καταχωρίηουν ςτουσ ανωτζρω (υπο)φακζλουσ μζςω του Υποςυςτιματοσ, ωσ εξισ : 

Τα ζγγραφα που καταχωρίηονται ςτθν θλεκτρονικι προςφορά, και δεν απαιτείται να προςκομιςκοφν και 
ςε ζντυπθ μορφι, γίνονται αποδεκτά κατά περίπτωςθ, ςφμφωνα με τα προβλεπόμενα ςτισ διατάξεισ:  

α) είτε των άρκρων 13, 14 και 28 του ν. 4727/2020 (Αϋ 184) περί θλεκτρονικϊν δθμοςίων εγγράφων που 
φζρουν θλεκτρονικι υπογραφι ι ςφραγίδα και, εφόςον πρόκειται για αλλοδαπά δθμόςια θλεκτρονικά 
ζγγραφα, εάν φζρουν επιςθμείωςθ e-Apostille  

β) είτε των άρκρων 15 και 27 του ν. 4727/2020 (Αϋ 184) περί θλεκτρονικϊν ιδιωτικϊν εγγράφων που 
φζρουν θλεκτρονικι υπογραφι ι ςφραγίδα  

γ) είτε του άρκρου 11 του ν. 2690/1999 (Αϋ 45),περί μείωςθσ διοικθτικϊν βαρϊν και απλοφςτευςθσ 
διαδικαςιϊν και, ιδίωσ, τθσ προςκόμιςθσ δθμοςίων εγγράφων με απλι φωτοτυπία 

δ) είτε τθσ παρ. 2 του άρκρου 37 του ν. 4412/2016, περί χριςθσ θλεκτρονικϊν υπογραφϊν ςε 
θλεκτρονικζσ διαδικαςίεσ δθμοςίων ςυμβάςεων,   

ε) είτε τθσ παρ. 8 του άρκρου 92 του ν. 4412/2016, περί ςυνυποβολισ υπεφκυνθσ διλωςθσ ςτθν 
περίπτωςθ απλισ φωτοτυπίασ ιδιωτικϊν εγγράφων.  

Επιπλζον, δεν προςκομίηονται ςε ζντυπθ μορφι τα ΨΕΚ και ενθμερωτικά και τεχνικά φυλλάδια και άλλα 
ζντυπα, εταιρικά ι μθ, με ειδικό τεχνικό περιεχόμενο, δθλαδι ζντυπα με αμιγϊσ τεχνικά χαρακτθριςτικά, 
όπωσ αρικμοφσ, αποδόςεισ ςε διεκνείσ μονάδεσ, μακθματικοφσ τφπουσ και ςχζδια. 

Ειδικότερα, τα ςτοιχεία και δικαιολογθτικά για τθ ςυμμετοχι του Οικονομικοφ Ψορζα ςτθ διαδικαςία 
καταχωρίηονται από αυτόν ςε μορφι θλεκτρονικϊν αρχείων με μορφότυπο PDF.  

Ζωσ τθν θμζρα και ϊρα αποςφράγιςθσ των προςφορϊν προςκομίηονται με ευκφνθ του οικονομικοφ 
φορζα ςτθν ανακζτουςα αρχι, ςε ζντυπθ μορφι και ςε κλειςτό-οφσ φάκελο-ουσ, ςτον οποίο αναγράφεται 
ο αποςτολζασ και ωσ παραλιπτθσ θ Επιτροπι Διαγωνιςμοφ του παρόντοσ διαγωνιςμοφ, τα ςτοιχεία τθσ 
θλεκτρονικισ προςφοράσ του, τα οποία απαιτείται να προςκομιςκοφν ςε πρωτότυπθ μορφι.Τζτοια 
ςτοιχεία και δικαιολογθτικά ενδεικτικά είναι : 

α) θ πρωτότυπθ εγγυθτικι επιςτολι ςυμμετοχισ, πλθν των περιπτϊςεων που αυτι εκδίδεται θλεκτρονικά, 
άλλωσ θ προςφορά απορρίπτεται ωσ απαράδεκτθ, 

β) τα αλλοδαπά δθμόςια ζντυπα ζγγραφα που φζρουν τθν επιςθμείωςθ τθσ Ωάγθσ (Apostille), ι προξενικι 
κεϊρθςθ και δεν ζχουν επικυρωκεί  από δικθγόρο.  

Σε περίπτωςθ μθ υποβολισ ενόσ ι περιςςότερων από τα ωσ άνω ςτοιχεία και δικαιολογθτικά που 
υποβάλλονται ςε ζντυπθ μορφι, πλθν τθσ πρωτότυπθσ εγγφθςθσ ςυμμετοχισ, θ ανακζτουςα αρχι 
δφναται να ηθτιςει τθ ςυμπλιρωςθ και υποβολι τουσ, ςφμφωνα με το άρκρο 102 του ν. 4412/2016. 

Στα αλλοδαπά δθμόςια ζγγραφα και δικαιολογθτικά εφαρμόηεται θ Συνκικθ τθσ Ωάγθσ τθσ 5θσ.10.1961, 
που κυρϊκθκε με το ν. 1497/1984 (Αϋ188) , εφόςον ςυντάςςονται ςε κράτθ που ζχουν προςχωριςει ςτθν 
ωσ άνω Συνκικθ, άλλωσ φζρουν προξενικι κεϊρθςθ. Απαλλάςςονται από τθν απαίτθςθ επικφρωςθσ (με 
Apostille ι Ρροξενικι Κεϊρθςθ) αλλοδαπά δθμόςια ζγγραφα όταν καλφπτονται από διμερείσ ι 
πολυμερείσ ςυμφωνίεσ που ζχει ςυνάψει θ Ελλάδα (ενδεικτικά «Σφμβαςθ νομικισ ςυνεργαςίασ μεταξφ 
Ελλάδασ και Κφπρου – 05.03.1984» (κυρωτικόσ ν.1548/1985, «Σφμβαςθ περί απαλλαγισ από τθν 
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επικφρωςθ οριςμζνων πράξεων και εγγράφων – 15.09.1977» (κυρωτικόσ ν.4231/2014)). Επίςθσ 
απαλλάςςονται από τθν απαίτθςθ επικφρωςθσ ι παρόμοιασ διατφπωςθσ δθμόςια ζγγραφα που 
εκδίδονται από τισ αρχζσ κράτουσ μζλουσ που υπάγονται ςτον Καν ΕΕ 2016/1191 για τθν απλοφςτευςθ των 
απαιτιςεων για τθν υποβολι οριςμζνων δθμοςίων εγγράφων ςτθν ΕΕ, όπωσ, ενδεικτικά,  το λευκό ποινικό 
μθτρϊο, υπό τον όρο ότι τα ςχετικά με το γεγονόσ αυτό δθμόςια ζγγραφα εκδίδονται για πολίτθ τθσ 
Ζνωςθσ από τισ αρχζσ του κράτουσ μζλουσ τθσ ικαγζνειάσ του. 

Επίςθσ, γίνονται υποχρεωτικά αποδεκτά ευκρινι φωτοαντίγραφα εγγράφων που ζχουν εκδοκεί από 
αλλοδαπζσ αρχζσ και ζχουν επικυρωκεί από δικθγόρο, ςφμφωνα με τα προβλεπόμενα ςτθν παρ. 2 περ. β 
του άρκρου 11 του ν. 2690/1999 “Κϊδικασ Διοικθτικισ Διαδικαςίασ”, όπωσ αντικαταςτάκθκε ωσ άνω με το 
άρκρο 1 παρ.2 του ν.4250/2014. 

Οι πρωτότυπεσ εγγυιςεισ ςυμμετοχισ, πλθν των εγγυιςεων που εκδίδονται θλεκτρονικά, προςκομίηονται, 
με ευκφνθ του οικονομικοφ φορζα, ςε κλειςτό φάκελο, ςτον οποίο αναγράφεται ο αποςτολζασ, τα 
ςτοιχεία του παρόντοσ διαγωνιςμοφ και ωσ παραλιπτθσ θ Επιτροπι Διαγωνιςμοφ, το αργότερο πριν τθν 
θμερομθνία και ϊρα αποςφράγιςθσ των προςφορϊν που ορίηεται ςτθν παρ. 3.1 τθσ παροφςασ, άλλωσ θ 
προςφορά απορρίπτεται ωσ απαράδεκτθ, μετά από γνϊμθ τθσ Επιτροπισ Διαγωνιςμοφ.   

Θ προςκόμιςθ των εγγυιςεων ςυμμετοχισ πραγματοποιείται είτε με κατάκεςθ του ωσ άνω φακζλου ςτθν 
υπθρεςία πρωτοκόλλου τθσ ανακζτουςασ αρχισ, είτε με τθν αποςτολι του ταχυδρομικϊσ, επί αποδείξει. 
Το βάροσ απόδειξθσ τθσ ζγκαιρθσ προςκόμιςθσ φζρει ο οικονομικόσ φορζασ. Το εμπρόκεςμο 
αποδεικνφεται με τθν επίκλθςθ του αρικμοφ πρωτοκόλλου ι τθν προςκόμιςθ του ςχετικοφ αποδεικτικοφ 
αποςτολισ κατά περίπτωςθ. 

Στθν περίπτωςθ που επιλεγεί θ αποςτολι του φακζλου τθσ εγγφθςθσ ςυμμετοχισ ταχυδρομικϊσ,  ο 
οικονομικόσ φορζασ αναρτά, εφόςον δεν διακζτει αρικμό ζγκαιρθσ ειςαγωγισ του φακζλου του ςτο 
πρωτόκολλο τθσ ανακζτουςασ αρχισ, το αργότερο ζωσ τθν θμερομθνία και ϊρα αποςφράγιςθσ των 
προςφορϊν, μζςω τθσ λειτουργικότθτασ «Επικοινωνία», τα ςχετικό αποδεικτικό ςτοιχείο προςκόμιςθσ 
(αποδεικτικό κατάκεςθσ ςε υπθρεςίεσ ταχυδρομείου- ταχυμεταφορϊν),  προκειμζνου να ενθμερϊςει τθν 
ανακζτουςα αρχι περί τθσ τιρθςθσ τθσ υποχρζωςισ του ςχετικά με τθν (εμπρόκεςμθ) προςκόμιςθ τθσ 
εγγφθςθσ ςυμμετοχισ του ςτον παρόντα διαγωνιςμό. 

2.4.3 Πεξηερόκελα Φαθέινπ «Γηθαηνινγεηηθά ΢πκκεηνρήο- Σερληθή Πξνζθνξά» 

2.4.3.1 Γηθαηνινγεηηθά ΢πκκεηνρήο 

Τα ςτοιχεία και δικαιολογθτικά για τθν ςυμμετοχι των προςφερόντων ςτθ διαγωνιςτικι διαδικαςία 
περιλαμβάνουν με ποινι αποκλειςμοφ τα ακόλουκα υπό α και β ςτοιχεία: 

α) το Ευρωπαϊκό Ενιαίο Ζγγραφο Σφμβαςθσ (ΕΕΕΣ), όπωσ προβλζπεται ςτισ παρ. 1 και 3 του άρκρου 79 του 
ν. 4412/2016 και τθ ςυνοδευτικι υπεφκυνθ διλωςθ με τθν οποία ο οικονομικόσ φορζασ δφναται να 
διευκρινίηει τισ πλθροφορίεσ που παρζχει με το ΕΕΕΣ ςφμφωνα με τθν παρ. 9 του ίδιου άρκρου, 

β) τθν εγγφθςθ ςυμμετοχισ, όπωσ προβλζπεται ςτο άρκρο 72 του Ν.4412/2016 και τισ παραγράφουσ 2.1.5 
και 2.2.2 αντίςτοιχα τθσ παροφςασ διακιρυξθσ.  

Οι προςφζροντεσ ςυμπλθρϊνουν το ςχετικό υπόδειγμα ΕΕΕΣ,  το οποίο αποτελεί αναπόςπαςτο μζροσ τθσ 
παροφςασ διακιρυξθσ ωσ Ραράρτθμα  αυτισ.  

Θ ςυμπλιρωςι του δφναται να πραγματοποιθκεί με χριςθ του υποςυςτιματοσ Promitheus ESPDint, 
προςβάςιμου μζςω τθσ Διαδικτυακισ Ρφλθσ (www.promitheus.gov.gr) του ΟΡΣ ΕΣΘΔΘΣ, ι άλλθσ ςχετικισ 
ςυμβατισ πλατφόρμασ υπθρεςιϊν διαχείριςθσ θλεκτρονικϊν ΕΕΕΣ. Οι Οικονομικοί Ψορείσ δφνανται για 
αυτό το ςκοπό να αξιοποιιςουν το αντίςτοιχο θλεκτρονικό αρχείο με μορφότυπο XML που αποτελεί 
επικουρικό ςτοιχείο των εγγράφων τθσ ςφμβαςθσ. 

Το ςυμπλθρωμζνο από τον Οικονομικό Ψορζα ΕΕΕΣ, κακϊσ και θ τυχόν ςυνοδευτικι αυτοφ υπεφκυνθ 
διλωςθ, υποβάλλονται ςφμφωνα με τθν περίπτωςθ δ τθσ παραγράφου 2.4.2.5 τθσ παροφςασ, ςε ψθφιακά 
υπογεγραμμζνο θλεκτρονικό αρχείο με μορφότυπο PDF. 
 

http://www.promitheus.gov.gr/
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*Αναλυτικζσ οδθγίεσ και πλθροφορίεσ για το κεςμικό πλαίςιο, τον τρόπο χριςθσ και ςυμπλιρωςθσ 
θλεκτρονικϊν ΕΕΕ΢ και τθσ χριςθ του υποςυςτιματοσ Promitheus ESPDint είναι αναρτθμζνεσ ςε ςχετικι 
κεματικι ενότθτα ςτθ Διαδικτυακι Πφλθ (www.promitheus.gov.gr) του ΟΠ΢ Ε΢ΗΔΗ΢.+ 

2.4.3.2 Σερληθή πξνζθνξά 

H τεχνικι προςφορά κα πρζπει να καλφπτει όλεσ τισ απαιτιςεισ και τισ προδιαγραφζσ που ζχουν τεκεί από 
τθν ανακζτουςα αρχι ςτο κεφάλαιο “Απαιτιςεισ-Τεχνικζσ Ρροδιαγραφζσ” του Ραραρτιματοσ Λ τθσ 
Διακιρυξθσ, περιγράφοντασ ακριβϊσ πϊσ οι ςυγκεκριμζνεσ απαιτιςεισ και προδιαγραφζσ πλθροφνται. 
Ρεριλαμβάνει ιδίωσ τα ζγγραφα και δικαιολογθτικά, βάςει των οποίων κα αξιολογθκεί θ καταλλθλότθτα 
των προςφερόμενων ειδϊν, με βάςθ το κριτιριο ανάκεςθσ, ςφμφωνα με τα αναλυτικϊσ αναφερόμενα ςτο 
ωσ άνω Ραράρτθμα. 

Οι οικονομικοί φορείσ αναφζρουν το τμιμα τθσ ςφμβαςθσ που προτίκενται να ανακζςουν υπό μορφι 
υπεργολαβίασ ςε τρίτουσ, κακϊσ και τουσ υπεργολάβουσ που προτείνουν. 

 

2.4.4 Πεξηερόκελα Φαθέινπ «Οηθνλνκηθή Πξνζθνξά» / Σξόπνο ζύληαμεο θαη ππνβνιήο 
νηθνλνκηθώλ πξνζθνξώλ 

Θ Οικονομικι Ρροςφορά ςυντάςςεται με βάςθ το αναγραφόμενο ςτθν παροφςα κριτιριο ανάκεςθσ όπωσ 
ορίηεται κατωτζρω ι ςφμφωνα με τα οριηόμενα ςτο Ραράρτθμα Λ τθσ διακιρυξθσ:  

Θ οικονομικι προςφορά ςυντάςςεται με βάςθ το κριτιριο ανάκεςθσ και ςφμφωνα με το υπόδειγμα που 
παρζχεται ςτο ΡΑ΢Α΢ΤΘΜΑ ΛΛΛ – Υπόδειγμα Οικονομικισ Ρροςφοράσ τθσ παροφςασ Διακιρυξθσ και 
υποβάλλεται θλεκτρονικά ςε μορφι αρχείου .pdf ψθφιακά υπογεγραμμζνθ, ςτον Υποφάκελο «Οικονομικι 
Ρροςφορά», για κάκε τμιμα για το οποίο υποβάλλει προςφορά. 

Θ τιμι του προσ προμικεια αγακοφ δίνεται  ςε ευρϊ ανά μονάδα. 

Δπίζεο, ν πξνζθέξσλ ζα επηζπλάςεη ζηνλ (ππν)θάθειν «Οηθνλνκηθή Πξνζθνξά» ην ςεθηαθά 

ππνγεγξακκέλν αξρείν νηθνλνκηθήο πξνζθνξάο ηνπ ζπζηήκαηνο, πνπ παξάγεηαη κε ηε δηαδηθαζία 

«εθηππψζεσλ» ηνπ Δ΢ΖΓΖ΢, φπσο πεξηγξάθεηαη ζηελ παξάγξαθν  2.4.2.4. 

Σν πνζφ πνπ ζα θαηαρσξεζεί ζηε ζρεηηθή ειεθηξνληθή θφξκα ηνπ Δ΢ΖΓΖ΢ ζα είλαη ην πνζφ πνπ ζα 

αλαγξάθεηαη ζην πεδίν «ΓΔΝΗΚΟ ΢ΤΝΟΛΟ» ηεο ζηήιεο «΢ΤΝΟΛΟ ΥΧΡΗ΢ ΦΠΑ» ηνπ Πίλαθα ηνπ  

Παξαξηήκαηνο ΗΗΗ. 

Στθν τιμι περιλαμβάνονται οι υπζρ τρίτων κρατιςεισ, ωσ και κάκε άλλθ επιβάρυνςθ, ςφμφωνα με τθν 
κείμενθ νομοκεςία, μθ ςυμπεριλαμβανομζνου Ψ.Ρ.Α., για τθν παράδοςθ του υλικοφςτον τόπο και με τον 
τρόπο που προβλζπεται ςτα ζγγραφα τθσ ςφμβαςθσ. 

Οι υπζρ τρίτων κρατιςεισ υπόκεινται ςτο εκάςτοτε ιςχφον αναλογικό τζλοσ χαρτοςιμου 3% και ςτθν επ’ 
αυτοφ ειςφορά υπζρ ΟΓΑ 20%. 

Οι προςφερόμενεσ τιμζσ είναι ςτακερζσ κακ’ όλθ τθ διάρκεια τθσ ςφμβαςθσ και δεν αναπροςαρμόηονται  

Ϋσ απαράδεκτεσ κα απορρίπτονται προςφορζσ ςτισ οποίεσ: α) δεν δίνεται τιμι ςε ΕΥ΢Ϋ ι κακορίηεται  
ςχζςθ ΕΥ΢Ϋ προσ ξζνο νόμιςμα, β) δεν προκφπτει με ςαφινεια θ προςφερόμενθ τιμι, με τθν επιφφλαξθ  
του άρκρου 102 του ν. 4412/2016 και γ) θ τιμι υπερβαίνει τον προχπολογιςμό τθσ ςφμβαςθσ που 
κακορίηεται και τεκμθριϊνεται από τθν ανακζτουςα αρχι ςτο κεφάλαιο ....του Ραραρτιματοσ ...τθσ 
παροφςασ διακιρυξθσ.  

2.4.5 Υξόλνο ηζρύνο ησλ πξνζθνξώλ 

Οι υποβαλλόμενεσ προςφορζσ ιςχφουν και δεςμεφουν τουσ οικονομικοφσ φορείσ για διάςτθμα 12 μθνϊν 
από τθν επόμενθ τθσ καταλθκτικισ θμερομθνίασ υποβολισ προςφορϊν. 

Ρροςφορά θ οποία ορίηει χρόνο ιςχφοσ μικρότερο από τον ανωτζρω προβλεπόμενο απορρίπτεται ωσ μθ 
κανονικι. 
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Θ ιςχφσ τθσ προςφοράσ μπορεί να παρατείνεται εγγράφωσ, εφόςον τοφτο ηθτθκεί από τθν ανακζτουςα 
αρχι, πριν από τθ λιξθ τθσ, με αντίςτοιχθ παράταςθ τθσ εγγυθτικισ επιςτολισ ςυμμετοχισ ςφμφωνα με 
τα οριηόμενα ςτο άρκρο 72 παρ. 1 του ν. 4412/2016 και τθν παράγραφο 2.2.2. τθσ παροφςασ, κατ' ανϊτατο 
όριο για χρονικό διάςτθμα ίςο με τθν προβλεπόμενθ ωσ άνω αρχικι διάρκεια. Σε περίπτωςθ αιτιματοσ τθσ 
ανακζτουςασ αρχισ για παράταςθ τθσ ιςχφοσ τθσ προςφοράσ, για τουσ οικονομικοφσ φορείσ, που 
αποδζχτθκαν τθν παράταςθ, πριν τθ λιξθ ιςχφοσ των προςφορϊν τουσ, οι προςφορζσ ιςχφουν και τουσ 
δεςμεφουν  για το επιπλζον αυτό χρονικό διάςτθμα. 

Μετά τθ λιξθ και του παραπάνω ανϊτατου ορίου χρόνου παράταςθσ ιςχφοσ τθσ προςφοράσ, τα 
αποτελζςματα τθσ διαδικαςίασ ανάκεςθσ ματαιϊνονται, εκτόσ αν θ ανακζτουςα αρχι κρίνει, κατά 
περίπτωςθ, αιτιολογθμζνα, ότι θ ςυνζχιςθ τθσ διαδικαςίασ εξυπθρετεί το δθμόςιο ςυμφζρον, οπότε οι 
οικονομικοί φορείσ που ςυμμετζχουν ςτθ διαδικαςία μποροφν να επιλζξουν είτε να παρατείνουν τθν 
προςφορά και τθν εγγφθςθ ςυμμετοχισ τουσ, εφόςον τουσ ηθτθκεί πριν τθν πάροδο του ανωτζρω 
ανϊτατου ορίου παράταςθσ τθσ προςφοράσ τουσ είτε όχι. Στθν τελευταία περίπτωςθ, θ διαδικαςία 
ςυνεχίηεται με όςουσ παρατείνουν τισ προςφορζσ τουσ και αποκλείονται οι λοιποί οικονομικοί φορείσ. 

Σε περίπτωςθ που λιξει ο χρόνοσ ιςχφοσ των προςφορϊν και δεν ηθτθκεί παράταςθ τθσ προςφοράσ, θ 
ανακζτουςα αρχι δφναται με αιτιολογθμζνθ απόφαςι τθσ, εφόςον θ εκτζλεςθ τθσ ςφμβαςθσ εξυπθρετεί 
το δθμόςιο ςυμφζρον, να ηθτιςει εκ των υςτζρων από τουσ οικονομικοφσ φορείσ που ςυμμετζχουν ςτθ 
διαδικαςία να παρατείνουν τθν προςφορά τουσ. 

2.4.6 Λόγνη απόξξηςεο πξνζθνξώλ 

H ανακζτουςα αρχι με βάςθ τα αποτελζςματα του ελζγχου και τθσ αξιολόγθςθσ των προςφορϊν, 
απορρίπτει, ςε κάκε περίπτωςθ, προςφορά: 

α) θ οποία αποκλίνει από απαράβατουσ όρουσ περί ςφνταξθσ και υποβολισ τθσ προςφοράσ, ι δεν 
υποβάλλεται εμπρόκεςμα με τον τρόπο και με το περιεχόμενο που ορίηεται ςτθν παροφςα και 
ςυγκεκριμζνα ςτισ παραγράφουσ 2.4.1 (Γενικοί όροι υποβολισ προςφορϊν), 2.4.2. (Ωρόνοσ και τρόποσ 
υποβολισ προςφορϊν), 2.4.3. (Ρεριεχόμενο φακζλων δικαιολογθτικϊν ςυμμετοχισ, τεχνικισ προςφοράσ), 
2.4.4. (Ρεριεχόμενο φακζλου οικονομικισ προςφοράσ, τρόποσ ςφνταξθσ και υποβολισ οικονομικϊν 
προςφορϊν), 2.4.5. (Ωρόνοσ ιςχφοσ προςφορϊν), 3.1. (Αποςφράγιςθ και αξιολόγθςθ προςφορϊν), 3.2 
(Ρρόςκλθςθ υποβολισ δικαιολογθτικϊν προςωρινοφ αναδόχου) τθσ παροφςασ,  

β) θ οποία περιζχει ατελείσ, ελλιπείσ, αςαφείσ ι λανκαςμζνεσ πλθροφορίεσ ι τεκμθρίωςθ, 
ςυμπεριλαμβανομζνων των πλθροφοριϊν που περιζχονται ςτο ΕΕΕΣ, εφόςον αυτζσ δεν επιδζχονται 
ςυμπλιρωςθσ, διόρκωςθσ, αποςαφινιςθσ ι διευκρίνιςθσ ι, εφόςον επιδζχονται, δεν ζχουν 
αποκαταςτακεί από τον προςφζροντα, εντόσ τθσ προκακοριςμζνθσ προκεςμίασ, ςφμφωνα το άρκρο 102 
του ν. 4412/2016 και τθν παρ. 3.1.2.1 τθσ παροφςασ διακιρυξθσ, 

γ) για τθν οποία ο προςφζρων δεν παράςχει τισ απαιτοφμενεσ εξθγιςεισ, εντόσ τθσ προκακοριςμζνθσ 
προκεςμίασ ι θ εξιγθςθ δεν είναι αποδεκτι από τθν ανακζτουςα αρχι ςφμφωνα με τθν παρ. 3.1.2.1 τθσ 
παροφςασ και τα άρκρα 102 και 103 του ν. 4412/2016, 

δ) θ οποία είναι εναλλακτικι προςφορά,  

ε) θ οποία υποβάλλεται από ζναν προςφζροντα που ζχει υποβάλλει δφο ι περιςςότερεσ προςφορζσ Ο 
περιοριςμόσ αυτόσ ιςχφει, υπό τουσ όρουσ τθσ παραγράφου 2.2.3.4 περ.γ τθσ παροφςασ ( περ. γϋ τθσ παρ. 
4 του άρκρου73 του ν. 4412/2016) και ςτθν περίπτωςθ ενϊςεων οικονομικϊν φορζων με κοινά μζλθ, 
κακϊσ και ςτθν περίπτωςθ οικονομικϊν φορζων που ςυμμετζχουν είτε αυτοτελϊσ είτε ωσ μζλθ ενϊςεων.  

ςτ) θ οποία είναι υπό αίρεςθ, 

η) θ οποία κζτει όρο αναπροςαρμογισ,  

θ) για τθν οποία ο προςφζρων δεν παράςχει, εντόσ αποκλειςτικισ προκεςμίασ είκοςι (20) θμερϊν από τθν 
κοινοποίθςθ ςε αυτόν ςχετικισ πρόςκλθςθσ τθσ ανακζτουςασ αρχισ, εξθγιςεισ αναφορικά με τθν τιμι ι 
το κόςτοσ που προτείνει  ςε αυτιν, ςτθν περίπτωςθ που θ προςφορά του φαίνεται αςυνικιςτα χαμθλι ςε 
ςχζςθ με τα αγακά, ςφμφωνα με τθν παρ. 1 του άρκρου 88 του ν.4412/2016, 
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κ) εφόςον διαπιςτωκεί ότι είναι αςυνικιςτα χαμθλι διότι δε ςυμμορφϊνεται με τισ ιςχφουςεσ  
υποχρεϊςεισ τθσ παρ. 2 του άρκρου 18 του ν.4412/2016, 

ι) θ οποία παρουςιάηει αποκλίςεισ ωσ προσ τουσ όρουσ και τισ τεχνικζσ προδιαγραφζσ τθσ ςφμβαςθσ, 

ια) θ οποία παρουςιάηει ελλείψεισ ωσ προσ τα δικαιολογθτικά που ηθτοφνται από τα ζγγραφα τθσ 
παροφςασ διακιρυξθσ, εφόςον αυτζσ δεν κεραπευτοφν από τον προςφζροντα με τθν υποβολι ι τθ 
ςυμπλιρωςι τουσ, εντόσ τθσ προκακοριςμζνθσ προκεςμίασ, ςφμφωνα με τα άρκρα 102 και 103 του 
ν.4412/2016, 

ιβ) εάν από τα δικαιολογθτικά του άρκρου 103 του ν. 4412/2016, που προςκομίηονται από τον προςωρινό 
ανάδοχο, δεν αποδεικνφεται θ μθ ςυνδρομι των λόγων αποκλειςμοφ τθσ παραγράφου 2.2.3 τθσ παροφςασ 
ι θ πλιρωςθ μιασ ι περιςςότερων από τισ απαιτιςεισ των κριτθρίων ποιοτικισ επιλογισ, ςφμφωνα με τισ 
παραγράφουσ 2.2.4. επ., περί κριτθρίων επιλογισ, 

ιγ) εάν κατά τον ζλεγχο των ωσ άνω δικαιολογθτικϊν του άρκρου 103 του ν.4412/2016, διαπιςτωκεί ότι τα 
ςτοιχεία που δθλϊκθκαν, ςφμφωνα με το άρκρο 79 του ν. 4412/2016, είναι εκ προκζςεωσ απατθλά, ι ότι 
ζχουν υποβλθκεί πλαςτά αποδεικτικά ςτοιχεία.  
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3 ΓΗΔΝΔΡΓΔΗΑ ΓΗΑΓΗΚΑ΢ΗΑ΢ - ΑΞΗΟΛΟΓΖ΢Ζ ΠΡΟ΢ΦΟΡΧΝ 

3.1 Απνζθξάγηζε θαη αμηνιόγεζε πξνζθνξώλ 

3.1.1 Ζιεθηξνληθή απνζθξάγηζε πξνζθνξώλ 

Το πιςτοποιθμζνο ςτο ΕΣΘΔΘΣ, για τθν αποςφράγιςθ των  προςφορϊν αρμόδιο όργανο τθσ Ανακζτουςασ 
Αρχισ, ιτοι θ επιτροπι διενζργειασ/επιτροπι αξιολόγθςθσ, εφεξισ Επιτροπι Διαγωνιςμοφ, προβαίνει 
ςτθν ζναρξθ τθσ διαδικαςίασ θλεκτρονικισ αποςφράγιςθσ των φακζλων των προςφορϊν, κατά το άρκρο 
100 του ν. 4412/2016, ακολουκϊντασ τα εξισ ςτάδια: 

 Θλεκτρονικι Αποςφράγιςθ του (υπό)φακζλου «Δικαιολογθτικά Συμμετοχισ-Τεχνικι 
Ρροςφορά», τθν Τρίτθ 14 Ιουλίου και ϊρα 11:00πμ  

 Θλεκτρονικι Αποςφράγιςθ του (υπό)φακζλου «Οικονομικι Ρροςφορά», κατά τθν 
θμερομθνία και ϊρα που κα ορίςει θ Ανακζτουςα Αρχι 

Σε κάκε ςτάδιο τα ςτοιχεία των προςφορϊν που αποςφραγίηονται είναι καταρχιν προςβάςιμα μόνο ςτα 
μζλθ τθσ Επιτροπισ Διαγωνιςμοφ και τθν Ανακζτουςα Αρχι. 

3.1.2 Αμηνιόγεζε πξνζθνξώλ 

3.1.2.1 Μετά τθν κατά περίπτωςθ θλεκτρονικι αποςφράγιςθ των προςφορϊν θ Ανακζτουςα Αρχι 
προβαίνει ςτθν αξιολόγθςθ αυτϊν, μζςω των αρμόδιων πιςτοποιθμζνων ςτο ΕΣΘΔΘΣ οργάνων τθσ, 
εφαρμοηόμενων κατά τα λοιπά των κειμζνων διατάξεων. 

Θ ανακζτουςα αρχι, τθρϊντασ τισ αρχζσ τθσ ίςθσ μεταχείριςθσ και τθσ διαφάνειασ, ηθτά από τουσ 
προςφζροντεσ οικονομικοφσ φορείσ, όταν οι πλθροφορίεσ ι θ τεκμθρίωςθ που πρζπει να υποβάλλονται 
είναι ι εμφανίηονται ελλιπείσ ι λανκαςμζνεσ, ςυμπεριλαμβανομζνων εκείνων ςτο ΕΕΕΣ, ι όταν λείπουν 
ςυγκεκριμζνα ζγγραφα, να υποβάλλουν, να ςυμπλθρϊνουν, να αποςαφθνίηουν ι να ολοκλθρϊνουν τισ 
ςχετικζσ πλθροφορίεσ ι τεκμθρίωςθ, εντόσ προκεςμίασ όχι μικρότερθσ των δζκα (10) θμερϊν και όχι 
μεγαλφτερθσ των είκοςι (20) θμερϊν από τθν θμερομθνία κοινοποίθςθσ ςε αυτοφσ τθσ ςχετικισ 
πρόςκλθςθσ. Θ ςυμπλιρωςθ ι θ αποςαφινιςθ ηθτείται και γίνεται αποδεκτι υπό τθν προχπόκεςθ ότι δεν 
τροποποιείται θ προςφορά του οικονομικοφ φορζα και ότι αφορά ςε ςτοιχεία ι δεδομζνα, των οποίων 
είναι αντικειμενικά εξακριβϊςιμοσ ο προγενζςτεροσ χαρακτιρασ ςε ςχζςθ με το πζρασ τθσ καταλθκτικισ 
προκεςμίασ παραλαβισ προςφορϊν. Τα ανωτζρω ιςχφουν κατϋ αναλογίαν και για τυχόν ελλείπουςεσ 
δθλϊςεισ, υπό τθν προχπόκεςθ ότι βεβαιϊνουν γεγονότα αντικειμενικϊσ εξακριβϊςιμα. 

Θ ςυμπλθ́ρωςθ – αποςαφινιςθ πλθροφοριϊν ςτο ςτάδιο αξιολόγθς θσ προςφορών πραγματοποιείται 
ςφμφωνα με τα οριηόμενα ςτο άρκρο 16 τθσ ΚΥΑ 78072 ΕΣΘΔΘΣ (22.10.2025). Οι οικονομικοί φορείσ 
λαμβάνουν ενθμζρωςθ (ειδοποίθςθ) από πιςτοποιθμζνο χριςτθ τθσ ανακζτουςασ αρχισ , μζςω τθσ 
λειτουργικότθτασ «Επικοινωνία» ότι ζχουν κλθκεί να υποβάλουν ςυμπλθρωματικά ςτοιχεία και 
ταυτόχρονα, κατόπιν ςυςτθμικϊν ενεργειϊν από τον πιςτοποιθμζνο χριςτθ τθσ Ανακζτουςασ Αρχισ , ζχει 
ενεργοποιθκεί ςτθν προςφορά τουσ ο αντίςτοιχοσ υπο -φάκελοσ υποβολισ ςυμπ λθρωματικϊν ςτοιχείων. 
Οι οικονομικοί φορείσ μεταφορτώνουν τα απαιτούμενα ςτοιχεία ςε ςυγκεκριμένθ κατθγορία εγγράφων - 
θλεκτρονικό υποφάκελο ανάλογα με το ςτάδιο τθσ διαδικαςίασ , όπωσ αυτόσ κα ζχει ενεργοποιθκεί 
κατάλλθλα από τθν ανακζτουςα. 

Επιςθμαίνεται ότι τα ςυμπλθρωματικά ςτοιχεία που υποβάλλονται δεν είναι ορατά ςτουσ λοιποφσ 
οικονομικοφσ φορείσ παρά μόνο μετά τθ δθμοςίευςθ του υπο -φάκελου κατά τθν ολοκλιρωςθ του 
αντίςτοιχου ςταδίου. 

Ειδικότερα : 

α) Θ Επιτροπι Διαγωνιςμοφ εξετάηει αρχικά  τθν προςκόμιςθ τθσ εγγφθςθσ ςυμμετοχισ, ςφμφωνα με τθν 
παρ. 1 του άρκρου 72. Σε περίπτωςθ παράλειψθσ προςκόμιςθσ, είτε τθσ εγγφθςθσ ςυμμετοχισ 
θλεκτρονικισ ζκδοςθσ, μζχρι τθν καταλθκτικι θμερομθνία υποβολισ προςφορϊν, είτε του πρωτοτφπου 
τθσ ζντυπθσ εγγφθςθσ ςυμμετοχισ, μζχρι τθν θμερομθνία και ϊρα αποςφράγιςθσ, θ Επιτροπι 
Διαγωνιςμοφ ςυντάςςει πρακτικό ςτο οποίο ειςθγείται τθν απόρριψθ τθσ προςφοράσ ωσ απαράδεκτθσ.  
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Στθ ςυνζχεια εκδίδεται από τθν ανακζτουςα αρχι απόφαςθ, με τθν οποία επικυρϊνεται το ανωτζρω 
πρακτικό. Θ απόφαςθ απόρριψθσ τθσ προςφοράσ του παρόντοσ εδαφίου εκδίδεται πριν από τθν ζκδοςθ 
οποιαςδιποτε άλλθσ απόφαςθσ ςχετικά με τθν αξιολόγθςθ των προςφορϊν τθσ οικείασ διαδικαςίασ 
ανάκεςθσ ςφμβαςθσ και κοινοποιείται ςε όλουσ τουσ προςφζροντεσ με επιμζλεια αυτισ μζςω τθσ 
λειτουργικότθτασ τθσ «Επικοινωνίασ» του θλεκτρονικοφ διαγωνιςμοφ ςτο ΕΣΘΔΘΣ. 

Κατά τθσ εν λόγω απόφαςθσ χωρεί προδικαςτικι προςφυγι, ςφμφωνα με τα οριηόμενα ςτθν παράγραφο 
3.4 τθσ παροφςασ. 

Θ ανακζτουςα αρχι επικοινωνεί παράλλθλα με τουσ φορείσ που φζρονται να ζχουν εκδϊςει τισ εγγυθτικζσ 
επιςτολζσ, προκειμζνου να διαπιςτϊςει τθν εγκυρότθτά τουσ. 

β) Στθ ςυνζχεια θ Επιτροπι Διαγωνιςμοφ προβαίνει αρχικά ςτον ζλεγχο των δικαιολογθτικϊν ςυμμετοχισ 
και εν ςυνεχεία ςτθν αξιολόγθςθ και βακμολόγθςθ των τεχνικϊν προςφορϊν των προςφερόντων, των 
οποίων τα δικαιολογθτικά ςυμμετοχισ ζκρινε πλιρθ. Θ αξιολόγθςθ και βακμολόγθςθ γίνονται ςφμφωνα 
με τα ςχετικϊσ προβλεπόμενα ςτον ν.4412/2016  και τουσ όρουσ τθσ παροφςασ. Θ διαδικαςία αξιολόγθςθσ 
ολοκλθρϊνεται με τθν καταχϊριςθ ςε πρακτικό των προςφερόντων, των αποτελεςμάτων του ελζγχου και 
τθσ αξιολόγθςθσ των δικαιολογθτικϊν ςυμμετοχισ, των αποτελεςμάτων τθσ αξιολόγθςθσ των τεχνικϊν 
προςφορϊν, τθσ βακμολόγθςθσ των αποδεκτϊν τεχνικϊν προςφορϊν με βάςθ τα κριτιρια αξιολόγθςθσ 
των παραγράφων 2.3.1 και 2.3.2 τθσ παροφςασ.  

Τα αποτελζςματα των εν λόγω ςταδίων («Δικαιολογθτικά Συμμετοχισ» & «Τεχνικι Ρροςφορά») 
επικυρϊνονται με απόφαςθ του αποφαινόμενου οργάνου τθσ ανακζτουςασ αρχισ, θ οποία κοινοποιείται  
ςτουσ προςφζροντεσ, εκτόσ από όςουσ αποκλείςτθκαν οριςτικά δυνάμει τθσ παρ. 1 του άρκρου 72 του ν. 
4412/2016, μζςω τθσ λειτουργικότθτασ τθσ «Επικοινωνίασ» του ΕΣΘΔΘΣ. Μετά από τθν ζκδοςθ και 
κοινοποίθςθ τθσ ανωτζρω απόφαςθσ, οι προςφζροντεσ λαμβάνουν γνϊςθ των λοιπϊν ςυμμετεχόντων ςτθ 
διαδικαςία και των ςτοιχείων που υποβλικθκαν από αυτοφσ. 

Κατά τθσ εν λόγω απόφαςθσ χωρεί προδικαςτικι προςφυγι, ςφμφωνα με τα οριηόμενα ςτθν παράγραφο 
3.4 τθσ παροφςασ. 

γ) Μετά τθν ολοκλιρωςθ τθσ αξιολόγθςθσ, ςφμφωνα με τα ανωτζρω, αποςφραγίηονται, κατά τθν 
οριςκείςα θμερομθνία και ϊρα οι φάκελοι των οικονομικϊν προςφορϊν εκείνων των προςφερόντων που 
δεν ζχουν απορριφκεί ςφμφωνα με τα ανωτζρω. 

δ) Θ Επιτροπι Διαγωνιςμοφ προβαίνει ςτθν αξιολόγθςθ των οικονομικϊν προςφορϊν που 
αποςφραγίςτθκαν και ςυντάςςει πρακτικό ςτο οποίο καταχωροφνται οι προςφορζσ κατά ςειρά κατάταξθσ, 
με βάςθ τθ ςυνολικι βακμολογία τουσ, κακϊσ και θ αιτιολογθμζνθ ειςιγθςι τθσ για τθν αποδοχι ι 
απόρριψι τουσ και τθν ανάδειξθ του προςωρινοφ αναδόχου.   

Εάν οι προςφορζσ φαίνονται αςυνικιςτα χαμθλζσ ςε ςχζςθ με το αντικείμενο τθσ ςφμβαςθσ, θ 
ανακζτουςα αρχι απαιτεί από τουσ οικονομικοφσ φορείσ, μζςω τθσ λειτουργικότθτασ τθσ «Επικοινωνίασ» 
του θλεκτρονικοφ διαγωνιςμοφ ςτο ΕΣΘΔΘΣ, να εξθγιςουν τθν τιμι ι το κόςτοσ που προτείνουν ςτθν 
προςφορά τουσ, εντόσ αποκλειςτικισ προκεςμίασ, κατά ανϊτατο όριο είκοςι (20) θμερϊν από τθν 
κοινοποίθςθ τθσ ςχετικισ πρόςκλθςθσ.  

Κατόπιν ςυςτθμικϊν ενεργειϊν από τον πιςτοποιθμζνο χριςτθ τθσ Ανακζ τουςασ Αρχθ́σ , ζχει 
ενεργοποιθκεί ςτθν προςφορά τουσ ο αντίςτοιχοσ υπο -φάκελοσ υποβολισ ςυμπλθρωματικϊν ςτοιχείων . 
Οι οικονομικοί φορείσ μεταφορτώνουν τα απαιτούμενα ςτοιχεία ςε ςυγκεκριμένθ κατθγορία εγγράφων - 
θλεκτρονικό υποφάκελο ανά λογα με το ςτάδιο τθσ διαδικαςίασ , όπωσ αυτόσ κα ζχει ενεργοποιθκεί 
κατάλλθλα από τθν ανακζτουςα αρχι. 

Επιςθμαίνεται ότι τα ςυμπλθρωματικά ςτοιχεία που υποβάλλονται δεν είναι ορατά ςτουσ λοιποφσ 
οικονομικοφσ φορείσ παρά μόνο μετά τθ  δθμοςίευςθ του υπο -φάκελου κατά τθν ολοκλιρωςθ του 
αντίςτοιχου  ςταδίου.  

Στθν περίπτωςθ αυτι εφαρμόηονται τα άρκρα 88 και 89 ν. 4412/2016. Εάν με  τα παρεχόμενα ςτοιχεία δεν 
εξθγείται κατά τρόπο ικανοποιθτικό το χαμθλό επίπεδο τθσ τιμισ ι του κόςτουσ που προτείνεται, θ 
προςφορά απορρίπτεται ωσ μθ κανονικι. 
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Στθν περίπτωςθ ιςοδφναμων προφορϊν, δθλαδι προςφορϊν με τθν ίδια ςυνολικι τελικι βακμολογία 
μεταξφ δφο ι περιςςοτζρων προςφερόντων, θ ανάκεςθ γίνεται ςτθν προςφορά με τθ μεγαλφτερθ 
βακμολογία τεχνικισ προςφοράσ.  

Αν οι ιςοδφναμεσ προςφορζσ ζχουν τθν ίδια βακμολογία τεχνικισ προςφοράσθ ανακζτουςα αρχι επιλζγει 
τον ανάδοχο με κλιρωςθ μεταξφ των οικονομικϊν φορζων που υπζβαλαν τισ ιςοδφναμεσ προςφορζσ. Θ 
κλιρωςθ γίνεται ενϊπιον τθσ Επιτροπισ του Διαγωνιςμοφ και παρουςία αυτϊν των οικονομικϊν φορζων.  

Στθ ςυνζχεια, εφόςον το αποφαινόμενο όργανο τθσ ανακζτουςασ αρχισ εγκρίνει το ανωτζρω πρακτικό 
κατάταξθσ των προςφορϊν, εκδίδεται απόφαςθ για τα αποτελζςματα του εν λόγω ςταδίου και θ 
ανακζτουςααρχι προςκαλεί εγγράφωσ, μζςω τθσ λειτουργικότθτασ τθσ «Επικοινωνίασ» του θλεκτρονικοφ 
διαγωνιςμοφ ςτο ΕΣΘΔΘΣ, τον πρϊτο ςε κατάταξθ προςφζροντα, ςτον οποίον πρόκειται να γίνει θ 
κατακφρωςθ («προςωρινόσ ανάδοχοσ»), να υποβάλει τα δικαιολογθτικά κατακφρωςθσ, ςφμφωνα  με όςα 
ορίηονται ςτο άρκρο 103 και τθν παρ. 3.2 τθσ παροφςασ, περί πρόςκλθςθσ για υποβολι δικαιολογθτικϊν. 
Θ απόφαςθ ζγκριςθσ του πρακτικοφ κατάταξθσ προςφορϊν δεν κοινοποιείται ςτουσ προςφζροντεσ και 
ενςωματϊνεται ςτθν απόφαςθ κατακφρωςθσ. 

Σε κάκε περίπτωςθ, όταν εξ αρχισ ζχει υποβλθκεί μία προςφορά, τα αποτελζςματα όλων των ςταδίων τθσ 
διαδικαςίασ ανάκεςθσ, ιτοι Δικαιολογθτικϊν Συμμετοχισ, Τεχνικισ Ρροςφοράσ και Οικονομικισ 
Ρροςφοράσ, επικυρϊνονται με τθν απόφαςθ κατακφρωςθσ του άρκρου 105 του ν. 4412/2016, ςφμφωνα 
με τθν παράγραφο 3.3 τθσ παροφςασ, που εκδίδεται μετά το πζρασ και του τελευταίου ςταδίου τθσ 
διαδικαςίασ. Κατά τθσ ανωτζρω απόφαςθσ χωρεί προδικαςτικι προςφυγι ενϊπιον τθσ ΕΑΔΘΣΥ ςφμφωνα 
με όςα προβλζπονται ςτθν παράγραφο 3.4 τθσ παροφςασ. 

3.2 Πξόζθιεζε ππνβνιήο δηθαηνινγεηηθώλ πξνζσξηλνύ αλαδόρνπ - 
Γηθαηνινγεηηθά πξνζσξηλνύ αλαδόρνπ 

Μετά τθν αξιολόγθςθ των προςφορϊν, θ ανακζτουςα αρχι αποςτζλλει ςχετικι θλεκτρονικι πρόςκλθςθ 
ςτον προςφζροντα, ςτον οποίο πρόκειται να γίνει θ κατακφρωςθ («προςωρινό ανάδοχο»), μζςω τθσ 
λειτουργικότθτασ τθσ «Επικοινωνίασ» του θλεκτρονικοφ διαγωνιςμοφ ςτο ΕΣΘΔΘΣ, ενεργοποιϊντασ 
παράλλθλα το ςχετικό Υποφάκελο Δικαιολογθτικά Κατακφρωςθσ και τον καλεί να υποβάλει εντόσ 
προκεςμίασ δζκα (10) θμερϊν από τθν κοινοποίθςθ τθσ ςχετικισ ζγγραφθσ ειδοποίθςθσ ςε αυτόν, τα 
αποδεικτικά ζγγραφα νομιμοποίθςθσ και τα πρωτότυπα ι αντίγραφα όλων των δικαιολογθτικϊν που 
περιγράφονται ςτθν παράγραφο 2.2.9.2. τθσ παροφςασ διακιρυξθσ, ωσ αποδεικτικά ςτοιχεία για τθ μθ 
ςυνδρομι των λόγων αποκλειςμοφ τθσ παραγράφου 2.2.3 τθσ διακιρυξθσ, κακϊσ και για τθν πλιρωςθ 
των κριτθρίων ποιοτικισ επιλογισ των παραγράφων 2.2.4 - 2.2.8 αυτισ. 

Θ υποβολθ́ πραγματοποιείται από τον οικονομικό φορέα με μεταφόρτωςθ των ςτοιχείων ςτον 
προαναφερκζντα υποφάκ ελο τθσ θλεκτρονικθ́σ περιοχθ́σ τθσ απάντθςθ́σ τουσ ςτον διαγωνιςμό . Τα 
ςυμπλθρωματικά ςτοιχεία που υποβάλλονται δεν είναι ορατά ςτουσ λοιποφσ οικονομικοφσ φορείσ μζχρι 
τθ δθμοςίευςθ του ςχετικού υπο-φακζλου Οικονομικϊν. 

Ειδικότερα, το ςφνολο των ςτοιχείων και δικαιολογθτικϊν τθσ ωσ άνω παραγράφου αποςτζλλονται από 
αυτόν ςε μορφι θλεκτρονικϊν αρχείων με μορφότυπο PDF, ςφμφωνα με τα ειδικϊσ οριηόμενα ςτθν 
παράγραφο 2.4.2.5 τθσ παροφςασ. 

Εντόσ τθσ προκεςμίασ υποβολισ των δικαιολογθτικϊν κατακφρωςθσ και το αργότερο ζωσ τθν καταλθκτικι 
θμερομθνία θλεκτρονικισ υποβολισ των δικαιολογθτικϊν κατακφρωςθσ, προςκομίηονται με ευκφνθ του 
οικονομικοφ φορζα, ςτθν ανακζτουςα αρχι, ςε ζντυπθ μορφι και ςε κλειςτό φάκελο, ςτον οποίο 
αναγράφεται ο αποςτολζασ, τα ςτοιχεία του Διαγωνιςμοφ και ωσ παραλιπτθσ θ Επιτροπι Διαγωνιςμοφ, τα 
ςτοιχεία και δικαιολογθτικά, τα οποία απαιτείται να προςκομιςκοφν ςε ζντυπθ μορφι (ωσ πρωτότυπα ι 
ακριβι αντίγραφα), ςφμφωνα με τα προβλεπόμενα ςτισ διατάξεισ τθσ ωσ άνω παραγράφου 2.4.2.5.  

Αν δεν προςκομιςκοφν τα παραπάνω δικαιολογθτικά ι υπάρχουν ελλείψεισ ςε αυτά που υπoβλικθκαν, θ 
ανακζτουςα αρχι καλεί τον προςωρινό ανάδοχο μζςω τθσ λειτουργικότθτασ τθσ «Επικοινωνίασ» του 
θλεκτρονικοφ διαγωνιςμοφ ςτο ΕΣΗΔΗΣ, ενεργοποιϊντασ παράλλθλα το ςχετικό Υποφάκελο 
ςυμπλθρωματικϊν ςτοιχείων Δικαιολογθτικά Κατακφρωςθσ, να προςκομίςει τα ελλείποντα 
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δικαιολογθτικά ι να ςυμπλθρϊςει τα ιδθ υποβλθκζντα ι να παράςχει διευκρινιςεισ, με τθν ζννοια του 
άρκρου 102 του ν. 4412/2016, εντόσ δζκα (10) θμερϊν από τθν κοινοποίθςθ τθσ ςχετικισ πρόςκλθςθσ ςε 
αυτόν. 

Ο προςωρινόσ ανάδοχοσ δφναται να υποβάλει αίτθμα, μζςω τθσ λειτουργικότθτασ τθσ «Επικοινωνίασ» του 
θλεκτρονικοφ διαγωνιςμοφ ςτο ΕΣΘΔΘΣ, προσ τθν ανακζτουςα αρχι, για παράταςθ τθσ ωσ άνω 
προκεςμίασ, ςυνοδευόμενο από αποδεικτικά ζγγραφα περί αίτθςθσ χοριγθςθσ δικαιολογθτικϊν 
προςωρινοφ αναδόχου. Στθν περίπτωςθ αυτι θ ανακζτουςα αρχι παρατείνει τθν προκεςμία υποβολισ 
αυτϊν, για όςο χρόνο απαιτθκεί για τθ χοριγθςι τουσ από τισ αρμόδιεσ δθμόςιεσ αρχζσ. Ο προςωρινόσ 
ανάδοχοσ μπορεί να αξιοποιεί τθ δυνατότθτα αυτι τόςο εντόσ τθσ  αρχικισ προκεςμίασ για τθν υποβολι 
δικαιολογθτικϊν όςο και εντόσ τθσ προκεςμίασ για τθν προςκόμιςθ ελλειπόντων ι τθ ςυμπλιρωςθ ιδθ 
υποβλθκζντων δικαιολογθτικϊν, κατά τθν ζννοια του άρκρου 102 του ν. 4412/2016, ωσ ανωτζρω 
προβλζπεται. Θ παροφςα ρφκμιςθ εφαρμόηεται αναλόγωσ και όταν θ ανακζτουςα αρχι ηθτιςει τθν 
προςκόμιςθ των δικαιολογθτικϊν κατά τθ διαδικαςία αξιολόγθςθσ των προςφορϊν ι αιτιςεων 
ςυμμετοχισ και πριν από το ςτάδιο κατακφρωςθσ, κατϋ εφαρμογι τθσ διάταξθσ του πρϊτου εδαφίου τθσ 
παρ. 5 του άρκρου 79  του ν. 4412/2016, τθρουμζνων των αρχϊν τθσ ίςθσ μεταχείριςθσ και τθσ 
διαφάνειασ. Για τθ ςυμπλθ́ρωςθ δικαιολογθτικών ακολουκείται θ διαδικαςία που περιγράφεται ςτο 
κεφάλαιο 3.1 περί ςυμπλιρωςθσ / αποςαφινιςθσ για τον υποφάκελο ςυμπλθρωματικϊν ςτοιχείων 
Δικαιολογθτικϊν Κατακφρωςθσ. 

Απορρίπτεται θ προςφορά του προςωρινοφ αναδόχου, καταπίπτει υπζρ τθσ ανακζτουςασ αρχισ θ 
εγγφθςθ ςυμμετοχισ του και θ κατακφρωςθ γίνεται ςτον προςφζροντα που υπζβαλε τθν αμζςωσ επόμενθ 
πλζον ςυμφζρουςα από οικονομικι άποψθ προςφορά, τθρουμζνθσ τθσ ανωτζρω διαδικαςίασ, εάν: 

i) κατά τον ζλεγχο των παραπάνω δικαιολογθτικϊν διαπιςτωκεί ότι τα ςτοιχεία που δθλϊκθκαν με  το 
Ευρωπαϊκό Ενιαίο Ζγγραφο Σφμβαςθσ (ΕΕΕΣ)  είναι εκ προκζςεωσ απατθλά, ι ζχουν υποβλθκεί πλαςτά 
αποδεικτικά ςτοιχεία , ι  

ii)  δεν υποβλθκοφν ςτο προκακοριςμζνο χρονικό διάςτθμα τα απαιτοφμενα πρωτότυπα ι αντίγραφα των 
παραπάνω δικαιολογθτικϊν, ι  

iii) από τα δικαιολογθτικά που προςκομίςκθκαν νομίμωσ και εμπροκζςμωσ, δεν αποδεικνφεται θ μθ 
ςυνδρομι των λόγων αποκλειςμοφ ςφμφωνα με τθν παράγραφο 2.2.3 (λόγοι αποκλειςμοφ) ι θ πλιρωςθ 
μιασ ι περιςςοτζρων από τισ απαιτιςεισ των κριτθρίων ποιοτικισ επιλογισ ςφμφωνα με τισ παραγράφουσ 
2.2.4 ζωσ 2.2.8 (κριτιρια ποιοτικισ επιλογισ) τθσ παροφςασ.  

Σε περίπτωςθ ζγκαιρθσ και προςικουςασ ενθμζρωςθσ τθσ ανακζτουςασ αρχισ για μεταβολζσ ςτισ 
προχποκζςεισ, τισ οποίεσ ο προςωρινόσ ανάδοχοσ είχε δθλϊςει μετο Ευρωπαϊκό Ενιαίο Ζγγραφο 
Σφμβαςθσ (ΕΕΕΣ) ότι πλθροί,  οι οποίεσ μεταβολζσ επιλκαν ι για τισ οποίεσ μεταβολζσ ζλαβε γνϊςθ μετά 
τθν διλωςθ και μζχρι τθν θμζρα τθσ ςφναψθσ τθσ ςφμβαςθσ (οψιγενείσ μεταβολζσ), δεν καταπίπτει υπζρ 
τθσ Ανακζτουςασ Αρχισ θ εγγφθςθ ςυμμετοχισ του.  

Αν κανζνασ από τουσ προςφζροντεσ δεν υποβάλλει αλθκι ι ακριβι διλωςθ ι δεν προςκομίςει ζνα ι 
περιςςότερα από τα απαιτοφμενα ζγγραφα και δικαιολογθτικά ι δεν αποδείξει ότι: α) δεν βρίςκεται ςε 
μία από τισ καταςτάςεισ τθσ παραγράφου 2.2.3 τθσ παροφςασ διακιρυξθσ και β) πλθροί τα ςχετικά 
κριτιρια ποιοτικισ επιλογισ τα οποία ζχουν κακοριςτεί ςφμφωνα με τισ παραγράφουσ 2.2.4 -2.2.8 τθσ 
παροφςασ διακιρυξθσ, θ διαδικαςία ματαιϊνεται.  

Θ διαδικαςία ελζγχου των παραπάνω δικαιολογθτικϊν ολοκλθρϊνεται με τθ ςφνταξθ πρακτικοφ από τθν 
Επιτροπι του Διαγωνιςμοφ, ςτο οποίο αναγράφεται θ τυχόν ςυμπλιρωςθ δικαιολογθτικϊν ςφμφωνα με 
όςα ορίηονται ανωτζρω (παράγραφοσ 3.1.2.1.) και τθ διαβίβαςι του ςτο αποφαινόμενο όργανο τθσ 
ανακζτουςασ αρχισ για τθ λιψθ απόφαςθσ είτε για τθν κατακφρωςθ τθσ ςφμβαςθσ είτε για τθ ματαίωςθ 
τθσ διαδικαςίασ.  

3.3 Καηαθύξσζε - ζύλαςε ζύκβαζεο 

3.3.1. Τα αποτελζςματα του ελζγχου των παραπάνω δικαιολογθτικϊν κατακφρωςθσ και τθσ ειςιγθςθσ τθσ 
Επιτροπισ Διαγωνιςμοφ επικυρϊνονται με τθν απόφαςθ κατακφρωςθσ, ςτθν οποία ενςωματϊνεται θ 
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απόφαςθ ζγκριςθσ του πρακτικοφ κατάταξθσ των προςφερόντων και ανάδειξθσ προςωρινοφ αναδόχου, ςε 
ςυνζχεια τθσ αξιολόγθςθσ των οικονομικϊν προςφορϊν τουσ. 

Θ ανακζτουςα αρχι κοινοποιεί, μζςω τθσ λειτουργικότθτασ τθσ «Επικοινωνίασ»  του 
διαγωνιςμοφ  ςτο  ΕΣΘΔΘΣ ςε όλουσ τουσ οικονομικοφσ φορείσ που ζλαβαν μζροσ ςτθ διαδικαςία 
ανάκεςθσ, εκτόσ από όςουσ αποκλείςτθκαν οριςτικά δυνάμει τθσ παρ. 1 του άρκρου 72 του ν. 4412/2016, 
τθν απόφαςθ κατακφρωςθσ, ςτθν οποία αναφζρονται υποχρεωτικά οι προκεςμίεσ για τθν αναςτολι τθσ 
ςφναψθσ ςφμβαςθσ, ςφμφωνα με τα άρκρα 360 ζωσ 372 του ν. 4412/2016, καδί κε αληίγξαθν ησλ 

πξαθηηθψλ θαηάηαμεο ησλ πξνζθεξφλησλ θαη αλάδεημεο πξνζσξηλνχ αλαδφρνπ, θαη, επηπιένλ, αλαξηά ηα 

δηθαηνινγεηηθά ηνπ πξνζσξηλνχ αλαδφρνπ ζηα «΢πλεκκέλα Ζιεθηξνληθνχ Γηαγσληζκνχ». 

Μετά τθν ζκδοςθ και κοινοποίθςθ τθσ απόφαςθσ κατακφρωςθσ οι προςφζροντεσ λαμβάνουν γνϊςθ των 
λοιπϊν ςυμμετεχόντων ςτθ διαδικαςία και των ςτοιχείων που υποβλικθκαν από αυτοφσ, 
ςυμπεριλαμβανομζνων των δικαιολογθτικϊν κατακφρωςθσ, με ενζργειεσ τθσ ανακζτουςασ αρχισ. Κατά 
τθσ απόφαςθσ κατακφρωςθσ χωρεί προδικαςτικι προςφυγι ενϊπιον τθσ Ε.Α.ΔΘ.ΣΥ., ςφμφωνα με τθν 
παράγραφο 3.4 τθσ παροφςασ. Δεν επιτρζπεται θ άςκθςθ άλλθσ διοικθτικισ προςφυγισ κατά τθσ ανωτζρω 
απόφαςθσ. 

3.3.2. Θ απόφαςθ κατακφρωςθσ κακίςταται οριςτικι, εφόςον ςυντρζξουν οι ακόλουκεσ προχποκζςεισ 
ςωρευτικά: 

α) κοινοποιθκεί θ απόφαςθ κατακφρωςθσ ςε όλουσ τουσ οικονομικοφσ φορείσ που δεν ζχουν αποκλειςτεί 
οριςτικά,  
β) παρζλκει άπρακτθ θ προκεςμία άςκθςθσ προδικαςτικισ προςφυγισ ι ςε περίπτωςθ άςκθςθσ, παρζλκει 
άπρακτθ θ προκεςμία άςκθςθσ αίτθςθσ αναςτολισ κατά τθσ απόφαςθσ τθσ ΕΑΔΘΣΥκαι ςε περίπτωςθ 
άςκθςθσ αίτθςθσ αναςτολισ κατά τθσ απόφαςθσ τθσΕΑΔΘΣΥ, εκδοκεί απόφαςθ επί τθσ αίτθςθσ, με τθν 
επιφφλαξθ τθσ χοριγθςθσ προςωρινισ διαταγισ, ςφμφωνα με όςα ορίηονται  ςτο τελευταίο εδάφιο 
τθσ παρ. 4 του άρκρου 372 του ν. 4412/2016, 
γ) ολοκλθρωκεί επιτυχϊσ ο προςυμβατικόσ ζλεγχοσ από το Ελεγκτικό Συνζδριο, ςφμφωνα με τα άρκρα 324 
ζωσ 327 του ν. 4700/2020, εφόςον απαιτείται, 
και  
δ) ο  προςωρινόσ ανάδοχοσ, υποβάλλει, ςτθν περίπτωςθ που απαιτείται και ζπειτα από ςχετικι 
πρόςκλθςθ, υπεφκυνθ διλωςθ, που υπογράφεται ςφμφωνα με όςα ορίηονται ςτο άρκρο 79Α του ν. 
4412/2016, ςτθν οποία δθλϊνεται ότι, δεν ζχουν επζλκει ςτο πρόςωπό του οψιγενείσ μεταβολζσ κατά τθν 
ζννοια του άρκρου 104 του ν. 4412/2016 και μόνον ςτθν περίπτωςθ του προςυμβατικοφ ελζγχου ι τθσ 
άςκθςθσ προδικαςτικισ προςφυγισ κατά τθσ απόφαςθσ κατακφρωςθσ. Θ υπεφκυνθ διλωςθ ελζγχεται από 
τθν ανακζτουςα αρχι και μνθμονεφεται ςτο ςυμφωνθτικό. Εφόςον δθλωκοφν οψιγενείσ μεταβολζσ, θ 
διλωςθ ελζγχεται από τθν Επιτροπι Διαγωνιςμοφ, θ οποία ειςθγείται προσ το αρμόδιο αποφαινόμενο 
όργανο. 
 
Μετά από τθν οριςτικοποίθςθ τθσ απόφαςθσ κατακφρωςθσ θ ανακζτουςα αρχι επιςυνάπτει ςτο χϊρο των 
ςυνθμμζνων του διαγωνιςμοφ τθν οριςτικι απόφαςθ κατακφρωςθ και προςκαλεί τον ανάδοχο, μζςω τθσ 
λειτουργικότθτασ τθσ «Επικοινωνίασ» του θλεκτρονικοφ διαγωνιςμοφ ςτο ΕΣΘΔΘΣ, να προςζλκει για 
υπογραφι του ςυμφωνθτικοφ, κζτοντάσ του προκεςμία δεκαπζντε (15) θμερϊν από τθν κοινοποίθςθ τθσ 
ςχετικισ ειδικισ πρόςκλθςθσ. Θ ςφμβαςθ κεωρείται ςυναφκείςα με τθν κοινοποίθςθ τθσ πρόςκλθςθσ του 
προθγοφμενου εδαφίου ςτον ανάδοχο. 

Στθν περίπτωςθ που ο ανάδοχοσ δεν προςζλκει να υπογράψει το ωσ άνω ςυμφωνθτικό μζςα ςτθν τεκείςα 
προκεςμία, με τθν επιφφλαξθ αντικειμενικϊν λόγων ανωτζρασ βίασ, κθρφςςεται ζκπτωτοσ, καταπίπτει 
υπζρ τθσ ανακζτουςασ αρχισ θ εγγυθτικι επιςτολι ςυμμετοχισ του και ακολουκείται θ ίδια, ωσ άνω 
διαδικαςία, για τον προςφζροντα που υπζβαλε τθν  αμζςωσ επόμενθ πλζον ςυμφζρουςα από οικονομικι 
άποψθ προςφορά. Αν κανζνασ από τουσ προςφζροντεσ δεν προςζλκει για τθν υπογραφι του 
ςυμφωνθτικοφ, θ διαδικαςία ανάκεςθσ ματαιϊνεται ςφμφωνα με τθν παράγραφο 3.5 τθσ παροφςασ 
διακιρυξθσ. Στθν περίπτωςθ αυτι,  θ ανακζτουςα αρχι μπορεί να αναηθτιςει αποηθμίωςθ, πζρα από τθν 
καταπίπτουςα εγγυθτικι επιςτολι, ιδίωσ δυνάμει των άρκρων 197 και 198 ΑΚ. 

http://www.eaadhsy.gr/n4412/n4412fulltextlinks.html#art372_4
http://www.eaadhsy.gr/n4412/n4412fulltextlinks.html#art372_4
http://www.eaadhsy.gr/n4412/n4412fulltextlinks.html#art372_4
http://www.eaadhsy.gr/n4412/art79a
http://www.eaadhsy.gr/n4412/n4412fulltextlinks.html#art104
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Εάν θ ανακζτουςα αρχι δεν απευκφνει τθν ειδικι πρόςκλθςθ για τθν υπογραφι του ςυμφωνθτικοφ εντόσ 
χρονικοφ διαςτιματοσ εξιντα (60) θμερϊν από τθν οριςτικοποίθςθ τθσ απόφαςθσ κατακφρωςθσ, με τθν 
επιφφλαξθ τθσ φπαρξθσ επιτακτικοφ λόγου δθμόςιου ςυμφζροντοσ ι αντικειμενικϊν λόγων ανωτζρασ 
βίασ, ο ανάδοχοσ δικαιοφται να απζχει από τθν υπογραφι του ςυμφωνθτικοφ, χωρίσ να εκπζςει θ εγγφθςθ 
ςυμμετοχισ του, κακϊσ και να αναηθτιςει αποηθμίωςθ ιδίωσ δυνάμει των άρκρων 197 και 198 ΑΚ. 

3.4. Πποδικαζηικέρ Πποζθςγέρ - Πποζωπινή Δικαζηική Πποζηαζία 

Α. Κάκε ενδιαφερόμενοσ, ο οποίοσ ζχει ι είχε ςυμφζρον να του ανατεκεί θ ςυγκεκριμζνθ δθμόςια 
ςφμβαςθ και ζχει υποςτεί ι ενδζχεται να υποςτεί ηθμία από εκτελεςτι πράξθ ι παράλειψθ τθσ 
ανακζτουςασ αρχισ κατά παράβαςθ τθσ ευρωπαϊκισ ενωςιακισ ι εςωτερικισ νομοκεςίασ ςτον τομζα των 
δθμοςίων ςυμβάςεων, ζχει δικαίωμα να προςφφγει ςτθν ΕΑΔΘΣΥ, ςφμφωνα με τα ειδικότερα οριηόμενα 
ςτα άρκρα 345 επ. ν. 4412/2016 και 1 επ. π.δ. 39/2017, ςτρεφόμενοσ με προδικαςτικι προςφυγι, κατά 
πράξθσ ι παράλειψθσ τθσ ανακζτουςασ αρχισ, προςδιορίηοντασ ειδικϊσ τισ νομικζσ και πραγματικζσ 
αιτιάςεισ που δικαιολογοφν το αίτθμά του. 

Σε περίπτωςθ προςφυγισ κατά πράξθσ τθσ ανακζτουςασ αρχισ, θ προκεςμία για τθν άςκθςθ τθσ 
προδικαςτικισ προςφυγισ είναι: 

(α) δζκα (10) θμζρεσ από τθν κοινοποίθςθ τθσ προςβαλλόμενθσ πράξθσ ςτον ενδιαφερόμενο οικονομικό 
φορζα αν θ πράξθ κοινοποιικθκε με θλεκτρονικά μζςα ι τθλεομοιοτυπία ι  

(β) δεκαπζντε (15) θμζρεσ από τθν κοινοποίθςθ τθσ προςβαλλόμενθσ πράξθσ ςε αυτόν αν 
χρθςιμοποιικθκαν άλλα μζςα επικοινωνίασ, άλλωσ   

(γ) δζκα (10) θμζρεσ από τθν πλιρθ, πραγματικι ι τεκμαιρόμενθ, γνϊςθ τθσ πράξθσ που βλάπτει τα 
ςυμφζροντα του ενδιαφερόμενου οικονομικοφ φορζα. Ειδικά για τθν άςκθςθ προςφυγισ κατά 
προκιρυξθσ, θ πλιρθσ γνϊςθ αυτισ τεκμαίρεται μετά τθν πάροδο δεκαπζντε (15) θμερϊν από τθ 
δθμοςίευςθ ςτο ΚΘΜΔΘΣ. Ζ σο άλσ πξνζεζκήα ηζρπ́εη θαη γηα θάζε ηξνπνπνίεζε ηεο. 

Σε περίπτωςθ παράλειψθσ που αποδίδεται ςτθν ανακζτουςα αρχι, θ προκεςμία για τθν άςκθςθ τθσ 
προδικαςτικισ προςφυγισ είναι δεκαπζντε (15) θμζρεσ από τθν επομζνθ τθσ ςυντζλεςθσ τθσ 
προςβαλλόμενθσ παράλειψθσ . 

Οι προκεςμίεσ ωσ προσ τθν υποβολι των προδικαςτικϊν προςφυγϊν και των παρεμβάςεων αρχίηουν τθν 
επομζνθ τθσ θμζρασ τθσ προαναφερκείςασ κατά περίπτωςθ κοινοποίθςθσ ι γνϊςθσ και λιγουν όταν 
περάςει ολόκλθρθ θ τελευταία θμζρα και ϊρα 23:59:59 και, αν αυτι είναι εξαιρετζα ι Σάββατο, όταν 
περάςει ολόκλθρθ θ επομζνθ εργάςιμθ θμζρα και ϊρα 23:59:59. 

Θ προδικαςτικι προςφυγι ςυντάςςεται υποχρεωτικά με τθ χριςθ του τυποποιθμζνου εντφπου του 
Ραραρτιματοσ Λ του π.δ/τοσ 39/2017 και κατατίκεται θλεκτρονικά μζςω τθσ λειτουργικότθτασ 
«Επικοινωνία» ςτθν θλεκτρονικι περιοχι του ςυγκεκριμζνου διαγωνιςμοφ, επιλζγοντασ τθν ζνδειξθ 
«Ρροδικαςτικι Ρροςφυγι»ςφμφωνα με το άρκρο 18 τθσ Κ.Υ.Α. Ρρομικειεσ και Υπθρεςίεσ. 

Σε περίπτωςθ τεχνικθ́σ αδυναμίασ λειτουργίασ του ΕΣΘΔΘΣ , θ οποία ανακοινώνεται και πιςτοποιεί ται εκ 
των προτέρων, από τθ Διεφκυνςθ Διαχείριςθσ , Ανάπτυξθσ και Υποςτιριξθσ του ΕΣΘΔΘΣ του Υπουργείου 
Ϊθφιακισ Διακυβζρνθςθσ , αναςτζλλονται για το αντίςτοιχο διάςτθμα οι ςχετικζσ προκεςμίεσ . Σε 
περίπτωςθ αιφνίδιασ τεχνικισ αδυναμίασ του ΕΣΘΔΘΣ, το προθγούμενο εδάφιο δεν εφαρμόηεται και θ 
προςφυγι κατατίκεται ςτθν ΕΑΔΘΣΥ με μινυμα θλεκτρονικοφ ταχυδρομείου , θ δε τεχνικθ́ αδυναμία 
πιςτοποιείται ςφμφωνα με τθ διαδικαςία του τρίτου εδαφίου, εκ των υςτέρων. Θ προδικαςτικθ́ προςφυγι 
περιζχει τισ νομικζσ και πραγματικζσ αιτιάςεισ που δικαιολογοφν το αίτθμά τθσ . Θ έκταςθ τθσ προςφυγθ́σ 
δεν υπερβαίνει το όριο των είκοςι πέντε (25) ςελίδων. Υπζρβαςθ του ορίου των ςελίδων δικαιολογείται 
μόνο ςε εξαιρετικζσ περιςτάς εισ, όπωσ ιδίωσ , αν με τθν προςφυγθ́ αμφιςβθτείται θ πλθ́ρωςθ πλθ́κουσ 
τεχνικϊν προδιαγραφϊν. Το Κλιμάκιο εξέταςθσ τθσ προςφυγθ́σ μπορεί να ηθτθ́ςει, με πράξθ του Ρροέδρου 
του, τον περιοριςμό τθσ αδικαιολόγθτθσ έκταςθ́σ τθσ . Αν ο προςφεύγων δ εν ςυμμορφωκεί με τθν πράξθ 
του προθγούμενου εδαφίου , καταβάλλει παράβολο ίςο προσ το διπλάςιο του παραβόλου που 
προβλζπεται για τθν άςκθςθ τθσ προςφυγισ. 
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Για το παραδεκτό τθσ άςκθςθσ τθσ προδικαςτικισ προςφυγισ κατατίκεται παράβολο από τον 
προςφεφγοντα υπζρ του Ελλθνικοφ Δθμοςίου, ςφμφωνα με όςα ορίηονται ςτο άρκρο 363 Ν. 4412/2016 . Θ 
επιςτροφι του παραβόλου ςτον προςφεφγοντα γίνεται: α) ςε περίπτωςθ ολικισ ι μερικισ αποδοχισ τθσ 
προςφυγισ του, β) όταν θ ανακζτουςα αρχι ανακαλεί τθν προςβαλλόμενθ πράξθ ι προβαίνει ςτθν 
οφειλόμενθ ενζργεια πριν από τθν ζκδοςθ τθσ απόφαςθσ τθσ ΕΑΔΘΣΥ επί τθσ προςφυγισ, γ) ςε περίπτωςθ 
παραίτθςθσ του προςφεφγοντα από τθν προςφυγι του ζωσ και δζκα (10) θμζρεσ από τθν κατάκεςθ τθσ 
προςφυγισ.  

Αν το δικαςτιριο ακυρϊςει απόφαςθ τθσ ΕΑΔΘΣΥ και αναπζμψει τθν υπόκεςθ ςε αυτιν για νζα κρίςθ, αν 
το παράβολο είχε επιςτραφεί, κατατίκεται νζο ιςόποςο παράβολο εντόσ τριϊν (3) θμερϊν από τθν 
κοινοποίθςθ ςτον προςφεφγοντα τθσ πράξθσ περί οριςμοφ θμζρασ εξζταςθσ τθσ προδικαςτικισ 
προςφυγισ και Ειςθγθτι. Αν το δικαςτιριο ακυρϊςει απόφαςθ τθσ ΕΑΔΘΣΥ χωρίσ να αναπζμψει τθν 
υπόκεςθ ςτθν Αρχι για νζα κρίςθ, αποφαίνεται το ίδιο και για τθν τφχθ του καταβλθκζντοσ για τθν 
προδικαςτικι προςφυγι και μθ επιςτραφζντοσ παραβόλου. Στθν περίπτωςθ αυτι, αν το δικαςτιριο 
παραλείψει να περιλάβει ςτθν απόφαςι του διάταξθ για τθν τφχθ του παραβόλου τθσ προδικαςτικισ 
προςφυγισ, του οποίου είχε διαταχκεί θ κατάπτωςθ, αυτό επιςτρζφεται από τθν ΕΑΔΘΣΥ, μετά από αίτθςθ 
του ενδιαφερομζνου. 
Θ προκεςμία για τθν άςκθςθ τθσ προδικαςτικισ προςφυγισ και θ άςκθςι τθσ κωλφουν τθ ςφναψθ τθσ 
ςφμβαςθσ επί ποινι ακυρότθτασ, θ οποία διαπιςτϊνεται με απόφαςθ του οικείου Κλιμακίου τθσ ΕΑΔΘΣΥ, 
μετά από άςκθςθ προςφυγισ ςφμφωνα με το Μζροσ Β`, περί προδικαςτικισ προςφυγισ για τθν κιρυξθ 
ακυρότθτασ τθσ ςφμβαςθσ, εκτόσ εάν θ ΕΑΔΘΣΥ, κατά τθ διαδικαςία χοριγθςθσ προςωρινϊν μζτρων, 
ςφμφωνα με το άρκρο 366, αποφανκεί διαφορετικά. Κατά τα λοιπά θ άςκθςθ τθσ προδικαςτικισ 
προςφυγισ δεν κωλφει τθν πρόοδο τθσ διαγωνιςτικισ διαδικαςίασ, με τθν επιφφλαξθ του άρκρου 366 του 
Ν.4412/2016. 
Οι προκεςμίεσ των άρκρων 365, 366 και 367 Ν. 4412/2016 για τθν εξέταςθ των προδικαςτικών προςφυγών 
και τθν έκδοςθ τθσ απόφαςθσ τθσ ΕΑΔΘΣΥ , αναςτζλλονται κατά το διάςτθμα από τισ 5 μζχρι κα ι τισ 20 
Αυγοφςτου.  

Κατά το χρονικό διάςτθμα τθσ αναςτολισ του πρϊτου εδαφίου , οι προδικαςτικέσ προςφυγέσ, τα αιτθ́ματα 
αναςτολισ τθσ διαγωνιςτικισ διαδικαςίασ και τα αιτιματα λιψθσ προςωρινϊν μζτρων που αφοροφν 
κατεπείγουςεσ περιπτϊςει σ διαγωνιςτικών διαδικαςιών για λόγουσ δθμοςίου ςυμφέροντοσ θ́ 
διαγωνιςτικζσ διαδικαςίεσ ςυναπτόμενεσ με ζργα , υπθρεςίεσ ι προμικειεσ , τα οποία χρθματοδοτούνται, 
εν όλω θ́ εν μέρει, από το Ταμείο Ανάκαμψθσ και Ανκεκτικότθτασ, εξετάηονται από Κλιμάκια Διακοπών τθσ 
ΕΑΔΘΣΥ, τα οποία ορίηονται με απόφαςθ του Εκτελεςτικού Συμβουλίου τθσ , εντόσ των προκεςμιϊν των 
άρκρων 365, 366 και 367 Ν. 4412/2016 όπωσ τροποποιικθκε και ιςχφει. 

Μετά τθν, κατά τα ωσ άνω, θλεκτρονικι κατάκεςθ τθσ προδικαςτικισ προςφυγισ θ ανακζτουςα αρχι, 
μζςω τθσ λειτουργίασ «Επικοινωνία»  :  

α) Κοινοποιεί τθν προςφυγι το αργότερο ζωσ τθν επομζνθ εργάςιμθ θμζρα από τθν κατάκεςι τθσ ςε κάκε 
ενδιαφερόμενο τρίτο, ο οποίοσ μπορεί να κίγεται από τθν αποδοχι τθσ προςφυγισ, προκειμζνου να 
αςκιςει το, προβλεπόμενο από τα άρκρα 362 παρ. 3 και 7 π.δ. 39/2017, δικαίωμα παρζμβαςισ του ςτθ 
διαδικαςία εξζταςθσ τθσ προςφυγισ, για τθ διατιρθςθ τθσ ιςχφοσ τθσ προςβαλλόμενθσ πράξθσ, 
προςκομίηοντασ όλα τα κρίςιμα ζγγραφα που ζχει ςτθ διάκεςι του. 

β) Διαβιβάηει ςτθν ΕΑΔΘΣΥ, το αργότερο εντόσ δεκαπζντε (15) θμερϊν από τθν θμζρα κατάκεςθσ, τον 
πλιρθ φάκελο τθσ υπόκεςθσ, τα αποδεικτικά κοινοποίθςθσ ςτουσ ενδιαφερόμενουσ τρίτουσ αλλά και τθν 
Ζκκεςθ Απόψεϊν τθσ επί τθσ προςφυγισ. Στθν Ζκκεςθ Απόψεων θ ανακζτουςα αρχι μπορεί να παρακζςει 
αρχικι ι ςυμπλθρωματικι αιτιολογία για τθν υποςτιριξθ τθσ προςβαλλόμενθσ με τθν προδικαςτικι 
προςφυγι πράξθσ. 

γ) Κοινοποιεί ςε όλα τα μζρθ τθν Ζκκεςθ Απόψεων, τισ Ραρεμβάςεισ και τα ςχετικά ζγγραφα που τυχόν τθ 
ςυνοδεφουν, μζςω του θλεκτρονικοφ τόπου του διαγωνιςμοφ το αργότερο ζωσ τθν επομζνθ εργάςιμθ 
θμζρα από τθν κατάκεςι τουσ. 

δ)Συμπλθρωματικά υπομνιματα κατατίκενται από οποιοδιποτε από τα μζρθ μζςω τθσ πλατφόρμασ του 
ΕΣΘΔΘΣ το αργότερο εντόσ πζντε (5) θμερϊν από τθν κοινοποίθςθ των απόψεων τθσ ανακζτουςασ αρχισ . 
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Θ άςκθςθ τθσ προδικαςτικισ προςφυγισ αποτελεί προχπόκεςθ για τθν άςκθςθ των ζνδικων βοθκθμάτων 
τθσ αίτθςθσ αναςτολισ και τθσ αίτθςθσ ακφρωςθσ του άρκρου 372 ν. 4412/2016 κατά των εκτελεςτϊν 
πράξεων ι παραλείψεων τθσ ανακζτουςασ αρχισ . 

Β.Πποιοσ ζχει ζννομο ςυμφζρον μπορεί να ηθτιςει, με το ίδιο δικόγραφο εφαρμοηόμενων αναλογικά των 
διατάξεων του π.δ. 18/1989, τθν αναςτολι εκτζλεςθσ τθσ απόφαςθσ τθσ  Ε.Α.ΔΘ.ΣΥ. και τθν ακφρωςι τθσ 
ενϊπιον του αρμόδιου Διοικθτικοφ Δικαςτθρίου Το αυτό ιςχφει και ςε περίπτωςθ ςιωπθρισ απόρριψθσ 
τθσ προδικαςτικισ προςφυγισ από τθν Ε.Α.ΔΘ.ΣΥ. Δικαίωμα άςκθςθσ του ωσ άνω ζνδικου βοθκιματοσ ζχει 
και θ ανακζτουςα αρχι, αν θ Ε.Α.ΔΘ.ΣΥ. κάνει δεκτι τθν προδικαςτικι προςφυγι, αλλά και αυτόσ του 
οποίου ζχει γίνει εν μζρει δεκτι θ προδικαςτικι προςφυγι. 

Με τθν απόφαςθ τθσ Ε.Α.ΔΘ.ΣΥ. λογίηονται ωσ ςυμπροςβαλλόμενεσ και όλεσ οι ςυναφείσ προσ τθν 
ανωτζρω απόφαςθ πράξεισ ι παραλείψεισ τθσ ανακζτουςασ αρχισ, εφόςον ζχουν εκδοκεί ι ςυντελεςτεί 
αντιςτοίχωσ ζωσ τθ ςυηιτθςθ τθσ ωσ άνω αίτθςθσ ςτο Δικαςτιριο. 

Θ αίτθςθ αςκείται ςτο αρμόδιο Δικαςτιριο εντόσ δζκα (10) θμερϊν από τθν κοινοποίθςθ ι τθν πλιρθ 
γνϊςθ τθσ απόφαςθσ τθσ ΕΑΔΘΣΥ ι από τθν παρζλευςθ τθσ προκεςμίασ για τθν ζκδοςθ απόφαςθσ, 
ςφμφωνα με όςα ορίηονται ςτθν παρ. 1 του άρκρου 367 περί διαδικαςίασ λιψθσ απόφαςθσ και ςυνεπειϊν 
των αποφάςεων τθσ ΕΑΔΘΣΥ. Θ δικάςιμοσ για τθν εκδίκαςθ τθσ αίτθςθσ ακφρωςθσ δεν πρζπει να απζχει 
πζραν των εξιντα (60) θμερϊν από τθν κατάκεςθ του δικογράφου. Ο Ρρόεδροσ του αρμοδίου Τμιματοσ 
ορίηει με πράξθ του τον ειςθγθτι, κακϊσ και τθν θμζρα και τθν ϊρα εκδίκαςθσ τθσ αίτθςθσ. Αντίγραφο τθσ 
αίτθςθσ με κλιςθ κοινοποιείται με τθ φροντίδα του αιτοφντοσ προσ τθν ΕΑΔΘΣΥ, προσ τθν ανακζτουςα 
αρχι, αν δεν ζχει αςκιςει αυτι τθν αίτθςθ, για να προςκομίςει τον φάκελο τθσ υπόκεςθσ και τισ 
απόψεισ τθσ, κακϊσ και προσ κάκε τρίτο ενδιαφερόμενο, τθν κλιτευςθ του οποίου διατάςςει με πράξθ 
του ο Ρρόεδροσ ι ο προεδρεφων του αρμοδίου Δικαςτθρίου ι Τμιματοσ, ζωσ τθν επόμενθ θμζρα από τθν 
κατάκεςθ τθσ αίτθςθσ. Σε περίπτωςθ άςκθςθσ τθσ αίτθςθσ από τθν ανακζτουςα αρχι, αυτι διαβιβάηει 
ςτο αρμόδιο δικαςτιριο τον φάκελο, θ δε αιτιολογία τθσ προςβαλλόμενθσ απόφαςθσ τθσ ΕΑΔΗΣΥ 
επζχει κζςθ απόψεων αυτισ επί των λόγων ακφρωςθσ, οι οποίεσ μποροφν να ςυμπλθρωκοφν με 
υπόμνθμα. Ο αιτϊν υποχρεοφται επί ποινι απαραδζκτου του ενδίκου βοθκιματοσ να προβεί ςτισ 
παραπάνω κοινοποιιςεισ εντόσ αποκλειςτικισ προκεςμίασ δφο (2) θμερϊν από τθν ζκδοςθ και τθν 
παραλαβι τθσ ωσ άνω πράξθσ του Δικαςτθρίου. Εντόσ αποκλειςτικισ προκεςμίασ δζκα (10) θμερϊν από 
τθν ωσ άνω κοινοποίθςθ τθσ αίτθςθσ κατατίκεται θ παρζμβαςθ και διαβιβάηονται ο φάκελοσ και οι 
απόψεισ τθσ ανακζτουςασ αρχισ. Εντόσ τθσ ίδιασ προκεςμίασ κατατίκενται ςτο Δικαςτιριο και τα ςτοιχεία 
που υποςτθρίηουν τουσ ιςχυριςμοφσ των διαδίκων. Επιπρόςκετα, θ παρζμβαςθ κοινοποιείται με επιμζλεια 
του παρεμβαίνοντοσ ςτα λοιπά μζρθ τθσ δίκθσ εντόσ δφο (2) θμερϊν από τθν κατάκεςι τθσ, αλλιϊσ 
λογίηεται ωσ απαράδεκτθ. Το διατακτικό τθσ δικαςτικισ απόφαςθσ εκδίδεται εντόσ δεκαπζντε (15) θμερϊν 
από τθ ςυηιτθςθ τθσ αίτθςθσ ι από τθν προκεςμία για τθν υποβολι υπομνθμάτων. 

Θ προκεςμία για τθν άςκθςθ και θ άςκθςθ τθσ αίτθςθσ ενϊπιον του αρμόδιου δικαςτθρίου κωλφουν τθ 
ςφναψθ τθσ ςφμβαςθσ μζχρι τθν ζκδοςθ τθσ οριςτικισ δικαςτικισ απόφαςθσ, εκτόσ εάν με προςωρινι 
διαταγι ο αρμόδιοσ δικαςτισ αποφανκεί διαφορετικά. Επίςθσ, θ προκεςμία για τθν άςκθςθ και θ άςκθςθ 
τθσ αίτθςθσ κωλφουν τθν πρόοδο τθσ διαδικαςίασ ανάκεςθσ για χρονικό διάςτθμα δεκαπζντε (15) θμερϊν 
από τθν άςκθςθ τθσ αίτθςθσ, εκτόσ εάν με τθν προςωρινι διαταγι ο αρμόδιοσ δικαςτισ αποφανκεί 
διαφορετικά. Για τθν άςκθςθ τθσ αίτθςθσ  κατατίκεται παράβολο, ςφμφωνα με τα ειδικότερα οριηόμενα 
ςτο άρκρο 372 παρ. 5 του ν. 4412/2016.   

Αν ο ενδιαφερόμενοσ δεν αιτικθκε ι αιτικθκε ανεπιτυχϊσ τθν αναςτολι και θ ςφμβαςθ υπογράφθκε και 
θ εκτζλεςι τθσ ολοκλθρϊκθκε πριν από τθ ςυηιτθςθ τθσ αίτθςθσ, εφαρμόηεται αναλόγωσ θ παρ. 2 του 
άρκρου 32 του π.δ. 18/1989.  

Αν το Δικαςτιριο ακυρϊςει πράξθ ι παράλειψθ τθσ ανακζτουςασ αρχισ μετά τθ ςφναψθ τθσ ςφμβαςθσ, 
το κφροσ τθσ τελευταίασ δεν κίγεται, εκτόσ αν πριν από τθ ςφναψθ αυτισ είχε αναςταλεί θ διαδικαςία 
ςφναψθσ τθσ ςφμβαςθσ. Στθν περίπτωςθ που θ ςφμβαςθ δεν είναι άκυρθ, ο ενδιαφερόμενοσ δικαιοφται 
να αξιϊςει αποηθμίωςθ, ςφμφωνα με τα αναφερόμενα ςτο άρκρο 373 του ν. 4412/2016. 

Με τθν επιφφλαξθ των διατάξεων του ν. 4412/2016, για τθν εκδίκαςθ των διαφορϊν του παρόντοσ άρκρου 
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εφαρμόηονται οι διατάξεισ του π.δ. 18/1989. 

3.5 Μαηαίσζε Γηαδηθαζίαο 

Θ ανακζτουςα αρχι ματαιϊνει ι δφναται να ματαιϊςει εν όλω ι εν μζρει, αιτιολογθμζνα, τθ διαδικαςία 
ανάκεςθσ, για τουσ λόγουσ και υπό τουσ όρουσ του άρκρου 106 του ν. 4412/2016, μετά από γνϊμθ τθσ 
αρμόδιασ Επιτροπισ του Διαγωνιςμοφ. Επίςθσ, αν διαπιςτωκοφν ςφάλματα ι παραλείψεισ ςε 
οποιοδιποτε ςτάδιο τθσ διαδικαςίασ ανάκεςθσ, μπορεί, μετά από γνϊμθ τθσ ωσ άνω Επιτροπισ, να 
ακυρϊςει μερικϊσ τθ διαδικαςία ι να αναμορφϊςει ανάλογα το αποτζλεςμά τθσ ι να αποφαςίςει τθν 
επανάλθψι τθσ από το ςθμείο που εμφιλοχϊρθςε το ςφάλμα ι θ παράλειψθ.  

Ειδικότερα, θ ανακζτουςα αρχι ματαιϊνει τθ διαδικαςία ςφναψθσ όταν αυτι αποβεί άγονθ είτε λόγω μθ 
υποβολισ προςφοράσ είτε λόγω απόρριψθσ όλων των προςφορϊν, κακϊσ και ςτθν περίπτωςθ του 
δευτζρου εδαφίου τθσ παρ. 7 του άρκρου 105, περί κατακφρωςθσ και ςφναψθσ ςφμβαςθσ. 

Επίςθσ μπορεί να ματαιϊςει τθ διαδικαςία:  α) λόγω παράτυπθσ διεξαγωγισ τθσ διαδικαςίασ ανάκεςθσ, 
εκτόσ εάν μπορεί να κεραπεφςει το ςφάλμα ι τθν παράλειψθ ςφμφωνα με τθν παρ. 3 του άρκρου 106 , β) 
αν οι οικονομικζσ και τεχνικζσ παράμετροι που ςχετίηονται με τθ διαδικαςία ανάκεςθσ άλλαξαν ουςιωδϊσ 
και θ εκτζλεςθ του ςυμβατικοφ αντικειμζνου δεν ενδιαφζρει πλζον τθν ανακζτουςα αρχι ι τον φορζα για 
τον οποίο προορίηεται το υπό ανάκεςθ αντικείμενο, γ) αν λόγω ανωτζρασ βίασ, δεν είναι δυνατι θ 
κανονικι εκτζλεςθ τθσ ςφμβαςθσ, δ) αν θ επιλεγείςα προςφορά κρικεί ωσ μθ ςυμφζρουςα από 
οικονομικι άποψθ, ε) ςτθν περίπτωςθ των παρ. 3 και 4 του άρκρου 97, περί χρόνου ιςχφοσ προςφορϊν, 
ςτ) για άλλουσ επιτακτικοφσ λόγουσ δθμοςίου ςυμφζροντοσ, όπωσ ιδίωσ, δθμόςιασ υγείασ ι προςταςίασ 
του περιβάλλοντοσ.  
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4 ΟΡΟΗ ΔΚΣΔΛΔ΢Ζ΢ ΣΖ΢ ΢ΤΜΒΑ΢Ζ΢ 

4.1 Δγγπήζεηο  (θαιήο εθηέιεζεο, θαιήο ιεηηνπξγίαο) 

4.1.1 Για τθν υπογραφι τθσ ςφμβαςθσ απαιτείται θ παροχι εγγφθςθσ καλισ εκτζλεςθσ, ςφμφωνα με το 
άρκρο 72 παρ. 4 του ν. 4412/2016, το φψοσ τθσ οποίασ ανζρχεται ςε ποςοςτό 4% επί τθσ εκτιμϊμενθσ 
αξίασ τθσ ςφμβαςθσ ι του τμιματοσ τθσ ςφμβαςθσ  και κατατίκεται μζχρι και τθν υπογραφι του 
ςυμφωνθτικοφ.  

Θ εγγφθςθ καλισ εκτζλεςθσ, προκειμζνου να γίνει αποδεκτι, πρζπει να περιλαμβάνει κατ' ελάχιςτον τα 
αναφερόμενα ςτθν παράγραφο 2.1.5. ςτοιχεία τθσ παροφςασ και επιπλζον τον αρικμό και τον τίτλο τθσ 
ςχετικισ ςφμβαςθσ. Το περιεχόμενό τθσ είναι ςφμφωνο με το υπόδειγμα που περιλαμβάνεται ςτο 
Ραράρτθμα IV τθσ Διακιρυξθσ και τα οριηόμενα ςτο άρκρο 72 του ν. 4412/2016. 

Θ εγγφθςθ καλισ εκτζλεςθσ τθσ ςφμβαςθσ καλφπτει ςυνολικά και χωρίσ διακρίςεισ τθν εφαρμογι όλων 
των όρων τθσ ςφμβαςθσ και κάκε απαίτθςθ τθσ ανακζτουςασ αρχισ ζναντι του αναδόχου. 

Σε περίπτωςθ τροποποίθςθσ τθσ ςφμβαςθσ κατά τθν παράγραφο 4.5, θ οποία ςυνεπάγεται αφξθςθ τθσ 
ςυμβατικισ αξίασ, ο ανάδοχοσ οφείλει να κατακζςει μζχρι τθν υπογραφι τθσ τροποποιθμζνθσ ςφμβαςθσ, 
ςυμπλθρωματικι εγγφθςθ καλισ εκτζλεςθσ, το φψοσ τθσ οποίασ ανζρχεται ςε ποςοςτό 4% επί του ποςοφ 
τθσ αφξθςθσ τθσ αξίασ τθσ ςφμβαςθσ.  

Θ εγγφθςθ καλισ εκτζλεςθσ καταπίπτει υπζρ τθσ ανακζτουςασ αρχισ ςτθν περίπτωςθ παραβίαςθσ, από 
τον ανάδοχο, των όρων τθσ ςφμβαςθσ, όπωσ αυτι ειδικότερα ορίηει.  

Ο χρόνοσ ιςχφοσ τθσ εγγφθςθσ καλισ εκτζλεςθσ πρζπει να είναι μεγαλφτεροσ από τον ςυμβατικό χρόνο 
παραλαβισ, για διάςτθμα δφο(2) μθνϊν. 

Θ/Οι εγγφθςθ/εισ καλισ εκτζλεςθσ επιςτρζφεται/ονται ςτο ςφνολό του/σ μετά από τθν ποςοτικι και 
ποιοτικι παραλαβι του ςυνόλου του αντικειμζνου τθσ ςφμβαςθσ. 

Σε περίπτωςθ που ςτο πρωτόκολλο οριςτικισ και ποςοτικισ παραλαβισ αναφζρονται παρατθριςεισ ι 
υπάρχει εκπρόκεςμθ παράδοςθ, θ επιςτροφι τθσ εγγφθςθσ καλισ εκτζλεςθσ γίνεται μετά από τθν 
αντιμετϊπιςθ, ςφμφωνα με όςα προβλζπονται, των παρατθριςεων και του εκπρόκεςμου. Αν τα αγακά 
είναι διαιρετά και θ παράδοςθ γίνεται, ςφμφωνα με τθ ςφμβαςθ, τμθματικά, οι εγγυιςεισ καλισ εκτζλεςθσ 
και προκαταβολισ αποδεςμεφονται ςταδιακά, κατά το ποςόν που αναλογεί ςτθν αξία του μζρουσ τθσ 
ποςότθτασ των αγακϊν που παραλιφκθκε οριςτικά. Για τθ ςταδιακι αποδζςμευςι τουσ απαιτείται 
προθγοφμενθ γνωμοδότθςθ του αρμόδιου ςυλλογικοφ οργάνου. Εάν ςτο πρωτόκολλο παραλαβισ 
αναφζρονται παρατθριςεισ ι υπάρχει εκπρόκεςμθ παράδοςθ, θ παραπάνω ςταδιακι αποδζςμευςθ 
γίνεται μετά από τθν αντιμετϊπιςθ, ςφμφωνα με όςα προβλζπονται, των παρατθριςεων και του 
εκπρόκεςμου.  

4.1.2.  Εγγφθςθ καλισ λειτουργίασ 

Απαιτείται θ προςκόμιςθ «εγγφθςθ καλισ λειτουργίασ» για τθν αποκατάςταςθ των ελαττωμάτων που 
ανακφπτουν ι των ηθμιϊν που προκαλοφνται από δυςλειτουργία των αγακϊν κατά τθν περίοδο εγγφθςθσ 
καλισ λειτουργίασ. Το φψοσ τθσ «εγγφθςθσ καλισ λειτουργίασ» ορίηεται ςτο 2% τθσ αξίασ τθσ 
ςφμβαςθσ/τμιματοσ και προςαυξάνεται κατά 1% για κάκε επιπλζον ζτοσ εγγφθςθσ που προςφζρεται από 
τον υποψιφιο ανάδοχο πζραν των δφο (2) πρϊτων. Θ επιςτροφι τθσ ανωτζρω εγγφθςθσ λαμβάνει χϊρα 
μετά από τθν ολοκλιρωςθ τθσ περιόδου εγγφθςθσ καλισ λειτουργίασ, ςφμφωνα και με τα οριηόμενα ςτθν 
παράγραφο 6.6 τθσ παροφςασ. Το περιεχόμενό τθσ είναι ςφμφωνο με το υπόδειγμα που περιλαμβάνεται 
ςτο Ραράρτθμα ΛV τθσ Διακιρυξθσ και τα οριηόμενα ςτο άρκρο 72 του ν. 4412/2016. 

4.2 ΢πκβαηηθό Πιαίζην - Δθαξκνζηέα Ννκνζεζία 

Κατά τθν εκτζλεςθ τθσ ςφμβαςθσ εφαρμόηονται οι διατάξεισ του ν. 4412/2016, οι όροι τθσ παροφςασ 
διακιρυξθσ και ςυμπλθρωματικά ο Αςτικόσ Κϊδικασ.  
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4.3 Όξνη εθηέιεζεο ηεο ζύκβαζεο 

4.3.1Κατά τθν εκτζλεςθ τθσ ςφμβαςθσ ο ανάδοχοσ τθρεί τισ υποχρεϊςεισ ςτουσ τομείσ του 
περιβαλλοντικοφ, κοινωνικοαςφαλιςτικοφ και εργατικοφ δικαίου, που ζχουν κεςπιςκεί με το δίκαιο τθσ 
Ζνωςθσ, το εκνικό δίκαιο, ςυλλογικζσ ςυμβάςεισ ι διεκνείσ διατάξεισ περιβαλλοντικοφ, 
κοινωνικοαςφαλιςτικοφ και εργατικοφ δικαίου, οι οποίεσ απαρικμοφνται ςτο Ραράρτθμα X του 
Ρροςαρτιματοσ Αϋ. 
Θ τιρθςθ των εν λόγω υποχρεϊςεων από τον ανάδοχο και τουσ υπεργολάβουσ του ελζγχεται και 
βεβαιϊνεται από τα όργανα που επιβλζπουν τθν εκτζλεςθ τθσ ςφμβαςθσ και τισ αρμόδιεσ δθμόςιεσ αρχζσ 
και υπθρεςίεσ που ενεργοφν εντόσ των ορίων τθσ ευκφνθσ και τθσ αρμοδιότθτάσ τουσ. 

4.3.2Στισ ςυμβάςεισ προμθκειϊν προϊόντων που εμπίπτουν ςτο πεδίο εφαρμογισ του ν. 4819/2021, 
επιπλζον του όρου τθσ παρ. 4.3.1 περιλαμβάνεται ο όροσ ότι ο ανάδοχοσ υποχρεοφται κατά τθν υπογραφι 
τθσ ςφμβαςθσ και κακ’ όλθ τθ διάρκεια εκτζλεςθσ να τθρεί τισ υποχρεϊςεισ των παραγράφων 1, 4 και 5 
του άρκρου 11 του ν. 4819/2021. Θ τιρθςθ των υποχρεϊςεων ελζγχεται από τθν ανακζτουςα αρχι μζςω 
του αρχείου δθμοςιοποίθςθσ εγγεγραμμζνων παραγωγϊν ςτο Εκνικό Μθτρϊο Ραραγωγϊν (ΕΜΡΑ) που 
τθρείται ςτθν θλεκτρονικι ςελίδα του Ε.Ο.ΑΝ. εντόσ τθσ προκεςμίασ τθσ παραγράφου 4 του άρκρου 105 
του ν. 4412/2016 και αποτελεί προχπόκεςθ για τθν υπογραφι του ςυμφωνθτικοφ, ςτο οποίο γίνεται 
υποχρεωτικά μνεία του αρικμοφ ΕΜΡΑ του υπόχρεου παραγωγοφ. Θ μθ τιρθςθ των υποχρεϊςεων τθσ 
παροφςασ παραγράφου ζχει τισ ςυνζπειεσ τθσ παραγράφου 7 του άρκρου 105 του ν. 4412/2016. 

4.3.3. Ο ανάδοχοσ δεςμεφεται ότι :  

α) ςε όλα τα ςτάδια που προθγικθκαν τθσ ςφμβαςθσ δεν ενιργθςε ακζμιτα, παράνομα ι καταχρθςτικά 
και ότι κα εξακολουκιςει να μθν ενεργεί κατ` αυτόν τον τρόπο κατά το ςτάδιο εκτζλεςθσ τθσ ςφμβαςθσ,  

β) ότι κα δθλϊςει αμελλθτί ςτθν ανακζτουςα αρχι, από τθ ςτιγμι που λάβει γνϊςθ, οποιαδιποτε 
κατάςταςθ (ακόμθ και ενδεχόμενθ) ςφγκρουςθσ ςυμφερόντων (προςωπικϊν, οικογενειακϊν, οικονομικϊν, 
πολιτικϊν ι άλλων κοινϊν ςυμφερόντων, ςυμπεριλαμβανομζνων και αντικρουόμενων επαγγελματικϊν 
ςυμφερόντων) μεταξφ των νομίμων ι εξουςιοδοτθμζνων εκπροςϊπων του κακϊσ και υπαλλιλων ι 
ςυνεργατϊν τουσ οποίουσ απαςχολεί ςτθν εκτζλεςθ τθσ ςφμβαςθσ (π.χ. με ςφμβαςθ υπεργολαβίασ) και 
μελϊν του προςωπικοφ τθσ ανακζτουςασ αρχισ που εμπλζκονται κακ’ οιονδιποτε τρόπο ςτθ διαδικαςία 
εκτζλεςθσ τθσ ςφμβαςθσ ι/και μποροφν να επθρεάςουν τθν ζκβαςθ και τισ αποφάςεισ τθσ ανακζτουςασ 
αρχισ περί τθν εκτζλεςι τθσ, οποτεδιποτε και εάν θ κατάςταςθ αυτι προκφψει κατά τθ διάρκεια 
εκτζλεςθσ τθσ ςφμβαςθσ.  

Οι υποχρεϊςεισ και οι απαγορεφςεισ τθσ ριτρασ αυτισ ιςχφουν, αν ο ανάδοχοσ είναι ζνωςθ, για όλα τα 
μζλθ τθσ ζνωςθσ, κακϊσ και για τουσ υπεργολάβουσ που χρθςιμοποιεί. Στο ςυμφωνθτικό περιλαμβάνεται 
ςχετικι δεςμευτικι διλωςθ τόςο του αναδόχου όςο και των υπεργολάβων του.  

4.4 Τπεξγνιαβία 

4.4.1. Ο Ανάδοχοσ δεν απαλλάςςεται από τισ ςυμβατικζσ του υποχρεϊςεισ και ευκφνεσ λόγω ανάκεςθσ 
τθσ εκτζλεςθσ τμιματοσ/τμθμάτων τθσ ςφμβαςθσ ςε υπεργολάβουσ. Θ τιρθςθ των υποχρεϊςεων τθσ παρ. 
2 του άρκρου 18 του ν. 4412/2016 από υπεργολάβουσ δεν αίρει τθν ευκφνθ του κυρίου αναδόχου.  

4.4.2. Κατά τθν υπογραφι τθσ ςφμβαςθσ ο κφριοσ ανάδοχοσ υποχρεοφται να αναφζρει ςτθν ανακζτουςα 
αρχι το όνομα, τα ςτοιχεία επικοινωνίασ και τουσ νόμιμουσ εκπροςϊπουσ των υπεργολάβων του, οι οποίοι 
ςυμμετζχουν ςτθν εκτζλεςθ αυτισ, εφόςον είναι γνωςτά τθ ςυγκεκριμζνθ χρονικι ςτιγμι.  Επιπλζον, 
υποχρεοφται να γνωςτοποιεί ςτθν ανακζτουςα αρχι κάκε αλλαγι των πλθροφοριϊν αυτϊν, κατά τθ 
διάρκεια τθσ ςφμβαςθσ, κακϊσ και τισ απαιτοφμενεσ πλθροφορίεσ ςχετικά με κάκε νζο υπεργολάβο, τον 
οποίο ο κφριοσ ανάδοχοσ χρθςιμοποιεί εν ςυνεχεία ςτθν εν λόγω ςφμβαςθ, προςκομίηοντασ τα ςχετικά 
ςυμφωνθτικά/δθλϊςεισ ςυνεργαςίασ.  

Σε περίπτωςθ διακοπισ τθσ ςυνεργαςίασ του Αναδόχου με υπεργολάβο/ υπεργολάβουσ τθσ ςφμβαςθσ, 
αυτόσ υποχρεοφται ςε άμεςθ γνωςτοποίθςθ τθσ διακοπισ αυτισ ςτθν Ανακζτουςα Αρχι, οφείλει δε να 
διαςφαλίςει τθν ομαλι εκτζλεςθ του τμιματοσ/ των τμθμάτων τθσ ςφμβαςθσ είτε από τον ίδιο, είτε από 
νζο υπεργολάβο τον οποίο κα γνωςτοποιιςει ςτθν ανακζτουςα αρχι κατά τθν ωσ άνω διαδικαςία. .  

http://www.eaadhsy.gr/n4412/prosarthmaA_index.html#pararthma_A_X
http://www.eaadhsy.gr/n4412/prosarthmaA_index.html#pararthma_A_X
http://www.eaadhsy.gr/n4412/prosarthmaA_index.html#pararthma_A_X
http://www.eaadhsy.gr/n4412/n4412fulltextlinks.html#art105_4
http://www.eaadhsy.gr/n4412/n4412fulltextlinks.html#art105_5
http://www.eaadhsy.gr/n4412/n4412fulltextlinks.html#art105_5
http://www.eaadhsy.gr/n4412/n4412fulltextlinks.html#art105_5
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4.4.3. Θ ανακζτουςα αρχι επαλθκεφει τθ ςυνδρομι των λόγων αποκλειςμοφ για τουσ υπεργολάβουσ, 
όπωσ αυτοί περιγράφονται ςτθν παράγραφο 2.2.3.και με τα αποδεικτικά μζςα τθσ παραγράφου 2.2.9.2 τθσ 
παροφςασ, εφόςον το(α) τμιμα(τα) τθσ ςφμβαςθσ, το(α) οποίο(α) ο ανάδοχοσ προτίκεται να ανακζςει υπό 
μορφι υπεργολαβίασ ςε τρίτουσ, υπερβαίνουν ςωρευτικά  το ποςοςτό του τριάντα τοισ εκατό (30%) τθσ 
ςυνολικισ αξίασ τθσ ςφμβαςθσ. Επιπλζον, προκειμζνου να μθν ακετοφνται οι υποχρεϊςεισ τθσ παρ. 2 του 
άρκρου 18 του ν. 4412/2016, δφναται να επαλθκεφςει τουσ ωσ άνω λόγουσ και για τμιμα ι τμιματα τθσ 
ςφμβαςθσ που υπολείπονται του ωσ άνω ποςοςτοφ.  

Πταν από τθν ωσ άνω επαλικευςθ προκφπτει ότι ςυντρζχουν λόγοι αποκλειςμοφ απαιτεί ι δφναται να 
απαιτιςει τθν αντικατάςταςι του, κατά τα ειδικότερα αναφερόμενα ςτισ παρ. 5 και 6 του άρκρου 131 του 
ν. 4412/2016.  

4.5 Σξνπνπνίεζε ζύκβαζεο θαηά ηε δηάξθεηά ηεο 

Θ ςφμβαςθ μπορεί να τροποποιείται κατά τθ διάρκειά τθσ, χωρίσ να απαιτείται νζα διαδικαςία ςφναψθσ 
ςφμβαςθσ, μόνο ςφμφωνα με τουσ όρουσ και τισ προχποκζςεισ του άρκρου 132 του ν. 4412/2016 και 
κατόπιν γνωμοδότθςθσ τθσ Επιτροπισ τθσ περ. β  τθσ παρ. 11 του άρκρου 221 του ν. 4412/2016. 

Μετά τθ λφςθ τθσ ςφμβαςθσ λόγω τθσ ζκπτωςθσ του αναδόχου, ςφμφωνα με το άρκρο 203 του ν. 
4412/2016 και τθν παράγραφο 5.2. τθσ παροφςασ, όπωσ και ςε περίπτωςθ καταγγελίασ για όλουσ λόγουσ 
τθσ παραγράφου 4.6, πλθν αυτοφ τθσ περ. (α),  θ ανακζτουςα αρχι δφναται να προςκαλζςει τον επόμενο, 
κατά ςειρά κατάταξθσ οικονομικό φορζα που ςυμμετζχει ςτθν παροφςα διαδικαςία ανάκεςθσ τθσ 
ςυγκεκριμζνθσ ςφμβαςθσ και να του προτείνει να αναλάβει το ανεκτζλεςτο αντικείμενο τθσ ςφμβαςθσ, με 
τουσ ίδιουσ όρουσ και προχποκζςεισ και ςε τίμθμα που δεν κα υπερβαίνει τθν προςφορά που αυτόσ είχε 
υποβάλει (ριτρα υποκατάςταςθσ). Θ ςφμβαςθ ςυνάπτεται εφόςον εντόσ τθσ τεκείςασ προκεςμίασ 
περιζλκει ςτθν ανακζτουςα αρχι ζγγραφθ και ανεπιφφλακτθ αποδοχι τθσ. Θ άπρακτθ πάροδοσ τθσ 
προκεςμίασ κεωρείται ωσ απόρριψθ τθσ πρόταςθσ. Αν αυτόσ δεν δεχκεί τθν πρόταςθ ςφναψθσ ςφμβαςθσ, 
θ ανακζτουςα αρχι προςκαλεί τον επόμενο υποψιφιο κατά ςειρά κατάταξθσ, ακολουκϊντασ κατά τα 
λοιπά τθν ίδια διαδικαςία. 

4.6 Γηθαίσκα κνλνκεξνύο ιύζεο ηεο ζύκβαζεο 

4.6.1. Θ ανακζτουςα αρχι μπορεί, με τισ προχποκζςεισ που ορίηουν οι κείμενεσ διατάξεισ, να καταγγείλει 
τθ ςφμβαςθ κατά τθ διάρκεια τθσ εκτζλεςισ τθσ, εφόςον: 

α) θ ςφμβαςθ υποςτεί ουςιϊδθ τροποποίθςθ, κατά τθν ζννοια τθσ παρ. 4 του άρκρου 132 του ν. 
4412/2016, που κα απαιτοφςε νζα διαδικαςία ςφναψθσ ςφμβαςθσ  

β) ο ανάδοχοσ, κατά το χρόνο τθσ ανάκεςθσ τθσ ςφμβαςθσ, τελοφςε ςε μια από τισ καταςτάςεισ που 
αναφζρονται ςτθν παράγραφο 2.2.3.1 και, ωσ εκ τοφτου, κα ζπρεπε να ζχει αποκλειςτεί από τθ διαδικαςία 
ςφναψθσ τθσ ςφμβαςθσ, 

γ) θ ςφμβαςθ δεν ζπρεπε να ανατεκεί ςτον ανάδοχο λόγω ςοβαρισ παραβίαςθσ των υποχρεϊςεων που 
υπζχει από τισ Συνκικεσ και τθν Οδθγία 2014/24/ΕΕ, θ οποία ζχει αναγνωριςτεί με απόφαςθ του 
Δικαςτθρίου τθσ Ζνωςθσ ςτο πλαίςιο διαδικαςίασ δυνάμει του άρκρου 258 τθσ ΣΛΕΕ. 

δ) ο ανάδοχοσ καταδικαςτεί αμετάκλθτα, κατά τθ διάρκεια εκτζλεςθσ τθσ ςφμβαςθσ, για ζνα από τα 
αδικιματα που αναφζρονται ςτθν παρ. 2.2.3.1 τθσ παροφςασ, 

ε) ο ανάδοχοσ πτωχεφςει ι υπαχκεί ςε διαδικαςία ειδικισ εκκακάριςθσ ι τεκεί υπό αναγκαςτικι 
διαχείριςθ από εκκακαριςτι ι από το δικαςτιριο ι υπαχκεί ςε διαδικαςία πτωχευτικοφ ςυμβιβαςμοφ ι 
αναςτείλει τισ επιχειρθματικζσ του δραςτθριότθτεσ ι υπαχκεί ςε διαδικαςία εξυγίανςθσ και δεν τθρεί τουσ 
όρουσ αυτισ ι εάν βρεκεί ςε οποιαδιποτε ανάλογθ κατάςταςθ, προκφπτουςα από παρόμοια διαδικαςία, 
προβλεπόμενθ ςε εκνικζσ διατάξεισ νόμου.  

Θ ανακζτουςα αρχι μπορεί να μθν καταγγείλει τθ ςφμβαςθ, υπό τθν προχπόκεςθ ότι ο ανάδοχοσ ο οποίοσ 
κα βρεκεί ςε μία εκ των καταςτάςεων που αναφζρονται ςτθν περίπτωςθ αυτι αποδεικνφει ότι είναι ςε 
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κζςθ να εκτελζςει τθ ςφμβαςθ, λαμβάνοντασ υπόψθ τισ ιςχφουςεσ διατάξεισ και τα μζτρα για τθ ςυνζχιςθ 
τθσ επιχειρθματικισ του λειτουργίασ.  

ςτ) ο ανάδοχοσ παραβεί αποδεδειγμζνα τισ υποχρεϊςεισ του που απορρζουν από τθν δζςμευςθ 
ακεραιότθτασ τθσ παρ. 4.3.3. τθσ παροφςασ, ωσ αναλυτικά περιγράφονται ςτο ςυνθμμζνο ςτθν παροφςα 
ςχζδιο ςφμβαςθσ. 
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5 ΔΗΓΗΚΟΗ ΟΡΟΗ ΔΚΣΔΛΔ΢Ζ΢ ΣΖ΢ ΢ΤΜΒΑ΢Ζ΢ 

5.1 Σξόπνο πιεξσκήο 

5.1.1. Θ πλθρωμι του αναδόχου κα πραγματοποιθκεί εναλλακτικά με ζναν από τουσ πιο κάτω τρόπουσ :  

Α) Το 100% τθσ ςυμβατικισ αξίασ μετά τθν οριςτικι παραλαβι των υπό προμικεια ειδϊν. 

Β) 

1.  50% του ςυμβατικοφ τιμιματοσ με τθν παραλαβι των φάςεων 1 και 2 όλων των Δράςεων 
(Λειτουργικϊν Ρεριοχϊν) 

2. το υπόλοιπο 50% με τθν παραλαβι του ςυνόλου των παραδοτζων τθσ ςφμβαςθσ 

Πταν δεν δθλϊνεται ζνασ από τουσ ανωτζρω τρόπουσ πλθρωμισ, τεκμαίρεται ο Α’ τρόποσ, ο οποίοσ κα 
είναι και ο ςυμβατικόσ τρόποσ πλθρωμισ. 

Θ πλθρωμι του ςυμβατικοφ τιμιματοσ κα γίνεται με τθν προςκόμιςθ των νομίμων παραςτατικϊν και 
δικαιολογθτικϊν που προβλζπονται από τισ διατάξεισ του άρκρου 200 παρ. 4 του ν. 4412/2016, κακϊσ και 
κάκε άλλου δικαιολογθτικοφ που τυχόν ικελε ηθτθκεί από τισ αρμόδιεσ υπθρεςίεσ που διενεργοφν τον 
ζλεγχο και τθν πλθρωμι. 

5.1.2. Τον Ανάδοχο βαρφνουν οι υπζρ τρίτων κρατιςεισ, ωσ και κάκε άλλθ επιβάρυνςθ, ςφμφωνα με τθν 
κείμενθ νομοκεςία, μθ ςυμπεριλαμβανομζνου Ψ.Ρ.Α., για τθν παράδοςθ του υλικοφ ςτον τόπο και με τον 
τρόπο που προβλζπεται ςτα ζγγραφα τθσ ςφμβαςθσ. Λδίωσ βαρφνεται με τισ ακόλουκεσ κρατιςεισ (με τθν 
επιφφλαξθ τθσ πλιρουσ ενεργοποίθςθσ των κρατιςεων του ν.4912/2022):  

α) Για τισ ςυμβάςεισ αξίασ άνω σων χιλίων (1.000) ετπώ, μη ςτμπεπιλαμβανομένοτ ΦΠΑ, ανεξαπσήσωρ 

σηρ πηγήρ πποέλετςηρ σηρ χπημασοδόσηςηρ, κράτθςθ φψουσ 0,1%, θ οποία υπολογίηεται επί τθσ αξίασ 
κάκε πλθρωμισ προ φόρων και κρατιςεων τθσ αρχικισ, κακϊσ και κάκε ςυμπλθρωματικισ ςφμβαςθσ 
υπζρ τθσ Ενιαίασ Αρχισ Δθμοςίων Συμβάςεων. 

β) Κράτθςθ φψουσ 0,02% υπζρ τθσ ανάπτυξθσ και ςυντιρθςθσ του ΟΡΣ ΕΣΘΔΘΣ, θ οποία υπολογίηεται επί 
τθσ αξίασ, εκτόσ ΨΡΑ, τθσ αρχικισ, κακϊσ και κάκε ςυμπλθρωματικισ ςφμβαςθσ. Το ποςό αυτό 
παρακρατείται ςε κάκε πλθρωμι από τθν ανακζτουςα αρχι ςτο όνομα και για λογαριαςμό  του 
Υπουργείου Ϊθφιακισ Διακυβζρνθςθσ, ςφμφωνα με τθν παρ. 6 του άρκρου 36 του ν. 4412/2016. Μζχρι 
τθν ζκδοςθ τθσ κοινισ απόφαςθσ τθσ παρ. 6 του άρκρου 36 του ν. 4412/2016, θ ωσ άνω κράτθςθ δεν 
επιβάλλεται. 

Οι υπζρ τρίτων κρατιςεισ υπόκεινται ςτο εκάςτοτε ιςχφον αναλογικό τζλοσ χαρτοςιμου 3% και ςτθν επ’ 
αυτοφ ειςφορά υπζρ ΟΓΑ 20%. 

Με τθν πλθρωμι κα γίνεται θ προβλεπόμενθ από τθν κείμενθ νομοκεςία παρακράτθςθ φόρου 
ειςοδιματοσ αξίασ 4% επί του κακαροφ ποςοφ. 

5.1.3. Σε περίπτωςθ υποβολισ θλεκτρονικοφ τιμολογίου, ο ανάδοχοσ ςυμπλθρϊνει ςτο πεδίο BT-11: 
Στοιχείο αναφοράσ αγακοφ του Εκνικοφ Μορφότυπου Θλεκτρονικοφ Τιμολογίου: κωδικοποιθμζνοσ 
Ενάρικμοσ». 

5.2 Κήξπμε νηθνλνκηθνύ θνξέα εθπηώηνπ - Κπξώζεηο 

5.2.1. Ο ανάδοχοσ κθρφςςεται υποχρεωτικά ζκπτωτοσ από τθ ςφμβαςθ και από κάκε δικαίωμα που 
απορρζει από αυτιν, με απόφαςθ τθσ ανακζτουςασ αρχισ, φςτερα από γνωμοδότθςθ του αρμόδιου 
ςυλλογικοφ οργάνου (Επιτροπι Ραρακολοφκθςθσ και Ραραλαβισ): 

α) ςτθν περίπτωςθ τθσ παρ. 7 του άρκρου 105 περί κατακφρωςθσ και ςφναψθσ ςφμβαςθσ, 

β) ςτθν περίπτωςθ που δεν εκπλθρϊςει τισ υποχρεϊςεισ του που απορρζουν από τθ ςφμβαςθ ι/και δεν 
ςυμμορφωκεί με τισ ςχετικζσ γραπτζσ εντολζσ τθσ υπθρεςίασ, που είναι ςφμφωνεσ με τθ ςφμβαςθ ι τισ 
κείμενεσ διατάξεισ, εντόσ του ςυμφωνθμζνου χρόνου εκτζλεςθσ τθσ ςφμβαςθσ, 

γ) εφόςον δεν παραδϊςει ι δεν αντικαταςτιςει τα ςυμβατικά αγακά ι δεν επιςκευάςει ι δεν ςυντθριςει 
αυτά μζςα ςτον ςυμβατικό χρόνο ι ςτον χρόνο παράταςθσ που του δόκθκε, ςφμφωνα με όςα 
προβλζπονται ςτο άρκρο 206 του ν. 4412/2016,με τθν επιφφλαξθ τθσ επόμενθσ παραγράφου. 
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Στθν περίπτωςθ ςυνδρομισ λόγου ζκπτωςθσ του αναδόχου από ςφμβαςθ κατά τθν ωσ άνω περίπτωςθ γ, θ 
ανακζτουςα αρχι κοινοποιεί ςτον ανάδοχο ειδικι όχλθςθ, θ οποία μνθμονεφει τισ διατάξεισ του άρκρου 
203 του ν. 4412/20161 και περιλαμβάνει ςυγκεκριμζνθ περιγραφι των ενεργειϊν ςτισ οποίεσ οφείλει να 
προβεί ο ανάδοχοσ, προκειμζνου να ςυμμορφωκεί, μζςα ςε προκεςμία 20 θμερϊν από τθν κοινοποίθςθ 
τθσ ανωτζρω όχλθςθσ.  

Αν θ προκεςμία που τεκεί με τθν ειδικι όχλθςθ, παρζλκει, χωρίσ ο ανάδοχοσ να ςυμμορφωκεί, 
κθρφςςεται ζκπτωτοσ μζςα ςε προκεςμία τριάντα (30) θμερϊν από τθν άπρακτθ πάροδο τθσ προκεςμίασ 
ςυμμόρφωςθσ, με απόφαςθ τθσ ανακζτουςασ αρχισ. 

Ο ανάδοχοσ δεν κθρφςςεται ζκπτωτοσ για λόγουσ που αφοροφν ςε υπαιτιότθτα του φορζα εκτζλεςθσ τθσ 
ςφμβαςθσ ι αν ςυντρζχουν λόγοι ανωτζρασ βίασ. 

Στον οικονομικό φορζα, που κθρφςςεται ζκπτωτοσ από τθ ςφμβαςθ, επιβάλλονται, με απόφαςθ του 
αποφαινόμενου οργάνου, φςτερα από γνωμοδότθςθ του αρμόδιου οργάνου, το οποίο υποχρεωτικά καλεί 
τον ενδιαφερόμενο προσ παροχι εξθγιςεων, ακροιςτικά οι παρακάτω κυρϊςεισ: 

α) ολικι κατάπτωςθ τθσ εγγφθςθσ ςυμμετοχισ ι καλισ εκτζλεςθσ τθσ ςφμβαςθσ κατά περίπτωςθ, 

β) Καταλογιςμόσ του διαφζροντοσ, που προκφπτει εισ βάροσ τθσ ανακζτουςασ αρχισ, εφόςον αυτι 
προμθκευτεί τα αγακά, που δεν προςκομίςτθκαν προςθκόντωσ από τον ζκπτωτο οικονομικό φορζα, 
ανακζτοντασ το ανεκτζλεςτο αντικείμενο τθσ ςφμβαςθσ ςτον επόμενο κατά ςειρά κατάταξθσ οικονομικό 
φορζα που είχε λάβει μζροσ ςτθ διαδικαςία ανάκεςθσ τθσ ςφμβαςθσ. Αν ο οικονομικόσ φορζασ του 
προθγοφμενου εδαφίου δεν αποδεχκεί τθν ανάκεςθ τθσ ςφμβαςθσ, θ ανακζτουςα αρχι μπορεί να 
προμθκευτεί τα αγακά, που δεν προςκομίςτθκαν προςθκόντωσ από τον ζκπτωτο οικονομικό φορζα, από 
τρίτο οικονομικό φορζα είτε με διενζργεια νζασ διαδικαςίασ ανάκεςθσ ςφμβαςθσ είτε με προςφυγι ςτθ 
διαδικαςία διαπραγμάτευςθσ, χωρίσ προθγοφμενθ δθμοςίευςθ, εφόςον ςυντρζχουν οι προχποκζςεισ του 
άρκρου 32 του ν. 4412/2016. Το διαφζρον υπολογίηεται με τον ακόλουκο τφπο: 

Δ = (ΤΚΤ ΤΚΕ) x Ρ Ππου: Δ = Διαφζρον που κα προκφψει εισ βάροσ τθσ ανακζτουςασ αρχισ, εφόςον αυτι 
προμθκευτεί τα αγακά που δεν προςκομίςτθκαν προςθκόντωσ από τον ζκπτωτο οικονομικό φορζα, 
ςφμφωνα με τα ανωτζρω αναφερόμενα. Το διαφζρον λαμβάνει κετικζσ τιμζσ, αλλιϊσ κεωρείται ίςο με 
μθδζν. 

ΤΚΤ = Τιμι κατακφρωςθσ τθσ προμικειασ των αγακϊν, που δεν προςκομίςτθκαν προςθκόντωσ από τον 
ζκπτωτο οικονομικό φορζα ςτον νζο ανάδοχο. 

ΤΚΕ = Τιμι κατακφρωςθσ τθσ προμικειασ των αγακϊν, που δεν προςκομίςτθκαν προςθκόντωσ από τον 
ζκπτωτο οικονομικό φορζα, ςφμφωνα με τθ ςφμβαςθ από τθν οποία κθρφχκθκε ζκπτωτοσ ο οικονομικόσ 
φορζασ. 

Ρ = Συντελεςτισ προςαφξθςθσ προςδιοριςμοφ τθσ ζμμεςθσ ηθμίασ που προκαλείται ςτθν ανακζτουςα 
αρχι από τθν ζκπτωςθ του αναδόχου ο οποίοσ λαμβάνει τθν τιμι 1,01. 

Ο καταλογιςμόσ του διαφζροντοσ επιβάλλεται ςτον ζκπτωτο οικονομικό φορζα με απόφαςθ τθσ 
ανακζτουςασ αρχισ, που εκδίδεται ςε αποκλειςτικι προκεςμία δεκαοκτϊ (18) μθνϊν μετά τθν ζκδοςθ και 
τθν κοινοποίθςθ τθσ απόφαςθσ κιρυξθσ εκπτϊτου, και εφόςον κατακυρωκεί θ προμικεια των αγακϊν 
που δεν προςκομίςτθκαν προςθκόντωσ από τον ζκπτωτο οικονομικό φορζα ςε τρίτο οικονομικό φορζα. Για 
τθν είςπραξθ του διαφζροντοσ από τον ζκπτωτο οικονομικό φορζα μπορεί να εφαρμόηεται θ διαδικαςία 
του Κϊδικα Είςπραξθσ Δθμόςιων Εςόδων. Το διαφζρον ειςπράττεται υπζρ τθσ ανακζτουςασ αρχισ. 

γ) Επιπλζον, μπορεί να επιβλθκεί προςωρινόσ αποκλειςμόσ του αναδόχου από το ςφνολο των ςυμβάςεων 
προμθκειϊν ι υπθρεςιϊν των φορζων που εμπίπτουν ςτισ διατάξεισ του ν. 4412/2016 κατά τα ειδικότερα 
προβλεπόμενα ςτο άρκρο 74 του ωσ άνω νόμου, περί αποκλειςμοφ οικονομικοφ φορζα από δθμόςιεσ 
ςυμβάςεισ. 

                                                           
1
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5.2.2.  Αν το υλικό φορτωκεί - παραδοκεί ι αντικαταςτακεί μετά τθ λιξθ του ςυμβατικοφ χρόνου και μζχρι 
λιξθσ του χρόνου τθσ παράταςθσ που χορθγικθκε, ςφμφωνα με το άρκρο 206 του Ν.4412/16, επιβάλλεται 
πρόςτιμο πζντε τοισ εκατό (5%) επί τθσ ςυμβατικισ αξίασ τθσ ποςότθτασ που παραδόκθκε εκπρόκεςμα. 

Το παραπάνω πρόςτιμο υπολογίηεται επί τθσ ςυμβατικισ αξίασ των εκπρόκεςμα παραδοκζντων υλικϊν, 
χωρίσ ΨΡΑ. Εάν τα υλικά που παραδόκθκαν εκπρόκεςμα επθρεάηουν τθ χρθςιμοποίθςθ των υλικϊν που 
παραδόκθκαν εμπρόκεςμα, το πρόςτιμο υπολογίηεται επί τθσ ςυμβατικισ αξίασ τθσ ςυνολικισ ποςότθτασ 
αυτϊν. 

Κατά τον υπολογιςμό του χρονικοφ διαςτιματοσ τθσ κακυςτζρθςθσ για φόρτωςθ- παράδοςθ ι 
αντικατάςταςθ των υλικϊν, με απόφαςθ του αποφαινομζνου οργάνου, φςτερα από γνωμοδότθςθ του 
αρμοδίου οργάνου, δεν λαμβάνεται υπόψθ ο χρόνοσ που παριλκε πζραν του εφλογου, κατά τα διάφορα 
ςτάδια των διαδικαςιϊν, για το οποίο δεν ευκφνεται ο ανάδοχοσ και παρατείνεται, αντίςτοιχα, ο χρόνοσ 
φόρτωςθσ - παραλαβισ. 

Θ είςπραξθ του προςτίμου και των τόκων επί τθσ προκαταβολισ γίνεται με παρακράτθςθ από το ποςό 
πλθρωμισ του αναδόχου ι, ςε περίπτωςθ ανεπάρκειασ ι ζλλειψθσ αυτοφ, με ιςόποςθ κατάπτωςθ τθσ 
εγγφθςθσ καλισ εκτζλεςθσ και προκαταβολισ αντίςτοιχα, εφόςον ο ανάδοχοσ δεν κατακζςει το 
απαιτοφμενο ποςό. 

Σε περίπτωςθ ζνωςθσ οικονομικϊν φορζων, το πρόςτιμο και οι τόκοι επιβάλλονται αναλόγωσ ςε όλα τα 
μζλθ τθσ ζνωςθσ. 

5.3 Γηνηθεηηθέο πξνζθπγέο θαηά ηε δηαδηθαζία εθηέιεζεο ησλ ζπκβάζεσλ 

Ο ανάδοχοσ μπορεί κατά των αποφάςεων που επιβάλλουν ςε βάροσ του κυρϊςεισ, δυνάμει των όρων των 
άρκρων 5.2 (Κιρυξθ οικονομικοφ φορζα εκπτϊτου - Κυρϊςεισ), 6.1. (Ωρόνοσ παραλαβισ υλικϊν), 6.4. 
(Απόρριψθ ςυμβατικϊν υλικϊν – αντικατάςταςθ), κακϊσ και κατ’ εφαρμογι των ςυμβατικϊν όρων να 
αςκιςει προςφυγι για λόγουσ νομιμότθτασ και ουςίασ ενϊπιον του φορζα που εκτελεί τθ ςφμβαςθ μζςα 
ςε ανατρεπτικι προκεςμία (30) θμερϊν από τθν θμερομθνία τθσ κοινοποίθςθσ ι τθσ πλιρουσ γνϊςθσ τθσ 
ςχετικισ απόφαςθσ. Θ εμπρόκεςμθ άςκθςθ τθσ προςφυγισ αναςτζλλει τισ επιβαλλόμενεσ κυρϊςεισ. Επί 
τθσ προςφυγισ αποφαςίηει το αρμοδίωσ αποφαινόμενο όργανο, φςτερα από γνωμοδότθςθ του 
προβλεπόμενου ςτο τελευταίο εδάφιο τθσ περίπτωςθσ βϋ τθσ παραγράφου 11 του άρκρου 221 του 
ν.4412/2016 οργάνου, εντόσ προκεςμίασ τριάντα (30) θμερϊν από τθν άςκθςι τθσ, άλλωσ κεωρείται ωσ 
ςιωπθρϊσ απορριφκείςα. Κατά τθσ απόφαςθσ αυτισ δεν χωρεί θ άςκθςθ άλλθσ οποιαςδιποτε φφςθσ 
διοικθτικισ προςφυγισ. Αν κατά τθσ απόφαςθσ που επιβάλλει κυρϊςεισ δεν αςκθκεί εμπρόκεςμα θ 
προςφυγι ι αν απορριφκεί αυτι από το αποφαινόμενο αρμοδίωσ όργανο, θ απόφαςθ κακίςταται 
οριςτικι. Αν αςκθκεί εμπρόκεςμα προςφυγι, αναςτζλλονται οι ςυνζπειεσ τθσ απόφαςθσ μζχρι αυτι να 
οριςτικοποιθκεί. 

5.4 Γηθαζηηθή επίιπζε δηαθνξώλ 

Κάκε διαφορά μεταξφ των ςυμβαλλόμενων μερϊν που προκφπτει από τισ ςυμβάςεισ που ςυνάπτονται ςτο 
πλαίςιο τθσ παροφςασ διακιρυξθσ , επιλφεται με τθν άςκθςθ προςφυγισ ι αγωγισ ςτο Διοικθτικό Εφετείο 
τθσ Ρεριφζρειασ, ςτθν οποία εκτελείται εκάςτθ ςφμβαςθ, κατά τα ειδικότερα οριηόμενα ςτισ παρ. 1 ζωσ 
και 6 του άρκρου 205Α του ν. 4412/2016. Ρριν από τθν άςκθςθ τθσ προςφυγισ ςτο Διοικθτικό Εφετείο 
προθγείται υποχρεωτικά θ τιρθςθ τθσ ενδικοφανοφσ διαδικαςίασ που προβλζπεται ςτο άρκρο 205 του ν. 
4412/2016 και τθν παράγραφο 5.3 τθσ παροφςασ, διαφορετικά θ προςφυγι απορρίπτεται ωσ απαράδεκτθ. 
Αν ο ανάδοχοσ τθσ ςφμβαςθσ είναι κοινοπραξία, θ προςφυγι αςκείται είτε από τθν ίδια είτε από όλα τα 
μζλθ τθσ. Δεν απαιτείται θ τιρθςθ ενδικοφανοφσ διαδικαςίασ αν αςκείται από τον ενδιαφερόμενο αγωγι, 
ςτο δικόγραφο τθσ οποίασ δεν ςωρεφεται αίτθμα ακφρωςθσ ι τροποποίθςθσ διοικθτικισ πράξθσ ι 
παράλειψθσ.  
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6 ΥΡΟΝΟ΢ ΚΑΗ ΣΡΟΠΟ΢ ΔΚΣΔΛΔ΢Ζ΢ 

6.1 Υξόλνο παξάδνζεο πιηθώλ 

6.1.1. Ο ανάδοχοσ υποχρεοφται να παραδϊςει τα υπό προμικεια είδθ όπωσ αυτά ορίηονται Στο 
Ραράρτθμα I. 

Ο ςυμβατικόσ χρόνοσ παράδοςθσ των υλικϊν μπορεί να παρατείνεται, πριν από τθ λιξθ του αρχικοφ 
ςυμβατικοφ χρόνου παράδοςθσ, υπό τισ ακόλουκεσ ςωρευτικζσ προχποκζςεισ: α) τθροφνται οι όροι του 
άρκρου 132 περί τροποποίθςθσ ςυμβάςεων κατά τθ διάρκειά τουσ, β) ζχει εκδοκεί αιτιολογθμζνθ 
απόφαςθ του αρμόδιου αποφαινόμενου οργάνου τθσ ανακζτουςασ αρχισ μετά από γνωμοδότθςθ 
αρμόδιου ςυλλογικοφ οργάνου, είτε με πρωτοβουλία τθσ ανακζτουςασ αρχισ και εφόςον ςυμφωνεί ο 
ανάδοχοσ, είτε φςτερα από ςχετικό αίτθμα του αναδόχου, το οποίο υποβάλλεται υποχρεωτικά πριν από τθ 
λιξθ του ςυμβατικοφ χρόνου, γ) το χρονικό διάςτθμα τθσ παράταςθσ είναι ίςο ι μικρότερο από τον αρχικό 
ςυμβατικό χρόνο παράδοςθσ.  Στθν περίπτωςθ παράταςθσ του ςυμβατικοφ χρόνου παράδοςθσ, ο χρόνοσ 
παράταςθσ δεν ςυνυπολογίηεται ςτον ςυμβατικό χρόνο παράδοςθσ. 

Στθν περίπτωςθ παράταςθσ του ςυμβατικοφ χρόνου παράδοςθσ ζπειτα από αίτθμα του αναδόχου, 
επιβάλλονται οι κυρϊςεισ που προβλζπονται ςτθν παράγραφο 5.2.2 τθσ παροφςθσ. 

Με αιτιολογθμζνθ απόφαςθ του αρμόδιου αποφαινόμενου οργάνου, θ οποία εκδίδεται φςτερα από 
γνωμοδότθςθ του οργάνου τθσ περ. β’ τθσ παρ. 11 του άρκρου 221 του ν. 4412/2016, ο ςυμβατικόσ χρόνοσ 
φόρτωςθσ παράδοςθσ των υλικϊν μπορεί να μετατίκεται. Μετάκεςθ επιτρζπεται μόνο όταν ςυντρζχουν 
λόγοι ανωτζρασ βίασ ι άλλοι ιδιαιτζρωσ ςοβαροί λόγοι, που κακιςτοφν αντικειμενικϊσ αδφνατθ τθν 
εμπρόκεςμθ παράδοςθ των ςυμβατικϊν ειδϊν. Στισ περιπτϊςεισ μετάκεςθσ του ςυμβατικοφ χρόνου 
φόρτωςθσ παράδοςθσ δεν επιβάλλονται κυρϊςεισ. 

6.1.2. Εάν λιξει ο ςυμβατικόσ χρόνοσ παράδοςθσ, χωρίσ να υποβλθκεί εγκαίρωσ αίτθμα παράταςθσ ι, εάν 
λιξει ο παρατακείσ, κατά τα ανωτζρω, χρόνοσ, χωρίσ να παραδοκεί το υλικό, ο ανάδοχοσ κθρφςςεται 
ζκπτωτοσ. 

6.1.3. Ο ανάδοχοσ υποχρεοφται να ειδοποιεί τθν υπθρεςία που εκτελεί τθν προμικεια, τθν αποκικθ 
υποδοχισ των υλικϊν και τθν επιτροπι παραλαβισ, για τθν θμερομθνία που προτίκεται να παραδϊςει το 
υλικό, τουλάχιςτον πζντε (5) εργάςιμεσ θμζρεσ νωρίτερα. 

Μετά από κάκε προςκόμιςθ υλικοφ ςτθν αποκικθ υποδοχισ αυτϊν, ο ανάδοχοσ υποχρεοφται να υποβάλει 
ςτθν υπθρεςία αποδεικτικό, κεωρθμζνο από τον υπεφκυνο τθσ αποκικθσ, ςτο οποίο αναφζρεται θ 
θμερομθνία προςκόμιςθσ, το υλικό, θ ποςότθτα και ο αρικμόσ τθσ ςφμβαςθσ ςε εκτζλεςθ τθσ οποίασ 
προςκομίςτθκε. 

6.2 Παξαιαβή πιηθώλ - Υξόλνο θαη ηξόπνο παξαιαβήο πιηθώλ 

6.2.1. H παραλαβι των υλικϊν γίνεται από επιτροπζσ, πρωτοβάκμιεσ ι και δευτεροβάκμιεσ, που 
ςυγκροτοφνται ςφμφωνα με τθν παρ. 11 περ. β του άρκρου 221 του Ν.4412/16 ςφμφωνα με τα οριηόμενα 
ςτο άρκρο 208 του ωσ άνω νόμου και το Ραράρτθμα....τθσ παροφςασ. Κατά τθν διαδικαςία παραλαβισ των 
υλικϊν διενεργείται ποςοτικόσ και ποιοτικόσ ζλεγχοσ και εφόςον το επικυμεί μπορεί να παραςτεί και ο 
προμθκευτισ. Ο ποιοτικόσ ζλεγχοσ των υλικϊν γίνεται με πρακτικι δοκιμαςία και εξζταςθ τθσ 
λειτουργικότθτασ τουσ.  

Το κόςτοσ τθσ διενζργειασ των ελζγχων βαρφνει τον ανάδοχο. 

Θ επιτροπι παραλαβισ, μετά τουσ προβλεπόμενουσ ελζγχουσ ςυντάςςει πρωτόκολλα (μακροςκοπικό – 
οριςτικό- παραλαβισ του υλικοφ με παρατθριςεισ –απόρριψθσ  των υλικϊν) ςφμφωνα με τθν παρ.3 του 
άρκρου 208 του ν. 4412/16. 

Τα πρωτόκολλα που ςυντάςςονται από τισ επιτροπζσ (πρωτοβάκμιεσ – δευτεροβάκμιεσ) κοινοποιοφνται 
υποχρεωτικά και ςτουσ αναδόχουσ. 

Υλικά που απορρίφκθκαν ι κρίκθκαν παραλθπτζα με ζκπτωςθ επί τθσ ςυμβατικισ τιμισ, με βάςθ τουσ 
ελζγχουσ που πραγματοποίθςε θ πρωτοβάκμια επιτροπι παραλαβισ, μποροφν να παραπζμπονται για 
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επανεξζταςθ ςε δευτεροβάκμια επιτροπι παραλαβισ φςτερα από αίτθμα του αναδόχου ι αυτεπάγγελτα 
ςφμφωνα με τθν παρ. 5 του άρκρου 208 του ν.4412/16. Τα ζξοδα βαρφνουν ςε κάκε περίπτωςθ τον 
ανάδοχο. 

Επίςθσ, εάν ο τελευταίοσ διαφωνεί με τα αποτελζςματα των εργαςτθριακϊν εξετάςεων που  
διενεργικθκαν από πρωτοβάκμιεσ ι δευτεροβάκμιεσ επιτροπζσ παραλαβισ μπορεί να ηθτιςει εγγράφωσ 
εξζταςθ κατϋ ζφεςθ των οικείων αντιδειγμάτων, μζςα ςε ανατρεπτικι προκεςμία είκοςι (20) θμερϊν από 
τθν γνωςτοποίθςθ ςε αυτόν των αποτελεςμάτων τθσ αρχικισ εξζταςθσ,  με τον τρόπο  που περιγράφεται 
ςτθν παρ. 8 του άρκρου 208 του Ν.4412/16. 

Το αποτζλεςμα  τθσ κατ’ ζφεςθ εξζταςθσ είναι υποχρεωτικό και τελεςίδικο και για τα δφο μζρθ. 

Ο ανάδοχοσ δεν μπορεί να ηθτιςει παραπομπι ςε δευτεροβάκμια επιτροπι παραλαβισ μετά τα 
αποτελζςματα τθσ κατ’ ζφεςθ εξζταςθσ. 

6.2.2. Θ παραλαβι των υλικϊν και θ ζκδοςθ των ςχετικϊν πρωτοκόλλων παραλαβισ πραγματοποιείται 
μζςα ςτουσ κακοριηόμενουσ χρόνουσ που αναφζρονται Στο Ραράρτθμα I τθσ Διακιρυξθσ  και ςτα ζγγραφα 
τθσ ςφμβαςθσ. 

Αν θ παραλαβι των υλικϊν και θ ςφνταξθ του ςχετικοφ πρωτοκόλλου δεν πραγματοποιθκεί από τθν 
επιτροπι παρακολοφκθςθσ και παραλαβισ μζςα ςτον οριηόμενο από τθ ςφμβαςθ χρόνο, κεωρείται ότι θ 
παραλαβι ςυντελζςκθκε αυτοδίκαια, με κάκε επιφφλαξθ των δικαιωμάτων του Δθμοςίου και εκδίδεται 
προσ τοφτο ςχετικι απόφαςθ του αρμοδίου αποφαινομζνου οργάνου, με βάςθ μόνο το κεωρθμζνο από 
τθν υπθρεςία που παραλαμβάνει τα υλικά αποδεικτικό προςκόμιςθσ τοφτων, ςφμφωνα δε με τθν 
απόφαςθ αυτι θ αποκικθ του φορζα εκδίδει δελτίο ειςαγωγισ του υλικοφ και εγγραφισ του ςτα βιβλία 
τθσ, προκειμζνου να πραγματοποιθκεί θ πλθρωμι του αναδόχου. 

Ανεξάρτθτα από τθν, κατά τα ανωτζρω, αυτοδίκαιθ παραλαβι και τθν πλθρωμι του αναδόχου, 
πραγματοποιοφνται οι προβλεπόμενοι από τθν ςφμβαςθ ζλεγχοι από επιτροπι που ςυγκροτείται με 
απόφαςθ του αρμοδίου αποφαινομζνου οργάνου, ςτθν οποία δεν μπορεί να ςυμμετζχουν ο πρόεδροσ και 
τα μζλθ τθσ επιτροπισ που δεν πραγματοποίθςε τθν παραλαβι ςτον προβλεπόμενο από τθν ςφμβαςθ 
χρόνο. Θ παραπάνω επιτροπι παραλαβισ προβαίνει ςε όλεσ τισ διαδικαςίεσ παραλαβισ που 
προβλζπονται από τθν ωσ άνω παράγραφο 1 και το άρκρο 208 του ν. 4412/2016 και ςυντάςςει τα ςχετικά 
πρωτόκολλα. Οι εγγυθτικζσ επιςτολζσ προκαταβολισ και καλισ εκτζλεςθσ δεν επιςτρζφονται πριν από τθν 
ολοκλιρωςθ όλων των προβλεπομζνων από τθ ςφμβαςθ ελζγχων και τθ ςφνταξθ των ςχετικϊν 
πρωτοκόλλων. 

6.2.3. Ο ςυμβατικόσ χρόνοσ παράδοςθσ των υλικϊν μπορεί να παρατείνεται, πριν από τθ λιξθ του αρχικοφ 
ςυμβατικοφ χρόνου παράδοςθσ, υπό τισ  προχποκζςεισ του άρκρου 206 του ν. 4412/2016. Στθν 
περίπτωςθ που το αίτθμα υποβάλλεται από τον ανάδοχο και θ παράταςθ χορθγείται χωρίσ να ςυντρζχουν 
λόγοι ανωτζρασ βίασ ι άλλοι ιδιαιτζρωσ ςοβαροί λόγοι που κακιςτοφν αντικειμενικϊσ αδφνατθ τθν 
εμπρόκεςμθ παράδοςθ των ςυμβατικϊν ειδϊν επιβάλλονται οι κυρϊςεισ του άρκρου 207 του ν. 
4412/2016 

6.2..Εάν λιξει ο ςυμβατικόσ χρόνοσ παράδοςθσ, χωρίσ να υποβλθκεί εγκαίρωσ αίτθμα παράταςθσ ι, εάν 
λιξει ο παρατακείσ, κατά τα ανωτζρω, χρόνοσ, χωρίσ να παραδοκεί το υλικό, ο ανάδοχοσ κθρφςςεται 
ζκπτωτοσ. 

6.2.5. Ο ανάδοχοσ υποχρεοφται να ειδοποιεί τθν υπθρεςία που εκτελεί τθν προμικεια, τθν αποκικθ 
υποδοχισ των υλικϊν και τθν επιτροπι παραλαβισ, για τθν θμερομθνία που προτίκεται να παραδϊςει το 
υλικό, τουλάχιςτον πζντε (5) εργάςιμεσ θμζρεσ νωρίτερα. 

6.3 Δηδηθνί όξνη λαύισζεο – αζθάιηζεο - αλαθνίλσζεο θόξησζεο θαη πνηνηηθνύ 
ειέγρνπ ζην εμσηεξηθό 

Δεν προβλζπονται 
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6.4 Απόξξηςε ζπκβαηηθώλ πιηθώλ – Αληηθαηάζηαζε 

6.4.1. Σε περίπτωςθ οριςτικισ απόρριψθσ ολόκλθρθσ ι μζρουσ τθσ ςυμβατικισ ποςότθτασ των υλικϊν, με 
απόφαςθ του αποφαινομζνου οργάνου φςτερα από γνωμοδότθςθ του αρμόδιου οργάνου, μπορεί να 
εγκρίνεται αντικατάςταςι τθσ με άλλθ, που να είναι ςφμφωνθ με τουσ όρουσ τθσ ςφμβαςθσ, μζςα ςε 
τακτι προκεςμία που ορίηεται από τθν απόφαςθ αυτι. 

6.4.2. Αν θ αντικατάςταςθ γίνεται μετά τθ λιξθ του ςυμβατικοφ χρόνου, θ προκεςμία που ορίηεται για τθν 
αντικατάςταςθ δεν μπορεί να είναι μεγαλφτερθ του 1/2 του ςυνολικοφ ςυμβατικοφ χρόνου, ο δε ανάδοχοσ 
κεωρείται ωσ εκπρόκεςμοσ και υπόκειται ςε κυρϊςεισ λόγω εκπρόκεςμθσ παράδοςθσ. 
Αν ο ανάδοχοσ δεν αντικαταςτιςει τα υλικά που απορρίφκθκαν μζςα ςτθν προκεςμία που του τάχκθκε και 
εφόςον ζχει λιξει ο ςυμβατικόσ χρόνοσ, κθρφςςεται ζκπτωτοσ και υπόκειται ςτισ προβλεπόμενεσ 
κυρϊςεισ. 

6.4.3. Θ επιςτροφι των υλικϊν που απορρίφκθκαν γίνεται ςφμφωνα με τα προβλεπόμενα ςτισ παρ. 2 και 3  
του άρκρου 213 του ν. 4412/2016. 

6.5 Γείγκαηα – Γεηγκαηνιεςία – Δξγαζηεξηαθέο εμεηάζεηο 

Δεν προβλζπεται 

6.6 Δγγπεκέλε ιεηηνπξγία πξνκήζεηαο 

Ο χρόνοσ εγγφθςθσ για τθν καλι λειτουργία ι διατιρθςθ του ςυνόλου των εφαρμογϊν τθσ προμικειασ 
(λογιςμικό , τεχνικόσ εξοπλιςμόσ, υπθρεςίεσ φιλοξενίασ κλπ)  ορίηεται ςε τουλάχιςτον δφο (2) ζτθ από τθν 
θμερομθνία παραλαβισ τθσ από τθν αρμόδια επιτροπι.Κατά τθν περίοδο τθσ εγγυθμζνθσ λειτουργίασ, ο 
ανάδοχοσ ευκφνεται για τθν καλι λειτουργία του αντικειμζνου τθσ προμικειασ. Επίςθσ, οφείλει κατά το 
χρόνο τθσ εγγυθμζνθσ λειτουργίασ να προβαίνει ςτθν προβλεπόμενθ ςυντιρθςθ και να αποκαταςτιςει 
οποιαδιποτε βλάβθ με τρόπο και ςε χρόνο που περιγράφεται ςτισ τεχνικζσ προδιαγραφζσ και ςτα λοιπά 
τεφχθ τθσ ςφμβαςθσ. 

Για τθν παρακολοφκθςθ τθσ εκπλιρωςθσ των ςυμβατικϊν υποχρεϊςεων του αναδόχου θ επιτροπι 
παρακολοφκθςθσ και παραλαβισ ι θ ειδικι επιτροπι που ορίηεται για τον ςκοπό αυτόν από τθν 
ανακζτουςα αρχι προβαίνει ςτον απαιτοφμενο ζλεγχο τθσ ςυμμόρφωςθσ του αναδόχου ςτα 
προβλεπόμενα ςτθν ςφμβαςθ για τθν εγγυθμζνθ λειτουργία κακ’ όλον τον χρόνο ιςχφοσ τθσ τθρϊντασ 
ςχετικά πρακτικά. Σε περίπτωςθ μθ ςυμμόρφωςθσ του αναδόχου προσ τισ ςυμβατικζσ του υποχρεϊςεισ, 
επιτροπι ειςθγείται ςτο αποφαινόμενο όργανο τθσ ςφμβαςθσ τθν ζκπτωςθ του αναδόχου. 

Μζςα ςε ζνα (1) μινα από τθν λιξθ του προβλεπόμενου χρόνου τθσ εγγυθμζνθσ λειτουργίασ θ ωσ άνω 
επιτροπι ςυντάςςει ςχετικό πρωτόκολλο παραλαβισ τθσ εγγυθμζνθσ λειτουργίασ, ςτο οποίο αποφαίνεται 
για τθν ςυμμόρφωςθ του αναδόχου ςτισ απαιτιςεισ τθσ ςφμβαςθσ. Σε περίπτωςθ μθ ςυμμόρφωςθσ, 
ολικισ ι μερικισ, του αναδόχου, το ςυλλογικό όργανο μπορεί να προτείνει τθν  κατάπτωςθ τθσ εγγυιςεωσ 
καλισ λειτουργίασ που προβλζπεται ςτο άρκρο 72 του ν. 4412/2016 περί εγγυιςεων και ςτθν 
παράγραφο4.1.2 τθσ παροφςασ. Το πρωτόκολλο εγκρίνεται από το αρμόδιο αποφαινόμενο όργανο. 

6.7 Τπεξεζίεο Δγθαηάζηαζεο θαη Φηινμελίαο 

O Ανάδοχοσ είναι υποχρεωμζνοσ να εγκαταςτιςει και να λειτουργιςει το προςφερόμενο Λογιςμικό, ςε 
Δθμόςιο Ϊθφιακό Κζντρο Δεδομζνων το οποίο κα του υποδειχκεί από τον Διμο. Για τον λόγο αυτό ο 
Ανάδοχοσ κα παραδϊςει ςτο Διμο τισ απαιτιςεισ των υποδομϊν για τθν ορκι λειτουργία τθσ εφαρμογισ. 
  
Μζχρι τθν υπόδειξθ από το Διμο, του Ϊθφιακοφ Κζντρου Δεδομζνων ςτο οποίο τελικά κα εγκαταςτακεί 
και κα φιλοξενθκεί θ εφαρμογι, ο ανάδοχοσ δεςμεφεται να φιλοξενιςει τθν εφαρμογι, ςε εγκατάςταςθ 
ευκφνθσ του ι ςε ειδικό κζντρο φιλοξενίασ δεδομζνων (host center) χωρίσ επιπλζον κόςτοσ για το Διμο. 
  
Το μζγιςτο χρονικό διάςτθμα φιλοξενίασ από τον ανάδοχο κα είναι πζντε (5) ζτθ  από τθν θμερομθνία 
παραλαβισ τθσ εφαρμογισ. Σε αυτό το χρονικό διάςτθμα ο ανάδοχοσ υποχρεοφται να κάνει μετάπτωςθ 
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(migration) τθσ εφαρμογισ και των δεδομζνων, τα οποία κα ζχουν παραχκεί, ςτο Ϊθφιακό Κζντρο 
Δεδομζνων που κα του υποδειχκεί, χωρίσ επιπλζον κόςτοσ για τον Διμο. 

6.8 Αλαπξνζαξκνγή ηηκήο 

Δεν προβλζπεται αναπροςαρμογι τιμισ δεδομζνου ότι θ διάρκεια τθσ ςφμβαςθσ είναι μικρότερθ των 
12 μθνϊν. 

6.9 Δπηθαηξνπνίεζε ηερληθώλ πξνδηαγξαθώλ θαηά ηελ εθηέιεζε ηεο ζύκβαζεο 

Εφόςον, μετά τθ ςφναψθ τθσ ςφμβαςθσ ζχουν αντικαταςτακεί, από τον καταςκευαςτι, κάποια εκ των 
προςφερόμενων αγακϊν  με νεότερα είδθ/ μοντζλα / εκδόςεισ, ο ανάδοχοσ υποβάλλει ςτθν ανακζτουςα 
αρχι πρόταςθ επικαιροποίθςθσ, θ οποία υπόκειται ςτθν ζγκριςθ τθσ ανακζτουςασ αρχισ, κατόπιν 
γνωμοδότθςθσ τθσ Επιτροπισ Ραρακολοφκθςθσ- Ραραλαβισ. Στο πλαίςιο τθσ πρόταςθσ επικαιροποίθςθσ, 
τα αγακά που κα αντικαταςτιςουν εκείνα που προςφζρκθκαν και αξιολογικθκαν πρζπει είναι 
τουλάχιςτον ιςοδφναμα με τα προςφερκζντα. Εφόςον εγκρικεί θ πρόταςθ, ο ανάδοχοσ υποχρεοφται να 
προμθκεφςει τα επικαιροποιθμζνα αγακά αντί των αρχικά προςφερκζντων, χωρίσ πρόςκετθ οικονομικι 
επιβάρυνςθ τθσ ανακζτουςασ αρχισ και χωρίσ μεταβολι των όρων πλθρωμισ. Ο χρόνοσ παράδοςθσ των 
επικαιροποιθμζνων αγακϊν, όπωσ ζχει οριςτεί ςτθν παρ. 6.1.1. τθσ παροφςασ, εκκινεί από τθν 
κοινοποίθςθ τθσ εγκριτικισ απόφαςθσ τθσ ανακζτουςασ αρχισ ςτον ανάδοχο. 
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7 ΡΑ΢Α΢ΤΗΜΑΤΑ 

 

7.1 ΠΑΡΑΡΣΖΜΑ Η  – Αλαιπηηθή Πεξηγξαθή Φπζηθνύ θαη Οηθνλνκηθνύ 
Αληηθεηκέλνπ ηεο ΢ύκβαζεο 

 

ΔΗΜΟΣ ΡΥΔΝΑΣ - ΚΟΛΙΝΔ΢ΟΥ 

Μελϋτη: 
 
 

 

CPV:  

48000000-8 Ρακζτα λογιςμικοφ και ςυςτιματα πλθροφορικισ, 

38551000-2 Μετρθτζσ ενζργειασ, 

38554000-3 Μετρθτζσ θλεκτρικισ ενζργειασ,  

35125100-7 Αιςκθτιρεσ, 

79999100-4 Υπθρεςίεσ ςάρωςθσ, 

48613000-8 Σφςτθμα θλεκτρονικισ διαχείριςθσ εγγράφων, 

48445000-9 Ρακζτα λογιςμικοφ διαχείριςθσ εξυπθρζτθςθσ πελατϊν, 

48730000-4 Ρακζτα λογιςμικοφ αςφαλείασ 

48732000-8 Ρακζτα λογιςμικοφ αςφαλείασ δεδομζνων, 

32420000-3 Εξοπλιςμόσ δικτφου, 

34998000-9 Εξοπλιςμόσ ελζγχου. 
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ΣΥΝΤΟΜΟΓ΢ΑΦΙΕΣ-ΑΚ΢ΩΝΥΜΙΑ 

΢υντομογραφύα / 
Ακρωνύμιο 

΢ημαςύα 

Π.Ε. Περιφερειακό Ενότητα 

Δ.Ε. Δημοτικό Ενότητα 

ΤπΑΑΣ Τπουργεύο Αγροτικόσ Ανϊπτυξησ και Σροφύμων 

ΕΛ΢ΣΑΣ Ελληνικό ΢τατιςτικό Αρχό 

Ν.Π. Νομικό Πρόςωπο 

ΟΣΑ Οργανιςμόσ Σοπικόσ Αυτοδιούκηςησ 

ΝΠΔΔ Νομικό Πρόςωπο Δημοςύου Δικαύου 

ΝΠΙΔ Νομικό Πρόςωπο Ιδιωτικού Δικαύου 

ΠΕ Πανεπιςτημιακόσ Εκπαύδευςησ 

Η/Τ Ηλεκτρονικόσ Τπολογιςτόσ 
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8 Σερληθή Έθζεζε 

8.1 ΢ΤΝΟΠΣΗΚΖ ΠΔΡΗΓΡΑΦΖ ΑΝΣΗΚΔΗΜΔΝΟΤ 

Αντικεύμενο τησ Μελϋτησ εύναι η επικαιροπούηςη και επαναδιατύπωςη τησ 
«Χηφιακόσ ΢τρατηγικόσ» του Δόμου Πύδνασ – Κολινδρού ςτο πλαύςιο του 
Προγρϊμματοσ «Χηφιακόσ Μεταςχηματιςμόσ» του Τπουργεύου Χηφιακόσ 
Διακυβϋρνηςησ. 

Η μελϋτη περιλαμβϊνει ςυνοπτικό αποτύπωςη και αξιολόγηςη τησ υφιςτϊμενησ 
κατϊςταςησ των ψηφιακών υποδομών, εξοπλιςμού, και χρόςησ εφαρμογών του 
Δόμου. Κϊνει αναςκόπηςη τησ ψηφιακόσ ςτρατηγικόσ του Δόμου, την 
επικαιροποιεύ και την αναδιατυπώνει υπό το πρύςμα των τελευταύων εξελύξεων 
και προκλόςεων και εν όψει τησ χρηματοδότηςησ δρϊςεων ψηφιακού 
μεταςχηματιςμού των ΟΣΑ. ΢ε αυτό το πλαύςιο εξειδικεύει τισ δρϊςεισ τησ 
ψηφιακόσ ςτρατηγικόσ που υποβϊλλονται για χρηματοδότηςη ςτο ανωτϋρω 
Πρόγραμμα βϊςει των προδιαγραφών τησ Πρόςκληςησ του Προγρϊμματοσ. 

 

8.2 ΢ΚΟΠΗΜΟΣΖΣΑ 

Η Μελϋτη ΢τρατηγικόσ αποτελεύ θεμελιώδεσ εργαλεύο τεκμηρύωςησ τησ 
πρόταςησ που υποβϊλλεται ςτο Πρόγραμμα, αναδεικνύοντασ: 

τη ςυνοχό και ςυνϋργεια των προτεινόμενων δρϊςεων, 

τη θϋςη και ςύνδεςη των αποτελεςμϊτων των δρϊςεων ςτο πλϋγμα των 
υφιςτϊμενων υποδομών, εφαρμογών κ.λπ., 

τη μακροχρόνια προοπτικό τουσ και τα μελλοντικϊ βόματα για την επύτευξη του 
ψηφιακού μεταςχηματιςμού του Δόμου και τη θεμελύωςη τησ «Ϊξυπνησ 
Πόλησ». 
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9 ΢πλνπηηθή Φεθηαθή ΢ηξαηεγηθή 2022-2025 

9.1 Τθηζηάκελε θαηάζηαζε 

9.1.1 ΢πλνπηηθά ζπκπεξάζκαηα πξνθιήζεσλ πνπ αληηκεησπίδεη ε πόιε θαη 
δπλαηνηήησλ αλάπηπμεο 

9.1.1.1 Βαζηθά Υαξαθηεξηζηηθά Πεξηνρήο Γήκνπ θαη Τπεξεζηώλ 

Ο Δόμοσ Πύδνασ – Κολινδρού, με ϋδρα το Αιγύνιο, ανόκει ςτη Π.Ε. Πιερύασ τησ 
Περιφϋρειασ Κεντρικόσ Μακεδονύασ. Ο ςημερινόσ Δόμοσ ςχηματύςθηκε από τη 
ςυνϋνωςη των πρώην Δόμων Αιγινύου, Κολινδρού, Μεθώνησ και Πύδνασ, που 
αποτελούν πλϋον τισ δημοτικϋσ ενότητεσ του Δόμου. Ο ςυνολικόσ μόνιμοσ 
πληθυςμόσ του ανϋρχεται, ςύμφωνα με την απογραφό τησ ΕΛ΢ΣΑΣ (2021), ςε 
12.531 μόνιμουσ κατούκουσ.  

Ο Δόμοσ χαρακτηρύζεται από πλούςιο φυςικό περιβϊλλον με ςπϊνια χλωρύδα 
και πανύδα καθώσ διαςχύζεται από τον ποταμό Αλιϊκμονα που εκβϊλλει ςτο 
Θερμαώκό κόλπο (υδροβιότοποσ διεθνούσ ςημαςύασ).  

΢ε ό,τι αφορϊ την πολιτιςτικό κληρονομιϊ, ςτη περιοχό καταγρϊφονται 
παραδοςιακού οικιςμού, μνημεύα, χώροι αρχαιολογικού και ιςτορικού 
ενδιαφϋροντοσ και μουςεύα. ΢τον Δόμο υπϊρχουν δραςτόριοι πολιτιςτικού 
ςύλλογοι που διοργανώνουν και ςυμμετϋχουν ςε πολιτιςτικϋσ εκδηλώςεισ και 
γιορτϋσ. 

Οι οικιςμού του Δόμου χαρακτηρύζονται ωσ αςτικού και ημιαςτικού και διαθϋτουν 
τισ απαραύτητεσ τεχνικϋσ υποδομϋσ που διαςφαλύζουν ευνοώκϋσ ςυνθόκεσ 
διαβύωςησ και την εύρυθμη λειτουργύα τουσ. 

Η τοπικό οικονομύα ςτηρύζεται κυρύωσ ςτον πρωτογενό τομϋα και ειδικότερα 
ςτην αλιεύα και ςτη γεωργύα (ελιϋσ, βαμβϊκι, καπνϊ, ςιτηρϊ, φρούτα), με τη 
περιοχό να ϋχει χαρακτηριςτεύ από το ΤπΑΑΣ ωσ η καταλληλότερη ςε όλη την 
Ελλϊδα για πρότυπεσ πειραματικϋσ αγροτικϋσ καλλιϋργειεσ. ΢ημαντικό 
δραςτηριότητα καταγρϊφεται  ςτουσ τομεύσ του εμπορύου και του τουριςμού 
(ςτουσ παραθαλϊςςιουσ οικιςμούσ). 

΢ε ό,τι αφορϊ την οργανωτικό διϊρθρωςη του Δόμου, οι κεντρικϋσ του 
υπηρεςύεσ εύναι εγκατεςτημϋνεσ ςτην ϋδρα του, το Αιγύνιο και αποτελούνται από 
υπηρεςύεσ υπαγόμενεσ απευθεύασ ςτο Δόμαρχο, ϋξι (6) αυτοτελό τμόματα και 
μια (1) Διεύθυνςη με τϋςςερα (4) τμόματα, καθϋνα από τα οπούα εύναι 
επιφορτιςμϋνο με αρμοδιότητεσ ανϊλογεσ τησ ενότητασ ςτην οπούα υπϊγονται 
(επιτελικϋσ υπηρεςύεσ, τοπικόσ ανϊπτυξησ, περιβϊλλοντοσ και ποιότητασ ζωόσ, 
υποςτόριξησ). Οι αποκεντρωμϋνεσ υπηρεςύεσ ϋχουν ϋδρεσ ςτον Κολινδρό, ςτο 
Μακρύγιαλο και ςτο Κύτροσ.
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Ϊκθεμα 1: Οργανόγραμμα Δόμου Πύδνασ – Κολινδρού 

 

9.1.1.2 Κξίζηκα Εεηήκαηα – Γπλαηόηεηεο Αλάπηπμεο 

Για την αποτελεςματικό αξιοπούηςη των τοπικών οικονομικών και κοινωνικών 
πλεονεκτημϊτων, την υποςτόριξη τησ αναπτυξιακόσ του πορεύασ και την 
παροχό καινοτόμων και υψηλόσ ποιότητασ υπηρεςιών ςτουσ πολύτεσ και ςτισ 
επιχειρόςεισ, ο Δόμοσ οφεύλει να προβεύ ςτην αναβϊθμιςη των λειτουργικών και  
επιχειρηςιακών δυνατοτότων του ςτουσ ακόλουθουσ τομεύσ: 

 Η ενςωμϊτωςη ϋξυπνων ψηφιακών εφαρμογών ςτη καθημερινό λειτουργύα 
του Δόμου προώποθϋτει τη δημιουργύα μιασ ενιαύασ πλατφόρμασ διαχεύριςησ 
και ςυλλογόσ δεδομϋνων, ευφυών πόλεων, που θα εξαςφαλύζει παρϊλληλα 
πλόρη προςταςύα από κυβερνοεπιθϋςεισ για όλουσ τουσ χρόςτεσ και τα 
ςυςτόματα. Για την απρόςκοπτη λειτουργύα των υπηρεςιών απαιτεύται η 
εγκατϊςταςη ςυςτόματοσ τηλε-εργαςύασ. 

 Για τη βελτύωςη τησ εςωτερικόσ οργϊνωςησ και του επιχειρηςιακού 
ςυντονιςμού των υπηρεςιών, κατϊ τον προγραμματιςμό και την υλοπούηςη 
ϋργων, κρύνεται ςκόπιμη η λειτουργύα πλατφόρμασ που θα δύνει τη 
δυνατότητα ολιςτικόσ παρακολούθηςησ τησ τρϋχουςασ κατϊςταςησ του 
Δόμου καθώσ και των ϋργων και των εργαςιών που επιτελεύ, από το 
διοικητικό προςωπικό και τον προγραμματιςμό ενεργειών. ΢υνδυαςτικϊ με 
το ανωτϋρω ςύςτημα απαιτεύται η εγκατϊςταςη και λειτουργύα ςυςτόματοσ 
ηλεκτρονικόσ τιμολόγηςησ που θα διευκολύνει και θα επιταχύνει τισ 
διαδικαςύεσ εκτϋλεςησ των οικονομικών δοςοληψιών. 

 Επιτακτικό ανϊγκη αποτελεύ η δυνατότητα ψηφιακόσ αρχειοθϋτηςησ και 
διαχεύριςησ εγγρϊφων που θα ςυμβϊλει ςτην αςφαλό τόρηςη και διακύνηςη 
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 αρχεύων, ςτην ταχύτερη και αποτελεςματικότερη ςυνεργαςύα μεταξύ των 
οργανιςμών και υπηρεςιών του Δόμου. 

 Για τη διευκόλυνςη των ςυναλλαγών των πολιτών με το Δόμο αλλϊ και τη 
βελτύωςη και επιτϊχυνςη τησ ειςπραξιμότητασ οφειλών, απαιτεύται η 
εγκατϊςταςη ςυςτόματοσ διαχεύριςησ ηλεκτρονικών πληρωμών.  

 Απαιτεύται η βελτύωςη τησ οργϊνωςησ, οικονομικόσ διαχεύριςησ και 
αποτελεςματικότητασ του γραφεύου κοιμητηρύων καθώσ και τησ 
εξυπηρϋτηςησ των πολύτων, με την εγκατϊςταςη ςχετικού ςυςτόματοσ. 

 Ζητούμενο αποτελεύ και η αποτελεςματικό διαχεύριςη των λαώκών αγορών 
του Δόμου, με ϋνα ολοκληρωμϋνο και ομοιογενό τρόπο καθώσ και η 
διευκόλυνςη των εμπόρων ςτη λόψη των απαιτούμενων αδειών και την 
πληρωμό τελών. 

 ΢τοχεύοντασ ςτη βελτύωςη του ενεργειακού αποτυπώματοσ του Δόμου, τησ 
ενεργειακόσ του αποδοτικότητασ και ςτην εξοικονόμηςη πόρων, δεδομϋνων 
των ραγδαύων μεταβολών ςτο κόςτοσ ενϋργειασ, προτεραιότητα αποτελεύ η 
εφαρμογό ϋξυπνων ςυςτημϊτων για την αποτελεςματικό ενεργειακό 
διαχεύριςη του οδοφωτιςμού καθώσ και των δημοτικών και ςχολικών 
κτηρύων. 

 Για τη βελτιςτοπούηςη του προγραμματιςμού των δρομολογύων του 
δημοτικού ςτόλου οχημϊτων και τη μεύωςη του κόςτουσ καυςύμων 
απαιτεύται η οργϊνωςη γραφεύου κύνηςησ με δυνατότητα ζωντανόσ 
εποπτεύασ του ςτόλου του Δόμου. 

9.1.2 ΢πλνπηηθή θαηάζηαζε ςεθηαθώλ ππνδνκώλ θαη εθαξκνγώλ 

Οι Δημοτικϋσ Τπηρεςύεσ και τα Ν.Π. ςτεγϊζονται ςε Δημοτικϊ κτόρια. Ο Δόμοσ 
καλύπτει τισ βαςικϋσ του ανϊγκεσ ςυνδεςιμότητασ, ςταθμών εργαςύασ και 
δυναμικότητασ αποθόκευςησ δεδομϋνων. Διαθϋτει κεντρικό εξυπηρετητό για 
εφαρμογϋσ δικτύου, εφαρμογϋσ που χρηςιμοποιούν υπηρεςύεσ νϋφουσ (cloud) ςε 
εξυπηρετητϋσ προμηθευτών καθώσ και ςύςτημα δημιουργύασ αντιγρϊφων 
αςφαλεύασ (backup) τόςο ςε εξοπλιςμό του Δόμου όςο και ςε cloud παρόχου, 
για τα οπούα υπϊρχει ενδιαφϋρον μερικόσ αντικατϊςταςησ. 
Σο μεγαλύτερο μϋροσ των Τπηρεςιών του Δόμου χρηςιμοποιεύ ηλεκτρονικούσ 
υπολογιςτϋσ. Οι υπηρεςύεσ χρηςιμοποιούν απλϋσ εφαρμογϋσ επεξεργαςύασ 
κειμϋνου και λογιςτικϊ φύλλα εργαςύασ με ςυςτηματικό τρόπο, βϊςει 
ενδοώπηρεςιακών προτύπων που ϋχουν αναπτυχθεύ και υιοθετηθεύ.  
Οι εφαρμογϋσ που λειτουργούν οι υπηρεςύεσ του Δόμου κατϊ την τρϋχουςα 
περύοδο καλύπτουν μερικώσ (τμηματικϊ) τισ ανϊγκεσ τουσ ςτουσ τομεύσ               
α) χρηματοοικονομικόσ διαχεύριςησ (διαχεύριςη πληρωμών, ταμεύου, κ.λπ.),           
β) λειτουργύασ λογιςτηρύου και γ) διαχεύριςησ παγύων.  
Ο Δόμοσ ϋχει υποβϊλει αύτηςη χρηματοδότηςησ ςτην Πρόςκληςη ΑΣ08 του 
Προγρϊμματοσ «Αντώνησ Σρύτςησ» του ϊξονα προτεραιότητασ «Χηφιακό 
΢ύγκλιςη» για την αναβϊθμιςη – επϋκταςη των ωσ ϊνω εφαρμογών β και γ αλλϊ 
και για την προμόθεια εφαρμογών ςχετικών με τη διαχεύριςη υλικού, 
προςωπικού, επιχειρηςιακών διαδικαςιών (ηλεκτρονικόσ εξυπηρϋτηςησ 
ςυναλλαγών πολιτών), ϋξυπνων ςταθμών ανϊπαυςησ – smart benches και 
υπηρεςιών υγεύασ και φροντύδασ.  

ΑΔΑ: 92ΔΑΩ1Π-ΡΙΚ





 

66 

 

 

Σο αρμόδιο Αυτοτελϋσ Σμόμα Προγραμματιςμού, Οργϊνωςησ και Πληροφορικόσ  
δε διαθϋτει μόνιμα ςτελϋχη για τα πληροφορικϊ του ςυςτόματα.  
Σο πληροφοριακό ςύςτημα του Δόμου περιλαμβϊνει τισ παρακϊτω εφαρμογϋσ 
οι οπούεσ ϋχουν αναπτυχθεύ από την εταιρεύα  ΤΠΗΡΕ΢ΙΕ΢ ΑΝΟΙΚΣΗ΢ 
ΣΕΦΝΟΛΟΓΙΑ΢ Α.Ε. : 

1. ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗ ΔΙΑΦΕΙΡΙ΢Η 

2. ΔΙΑΦΕΙΡΙ΢Η ΑΝΡΨΠΙΝΨΝ ΠΟΡΨΝ  

3. ΗΛΕΚΣΡΟΝΙΚΟ ΠΡΨΣΟΚΟΛΛΟ 

4. ΔΙΑΦΕΙΡΙ΢Η  ΑΝΣΑΠΟΔΟΣΙΚΨΝ ΣΕΛΨΝ ΑΚΙΝΗΣΨΝ 

5. ΔΙΑΦΕΙΡΙ΢Η ΜΙ΢ΘΨΜΑΣΨΝ 

6. ΤΔΡΕΤ΢Η / ΑΠΟΦΕΣΕΤ΢Η 

7. ΥΟΡΗΣΗ ΤΔΡΟΜΕΣΡΗ΢Η 

8. ΔΙΑΔΙΚΣΤΑΚΗ ΕΞΤΠΗΡΕΣΗ΢Η ΚΑΣΑΝΑΛΨΣΨΝ ΤΔΡΕΤ΢Η΢ 

 
Ο Δόμοσ υποςτηρύζεται από προμηθευτϋσ επιμϋρουσ εφαρμογών για τη 
διαχεύριςη και ςυντόρηςη των εφαρμογών, ςυςτημϊτων και βϊςεων δεδομϋνων 
cloud. 
Σα πληροφορικϊ του ςυςτόματα δε διαθϋτουν «τεύχοσ προςταςύασ» (firewall), η 
πιςτοπούηςη αςφαλεύασ από τουσ παρόχουσ δεν απαιτεύται ςυςτηματικϊ από το 
Δόμο ενώ και η εκπαύδευςη του προςωπικού ςε θϋματα κυβερνοαςφϊλειασ δεν 
παρϋχεται ςε τακτικό βαθμό. Μϋχρι ςτιγμόσ δεν ϋχουν διαπιςτωθεύ κυβερνο-
επιθϋςεισ και διαρροϋσ δεδομϋνων. 
Ο Δόμοσ δεν ϋχει προχωρόςει ακόμη ςε πλόρη ψηφιοπούηςη των αρχεύων του. 

9.2 Αξρηηεθηνληθή Φεθηαθήο ΢ηξαηεγηθήο 

Κατϊ την τρϋχουςα περύοδο, η κύρια προτεραιότητα τησ ψηφιακόσ ςτρατηγικόσ 
του Δόμου Πύδνασ – Κολινδρού εύναι η δημιουργύα του βαςικού υπόβαθρου και 
η απόκτηςη τησ απαραύτητησ τεχνογνωςύασ για την μετεξϋλιξη τησ ϋδρασ του ςε 
«Ϊξυπνη Πόλη». 

΢υνεπώσ η ψηφιακό ςτρατηγικό του Δόμου θα μπορούςε να ςυνοψιςθεύ 
ωσ «Πορεύα προσ την Ϊξυπνη Πόλη».  

΢το πλαύςιο υλοπούηςησ τησ ψηφιακόσ του ςτρατηγικόσ ο Δόμοσ ςτοχεύει ςτην 
αποτελεςματικότερη εξυπηρϋτηςη των πολιτών και των τοπικών επιχειρόςεων, 
ςτη βελτύωςη τησ οικονομικόσ και διοικητικόσ του λειτουργύασ, ςτην ορθό 
διαχεύριςη πόρων και εξοπλιςμού και ςυνολικϊ ςτη βελτύωςη τησ ποιότητασ 
ζωόσ και ςτην αναβϊθμιςη του περιβϊλλοντοσ. 
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Ϊκθεμα 2: Αρχιτεκτονικό Χηφιακόσ ΢τρατηγικόσ Δόμου Πύδνασ - 
Κολιδρού 

 

 
Η αντύληψη του Δόμου για αυτό που αποκαλεύται «Ϊξυπνη Πόλη» εύναι το 
όραμα μιασ πόλησ όπου δεδομϋνα από το φυςικό, κοινωνικό και οικονομικό 
περιβϊλλον ςυγκεντρώνονται υπεύθυνα, μϋςα από διαφανεύσ διαδικαςύεσ, 
αναλύςεισ και επεξεργαςύεσ και μετατρϋπονται ςε δρϊςεισ, αποφϊςεισ και 
πληροφορύεσ που αξιοποιούνται από την κοινωνύα, τουσ δημόςιουσ φορεύσ και 
τισ επιχειρόςεισ για την ευημερύα τησ κοινωνύασ και την αειφορύα του 
περιβϊλλοντοσ. 
H Χηφιακό ΢τρατηγικό του Δόμου ϋχει τϋςςερεισ (4) κύριουσ ςτόχουσ: 
 Εξυπηρϋτηςη δημοτών, επιχειρόςεων και επιςκεπτών, 
 Εκςυγχρονιςμόσ Εςωτερικών Τπηρεςιών, 
 Βελτύωςη Οικονομικόσ Λειτουργύασ 
 Αποδοτικό λειτουργύα υπηρεςιών - χρόςη εξοπλιςμού – μεύωςη 

λειτουργικού κόςτουσ, 
Η Χηφιακό ΢τρατηγικό ςχεδιϊζεται και υλοποιεύται ςε τϋςςερεισ (4) ϊξονεσ: 
Βελτύωςη τησ Καθημερινότητασ του Δημότη και των Παρεχόμενων 

Τπηρεςιών: Περιλαμβϊνει δρϊςεισ που ςχετύζονται με την παροχό 
ψηφιακών διευκολύνςεων ςτισ ςυναλλαγϋσ πολιτών και επιχειρόςεων με τισ 
υπηρεςύεσ του Δόμου. ΢το πλαύςιο του ϊξονα ςχεδιϊζονται ψηφιακϋσ 
εφαρμογϋσ για την εξόφληςη δημοτικών τελών και την λόψη αδειών.Για την 
αποτελεςματικό οργϊνωςη, εποπτεύα και διαχεύριςη των παρεχόμενων 
υπηρεςιών ο Δόμοσ ςχεδιϊζει να υλοποιόςει ςυςτόματα διαχεύριςησ λαώκών 
αγορών και κοιμητηρύων. 

Εξοικονόμηςη ενϋργειασ και βϋλτιςτη χρόςη εξοπλιςμού: ο ςεβαςμόσ προσ 
το περιβϊλλον και η αντιμετώπιςη τησ κλιματικόσ αλλαγόσ αποτελούν 
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ςταθερό προτεραιότητα του Δόμου, όχι μόνο ςυγκυριακό επιλογό υπό το 
βϊροσ των τρεχουςών εξελύξεων. Ϊτςι, ο Δόμοσ ϋχει ςχεδιϊςει και 
προτύθεται να υλοποιόςει προγρϊμματα ψηφιακών δρϊςεων, ςε ςυνδυαςμό 
με ϊλλεσ τεχνικϋσ δρϊςεισ, με ςτόχο: 
- την εξοικονόμηςη ενϋργειασ ςτον οδοφωτιςμό, ςτα δημοτικϊ και 

ςχολικϊ κτόρια καθώσ και  
- την εξοικονόμηςη καυςύμων με την οργϊνωςη γραφεύου κύνηςησ και 

διαχεύριςησ του δημοτικού ςτόλου οχημϊτων. 
Διοικητικϋσ Τπηρεςύεσ του Δόμου: Η αποτελεςματικό και αποδοτικό 

λειτουργύα των υπηρεςιών αποτελεύ θεμελιώδη ευθύνη του Δόμου. Ϊτςι, ο 
Δόμοσ ςταδιακϊ δομεύ τα πληροφορικϊ του ςυςτόματα για πλόρη 
ψηφιοπούηςη των λειτουργιών και κατϊργηςη των ϋγχαρτων διαδικαςιών. 
Οι εςωτερικϋσ διαδικαςύεσ και ροϋσ πληροφοριών θα ψηφιοποιούνται με 
ςταθερό ρυθμό (διακύνηςη εγγρϊφων και ψηφιακών υπογραφών) ενώ για 
την πλόρη ψηφιοπούηςη των εξωτερικών διαδικαςιών ακολουθεύται διπλό 
ςτρατηγικό που αποςκοπεύ να εξαςφαλύςει την πρόςβαςη ςτισ ψηφιακϋσ 
υπηρεςύεσ χωρύσ αποκλειςμό. Παρϊλληλα θα υλοποιηθούν ςυςτόματα 
διαχεύριςησ και ςυλλογόσ δεδομϋνων, οργϊνωςησ τησ διοικητικόσ και 
επιχειρηςιακόσ ικανότητασ που θα ςυμβϊλλουν ςτο αποτελεςματικότερο 
αναπτυξιακό ςχεδιαςμό και ςτην ταχύτερη υλοπούηςη δρϊςεων.  Όλεσ οι 
ψηφιακϋσ υποδομϋσ θα καλύπτονται από ςύςτημα προςταςύασ από 
κυβερνοεπιθϋςεισ. 
 

Οικονομικό Λειτουργύα: Για τη βελτύωςη τησ οικονομικόσ λειτουργύασ και την 
επιτϊχυνςη των διαδικαςιών εύςπραξησ και πληρωμόσ του Δόμου θα 
υλοποιηθούν ψηφιακϋσ εφαρμογϋσ τιμολόγηςησ και διαχεύριςησ 
ηλεκτρονικών πληρωμών. 

΢ε ςυνϋπεια με το ςτρατηγικό του όραμα, ο Δόμοσ θα προχωρόςει ςτη 
δημιουργύα του απαραύτητου υπόβαθρου για μια ςειρϊ υπηρεςιών που θα 
ςυγκεντρώνει δεδομϋνα, μϋςα από «κϊθετεσ» επεξεργαςύεσ, μετατρϋποντϊσ τα 
ςε πληροφορύεσ και δρϊςεισ (τεχνικού και διοικητικού) ελϋγχου ώςτε να 
ςυμβϊλουν ςτουσ ςτόχουσ του Δόμου. Όπωσ παρουςιϊζεται ςτο ϋκθεμα 3, η 
κατεύθυνςη τησ ςτρατηγικόσ εύναι η δημιουργύα του βαςικού υποβϊθρου 
δεδομϋνων με την πλόρη ψηφιοπούηςη όλων των δεδομϋνων του Δόμου αλλϊ 
και την πρόςβαςη ςε μεγϊλο μϋροσ των ψηφιακών δεδομϋνων που αφορούν 
ςτην πόλη και ςυγκεντρώνονται από ϊλλουσ φορεύσ.  
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Ϊκθεμα 3: ΢τρατηγικό για την Πορεύα προσ την Ϊξυπνη Πόλη 

 

Με τη ςυγκϋντρωςη των δεδομϋνων ςε κοινό πλατφόρμα θα εύναι δυνατό η 
ςυνδυαςτικό τουσ ανϊλυςη, με εξελιγμϋνουσ αλγορύθμουσ και μεθόδουσ 
επεξεργαςύασ, που θα οδηγόςει ςε ςυμπερϊςματα και αποτελϋςματα που θα 
τύχουν αξιοπούηςησ ωσ πληροφορύεσ, δρϊςεισ, ϋλεγχοι, τεκμόρια διαμόρφωςησ 
πολιτικόσ κ.λπ. για τισ ανϊγκεσ τησ κοινωνύασ και του περιβϊλλοντοσ. 

9.3 ΢ρέδην πινπνίεζεο – Γξάζεηο 2022-2027 

Για την περύοδο 2022 – 2027, ο Δόμοσ ϋχει θϋςη ωσ ςτόχουσ του: 

Σην πλόρη ψηφιοπούηςη των εςωτερικών του διαδικαςιών και όλων των 
εςωτερικών του εγγρϊφων, όπου αυτό εύναι δυνατό, 

Να δώςει τη δυνατότητα ψηφιακόσ πρόςβαςησ ςε Δημότεσ για το ςύνολο των 
υπηρεςιών του ςύμφωνα με το νομικό πλαύςιο και πρότυπα 
αυθεντικοπούηςησ χρηςτών. 

Να εκτεύνει τη ςυλλογό και αξιοπούηςη δεδομϋνων ςε όλο εύροσ των υπηρεςιών 
του. Η αξιοπούηςη των δεδομϋνων θα γύνεται για την παραγωγό ϊμεςων 
αποτελεςμϊτων εξυπηρϋτηςησ των δημοτών, εξοικονόμηςησ πόρων και 
αποτελεςματικότητασ τησ λειτουργύασ του Δόμου. 

Σο παρόν Πρόγραμμα μπορεύ να αποτελϋςει τον κύριο κορμό του ΢χεδύου 
Τλοπούηςησ τησ ψηφιακόσ ςτρατηγικόσ του Δόμου. Σο ςύνολο των Δρϊςεων του 
Προγρϊμματοσ θα ϋχουν υλοποιηθεύ μϋχρι το 2024.  

΢ε αυτό το ςημεύο αναμϋνεται να ϋχει επιτευχθεύ ο ΢τόχοσ 1 του ςχεδύου 
υλοπούηςησ. Με τη πλόρη λειτουργύα τησ «Κεντρικόσ ενιαύασ πλατφόρμασ 
διαχεύριςησ και ςυλλογόσ δεδομϋνων, ευφυών πόλεων», θα ξεκινόςει η δεύτερη 
φϊςη υλοπούηςησ τουσ ΢χεδύου.    

Μαζύ με τα υπό υλοπούηςη ϋργα και τισ δρϊςεισ που προγραμματύζεται να 
υλοποιηθούν με χρηματοδότηςη από ϊλλεσ πηγϋσ, η πλατφόρμα θα αποτελϋςει 
το υπόβαθρο για την ανϊπτυξη νϋων ςυνδυαςμϋνων υπηρεςιών για τουσ 
Δημότεσ. Με τη δεύτερη φϊςη υλοπούηςησ τησ ςτρατηγικόσ μϋχρι το τϋλοσ του 
2026 αναμϋνεται να ϋχει επιτευχθεύ ςε μεγϊλο βαθμό ο ΢τόχοσ 2 και οι Δημότεσ 
θα ϋχουν πλόρη δυνατότητα ψηφιακόσ πρόςβαςησ ςτισ υπηρεςύεσ του Δόμου με 
εκτενό πληροφόρηςη και παροχό νϋων υπηρεςιών. 
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Παρϊλληλα, ο Δόμοσ θα αναπτύξει δύκτυο ςυνεργαςιών για τον εμπλουτιςμό 
των ςυλλεγόμενων δεδομϋνων. Σα δεδομϋνα αυτϊ θα ςυνδυϊζονται, θα 
αναλύονται και θα τυγχϊνουν επεξεργαςύασ υψηλοτϋρου επιπϋδου μϋςω τησ 
ενιαύασ πλατφόρμασ επεξεργαςύασ δεδομϋνων, εύτε για την εςωτερικό 
αξιοπούηςό τουσ ςε ελϋγχουσ, αποφϊςεισ και τη διαμόρφωςη πολιτικόσ του 
Δόμου, εύτε για την διϊθεςό τουσ ςε δημότεσ, επιχειρόςεισ ό ϊλλεσ δημόςιεσ 
αρχϋσ. Η ολοκληρωμϋνη ανϊπτυξη τησ πλατφόρμασ επεξεργαςύασ θα 
ολοκληρωθεύ μϋχρι το 2027 που θα ςηματοδοτόςει την επύτευξη του ΢τόχου 3 
τησ ΢τρατηγικόσ. 

9.4 Έξγα ζε πινπνίεζε - αλακνλή ρξεκαηνδόηεζεο 

Ο Δόμοσ ϋχει υποβϊλλει πρόταςη χρηματοδότηςησ ςτο πρόγραμμα Αντώνησ 
Σρύτςησ με τύτλο «Δόμοσ Πύδνασ – Κολινδρού – Εξειδικευμϋνεσ Δρϊςεισ / 
Ενϋργειεσ και Εφαρμογό Ευφυών Σεχνολογιών για την Ανϊπτυξη Ϊξυπνησ 
Πόλησ», ςυνολικού προώπολογιςμού 855.782,20 € (πλϋον Υ.Π.Α.). Η πρόταςη 
περιλαμβϊνει τα εξόσ υποϋργα: 

1. Ευφυεύσ εφαρμογϋσ, ςυςτόματα και πλατφόρμεσ για την ηλεκτρονικό 
διακυβϋρνηςη, εκπαύδευςη, πολιτιςμό, τουριςμό και περιβϊλλον: 

 Ϊξυπνοι ΢ταθμού Ανϊπαυςησ – Smart Benches (Ϊξυπνα Παγκϊκια), 

 ΢ύςτημα ελϋγχου πρόςβαςησ μϋςω βυθιζόμενων Μπαρών. 
Δρϊςεισ και Μϋτρα Ενύςχυςησ τησ Διοικητικόσ Ικανότητασ για την Αντιμετώπιςη 

Κινδύνων: 

 Εφαρμογό ψηφιακών λύςεων και ευφυών τεχνολογιών ςε υπηρεςύεσ 
ηλεκτρονικόσ διακυβϋρνηςησ και εξυπηρϋτηςησ των πολιτών: 

o ΢ύςτημα Διαχεύριςησ Επιχειρηςιακών Διαδικαςιών. 
o ΢ύςτημα Ηλεκτρονικόσ Εξυπηρϋτηςησ ΢υναλλαγών Πολιτών και 

Επιχειρόςεων (αφορϊ διεκπεραύωςη αιτημϊτων για τη χορόγηςη 
βεβαιώςεων, αδειών κ.λπ. και όχι διαχεύριςη ηλεκτρονικών 
πληρωμών), 

o ΢ύςτημα Διαχεύριςησ Οικονομικών Πόρων: 

- Γενικό Λογιςτικό – Λογιςτικό ΢χϋδιο, 

- Διαχεύριςη Προώπολογιςμού, 
- Διαχεύριςη Εςόδων – Εξόδων, 

- Διαχεύριςη Τλικών – Αποθόκησ, 
- Διαχεύριςη Παγύων Περιουςιακών ΢τοιχεύων 

o ΢ύςτημα Διαχεύριςησ Ανθρώπινων Πόρων: 

- Διαχεύριςη Μιςθοδοςύα – Προςωπικού. 
Δρϊςεισ προςταςύασ του πληθυςμού από την εξϊπλωςη τησ πανδημύασ του 

COVID-19: 

 Κινητϋσ Σηλεώατρικϋσ Μονϊδεσ (ΚΣΜ). 
Η πρόταςη βρύςκεται ςε φϊςη αξιολόγηςησ. Ο Δόμοσ ζότηςε από την Ειδικό 

Τπηρεςύα Διαχεύριςησ και Εφαρμογόσ του Τπουργεύου Εςωτερικών (ΕΤΔΕ 
ΤΠΕ΢) με επιςτολό, την απόςυρςη του Τποϋργου 2 από το Σεχνικό Δελτύο 
Ϊργου διότι υπϊρχει επικϊλυψη με τισ δρϊςεισ «΢ύςτημα ηλεκτρονικόσ 
διακύνηςησ εγγρϊφων και ψηφιακών υπογραφών» (#17 marketplace) και 
«Ηλεκτρονικό ςύςτημα διαχεύριςησ και οργϊνωςησ τησ Διούκηςησ και τησ 
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επιχειρηςιακόσ ικανότητασ των ΟΣΑ» (#32 marketplace) που 
περιλαμβϊνονται ςτην πρόταςη «Χηφιακόσ Μεταςχηματιςμόσ Δόμου 
Πύδνασ – Κολινδρού»   

9.5 Καηάινγνο Έξγσλ Παξνύζαο Πξόηαζεο 

Ο Δόμοσ ϋχει διαμορφώςει την παρούςα πρόταςη με τον κϊτωθι πύνακα ϋργων. 
Με την ϋνδειξη «Μ##», όπου ## εύναι αριθμητικϊ ψηφύα, υποδηλώνεται ο αύξων 
αριθμόσ τησ κατηγορύασ δρϊςεων ψηφιακού μεταςχηματιςμού με βϊςη το 
Παρϊρτημα Ε τησ Πρόςκληςησ (“marketplace”).
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Αρύθμης
η ςτην 

πρόταςη 

Μϋροσ ϋργου 
ςτην 

πρόταςη 

Αριθμόσ 
“marketplace” 

Ωξονασ 
Σύτλοσ δρϊςησ ΢υνοπτικό Περιγραφό 

1.  

Εξ 
αποςτϊςεωσ 
ϋλεγχοι και 
χειριςμού 

Μ7 

Εξοικονόμηςη Ενϋργειασ - 
Μεύωςη Δημοτικών Σελών - 
Μεύωςη Ενεργειακού 
Αποτυπώματοσ Δημοτικών 
Κτιρύων 

Διαςύνδεςη λαμπτόρων νϋασ 
τεχνολογύασ ςε κεντρικό 
υπολογιςτικό κϋντρο διαχεύριςησ 

΢ύςτημα τηλε-ελϋγχου και διαχεύριςησ 
λαμπτόρων LED ό πύλαρ για τη 
βελτιςτοπούηςη τησ ενεργειακόσ διαχεύριςόσ 
τουσ 

2.  
Οργϊνωςη – 
διούκηςη – 
διαχεύριςη 

Μ8 

Εξοικονόμηςη Ενϋργειασ - 
Μεύωςη Δημοτικών Σελών - 
Μεύωςη Ενεργειακού 
Αποτυπώματοσ Δημοτικών 
Κτιρύων 

Οργϊνωςη Γραφεύου Κύνηςησ και 
Διαχεύριςη Δημοτικού ςτόλου 
οχημϊτων 

Πλατφόρμα παρακολούθηςησ και διαχεύριςησ 
του ςτόλου οχημϊτων – εγκατϊςταςη εντόσ 
οχημϊτων ςύγχρονων τηλεματικών μονϊδων 
και οθονών – ςύνδεςη με κεντρικό λογιςμικό 
διαχεύριςησ 

3.  

Εξ 
αποςτϊςεωσ 
ϋλεγχοι και 
χειριςμού 

Μ9 

Εξοικονόμηςη Ενϋργειασ - 
Μεύωςη Δημοτικών Σελών - 
Μεύωςη Ενεργειακού 
Αποτυπώματοσ Δημοτικών 
Κτιρύων 

Ϊξυπνα ςυςτόματα ενεργειακόσ 
διαχεύριςησ δημοτικών και ςχολικών 
κτηρύων  

΢ύςτημα ολοκληρωμϋνησ διαχεύριςησ 
κατανϊλωςησ ενϋργειασ δημόςιων υποδομών 
και κτιρύων για τη βελτύωςη τησ ενεργειακόσ 
αποδοτικότητϊσ τουσ 

4.  
Οργϊνωςη – 
διούκηςη – 
διαχεύριςη 

Μ12 

Βελτύωςη Εξυπηρϋτηςησ 
των Πολιτών και των 
Επιχειρόςεων 

΢ύςτημα διαχεύριςησ δημοτικών 
κοιμητηρύων και ψηφιοπούηςη 
φακϋλων 

΢ύςτημα διαλειτουργικότητασ και 
ψηφιοπούηςησ λειτουργύασ του γραφεύου 
κοιμητηρύων για την αποτελεςματικότερη 
λειτουργύα του και τη βελτύωςη τησ 
εξυπηρϋτηςησ των πολιτών 

5.  
Διεπαφό & 
εξυπηρϋτηςη 
δημότη 

Μ16 

Βελτύωςη Εξυπηρϋτηςησ 
των Πολιτών και των 
Επιχειρόςεων 

Χηφιακό Πλατφόρμα Διαχεύριςησ 
Λαώκών Αγορών 

΢ύςτημα ολοκληρωμϋνησ διαχεύριςησ 
λειτουργύασ λαώκών αγορών – εφαρμογό 
οριςμού διαφορετικών τύπων δημοτικών 
τελών 

6.  
Οργϊνωςη – 
διούκηςη – 
διαχεύριςη 

Μ17 
Βελτύωςη Εξυπηρϋτηςησ 
των Πολιτών και των 
Επιχειρόςεων 

΢ύςτημα ηλεκτρονικόσ διακύνηςησ 
εγγρϊφων και ψηφιακών 
υπογραφών 

΢ύςτημα ψηφιακόσ αρχειοθϋτηςησ και 
διαχεύριςησ εγγρϊφων με δυνατότητα 
εκτεταμϋνησ αναζότηςησ με φύλτρα 

7.  
Οργϊνωςη – 
διούκηςη – 
διαχεύριςη 

Μ18 
Βελτύωςη Εξυπηρϋτηςησ 
των Πολιτών και των 
Επιχειρόςεων 

΢ύςτημα διαχεύριςησ ηλεκτρονικών 
πληρωμών 

΢ύςτημα προςωποποιημϋνησ ενημϋρωςησ και 
δυνατότητασ πληρωμόσ βεβαιωμϋνων και μη 
οφειλών μϋςω χρεωςτικών, πιςτωτικών 

ΑΔΑ: 92ΔΑΩ1Π-ΡΙΚ





 

73 

 

 

καρτών και e-banking 

8.  
Οργϊνωςη – 
διούκηςη – 
διαχεύριςη 

Μ32 
Ενύςχυςη Σοπικόσ 
Δημοκρατύασ, Διαβούλευςησ 
και Διαφϊνειασ 

Ηλεκτρονικό ςύςτημα διαχεύριςησ 
και οργϊνωςησ τησ Διούκηςησ και τησ 
επιχειρηςιακόσ ικανότητασ των ΟΣΑ 

΢ύςτημα ολοκληρωμϋνησ διαχεύριςησ, 
οργϊνωςησ και παρακολούθηςησ των 
εργαςιών, ϋργων και δρϊςεων των ΟΣΑ 

9.  

Τποδομό-
ςυςτόματα-
αποθόκευςη-
αςφϊλεια 

Μ34 

Προςταςύα από κυβερνο-
επιθϋςεισ και διαςφϊλιςη 
τησ επιχειρηςιακόσ 
ςυνϋχειασ 

Ολοκληρωμϋνη υποδομό  
προςταςύασ από κυβερνοεπιθϋςεισ  
(Network Firewall, Endpoint security, 
κ.λπ.) και παροχό ςυςτόματοσ τηλε-
εργαςύασ 

Λογιςμικό ολοκληρωμϋνησ προςταςύασ τησ 
ψηφιακόσ δραςτηριότητασ του φορϋα – 
πλατφόρμα απομακρυςμϋνησ πρόςβαςησ / 
εργαςύασ εξουςιοδοτημϋνων χρηςτών 

10.  

Τποδομό-
ςυςτόματα-
αποθόκευςη-
αςφϊλεια 

Μ35 

Ενύςχυςη ψηφιακών 
υποδομών 

Κεντρικό ενιαύα πλατφόρμα 
διαχεύριςησ και ςυλλογόσ δεδομϋνων, 
ευφυών πόλεων   

Κεντρικό ενιαύα πλατφόρμα διαχεύριςησ 
«ϋξυπνων» εφαρμογών και παροχόσ 
υπηρεςιών προσ τουσ πολύτεσ, τισ 
επιχειρόςεισ και τα ςτελϋχη του δόμου 
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10 Αλαιπηηθή Πεξηγξαθή Φπζηθνύ Αληηθεηκέλνπ 

10.1 ΠΔΡΗΒΑΛΛΟΝ ΣΟΤ ΔΡΓΟΤ 

΢τοχεύοντασ ςτη βελτύωςη τησ ποιότητασ ζωόσ των κατούκων, των 
επιχειρόςεων και των επιςκεπτών του Δόμου, κρύνεται ςκόπιμη η βϋλτιςτη 
αξιοπούηςη των εργαλεύων τησ τεχνολογύασ πληροφοριών και επικοινωνιών, 
μϋςω τησ ενςωμϊτωςησ νϋων εφαρμογών και τεχνολογικών μϋςων ςτισ 
λειτουργύεσ του Δόμου που θα ςυμβϊλλουν: 

 ΢τη βελτύωςη τησ διαχεύριςησ και λειτουργικότητασ του αςτικού του 
περιβϊλλοντοσ,  

 ΢την εξοικονόμηςη ενϋργειασ, ςτη μεύωςη δημοτικών τελών και ςτη μεύωςη 
του ενεργειακού αποτυπώματοσ των δημοτικών κτιρύων, 

 ΢την ενύςχυςη τησ τοπικόσ δημοκρατύασ, διαβούλευςησ και διαφϊνειασ,  
 ΢την προςταςύα από κυβερνοεπιθϋςεισ,  
 ΢την ενύςχυςη ψηφιακών υποδομών και  
 ΢τη βελτύωςη εξυπηρϋτηςησ των πολιτών και των επιχειρόςεων του Δόμου. 

10.2 ΛΔΗΣΟΤΡΓΗΚΔ΢ ΚΑΗ ΣΔΥΝΗΚΔ΢ ΠΡΟΓΗΑΓΡΑΦΔ΢ 

Ακολουθεύ περιγραφό των λειτουργικών και τεχνικών προδιαγραφών των 
εφαρμογών και ςυςτημϊτων. 

10.2.1 Δθαξκνγή 1: Γηαζύλδεζε ιακπηήξσλ λέαο ηερλνινγίαο ζε θεληξηθό 
ππνινγηζηηθό θέληξν δηαρείξηζεο (#07 Marketplace) 

Σο «΢ύςτημα ενεργειακόσ διαχεύριςησ και ελϋγχου»  του οδοφωτιςτικού δικτύου 
θα δύνει την δυνατότητα ςτο Υορϋα να επιτύχει την ςυνεχό παρακολούθηςη και 
τον ϋλεγχο του ςυνόλου (100%) των φωτιςτικών ςωμϊτων ςε πραγματικό 
χρόνο, με την χρόςη ελεγκτών που θα εύναι εγκατεςτημϋνοι ςτα περύπου 60 
πύλαρ (πραγματικόσ δυναμικότητασ 6.500 λαμπτόρων) του οδοφωτιςμού 
ελϋγχοντασ την αντύςτοιχη ομϊδα φωτιςτικών αςύρματα και αμφύδρομα με το 
λογιςμικό τηλεδιαχεύριςησ, εύτε μϋςω κόμβων τηλεδιαχεύριςησ (Gateway), εύτε 
μϋςω δικτύου κινητόσ τηλεφωνύασ NB-IoT/3G/2G, εύτε ςυνδυαςμού αυτών. 
΢ημειώνεται ότι περύπου το 60,00% των λαμπτόρων του οδοφωτιςτικού 
δικτύου εύναι νϋου τύπου, ενώ οι υπόλοιποι λαμπτόρεσ ςχεδιϊζεται να 
αντικαταςταθούν ςτο πλαύςιο ςυγχρηματοδοτούμενου προγρϊμματοσ του 
Ε΢ΠΑ εντόσ τησ προγραμματικόσ περιόδου 2021 – 2027.   

Με αυτό την αρχιτεκτονικό, ο Υορϋασ θα ϋχει την δυνατότητα να πετύχει την 
βϋλτιςτη εξοικονόμηςη μϋςα από την διαχεύριςη τησ ενϋργειασ, την διαςφϊλιςη 
καλόσ ποιότητασ φωτιςμού και την αποτελεςματικό διαχεύριςη τησ ςυντόρηςόσ 
του. 

Γενικϊ και Λειτουργικϊ Φαρακτηριςτικϊ 

Η διαχεύριςη του ςυςτόματοσ οδοφωτιςμού θα γύνεται με την χρόςη ελεγκτών 
φωτιςτικών που βρύςκονται εγκατεςτημϋνοι ςτα πύλαρ. 
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Εκτόσ από όπου το τοπικό δύκτυο βαςύζεται ςε επικοινωνύα ραδιοςυχνοτότων 
(RF) μεταξύ των ελεγκτών/αιςθητόρων κι ενόσ κόμβου επικοινωνύασ (Gateway), 
θα εύναι δυνατϋσ και  διαφορετικϋσ προςεγγύςεισ επικοινωνύασ όπωσ λύςεισ 
Narrowband που βαςύζονται ςτο πρωτόκολλο επικοινωνύασ κινητόσ 
τηλεφωνύασ NB-IoT με εφεδρεύα ςε 2G/3G, όπου εικονικϋσ πύλεσ λογιςμικού 
μπορούν να χρηςιμοποιηθούν για επικοινωνύα με τουσ ελεγκτϋσ/αιςθητόρεσ. 

Ο ελεγκτόσ θα επικοινωνεύ με την εφαρμογό παρακολούθηςησ και ελϋγχου του 
οδοφωτιςμού (LMS – Light Management System) μϋςω κόμβου επικοινωνύασ 
(Gateway) που βρύςκεται κατϊλληλα τοποθετημϋνοσ ςε ςτεγανοποιημϋνο κατϊ 
IP65 πύνακα με την χρόςη του τηλεπικοινωνιακού πρωτοκόλλου Zigbee ό 
παρεμφερούσ και αςφϊλειασ 128 bit AES. Για τη βϋλτιςτη αρχιτεκτονικό του 
δικτύου τοποθετεύται ςε κατϊλληλη θϋςη που εξαρτϊται από την τοπολογύα, τισ 
τοπικϋσ ςυνθόκεσ λόγω εμποδύων και την ανϊγκη για ςταθερό ηλεκτρικό 
παροχό. Οι ελεγκτϋσ θα εύναι ςε θϋςη να επικοινωνούν με τον κόμβο και ϊλλουσ 
ελεγκτϋσ ςτο ύδιο δύκτυο.  

Ο ελεγκτόσ θα ςυλλϋγει δεδομϋνα (μετρόςεισ ηλεκτρικών μεγεθών, ώρεσ 
λειτουργύασ κ.ϊ.) ςχετικϊ με την λειτουργύα του φωτιςτικού και τα προωθεύ ςτο 
Λογιςμικό (LMS) μϋςω του κόμβου επικοινωνύασ (Gateway). Επιπλϋον, θα 
λαμβϊνει εντολϋσ από το Λογιςμικό (LMS) και θα τισ εκτελεύ. 

Σο ΢ύςτημα θα επιτρϋπει τισ ακόλουθεσ λειτουργύεσ, με βϊςη την επικοινωνύα 
μεταξύ του λογιςμικού διαχεύριςησ (LMS), των κόμβων (Gateways) και των 
ελεγκτών (Controllers), όπωσ περιγρϊφονται παρακϊτω: 

1. Αποςτολό χειροκύνητων εντολών ελϋγχου ςε ϋνα φωτιςτικό ό μια ομϊδα 
φωτιςτικών (ενεργοπούηςη/απενεργοπούηςη/αλλαγό του επιπϋδου ροόσ 
(dimming) για ςυγκεκριμϋνο χρονικό διϊςτημα). 

2. Αποςτολό προφύλ λειτουργύασ και αποθόκευςη τοπικϊ ςτουσ ελεγκτϋσ των 
φωτιςτικών. Σα προφύλ αυτϊ θα δημιουργούν ςενϊρια λειτουργύασ 
ςύμφωνα με τον οριςμό των χρόνων ενεργοπούηςησ και απενεργοπούηςησ, 
των τιμών ρύθμιςησ ροόσ φωτόσ (dimming), τησ αςτρονομικόσ μετατόπιςησ 
(ςύμφωνα με τη γεωγραφικό θϋςη), και αντύδραςησ / μη αντύδραςησ ςε 
ςυμβϊντα ανύχνευςησ κύνηςησ. 

3. Δυνατότητα καθοριςμού ομϊδων φωτιςτικών που μπορεύ να ϋχουν κοινϋσ 
ρυθμύςεισ ελϋγχου όπωσ αυτϋσ περιγρϊφονται ςτα προηγούμενα ςημεύα. 

 

4. Κϊθε ελεγκτόσ φωτιςτικών λαμβϊνει/ςτϋλνει μηνύματα ςε γειτονικούσ 
ελεγκτϋσ φωτιςτικών για να προςαρμόςουν τη ροό φωτόσ μιασ ομϊδασ 
φωτιςτικών ςωμϊτων, βϊςει πληροφοριών από αιςθητόρεσ ό κϊμερεσ 
ανύχνευςησ κύνηςησ, εϊν υπϊρχουν (π.χ. επύπεδο ροόσ φωτόσ όταν υπϊρχει 
κύνηςη και όταν δεν υπϊρχει καμύα κύνηςη μαζύ με τον χρόνο που θα διαρκεύ 
κϊθε προςαρμογό ροόσ φωτόσ). 

5. Αυτόματη εγγραφό (self-registration) φωτιςτικών ςτο τοπικό δύκτυο και 
ςτο ςύςτημα ελϋγχου του φωτιςμού δρόμου, ςυμπεριλαμβανομϋνησ τησ 
αυτόματησ ειςαγωγόσ τησ γεωγραφικόσ θϋςησ. 

6. ΢ε ϋνα αρχικό ςτϊδιο και πριν εγγραφεύ αυτομϊτωσ ςτο ςύςτημα 
(registration), ο ελεγκτόσ εύναι ςε θϋςη να λειτουργεύ αυτόνομα με 
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εργοςταςιακϋσ ρυθμύςεισ, ςύμφωνα με ϋνα βαςικό αςτρονομικό προφύλ 
(100% κατϊ το ηλιοβαςύλεμα, 0% κατϊ την ανατολό), για να αποφευχθεύ 
δυςλειτουργύα ςε περύπτωςη ςφϊλματοσ κατϊ την αυτόματη εγγραφό ςτο 
ςύςτημα. 

7. Ϊλεγχο τησ κατϊςταςησ τησ τελευταύασ αναφορϊσ των φωτιςτικών 
ςώματοσ (για παρϊδειγμα: φωτιςτικό αν εύναι ανοικτό / κλειςτό /επύπεδο 
dimming την xx: xx ώρα μαζύ με ειδοποιόςεισ). 

8. Οι ελεγκτϋσ ςτϋλνουν ειδοπούηςη ςτο ςύςτημα διαχεύριςησ ςε περύπτωςη: 
1) Δυςλειτουργύασ υλικού: όταν ο ελεγκτόσ εντοπύςει εςωτερικό 

ςφϊλμα. 
2) Απρόςμενησ κατανϊλωςη: όταν τα φωτιςτικϊ εύναι ςβηςτϊ και η 

κατανϊλωςη ανιχνεύεται από τον ελεγκτό. 
3) Φωρύσ φωσ: όταν δεν υπϊρχει ανύχνευςη κατανϊλωςησ από τον 

ελεγκτό και το φωτιςτικό πρϋπει να εύναι ενεργοποιημϋνο. 
9. Λόψη και αποθόκευςη αρχεύων καταγραφόσ ςχετικϊ με τισ ςυνθόκεσ 

λειτουργύασ του ελεγκτό φωτιςτικών, όπωσ ώρεσ λειτουργύασ με 
ςυγκεκριμϋνη ϋνταςη ροόσ, μεμονωμϋνο ημερολόγιο ροόσ φωτόσ, αριθμό 
εντολών που δύνονται από τουσ αιςθητόρεσ κύνηςησ, τη διαθεςιμότητα του 
φωτιςτικού - χωρύσ ιςχύ / χωρύσ επικοινωνύα, ικανότητα ςύγκριςησ τησ 
πραγματικόσ κατανϊλωςησ με διαφορετικϊ προκαθοριςμϋνα προφύλ, όπωσ 
αςτρονομικό λειτουργύα χωρύσ μεύωςη ροόσ φωτόσ), τυχόν διαθϋςιμα 
δεδομϋνα αιςθητόρα κ.λπ. 

10. Ανϊλυςη των ςτατιςτικών δεδομϋνων και δημιουργύα ςυγκεντρωτικών 
αναφορών με όλεσ τισ ςυγκεντρωμϋνεσ πληροφορύεσ. 

 Κόμβοσ επικοινωνύασ (Gateway) 
Ο κόμβοσ (Gateway), εφόςον χρειαςτεύ, θα εύναι υπεύθυνοσ για την 
επικοινωνύα μεταξύ του διακομιςτό (LMS server) και των ελεγκτών και θα 
ϋχει την ικανότητα να εκτελεύ τοπικό αμφύδρομη επικοινωνύα των 
φωτιςτικών με το LMS, κατϊ τον τρόπο που αναφϋρεται παραπϊνω. 

Ο κόμβοσ θα επιτρϋπει αμφύδρομη επικοινωνύα με το ςύςτημα διαχεύριςησ 
(LMS) και θα διαςφαλύζει ϋνα αςφαλϋσ κανϊλι επικοινωνύασ ςτο επύπεδο 
δικτύου και εφαρμογόσ, ςύμφωνα με τουσ κανόνεσ ορθών πρακτικών 
αςφϊλειασ ςτον κυβερνοχώρο. θα επιτρϋπει επύςησ απομακρυςμϋνεσ 
αναβαθμύςεισ υλικο-λογιςμικού - μϋςω αςυρμϊτου δικτύου (OTA). 

Θα ϋχει τισ απαραύτητεσ τοπικϋσ λειτουργύεσ για να επιτρϋπει την υλοπούηςη 
του επιλεγμϋνου πρωτοκόλλου επικοινωνύασ (μερικϊ παραδεύγματα εύναι το 
discovery / registration νϋων ελεγκτών ςτο δύκτυο και η εφαρμογό ενόσ 
τοπικού πρωτοκόλλου δρομολόγηςησ). Κϊθε πύλη θα ϋχει δυνατότητα 
ςύνδεςησ με κϊρτα δεδομϋνων κινητόσ τηλεφωνύασ SIM 4G ό Ethernet για 
ςύνδεςη ςτο ςύςτημα διαχεύριςησ (LMS). 

 Μετρητόσ - Ελεγκτόσ Πύλαρ 
Ο μετρητόσ – ελεγκτόσ θα εγκαταςταθεύ μϋςα ςτο πύλαρ και θα ϋχει την 
δυνατότητα να μετρόςει την ηλεκτρικό κατανϊλωςη και όλα τα βαςικϊ 
ηλεκτρικϊ μεγϋθη, όπωσ ενεργό και ϊεργο ενϋργεια και ιςχύ, τϊςη, ϋνταςη, 
ςυχνότητα, ςυντελεςτό ιςχύοσ κ.λπ., ανϊ παρακολουθούμενη φϊςη.  
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Ο μετρητόσ θα μπορεύ να οδηγόςει ϋνα τριφαςικό ρελϋ ιςχύοσ ϋτςι ώςτε να 
ϋχει την δυνατότητα ελϋγχου ωσ προσ την ϋναυςη και ςβϋςη των 
φωτιςτικών που θα εύναι ςυνδεδεμϋνα ςτο πύλαρ. Ο μετρητόσ θα ϋχει την 
δυνατότητα να ςτϋλνει και να λαμβϊνει δεδομϋνα ςε πραγματικό χρόνο με 
την χρόςη επικοινωνιακών δικτύων κινητόσ τηλεφωνύασ 2G/3G/NB-IoT, ενώ 
ταυτόχρονα θα ϋχει και την δυνατότητα επικοινωνύασ μϋςω αςύρματου 
δικτύου τύπου Zigbee. 

Η επικοινωνύα Zigbee ςε τοπικό επύπεδο απαιτεύται για να δύνεται η 
δυνατότητα μελλοντικόσ εγκατϊςταςησ αιςθητόρων «ευφυούσ» πόλησ 
γειτονικϊ του πύλαρ – όπωσ π.χ. κϊμερεσ parking και κυκλοφορύασ ό 
ϋξυπνουσ υδρομετρητϋσ – που θα επικοινωνούν τα δεδομϋνα τουσ μϋςω τησ 
αςύρματησ ςύνδεςησ των ελεγκτών-μετρητών των πύλαρ. Θα μπορεύ να 
χρηςιμοποιηθεύ διαφορετικό από Zigbee τοπικό mesh πρωτόκολλο, εφόςον 
καλύπτονται οι παρακϊτω λειτουργικϋσ απαιτόςεισ, που κατϊ την διϊρκεια 
τησ φϊςησ αξιολόγηςησ θα απαιτηθεύ να επιδειχθούν ςτον Δόμο: 

1. Δεν πρϋπει να απαιτεύται η χρόςη κόμβου επικοινωνύασ (gateway) για 
την επικοινωνύα αιςθητόρων με τον ελεγκτό πύλαρ. 

2. Θα πρϋπει να υπϊρχει διαθεςιμότητα αιςθητόρων ςτην αγορϊ (off the 
shelf) που να επικοινωνούν δεδομϋνα με το ςυγκεκριμϋνο πρωτόκολλο.  

Ο μετρητόσ – ελεγκτόσ πύλαρ θα ϋχει αςτρονομικό ρολόι για τον υπολογιςμό 
τησ ώρασ δύςησ και ανατολόσ ςτο ςυγκεκριμϋνο γεωγραφικό ςημεύο, με 
ςκοπό την αυτοματοπούηςη τησ ϋναυςησ και ςβϋςησ με βϊςη την δύςη και 
ανατολό ηλύου αντύςτοιχα. Επύςησ θα ϋχει την δυνατότητα αποθόκευςησ ςε 
τοπικό επύπεδο χρονοπρογραμμϊτων ϋναυςησ και ςβϋςησ ςε περύπτωςη που 
αυτϊ χρειαςτούν, ενώ το κεντρικό ςύςτημα θα δύνει την δυνατότητα 
χειροκύνητησ ϋναυςησ και ςβϋςησ των φωτιςτικών ανϊ πύλαρ με αυτόματη 
παρϊκαμψη πιθανού προγραμματιςμού που θα εύναι αποθηκευμϋνοσ ςε 
τοπικό επύπεδο ςτον μετρητό-ελεγκτό πύλαρ. 

Οι μετρητϋσ – ελεγκτϋσ πύλαρ θα χρηςιμοποιούν Μεταςχηματιςτϋσ Ϊνταςησ 
(non-intrusive) και θα ϋχουν την δυνατότητα μϋτρηςησ Ενϋργειασ και Ιςχύοσ 
ενεργού και αϋργου, τϊςησ, ϋνταςησ, ςυντελεςτό ιςχύοσ, ςυχνότητασ και 
αρμονικών ενώ θα μπορούν να αποςτϋλλουν δεδομϋνα ςτην Πλατφόρμα 
Διαχεύριςησ Οδοφωτιςμού (LMS) μϋχρι και κϊθε λεπτό.  

Οι μετρητϋσ – ελεγκτϋσ θα τροφοδοτούνται με οποιαδόποτε από τισ τρεύσ 
φϊςεισ τησ εγκατϊςταςησ εύναι “ζωντανό” (live). Σϋλοσ, θα υπϊρχει η 
δυνατότητα ανύχνευςησ ανιςορροπύασ φϊςεων (phase imbalance) και 
ανύχνευςησ διαρροών με ςόμα που θα αποςτϋλλεται από τον μετρητό ςτην 
εφαρμογό παρακολούθηςησ. 

 Κυβερνοαςφϊλεια 
Σο Δύκτυο Επικοινωνύασ του ΢υςτόματοσ Σηλεδιαχεύριςησ Υωτιςμού θα 
αποτελεύται από δύο (2) κύρια μϋρη. Σο πρώτο μϋροσ θα αφορϊ ςτην 
επικοινωνύα των ελεγκτών φωτιςτικών με την διαδικτυακό πύλη (Gateway), 
αςύρματα, ςε αδεςμοπούητη ζώνη ςυχνοτότων και με πολύ χαμηλό εκπομπό 
ιςχύοσ (RF 2.400-2.483,5MHz), ενώ το δεύτερο μϋροσ θα αναφϋρεται ςτην 
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επικοινωνύα των κόμβων επικοινωνύασ με το Κεντρικό ΢ύςτημα Διαχεύριςησ 
LMS. 

Η επικοινωνύα μεταξύ των ελεγκτών και του κόμβου επικοινωνύασ ςτην 
αδεςμοπούητη ζώνη ςυχνοτότων θα χρηςιμοποιεύ κωδικοπούηςη AES-128 
(over the air encryption). 

Η επικοινωνύα μεταξύ του ςυςτόματοσ διαχεύριςησ (LMS) και των κόμβων 
(Gateways) θα πραγματοποιεύται χρηςιμοποιώντασ το πρωτόκολλο 
μεταφορϊσ ουρϊσ μηνυμϊτων MQTT(S), το οπούο εύναι ϋνα ελαφρύ 
πρωτόκολλο ανταλλαγόσ μηνυμϊτων για αιςθητόρεσ και μικρϋσ φορητϋσ 
ςυςκευϋσ βελτιςτοποιημϋνεσ για δύκτυα TCP / IP. Σο MQTT(S)  θα 
εφαρμόζεται με ϋλεγχο ταυτότητασ (authentication) για την αύξηςη τησ 
αςφϊλειασ τησ υπηρεςύασ.  

Σα δεδομϋνα που μεταδύδονται μεταξύ των ΢υςκευών Πεδύου και του 
Κεντρικού ΢υςτόματοσ Διαχεύριςησ θα προςτατεύονται με κατϊλληλα 
πρωτόκολλα αςφαλεύασ όπωσ SSL + TLS. 

Σο Δύκτυο Επικοινωνύασ θα επιτρϋπει την πιςτοποιημϋνη και 
εξουςιοδοτημϋνη πρόςβαςη ςτισ υπηρεςύεσ δικτύου από το Κεντρικό 
΢ύςτημα Διαχεύριςησ ό από τισ ΢υςκευϋσ Πεδύου. Μη εξουςιοδοτημϋνεσ 
ςυςκευϋσ δε θα μπορούν να χρηςιμοποιούν το Δύκτυο Επικοινωνύασ και να 
ϋχουν πρόςβαςη ςτο ΢ύςτημα Σηλεδιαχεύριςησ Υωτιςμού. 

 Πλατφόρμα Διαχεύριςησ Οδοφωτιςμού (LMS) 
Ο εξυπηρετητόσ ςτον οπούο θα εγκαταςταθεύ η πλατφόρμα ϋξυπνησ 
διαχεύριςησ οδοφωτιςμού (LMS) θα ϋχει την δυνατότητα να τοποθετηθεύ 
εύτε τοπικϊ εύτε ςε υποδομό cloud που θα επιλϋξει ο Υορϋασ. Η πλατφόρμα 
ϋξυπνησ διαχεύριςησ οδοφωτιςμού, θα βαςύζεται ςε πλατφόρμα ανοικτού 
λογιςμικού που δύνει την δυνατότητα δημιουργύασ οπτικοποιόςεων 
(dashboards), κανόνων και ειδοποιόςεων (alarms) με ευϋλικτο και δυναμικό 
τρόπο, ενώ θα εύναι προςβϊςιμη από οποιοδόποτε υπολογιςτό ό smart 
phone με επικοινωνύα ςτο Internet. Θα επιτρϋπει την παρακολούθηςη τησ 
κατϊςταςησ των φωτιςτικών μεμονωμϋνα, ανϊ υποομϊδεσ και ανϊ ομϊδεσ 
ςε χϊρτη, με ταυτόχρονη παρακολούθηςη τησ ενϋργειασ και ηλεκτρικών 
μεγεθών, των ειδοποιόςεων και διαφόρων ςτατιςτικών ςτοιχεύων. Θα  
μπορεύ να παρϊγει αναφορϋσ με ςυνδυαςτικϊ δεδομϋνα που διευκολύνουν 
την διαχεύριςη και ςυντόρηςη του δικτύου οδοφωτιςμού.   

Θα δύνει δε την δυνατότητα και ευελιξύα να παραςτόςει δεδομϋνα από 
διαφόρων ειδών αιςθητόρεσ όπωσ περιβαλλοντικούσ, ελεγκτϋσ 
οδοφωτιςμού, υδρόμετρα, ςκουπιδιών, ςτϊθμευςησ κ.λπ. : 

1. Προβολό όλων των λαμπτόρων οδοφωτιςμού ςτο χϊρτη ςε επύπεδο 
φωτιςτικού, υποομϊδασ και ομϊδασ, 

2. Δημιουργύα διαφορετικών ενεργειακών προφύλ για διαφορετικϋσ ημϋρεσ 
και διαφορετικϋσ ομϊδεσ φωτιςτικών, 

3. Απομακρυςμϋνοσ ϋλεγχοσ και αυξομεύωςη των επιπϋδων φωτιςμού 
(dimming) ςε πραγματικό χρόνο, 
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4. Προγραμματιςμόσ ςεναρύων & απομακρυςμϋνοσ ϋλεγχοσ κϊθε 
φωτιςτικού ξεχωριςτϊ ό ομϊδασ φωτιςτικών ςε πραγματικό χρόνο, 

5. Δυνατότητα μεμονωμϋνησ ό ομαδικόσ απομακρυςμϋνησ διαχεύριςησ των 
φωτιςτικών, 

6. Αυτόνομη λειτουργύα βαςιςμϋνη ςε προκαθοριςμϋνα χρονοδιαγρϊμματα, 
προφύλ και προςαρμοζόμενο φωτιςμό, 

7. Δεδομϋνα και ειδοποιόςεισ ςε πραγματικό χρόνο ςε περύπτωςη 
εμφϊνιςησ προβλόματοσ, 

8. Αναφορϋσ ςε ϋναν ό περιςςότερουσ τύπουσ αρχεύων (.csv, .xls, .doc, .pdf, 
κ.λπ.) και ςυντόρηςη ςε πραγματικό χρόνο, 

9. Δημιουργύα και παραμετροπούηςη αναφορών λειτουργύασ τησ 
εγκατϊςταςησ φωτιςμού (ημερόςιασ, μηνιαύασ, ετόςιασ ό ϊλλου 
χρονικού διαςτόματοσ) που θα περιλαμβϊνει τισ ώρεσ λειτουργύασ ανϊ 
φωτιςτικό, την καταναλιςκόμενη ενϋργεια κ.λπ., 

10. Προγραμματιςμόσ και διαχεύριςη εργαςιών επιςκευόσ / ςυντόρηςησ, 
11. Αυτόματη δημιουργύα αντιγρϊφων αςφαλεύασ, 
12. Φειροκύνητη δημιουργύα αντιγρϊφων αςφαλεύασ, 
13. Εντοπιςμόσ και αποςτολό ςφαλμϊτων μϋςω πολλαπλών διαύλων 

(οθόνη, e-mail, sms). 
 

Διαλειτουργικότητα 
 

Δεν απαιτεύται διαλειτουργικότητα με τα υφιςτϊμενα ςυςτόματα 

10.2.2 Δθαξκνγή 2: Οξγάλσζε Γξαθείνπ Κίλεζεο θαη Γηαρείξηζε Γεκνηηθνύ 
ζηόινπ νρεκάησλ (#08 Marketplace) 

H πλατφόρμα θα πρϋπει να υποςτηρύζει όλεσ τισ λειτουργύεσ του Γραφεύου 
Κύνηςησ που ςχετύζονται με την παρακολούθηςη και ςυντόρηςη του ςτόλου 
οχημϊτων του Δόμου,που ανϋρχονται ςε 51. Με τη χρόςη τησ πλατφόρμασ θα 
επιτυγχϊνεται η πλόρησ ψηφιοπούηςη των διαδικαςιών του Γραφεύου Κύνηςησ 
όπωσ η διακρύβωςη τησ κύνηςησ των οχημϊτων ςε πραγματικό χρόνο και των 
διαδρομών που πραγματοποιόθηκαν, ο ϋλεγχοσ τόρηςησ προγραμματιςμού και 
εκτϋλεςησ δρομολογύων, η τόρηςη αναλυτικών μητρώων οδηγών και οχημϊτων, 
η τόρηςη πλόρουσ ιςτορικού οχημϊτων και οδηγών, η ψηφιακό ϋκδοςη δελτύων 
κύνηςησ.  

Η πλατφόρμα θα πρϋπει να ςυνοδεύεται από όδη ανεπτυγμϋνη native mobile 
εφαρμογό για IOS και Android ςυςκευϋσ, που θα απευθύνεται ςτουσ οδηγούσ 
και θα εύναι διαθϋςιμη τόςο ςτο App Store όςο και ςτο Play Store.  

Η πλατφόρμα θα πρϋπει να καλύπτει το ςύνολο των γενικών και λειτουργικών 
χαρακτηριςτικών και διαλειτουργικότητασ όπωσ περιγρϊφονται ςτην παρούςα 
παρϊγραφο και τουσ πύνακεσ ςυμμόρφωςησ και να εύναι ϋτοιμη προσ επύδειξη με 
το ςύνολο των ζητούμενων χαρακτηριςτικών.  
Γενικϊ Φαρακτηριςτικϊ 
Σα γενικϊ χαρακτηριςτικϊ τησ πλατφόρμασ περιλαμβϊνουν :  
 ΢χεδύαςη Ανοικτόσ αρχιτεκτονικόσ 
 Η καταςκευϊςτρια εταιρεύα να διαθϋτει: 
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o Πρότυπο διαχεύριςησ Ποιότητασ ISO 9001:2015 ό ιςοδύναμο για το 
ςχεδιαςμό, ανϊπτυξη, εγκατϊςταςη και υποςτόριξη λογιςμικού και την 
υλοπούηςη ϋργων πληροφορικόσ.  

o Πρότυπο διαχεύριςησ αςφϊλειασ πληροφοριών ISO 27001:2013 ό 
ιςοδύναμο για το ςχεδιαςμό, ανϊπτυξη, εγκατϊςταςη και υποςτόριξη 
λογιςμικού και την υλοπούηςη ϋργων πληροφορικόσ 

o Πρότυπο επιχειρηςιακόσ ςυνϋχειασ πληροφοριών ISO 22301:2019 ό 
ιςοδύναμο για το ςχεδιαςμό, ανϊπτυξη, εγκατϊςταςη και υποςτόριξη 
λογιςμικού και την υλοπούηςη ϋργων πληροφορικόσ. 

 Ανεξαρτηςύα από λειτουργικϊ ςυςτόματα 
 Λειτουργύα ςε βϊςη δεδομϋνων  ανοικτού λογιςμικού ΜARIAdb  
 Web based ςχεδύαςη και ανϊπτυξη με πρόςβαςη μϋςω όλων των ευρϋωσ 

διαδεδομϋνων εκδόςεων φυλλομετρητών  
 Φρόςη τεχνολογύασ typescript, ανοικτού λογιςμικού, για την ανϊπτυξη του 

περιβϊλλοντοσ χρηςτών.  
 Εγκατϊςταςη και λειτουργύα ςτο Cloud 
 Ενιαύο ςύςτημα ταυτοπούηςησ και ελϋγχου δικαιωμϊτων χρηςτών 
 Περιβϊλλον εργαςύασ και μηνυμϊτων ςτα ελληνικϊ 

 
Διαλειτουργικότητα 
Η πλατφόρμα θα πρϋπει να διαθϋτει ςύςτημα διαλειτουργικότητασ με τρύτα 
ςυςτόματα μϋςω γνωςτών προτύπων επικοινωνύασ (rest API). 
Ειδικότερα θα πρϋπει να διαθϋτει υλοποιημϋνη επικοινωνύα με τα 
υποςυςτόματα Οικονομικόσ Διαχεύριςησ, Διαχεύριςησ Προςωπικού και 
Ηλεκτρονικού Πρωτοκόλλου του υφιςτϊμενου πληροφοριακού ςυςτόματοσ. 
Η εφαρμογό θα διαλειτουργεύ με το ςύςτημα ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗ ΔΙΑΦΕΙΡΙ΢Η για την 
παρακολούθηςη δαπανών των οχημϊτων 
Η αναλυτικό περιγραφό τησ διαλειτουργικότητασ του ςυςτόματοσ με τα 
υφιςτϊμενα πληροφοριακϊ ςυςτόματα του Δόμου, θα αποτυπώνεται ςτη 
Μελϋτη Εφαρμογόσ. 

 
Λειτουργικϊ Φαρακτηριςτικϊ 
Η εφαρμογό θα πρϋπει να προςφϋρει δυνατότητεσ όπωσ: 
• Σόρηςη του μητρώου οχημϊτων. ΢την καρτϋλα του οχόματοσ θα πρϋπει να 

τηρεύται το ςύνολο των ιςτορικών δεδομϋνων που αφορούν ςτα ςτοιχεύα 
ταυτότητασ, προμόθειασ, κύνηςησ, ςυντόρηςησ, επιςκευόσ του οχόματοσ.  
Θα πρϋπει να παρϋχεται αυτόματοσ υπολογιςμόσ  τησ μϋγιςτησ 
προτεινόμενησ επιτρεπόμενησ κατανϊλωςησ καυςύμων. Θα πρϋπει να 
παρϋχεται η δυνατότητα δημιουργύασ με μαζικό τρόπο πολλαπλών δελτύων 
κύνηςησ για τα οχόματα που επαναλαμβϊνουν τισ ύδιεσ διαδρομϋσ καθημερινϊ, 
καθώσ επύςησ και η εξαγωγό  αναφορών που αφορούν ςτην κύνηςη και ςτην 
κατανϊλωςη των οχημϊτων. 

• Σόρηςη μητρώου βλαβών και ενεργειών επιςκευόσ με δυνατότητεσ 
ειςαγωγόσ προςφορών από εξωτερικϊ ςυνεργεύα και ϋκδοςη όλων των 
απαραύτητων εντολών τεχνικόσ επιθεώρηςησ και επιςκευόσ.  

• Καταγραφό των ενεργειών που αφορούν ςτην επαναλαμβανόμενη τακτικό 
ςυντόρηςη των οχημϊτων όπωσ τουσ τεχνικούσ ελϋγχουσ, τον 
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προγραμματιςμό για ΚΣΕΟ, ϋλεγχο για αλλαγό λιπαντικών κ.ο.κ. Να 
παρϋχεται η δυνατότητα δημιουργύασ πλϊνων ςυντόρηςησ ανϊ ομϊδα 
οχημϊτων και να παρϋχονται ειδοποιόςεισ και λύςτεσ ενεργειών ςυντόρηςησ.  

• Σόρηςη μητρώου οδηγών. Η καρτϋλα οδηγού θα περιλαμβϊνει τα ςτοιχεύα 
ταυτότητασ, επαγγελματικόσ επϊρκειασ, οχημϊτων που χειρύζεται και 
ιςτορικό δρομολογύων. Θα πρϋπει να εύναι δυνατό η επιςύναψη των ςχετικών 
αδειών και διπλωμϊτων. Θα πρϋπει να εύναι δυνατό η καταχώρηςη 
περιςςότερα από ϋνα διπλώματα οδόγηςησ ανϊ οδηγό. Θα παρϋχεται 
λειτουργύα αυτοματοποιημϋνησ ενημϋρωςησ για τισ ημερομηνύεσ λόξησ ό/και 
ανανϋωςησ εγγρϊφων οχημϊτων και οδηγών, η οπούα αποτελεύ ελϊχιςτη 
απαύτηςη τησ δρϊςησ. Επύςησ θα μπορεύ ϋνασ οδηγόσ να ορύζεται ωσ κατ’ 
εξαύρεςη, όπου θα ςυμπληρώνεται η ημερομηνύα λόξησ τησ κατ’ εξαύρεςησ 
ϊδειασ οδόγηςησ. Κϊθε κατ’ εξαύρεςη οδηγόσ, θα μπορεύ να ορύζεται ςε ϋνα ό 
περιςςότερα οχόματα. Ο Τπεύθυνοσ του Γραφεύου Κύνηςησ θα μπορεύ να 
ορύζει τισ βϊρδιεσ των οδηγών εύτε μαζικϊ εύτε μεμονωμϋνα και θα μπορεύ να 
ορύζει την περιοδικότητα κϊθε καταχώρηςησ εύτε ημερόςια εύτε εβδομαδιαύα. 
Οι βϊρδιεσ θα αποτυπώνονται ςε μορφό ημερολογύου. Η λύςτα βαρδιών θα 
πρϋπει να μπορεύ να εξϊγεται ωσ αναφορϊ.  

• Σόρηςη μητρώου δελτύων κύνηςησ που εκδύδει το Γραφεύο Κύνηςησ. Η 
καρτϋλα του Δελτύου Κύνηςησ περιλαμβϊνει το ςύνολο των απαραύτητων 
ςτοιχεύων από τα οπούα προκύπτει ο χρόνοσ και ςκοπόσ κύνηςησ, ο οδηγόσ, η 
χιλιομετρικό απόςταςη κ.λπ. ΢την περύπτωςη που υπϊρχει προμόθεια 
καυςύμων που ςχετύζεται με δελτύο κύνηςησ, θα πρϋπει να υπϊρχει η 
δυνατότητα καταχώριςησ των λύτρων καυςύμων και του πρατηρύου υγρών 
καυςύμων δημιουργώντασ αυτόματα και τη διαταγό καυςύμων. Θα πρϋπει να 
παρϋχεται η δυνατότητα καταχώρηςησ αναλυτικϊ το δρομολόγιο του δελτύου 
κύνηςησ, με γενικό ό επιμϋρουσ προςδιοριςμό των ςημεύων προοριςμού του 
οχόματοσ. Με την αποθόκευςη του δελτύου κύνηςησ θα δημιουργεύται 
αυτόματα η ςχετικό διαταγό πορεύασ. Σϋλοσ, ςτη φόρμα ϋκδοςησ του δελτύου 
κύνηςησ θα υπϊρχει η πληροφορύα για την τρϋχουςα εικόνα μηνόσ που αφορϊ 
την κατϊςταςη του οχόματοσ (χιλιόμετρα/λύτρα) ώςτε να λαμβϊνει 
ενημϋρωςη ο Τπεύθυνοσ του Γραφεύου Κύνηςησ. 

• Σόρηςη μητρώου διαταγών καυςύμων. ΢την καρτϋλα διαταγόσ καυςύμων θα 
τηρούνται όλα τα απαραύτητα ςτοιχεύα ςχετικϊ με την ϋκδοςη και εκτϋλεςό 
τησ.  
Θα πρϋπει να παρϋχεται η δυνατότητα καταγραφόσ των τιμών καυςύμων από 
το παρατηρητόριο τιμών ανϊ χρονικό περύοδο και αυτόματησ μαζικόσ 
ενημϋρωςησ όλων των διαταγών καυςύμων ανϊ χρονικό περύοδο.  

• Σόρηςη μητρώου προμηθευτών. 
Σα ςτοιχεύα των προμηθευτών θα αντλούνται από το μητρώο δικαιούχων 
που τηρεύται από το ςύςτημα Διαχεύριςησ Οικονομικών Πόρων.Οι λειτουργύεσ 
διαχεύριςησ των δαπανών θα πρϋπει να εξαςφαλύζουν την ειςαγωγό τησ 
πληροφορύασ μύα φορϊ ώςτε το ςύνολο των παραςτατικών να εύναι 
διαθϋςιμο για την τεκμηρύωςη και εκκαθϊριςη τησ δαπϊνησ από την 
Οικονομικό Τπηρεςύα, και να υπϊρχει ενημϋρωςη των κινόςεων και 
υπολούπων ειδών ςτην Αποθόκη.  

ΑΔΑ: 92ΔΑΩ1Π-ΡΙΚ





 

82 

 

 

Να δύνεται η δυνατότητα καθοριςμού ϋκπτωςησ όταν πρόκειται για 
προμηθευτό καυςύμου, η οπούα θα προτεύνεται αυτόματα ςτην ενότητα 
παρατηρητηρύου τιμών για να εφαρμοςτεύ ςτην αυτόματη ενημϋρωςη των 
τιμών. Θα πρϋπει να υπϊρχει δυνατότητα καταχώρηςησ δελτύων αποςτολόσ 
καυςύμων, με προαιρετικό ςύνδεςη με τα οικονομικϊ ςτοιχεύα που αφορούν 
την προμόθεια των καυςύμων, όπωσ την απόφαςη ανϊληψησ υποχρϋωςησ και 
τον κωδικό εξόδου ςτον οπούο θα εκδοθεύ το τιμολόγιο.  

΢ε ϋνα παραςτατικό δαπανών, θα υπϊρχει δυνατότητα πολλαπλόσ επιλογόσ 
δελτύων αποςτολόσ, τα οπούα θα ςυνδϋονται με αυτό το παραςτατικό, και το 
ςύςτημα θα μπορεύ να τα μεταςχηματύζει αυτόματα ςε γραμμϋσ 
παραςτατικού. 

• Λόψη και αξιοπούηςη δεδομϋνων τηλεμετρύασ ώςτε να προςφϋρει λειτουργύεσ 
όπωσ: 
Αποτύπωςη ςε πραγματικό χρόνο τησ θϋςησ των οχημϊτων ςε ψηφιακό 
χϊρτη.  

Αναδρομό ςτο ιςτορικό των διαδρομών με πλόρη πρόςβαςη και ανϊλυςη για 
τη πορεύα κύνηςησ, ςτϊςησ, εκκύνηςησ, ταχύτητασ. 

Δυνατότητα οριςμού ζωνών ςτισ οπούεσ επιτρϋπεται ό αντύςτοιχα 
απαγορεύεται η κύνηςη των οχημϊτων. 

Ενημϋρωςη των ςτοιχεύων των δελτύων κύνηςησ από τα ςτοιχεύα τηλεμετρύασ 

• Native mobile εφαρμογό διαθϋςιμη ςε app store και play store η οπούα θα 
προςφϋρει: 
o Ιςχυρό μηχανιςμό ταυτοπούηςησ χρηςτών 
o Πρόςβαςη ςτον οδηγό ςτα Δελτύα Κύνηςησ που του αντιςτοιχούν. 
o Αυτόματη ενημϋρωςη τησ βϊςησ δεδομϋνων με τισ αλλαγϋσ ςτα Δελτύα 

Κύνηςησ. 
o Ϊλεγχο κατϊςταςησ οχόματοσ κατϊ την παραλαβό 
o Ενημϋρωςη του οδηγού για ςτοιχεύα του οχόματοσ και πρόςβαςη ςτα 

ςχετικϊ αρχεύα  
o Καταγραφό ςυμβϊντων ό ατυχημϊτων με επιςύναψη φωτογραφιών ό 

ϊλλων εγγρϊφων. 
 

Τεχνικά Ωαρακτθριςτικά GPS Trackers 

Οι ςυςκευζσ GPS κα πρζπει να ζχουν τα ακόλουκα ι καλφτερα χαρακτθριςτικά: 

Θ ςυςκευι εντοπιςμοφ οχιματοσ κα πρζπει να ζχει περίβλθμα (μεταλλικό ι πλαςτικό), να 
φζρει αρικμό καταςκευισ εργοςταςίου και τθν κεραία GPRS/GSM. Κα πρζπει να είναι 
ςχεδιαςμζνθ και καταςκευαςμζνθ ςφμφωνα με τισ απαραίτθτεσ προδιαγραφζσ των 
καταςκευαςτϊν των διαφόρων τφπων αυτοκινιτων. Κα πρζπει να χρθςιμοποιεί το ςφςτθμα 
GPS για το ςυνεχι υπολογιςμό τθσ κζςθσ του οχιματοσ και τθν υπθρεςία GPRS για τθν 
άμεςθ και οικονομικι αποςτολι.  

Το μικρό τθσ μζγεκοσ κα πρζπει να επιτρζπει τθν εγκατάςταςθ τθσ ςε κάκε είδοσ οχιματοσ, 
ενϊ θ μονάδα κα πρζπει να παραμζνει κρυμμζνθ ςε μθ εμφανι ςθμεία του οχιματοσ. 
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Να πλθροφν τισ ευρωπαϊκζσ προδιαγραφζσ ωσ προσ τθν αςφάλεια και τθν προςταςία τθσ 
υγείασ και του περιβάλλοντοσ, ζχοντασ ςιμανςθ CΕ.  

Να φζρουν πιςτοποίθςθ E-mark ςφμφωνα με τθν Ευρωπαϊκι οδθγία 72/245/EEC και τθν 
τροποποίθςθ τθσ 95/54/EC 

Να υπάρχει ςυμμόρφωςθ ςφμφωνα με τθν οδθγία 2002/95/EC, για τον περιοριςμό 
επικίνδυνων ουςιϊν, φζροντασ ςιμανςθ RoHS, κακϊσ και πιςτοποιθτικό REACH ςφμφωνα 
με τθν οδθγία 1907/2006. 

Διάγνωςθ βλαβϊν και προγραμματιςμόσ ςυςκευισ με χριςθ Bluetooth (χωρίσ 
απεγκατάςταςθ τθσ ςυςκευισ). 

Θ ακρίβεια κζςθσ που κα παρζχει να είναι μικρότερθ των 3 μζτρων (Accuracy < 3 m) 

Επικοινωνία με Bluetooth για μεταφορά τιμϊν δεδομζνων αιςκθτιρων από το όχθμα  

Θ τάςθ λειτουργίασ κα είναι 10 – 30 V DC με προςταςία υπερφόρτωςθσ τάςθσ και κα ζχει 
εφεδρικι μπαταρία λικίου 3,7 V - τουλάχιςτον 170 mAh  

Αδιαβροχοποίθςθ τουλάχιςτον IP45 

Μνιμθ microSD τουλάχιςτον 128GB για αποκικευςθ δεδομζνων όταν δεν υπάρχει ςφνδεςθ 
με το δίκτυο 

Δυνατότθτα αναβάκμιςθσ του λογιςμικοφ τθσ ςυςκευισ ςε νζα ζκδοςθ με αποςτολι SMS ι 
με χριςθ Bluetooth. 

Θ τοποκζτθςθ τθσ ςυςκευισ GPS κα πρζπει να πραγματοποιείται γριγορα και εφκολα χωρίσ 
κάποια επιπλζον καλωδίωςθ, εγκατάςταςθ ι τροποποίθςθ.  

Ο εντοπιςμόσ τθσ κζςθσ κάκε οχιματοσ γίνεται μζςω του δορυφορικοφ ςυςτιματοσ GPS. Θ 
ςυνδεδεμζνθ ςυςκευι τθλεμετρίασ (gps tracker), ςυλλζγει πλθροφορίεσ οχιματοσ από τον 
υπολογιςτι του οχιματοσ και πλθροφορίεσ κζςθσ από τον δορυφόρο και τισ αποςτζλλει 
μζςω του δικτφου GPRS του τθλεπικοινωνιακοφ παρόχου ςτο internet. 

10.2.3 Δθαξκνγή 3: Έμππλα ζπζηήκαηα ελεξγεηαθήο δηαρείξηζεο δεκνηηθώλ 
θαη ζρνιηθώλ θηεξίσλ (#09 Marketplace) 

Σκοπόσ του ζργου είναι να δοκεί θ δυνατότθτα ςτο Διμο μζςα από ζνα ςφςτθμα 

διαχείριςθσ να μειϊςει τα ενεργειακά του κόςτθ παρακολουκϊντασ ςε πραγματικό 

χρόνο τισ νευραλγικζσ καταναλϊςεισ, ςε κάκε δθμοτικό κτίριο, είτε 

βελτιςτοποιϊντασ τον τρόπο διαχείριςθσ τουσ, είτε αποτρζποντασ ςφάλματα που ςε 

άλλθ περίπτωςθ δεν κα μποροφςαν να ανακαλυφκοφν.  

Ζνα τζτοιο ςφςτθμα κα επιτρζψει τθν μελλοντικι διενζργεια μελετϊν ενεργειακισ 

εξοικονόμθςθσ κόςτουσ οφζλουσ βαςιςμζνων ςε πραγματικά δεδομζνα και 

παρακολοφκθςθ τθσ υλοποίθςισ τουσ, τεκμθριϊνοντασ με τθν χριςθ πραγματικϊν 

δεδομζνων τθν απόδοςθ ενεργειακϊν επενδφςεων, όπωσ π.χ. αλλαγι κλιματιςτικϊν 

μθχανθμάτων, ενδοκτιριακοφ φωτιςμοφ και επεμβάςεων ςτο κζλυφοσ του κτιρίου, 

ενϊ κα επιτρζπει τθν «διόρκωςθ» χριςθσ των κτιρίων ςε πραγματικό χρόνο όταν 

αυτι δεν ςυνειςφζρει προσ τθν κατεφκυνςθ τθσ ενεργειακισ αποδοτικότθτασ και 

εξοικονόμθςθσ. 

Στο πλαίςιο του ζργου κα εγκαταςτακοφν ζξυπνα ςυςτιματα (gateways, ζξυπνοι 

τριφαςικοί μετρθτζσ & ζξυπνεσ πρίηεσ) ςτα ακόλουκα τζςςερα (4) δθμοτικά κτίρια: 
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 Δθμοτικό Κατάςτθμα – Δθμαρχείο ςε Αιγίνιο (3 Gateways, 8 Ζξυπνοι Τριφαςικοί 

Μετρθτζσ & 8 Ζξυπνεσ Ρρίηεσ), 

 Δθμοτικό Κατάςτθμα Κολινδροφ (1 Gateways, 2 Ζξυπνοι Τριφαςικοί Μετρθτζσ & 

2 Ζξυπνεσ Ρρίηεσ), 

 Λφκειο Αιγινίου (2 Gateways, 3 Ζξυπνοι Τριφαςικοί Μετρθτζσ & 3 Ζξυπνεσ 

Ρρίηεσ), 

 Γυμνάςιο Αιγινίου (2 Gateways, 3 Ζξυπνοι Τριφαςικοί Μετρθτζσ & 3 Ζξυπνεσ 

Ρρίηεσ). 

 

Γενικά Χαρακτθριςτικά 

Θ πλατφόρμα αφορά ςτθν προμικεια ολοκλθρωμζνου ςυςτιματοσ διαχείριςθσ 

κατανάλωςθσ ενζργειασ ςε δθμοτικά κτίρια. 

Θ λφςθ αφορά ςτθ ςυνεχι παρακολοφκθςθ τθσ κατανάλωςθσ ενζργειασ. 

Κα ενςωματϊνει μια ολιςτικι προςζγγιςθ για τθν διαχείριςθ των ενεργειακϊν 

δεδομζνων που κα ςυλλζγεται, επεξεργάηεται και κα αναλφεται από το 

Ρλθροφοριακό Σφςτθμα Διαχείριςθσ Ενζργειασ (ΡΣΔΕ). 

Θ πλατφόρμα κα ενςωματϊνει ςτα πλαίςια τθσ ανοικτισ τθσ αρχιτεκτονικισ μια 

ςειρά μετρθτϊν, ενεργειακϊν αιςκθτιρων και ελεγκτϊν θλεκτρικϊν φορτίων ςε 

επίπεδο πίνακα κακϊσ και ςε επιλεγμζνα ςθμεία / πρίηεσ, μζςω αςφρματων τοπικϊν 

πυλϊν δικτφου. 

 

Κφρια χαρακτθριςτικά τθσ πλατφόρμασ: 

1. Ψιλικό περιβάλλον χριςθσ 

2. Απομακρυςμζνθ εποπτεία καταναλϊςεων κτιρίου με ιςτορικά δεδομζνα 

3. Απομακρυςμζνοσ ζλεγχοσ θλεκτρικϊν φορτίων κτιρίου 

4. Ωρονοπρογραμματιςμόσ ενεργειϊν 

5. Εμφάνιςθ ειδοποιιςεων ςε περιπτϊςεισ βλαβϊν που είναι δυνατό να 

ανιχνευτοφν από το επίπεδο τθσ μετροφμενθσ θλεκτρικισ κατανάλωςθσ. 

 

Κα υλοποιθκοφν οι παρακάτω υπθρεςίεσ: 

• Ολοκλθρωμζνο ΡΣΔΕ, προςαρμόςιμο, επεκτάςιμο, φιλικό προσ το χριςτθ και 

αςφαλζσ, ικανό να οπτικοποιιςει δεδομζνα πραγματικοφ χρόνου από τουσ 

ενεργειακοφσ μετρθτζσ / ελεγκτζσ και πρίηεσ κακϊσ επίςθσ και να παράξει 

αναφορζσ. 

• Ραρακολοφκθςθ κατανάλωςθσ θλεκτρικισ ενζργειασ ςε πραγματικό χρόνο, με 

ςκοπό τθν δθμιουργία ενόσ αξιόπιςτου προφίλ και τθν άντλθςθ πολυτίμων 

πλθροφοριϊν για τθν κατανάλωςθ ενζργειασ. 
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• Ζλεγχοσ φορτίων ςε πραγματικό χρόνο (άνοιγμα/κλείςιμο) με τθν χριςθ τθσ 

ζξυπνθσ πρίηασ (smart plug) ι ελεγκτι ςε επίπεδο θλεκτρολογικοφ πίνακα.  

Αυτόσ ο ζλεγχοσ κα μπορεί να γίνει προγραμματίηοντασ τον ελεγκτι/πρίηα να 

ανοίξει ι να κλείςει είτε χρονοπρογραμματιςμζνα είτε με χειροκίνθτθ 

παρζμβαςθ. 

• Λιψθ ειδοποιιςεων ςε περιπτϊςεισ: 

1. Διακοπισ λειτουργίασ ςυγκεκριμζνων θλεκτρικϊν ςυςκευϊν 

2. Αςυνικιςτα υψθλϊν αιχμϊν ιςχφοσ 

 

Διαλειτουργικότθτα 

Κα πρζπει να υποςτθρίηεται από τισ παρεχόμενεσ λφςεισ κατ’ ελάχιςτον θ 

διαςυνδεςιμότθτα των εφαρμογϊν και των υπθρεςιϊν που κα αναπτυχκοφν. 

Επιπλζον, δεδομζνου ότι βαςικό χαρακτθριςτικό ςυςτθμάτων αυτοφ του τφπου 

είναι θ διαλειτουργικότθτα και θ επικοινωνία για αποςτολι δεδομζνων ςε τρίτεσ 

εφαρμογζσ, κα πρζπει να χρθςιμοποιθκοφν ευρζωσ διαδεδομζνα πρότυπα για τθν 

διαςφάλιςθ τθσ διαλειτουργικότθτασ. Ϋσ εκ τοφτου, οι τεχνολογίεσ που κα 

χρθςιμοποιοφνται κα πρζπει να εξαςφαλίηουν αξιοπιςτία, ταχφτθτα και 

επεκταςιμότθτα. 

 

Θ αναλυτικι περιγραφι τθσ διαλειτουργικότθτασ του ςυςτιματοσ με τα υφιςτάμενα 

πλθροφοριακά ςυςτιματα του Διμου, κα αποτυπϊνεται ςτθ Μελζτθ Εφαρμογισ. 

 

Λειτουργικά Χαρακτθριςτικά 

Οι μετρθτζσ ενζργειασ μποροφν να παρακολουκοφν τθν κατανάλωςθ και τθν 

παραγωγι ενζργειασ ςε πραγματικό χρόνο δίνοντασ τθν απαραίτθτθ πλθροφορία 

για παρεμβάςεισ και διορκϊςεισ ϊςτε να περιοριςτοφν οι ςπάταλεσ ενζργειασ. 

Οι ζξυπνεσ πρίηεσ μποροφν να παρακολουκοφν ςυςκευζσ (π.χ. ψφκτεσ, εκτυπωτζσ, 

κερμαντικά ςϊματα) για τθν απενεργοποίθςι τουσ εκτόσ ωραρίου. 

Πλα τα παραπάνω απαιτείται να επικοινωνοφν αμφίδρομα αςφρματα με το ΡΣΔΕ, 

χωρίσ τθν χριςθ καλωδίων επικοινωνίασ για τθν αποςτολι δεδομζνων από τουσ 

μετρθτζσ, ελεγκτζσ προσ τουσ τοπικοφσ ςυγκεντρωτζσ δεδομζνων (Gateway) και το 

cloud. 

Οι μετρθτζσ ενεργειακισ κατανάλωςθσ ράγασ κα χρθςιμοποιοφν Μεταςχθματιςτζσ 

Ζνταςθσ (non-intrusive) που κα ποικίλουν ςε διατομι αναλόγωσ του 

παρακολουκοφμενου φορτίου και κα ζχουν τθν δυνατότθτα μζτρθςθσ αρμονικϊν 

ενϊ κα μποροφν να αποςτζλλουν δεδομζνα ςτθν υπθρεςία μζχρι και κάκε λεπτό. 

Οι μετρθτζσ ράγασ κα ζχουν τθν δυνατότθτα να οδθγιςουν ρελζ και να ελζγξουν 

ζνα τριφαςικό φορτίο είτε on-demand από το λογιςμικό διαχείριςθσ, είτε 
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χρονοπρογραμματιηόμενα με πρόγραμμα που κα αποκθκεφεται τοπικά ςτον 

μετρθτι. 

Το ίδιο κα ιςχφει και για τισ ζξυπνεσ πρίηεσ (smart plugs). Οι μετρθτζσ ράγασ κα 

ζχουν τθν δυνατότθτα αναβακμίςεων λογιςμικοφ (firmware) εξ’ αποςτάςεωσ (over 

the air updates) και κατά τθν διάρκεια λειτουργίασ τουσ, ενϊ κα τροφοδοτοφνται με 

οποιαδιποτε από τισ τρείσ φάςεισ τθσ εγκατάςταςθσ είναι “ηωντανι” (live). 

Ειδικότερα, το ςφςτθμα κα πρζπει να διακζτει τα παρακάτω χαρακτθριςτικά: 

• Εξοπλιςμόσ 

o Ζξυπνοι μετρθτζσ θλεκτρικισ ενζργειασ και ζξυπνεσ πρίηεσ 

 Τοποκετοφνται ςε επίπεδο θλεκτρολογικοφ πίνακα ι πρίηασ είναι 

απαραίτθτοι για τον ςωςτό ςχεδιαςμό ενεργειακϊν αναβακμίςεων και 

παρζχουν όλεσ τισ πλθροφορίεσ που χρειάηονται για τθν μζτρθςθ και κατ’ 

επζκταςθ τθ διαχείριςθ τθσ κατανάλωςθσ και παραγωγισ ενζργειασ. 

 Κα πρζπει να είναι ςυμβατοί με τριφαςικζσ και μονοφαςικζσ 

εγκαταςτάςεισ, μεγάλθσ ακρίβειασ, μικροί ςε μζγεκοσ, με τοπικι μνιμθ 

για τθν αποκικευςθ ενεργειακϊν δεδομζνων ζωσ και τριϊν εβδομάδων, 

και δυνατότθτα ελζγχου (on/off) φορτίων ςε ad/hoc αλλά και 

προγραμματιηόμενο επίπεδο. 

Μεταςχθματιςτζσ Ζνταςθσ Διαιροφμενου Τφπου (SplitCore) κα 

εγκαταςτακοφν ανά φάςθ ςε επιλεγμζνεσ παροχζσ εντόσ επιλεγμζνων 

θλεκτρολογικϊν πινάκων δθμοτικϊν κτιρίων. 

 

Οι Μεταςχθματιςτζσ Ζνταςθσ κα ςυνδζονται ενςφρματα με τουσ 

τριφαςικοφσ μετρθτζσ ενζργειασ, οι οποίοι κα βρίςκονται εντόσ 

ανεξάρτθτου πίνακα μετρθτϊν ενζργειασ, πλθςίον του υπό μζτρθςθ 

θλεκτρολογικοφ πίνακα, εφ’ όςον δεν υπάρχει χϊροσ ςτον θλεκτρολογικό 

πίνακα, ι αποφαςιςτεί για άλλουσ λόγουσ από τθν μελζτθ υλοποίθςθσ. 

Οι τριφαςικοί μετρθτζσ ενζργειασ και οι «ζξυπνεσ» πρίηεσ (Smart Plugs) 

κα επικοινωνοφν μζςω αςφρματου δικτφου βαςιςμζνου ςε πρωτόκολλο 

τεχνολογίασ τφπου mesh και τοπικοφσ ςυγκεντρωτζσ δεδομζνων 

(Gateways), όπου και κα ςυγκεντρϊνονται τα ενεργειακά δεδομζνα. 

o Σοπικοί ΢υγκεντρωτζσ Δεδομζνων – Πφλεσ (Gateways) 

 Κα εξαςφαλίηουν τθν ςυγκζντρωςθ των αςφρματων δεδομζνων των 

ςυςκευϊν (μετρθτϊν/ελεγκτϊν και ζξυπνων πριηϊν) και αποςτολι τουσ 

ςτθν υπθρεςία παρακολοφκθςθσ, τθν ακεραιότθτα των μετριςεων, και 

τθν ανάκτθςθ των δεδομζνων όταν ξεπεραςτοφν τυχόντα προβλιματα 

ςτισ αςφρματεσ επικοινωνίεσ. 

Το κάκε Gateway κα διαςυνδζεται ενςφρματα μζςω Ethernet ι χριςθσ 

δικτφων κινθτισ τθλεφωνίασ πρωτοκόλλου επικοινωνίασ δεδομζνων 4G ι 

3G ι GPRS με το ΡΣΔΕ. 
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 To Gateway είναι ικανό να λαμβάνει και μεταδίδει μθνφματα ελζγχου και 

δεδομζνων ςε όλο το τοπικό δίκτυο μετρθτϊν. 

Το Gateway κα αποςτζλλει δεδομζνα ςτο Cloud χρθςιμοποιϊντασ μια 

ποικιλία παρεχόμενων ΛP πρωτοκόλλων, όπωσ MQTT, FTP, Web socket ι 

HTTP(s), ςε παραμετροποιιςιμα χρονικά διαςτιματα (π.χ. ανά 5 λεπτά). 

Τα δεδομζνα που καταγράφονται από τουσ μετρθτζσ (μετριςεισ) εκτόσ 

από τθν αποςτολι τουσ ςτο Cloud, αποκθκεφονται ςε τοπικι βάςθ 

δεδομζνων θ οποία ςτθ ςυνζχεια μπορεί να εξαχκεί ςε μορφι αρχείου 

CSV. 

• Εφαρμογζσ – Λογιςμικό 

o Κεντρικό ΢φςτθμα – Πλθροφοριακό ΢φςτθμα Διαχείριςθσ Ενζργειασ (Π΢ΔΕ) 

 Κα περιλαμβάνει εργαλεία, τεχνικζσ και τεχνολογίεσ για τθν παρουςίαςθ 

και ανάλυςθ των κτιριακϊν δεδομζνων με ςκοπό τθν εξαγωγι χριςιμθσ 

ςυνδυαςτικισ γνϊςθσ από διαφορετικζσ εφαρμογζσ και υπθρεςίεσ θ οποία 

κα αξιοποιθκεί ςτθ διαδικαςία τθσ λιψθσ επιχειρθςιακϊν και ςτρατθγικϊν 

αποφάςεων, ςε ιςτορικό, τρζχον και προγνωςτικό πλαίςιο. 

Θ διαχείριςθ ενζργειασ ωσ υπθρεςία είναι μια ςυνεχισ διαδικαςία που 

δθμιουργεί αξία ςτα κτίρια, ςυμπεριλαμβανομζνθσ τθσ άμεςθσ 

βελτιςτοποίθςθσ ταμειακϊν ροϊν μζςω μειωμζνων λογαριαςμϊν 

ενζργειασ. Αξιοποιϊντασ τα εργαλεία ενεργειακισ ανάλυςθσ, όλα τα 

δεδομζνα αποκθκεφονται ςε κατάλλθλο περιβάλλον υπολογιςτικοφ νζφουσ 

(cloud), κακιςτϊντασ πολφ ευκολότερθ και ταχφτερθ τθν πρόςβαςθ ςτα 

δεδομζνα και τθν αναφορά για τα ευριματα. 

 Το λογιςμικό διαχείριςθσ πρζπει να βαςίηεται ςε ζναν ανοικτό Web 

Application Server. H διεπαφι χριςτθ (User Interface) πρζπει να είναι 100% 

Web based και προςβάςιμθ από οποιονδιποτε υπολογιςτι μζςω web 

browser. Το χαρτογραφικό υπόβακρο του λογιςμικοφ κα είναι το Open 

Street Map (ι εναλλακτικά το Google Maps). 

Δυνατότθτα για αξιοποίθςθ εφχρθςτων και κατανοθτϊν τεχνικϊν 

οπτικοποίθςθσ. 

Δυνατότθτα παραγωγισ προςαρμοςμζνων γραφθμάτων και πινάκων. 

Δυνατότθτα για λιψθ ειδοποιιςεων ανάλογα με τθν ικανοποίθςθ 

ςυγκεκριμζνων κριτιριων που ζχουν τεκεί από τον χριςτθ. Ενθμζρωςθ του 

χριςτθ μζςω ειδοποιιςεων για κζματα που τον ενδιαφζρουν. 

Δυνατότθτα ελζγχου εξ’ αποςτάςεωσ του παρακολουκοφμενου φορτίου 

όςον αφορά τθν ενεργοποίθςθ και απενεργοποίθςθ μζςω ελεγχόμενου 

ρελζ ςυνδεδεμζνου με τον μετρθτι κακϊσ επίςθσ και προγραμματιςμόσ τθσ 

ϊρασ που κα ανοίξει και κλείςει το ρελζ που κα αποκθκεφεται τοπικά ςτο 

επίπεδο του μετρθτι. 

Δθμιουργία ιςτορικοφ μετριςεων, με μετριςεισ τουλάχιςτον ανά 15 λεπτά 

(ι και λιγότερο) παρζχοντασ ζτςι τθ δυνατότθτα ςφγκριςθσ των 
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καταναλϊςεων των φορτίων με αυτζσ τθσ προθγοφμενθσ θμζρασ, 

εβδομάδασ και μινα, για τθν ίδια περίοδο ι και διαφορετικι. 

Το λογιςμικό κα δίνει τθν δυνατότθτα ςτο χριςτθ να επιλζγει το χρονικό 

διάςτθμα για το οποίο κα βλζπει ιςτορικά δεδομζνα και κα δίνει τθν 

δυνατότθτα για μεγζκυνςθ/ςμίκρυνςθ (zoom in & zoom out) με ενςτικτϊδθ 

τρόπο από τον χριςτθ, κακιςτϊντασ τθν εμπειρία χριςθσ ευκολότερθ ϊςτε 

να αντιλθφκεί καλφτερα ο χριςτθσ τθν ςυμπεριφορά των υπό εξζταςθ 

φορτίων. 

Το λογιςμικό κα είναι ικανό να προγραμματίηει τθν δθμιουργία αναφορϊν 

και να ςτζλνει τα δεδομζνα με email ςε λίςτα αποδεκτϊν που κα 

κακοριςτεί. 

o Εγκατάςταςθ – Παραμετροποίθςθ Εξοπλιςμοφ και Εφαρμογϊν – Λογιςμικοφ 

Υπθρεςίεσ εγκατάςταςθσ εξοπλιςμοφ ςτο πεδίο ςφμφωνα με τθν μελζτθ 

εφαρμογισ: 

1. Σφνδεςθ των μετρθτϊν/ελεγκτϊν με τα αντίςτοιχα 

μετροφμενα/ελεγχόμενα φορτία ςτουσ θλεκτρολογικοφσ πίνακεσ του 

κτιρίου που κα υποδειχκοφν από τθν μελζτθ εφαρμογισ και παράδοςθ 

με τουσ μετρθτζσ να αποςτζλλουν δεδομζνα ςτθν πλατφόρμα 

παρακολοφκθςθσ και διαχείριςθσ. 

2. Εγκατάςταςθ των διαδικτυακϊν πυλϊν ςτα ςθμεία που κα υποδειχτοφν 

από τθν μελζτθ εφαρμογισ και διαςφνδεςθ με υπθρεςίεσ δικτφου και 

Internet, κακϊσ επίςθσ και με τουσ αντίςτοιχουσ μετρθτζσ, ελεγκτζσ και 

πρίηεσ των οποίων τα δεδομζνα κα μεταφζρουν ςτθν πλατφόρμα 

παρακολοφκθςθσ και διαχείριςθσ. Οι υπθρεςίεσ διαςφνδεςθσ κάκε 

κτιρίου ςε υπθρεςία ευρυηωνικότθτασ και Internet αποτελεί ευκφνθ του 

Διμου. 

3. Εγκατάςταςθ των πριηϊν ςτισ ςυςκευζσ που κα υποδειχτοφν από τθν 

μελζτθ εφαρμογισ κακϊσ επίςθσ και των αιςκθτιρων και επικοινωνιακι 

διαςφνδεςθ με τα αντίςτοιχα gateways για αποςτολι δεδομζνων ςτθν 

πλατφόρμα παρακολοφκθςθσ και διαχείριςθσ. 

• Υποδομζσ Λειτουργίασ και Δίκτυα 

Το απαιτοφμενο λογιςμικό κα εγκαταςτακεί και κα λειτουργιςει ςε Δθμόςιο 

Ϊθφιακό Κζντρο Δεδομζνων το οποίο κα υποδειχκεί από τον Διμο.  

• Τθλεπικοινωνιακζσ Συνδζςεισ 

Για τθν κάλυψθ των αναγκϊν επικοινωνίασ αιςκθτιρων και εξοπλιςμοφ ςτο 

πεδίο προτείνεται θ χριςθ ςυνδζςεων μζςω δικτφου κινθτισ τθλεφωνίασ ι με 

αποδεδειγμζνα λειτουργικό δίκτυο. 

• Απαιτιςεισ Αςφαλείασ 

Κα πρζπει να διαςφαλίηεται θ αςφάλεια του πλθροφοριακοφ ςυςτιματοσ και 

υποδομϊν. 
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Αρχικά, αυτι εξαςφαλίηεται μζςω των δυνατοτιτων που παρζχει ο διακομιςτισ 

(server), ςτον οποίο και κα φιλοξενείται θ βάςθ, παρζχοντασ μζγιςτθ αςφάλεια, 

γριγορθ διαχείριςθ και επεξεργαςία μεγάλων όγκων αρχείων. 

Το Σφςτθμα, οφείλει να ςυμμορφϊνεται με τον Γενικό Κανονιςμό Ρροςταςίασ 

Δεδομζνων τθσ ΕΕ (GDPR), που ζχει ωσ ςτόχο να διευρφνει τθν προςταςία των 

δεδομζνων ςτθν εποχι των big data και του cloud computing, εξαςφαλίηοντασ 

ότι θ προςταςία των δεδομζνων αποτελεί κεμελιϊδεσ βαςικό δικαίωμα, το 

οποίο κα ρυκμίηεται με ςυνζπεια ςε όλθ τθν Ευρϊπθ. 

• Κυβερνοαςφάλεια 

Το Δίκτυο Επικοινωνίασ κα πρζπει να επιτρζπει τθν πιςτοποιθμζνθ και 

εξουςιοδοτθμζνθ πρόςβαςθ ςτισ υπθρεςίεσ δικτφου από το Κεντρικό Σφςτθμα 

Διαχείριςθσ ι από τισ Συςκευζσ Ρεδίου. Μθ εξουςιοδοτθμζνεσ ςυςκευζσ δε 

μποροφν να χρθςιμοποιοφν το Δίκτυο Επικοινωνίασ και να ζχουν πρόςβαςθ ςτο 

Σφςτθμα Τθλεδιαχείριςθσ ςυςκευϊν. 

• Υπθρεςίεσ Εκπαίδευςθσ 

Κα παρζχονται υπθρεςίεσ εκπαίδευςθσ ςτουσ διαχειριςτζσ του Ζργου. Στόχοσ 

τθσ εκπαίδευςθσ είναι θ γριγορθ αφομοίωςθ των διαδικαςιϊν για τθ 

λειτουργία, τθ ςυντιρθςθ, τθν επικαιροποίθςθ των δεδομζνων κακϊσ και τθν 

επίλυςθ προβλθμάτων.  

Ειδικότερα, οι ςτόχοι τθσ εκπαίδευςθσ είναι οι εξισ: 

o θ κατάρτιςθ και εκπαίδευςθ 2 τουλάχιςτον ςτελεχϊν ι ςυνεργατϊν του 

Ψορζα Λειτουργίασ, που κα αναλάβουν τθν υποςτιριξθ του ςυςτιματοσ. 

o θ ολοκλθρωμζνθ μεταφορά τεχνογνωςίασ προσ ζναν ικανό πυρινα ςτελεχϊν 

ι ςυνεργατϊν του Ψορζα Υλοποίθςθσ και των ςυνεργαηόμενων φορζων, οι 

οποίοι κα αναλάβουν μετά το πζρασ τθ διαχείριςθ και τθν υποςτιριξθ όλων 

των λειτουργικϊν Ενοτιτων. 

o θ ανάπτυξθ των κατάλλθλων δεξιοτιτων ςτουσ διαχειριςτζσ του 

προτεινόμενου ςυςτιματοσ, ϊςτε να υποςτθριχκεί θ διαδικαςία τθσ 

πλιρουσ ζνταξισ του ςε παραγωγικι λειτουργία. 

o θ επίλυςθ προβλθμάτων που ςχετίηονται με τθν αρχικι εξοικείωςθ των 

χρθςτϊν και διαχειριςτϊν του ςυςτιματοσ και τθ ςυςτθματικι υποςτιριξθ 

τθσ προςαρμογισ τουσ ςτα νζα εργαλεία. 

Κα πραγματοποιθκεί ςφνταξθ εντφπου ςε θλεκτρονικι μορφι εκπαιδευτικό 

υλικό, ωσ εγχειρίδια χριςθσ. Το υλικό κα ςυνταχκεί ςτθν Ελλθνικι γλϊςςα. 

• Υπθρεςίεσ Ριλοτικισ Λειτουργίασ 

Μετά τθν επιτυχι ολοκλιρωςθ όλων των ελζγχων και τθν αποδοχι τουσ από 

τουσ αρμόδιουσ υπαλλιλουσ του Διμου, αρχίηει θ Ρερίοδοσ Ριλοτικισ 

Λειτουργίασ. 

Στθν περίοδο αυτι το ςφςτθμα κα εγκαταςτακεί και κα λειτουργιςει ςε 

πραγματικζσ ςυνκικεσ εργαςίασ. 
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Ο Ανάδοχοσ υποχρεοφται να υποςτθρίξει τθν λειτουργία του ςυςτιματοσ και 

τουσ χριςτεσ κάτω από πραγματικζσ ςυνκικεσ λειτουργίασ εξαςφαλίηοντασ τθν 

απαιτοφμενθ διακεςιμότθτα για χρονικό διάςτθμα 15 θμερϊν (πιλοτικι 

λειτουργία). 

Κατά τθν περίοδο αυτι ο Ανάδοχοσ κα βρίςκεται ςε ςυνεχι ςυνεργαςία με τουσ 

υπεφκυνουσ του Διμου, δίχωσ να είναι απαραίτθτθ θ φυςικι παρουςία ςτισ 

εγκαταςτάςεισ του Διμου. 

Στθ φάςθ τθσ Ριλοτικισ λειτουργίασ ο Ανάδοχοσ υποχρεοφται να προςφζρει τισ 

εξισ υπθρεςίεσ: 

o Βελτιϊςεισ τθσ εφαρμογισ 

o Επίλυςθ προβλθμάτων – υποςτιριξθ χρθςτϊν 

o Συλλογι παρατθριςεων από τουσ χριςτεσ 

o Διόρκωςθ / Διαχείριςθ λακϊν 

o Υποςτιριξθ ςτον χειριςμό και λειτουργία των υπολογιςτϊν, κλπ.  

o Υποςτιριξθ τθσ λειτουργίασ του εξοπλιςμοφ. 

• Διαςφάλιςθ Ροιότθτασ 

Ο ανάδοχοσ υποχρεοφται να περιγράψει ςτθν προςφορά του τθν διαδικαςία 

διαςφάλιςθσ ποιότθτασ που κα ακολουκιςει κατά τθν υλοποίθςθ του ζργου. 

• Υπθρεςίεσ Εγγφθςθσ και Συντιρθςθσ 

Στθν τιμι αγοράσ και για τουλάχιςτον δφο ζτθ από τθν θμερομθνία παραλαβισ 

του Ζργου, ο Ανάδοχοσ υποχρεοφται να προςφζρει δωρεάν υπθρεςίεσ εξ 

αποςτάςεωσ Εγγφθςθσ Καλισ Λειτουργίασ και Συντιρθςθσ για το Ζργο και τα 

υποςυςτιματα του, και με επιτόπιεσ υπθρεςίεσ εφόςον θ Καλι Λειτουργία και 

Συντιρθςθ αφορά εγκαταςτθμζνο εξοπλιςμό,  ζτςι ϊςτε να επιλυκοφν 

προβλιματα δυςλειτουργίασ τθσ εφαρμογισ και τυχόν ςφαλμάτων. 

Κατά τθν περίοδο εγγφθςθσ καλισ λειτουργίασ του ςυςτιματοσ, οι 

προςφερόμενεσ υπθρεςίεσ του Αναδόχου είναι οι παρακάτω: 

o Διαςφάλιςθ καλισ λειτουργίασ του Ζργου και των υποςυςτθμάτων του. 

o Αποκατάςταςθ των ανωμαλιϊν λειτουργίασ του λογιςμικοφ εφαρμογϊν 

(bugs) πλιρθσ αποκατάςταςθ με κατάλλθλθ διορκωτικι ζκδοςθ (patch/fix). 

Κατόπιν ζγγραφθσ ειδοποίθςθσ από τον Διμο, ο Ανάδοχοσ είναι 

υποχρεωμζνοσ να επιλφει τα προβλιματα. Επικυμθτά ο χρόνοσ 

αποκατάςταςθσ δεν πρζπει να ξεπερνά τισ δφο (2) εργάςιμεσ θμζρεσ. 

o Ραράδοςθ – εγκατάςταςθ τυχόν νζων εκδόςεων του λογιςμικοφ εφαρμογϊν. 

o Ραράδοςθ αντιτφπων όλων των μεταβολϊν ι των επανεκδόςεων ι 

τροποποιιςεων των εγχειριδίων του υλικοφ και λογιςμικοφ. 

o Υπθρεςία HelpDesk για όλουσ τουσ χριςτεσ του ςυςτιματοσ του Διμου, 

διακζςιμθ από τισ 9:00 – 17:00 όλεσ τισ εργάςιμεσ θμζρεσ, θ οποία να είναι 

προςβάςιμθ μζςω φαξ ι email που κα δθλϊςει ο υποψιφιοσ Ανάδοχοσ. 
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Για τθν ενεργοποίθςθ των προςφερόμενων υπθρεςιϊν ςυντιρθςθσ, πζρασ τθσ 

ιςχφοσ τθσ εγγφθςθσ, δφναται να καταρτιςτεί ειδικι ςφμβαςθ ςυντιρθςθσ. 

Ο χρόνοσ ιςχφοσ τθσ ςφμβαςθσ ςυντιρθςθσ κα κακοριςκεί από τον Διμο. Στθ 

ςφμβαςθ ςυντιρθςθσ κα εξειδικεφονται οι όροι και οι παρεχόμενεσ υπθρεςίεσ που 

αναφζρονται παραπάνω και κα ορίηεται το διάςτθμα ςε ακζραια ζτθ από το πζρασ 

ιςχφοσ τθσ εγγφθςθσ καλισ λειτουργίασ. 

10.2.4 Δθαξκνγή 4: ΢ύζηεκα δηαρείξηζεο δεκνηηθώλ θνηκεηεξίσλ θαη 
ςεθηνπνίεζε θαθέισλ (#12 Marketplace) 

Σο ςύςτημα διαχεύριςησ δημοτικών κοιμητηρύων θα πρϋπει να προςφϋρει όλα 
τα απαραύτητα εργαλεύα για την ορθό παρακολούθηςη και οργϊνωςη των δυο 
(2) κοιμητηρύων που διαχειρύζεται ο Δόμοσ καθώσ και την παρακολούθηςη των 
εςόδων που προκύπτουν. 

Η πλατφόρμα θα πρϋπει να καλύπτει το ςύνολο των γενικών και λειτουργικών 
χαρακτηριςτικών και διαλειτουργικότητασ όπωσ περιγρϊφονται ςτην παρούςα 
παρϊγραφο και τουσ πύνακεσ ςυμμόρφωςησ και να εύναι ϋτοιμη προσ επύδειξη με 
το ςύνολο των ζητούμενων χαρακτηριςτικών.  

Χηφιοπούηςη Αρχεύου 

Θα πραγματοποιηθεύ η ψηφιοπούηςη των τηρούμενων φακϋλωνμε τισ ςχετικϋσ 
ϊδειεσ ταφόσ του κοιμητηρύου του Δόμου. Σο παραγόμενο αρχεύο θα 
διαςυνδεθεύ με την αντύςτοιχη καρτϋλα ςτο ςύςτημα διαχεύριςησ Κοιμητηρύου.  

 

Με την παρούςα υπηρεςύα θα επιτευχθούν:  

 Μετατροπό του φυςικού αρχεύου ςε ψηφιακό. 

 Φαρακτηριςμόσ και κατηγοριοπούηςη των αρχεύων προσ ψηφιοπούηςη.  

 Ενςωμϊτωςη τησ ψηφιακόσ διαχεύριςησ των προσ ψηφιοπούηςη αρχεύων ςτισ 
διαδικαςύεσ τησ Τπηρεςύασ μασ. 

 Ωμεςη εξυπηρϋτηςη των πολιτών του Δόμου. 

 Διαςφϊλιςη του αρχεύου από φυςικό καταςτροφό ό κακόβουλη ενϋργεια. 

 Γρόγορη αναζότηςη των αρχεύων, μϋςα ςε λύγα δευτερόλεπτα. 

 Δημιουργύα βϊςησ δεδομϋνων. 

 Αύξηςη αποδοτικότητασ. 

 Εξοικονόμηςη Φώρου.  

Για την ψηφιοπούηςη του αρχεύου θα ακολουθηθούν διαδικαςύεσ παραλαβόσ 
υλικού, ταυτοπούηςησ, ταξινόμηςησ, προετοιμαςύασ υλικού προσ ςϊρωςη, 
ςϊρωςη, εξαγωγό μεταδεδομϋνων εγγρϊφου, διαςύνδεςη με τισ εγγραφϋσ τησ 
εφαρμογόσ διαχεύριςησ δημοτικών κοιμητηρύων.  

Από το ςύνολο του αρχεύου εκτιμϊται ότι θα ψηφιοποιηθούν περύπου 4.000 
ςελύδεσ Α4. 

 

Γενικϊ Φαρακτηριςτικϊ 
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Σα γενικϊ χαρακτηριςτικϊ τησ πλατφόρμασ περιλαμβϊνουν :  

 ΢χεδύαςη Ανοικτόσ αρχιτεκτονικόσ 

 Η καταςκευϊςτρια εταιρεύα να διαθϋτει: 

o Πρότυπο διαχεύριςησ Ποιότητασ ISO 9001:2015 ό ιςοδύναμο για το 
ςχεδιαςμό, ανϊπτυξη, εγκατϊςταςη και υποςτόριξη λογιςμικού και την 
υλοπούηςη ϋργων πληροφορικόσ.  

o Πρότυπο διαχεύριςησ αςφϊλειασ πληροφοριών ISO 27001:2013 ό 
ιςοδύναμο για το ςχεδιαςμό, ανϊπτυξη, εγκατϊςταςη και υποςτόριξη 
λογιςμικού και την υλοπούηςη ϋργων πληροφορικόσ 

o Πρότυπο επιχειρηςιακόσ ςυνϋχειασ πληροφοριών ISO 22301:2019 ό 
ιςοδύναμο για το ςχεδιαςμό, ανϊπτυξη, εγκατϊςταςη και υποςτόριξη 
λογιςμικού και την υλοπούηςη ϋργων πληροφορικόσ. 

 Ανεξαρτηςύα από λειτουργικϊ ςυςτόματα 

 Λειτουργύα ςε βϊςεισ δεδομϋνων  ανοικτού λογιςμικού Postgres ό MariaDb. 

 Web based ςχεδύαςη και ανϊπτυξη με πρόςβαςη μϋςω όλων των ευρϋωσ 
διαδεδομϋνων εκδόςεων φυλλομετρητών  

 Φρόςη τεχνολογύασ typescript , ανοικτού λογιςμικού, για την ανϊπτυξη του 
περιβϊλλοντοσ χρηςτών.  

 Εγκατϊςταςη και λειτουργύα ςτο Cloud 

 Ενιαύο ςύςτημα ταυτοπούηςησ και ελϋγχου δικαιωμϊτων χρηςτών 

 Περιβϊλλον εργαςύασ και μηνυμϊτων ςτα ελληνικϊ 

 

Διαλειτουργικότητα 

Η πλατφόρμα θα πρϋπει να διαθϋτει ςύςτημα διαλειτουργικότητασ με τρύτα 
ςυςτόματα μϋςω γνωςτών προτύπων επικοινωνύασ (rest API).  

Ειδικότερα θα πρϋπει να διαθϋτει υλοποιημϋνη επικοινωνύα με τα 
υποςυςτόματα Οικονομικόσ Διαχεύριςησ, Διαχεύριςησ Προςωπικού και 
Ηλεκτρονικού Πρωτοκόλλου του υφιςτϊμενου πληροφοριακού ςυςτόματοσ.  

Η εφαρμογό θα διαλειτουργεύ με το ςύςτημα ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗ ΔΙΑΦΕΙΡΙ΢Η για την 
παρακολούθηςη των εςόδων και με το ςύςτημα ΗΛΕΚΣΡΟΝΙΚΟ ΠΡΨΣΟΚΟΛΛΟ 
για τη πρωτοκόλληςη των εγγρϊφων του Κοιμητηρύου 

Η αναλυτικό περιγραφό τησ διαλειτουργικότητασ του ςυςτόματοσ με τα 
υφιςτϊμενα πληροφοριακϊ ςυςτόματα του Δόμου, θα αποτυπώνεται ςτη 
Μελϋτη Εφαρμογόσ. 

 

Λειτουργικϊ Φαρακτηριςτικϊ 

Η εφαρμογό θα πρϋπει να προςφϋρει δυνατότητεσ όπωσ: 

Σόρηςη των ςτοιχεύων που απαρτύζουν το Κοιμητόριο δηλαδό τϊφοι, 
οςτεοθόκεσ, ψυκτικού θϊλαμοι, χώροι τελετών, οςτεοφυλϊκια, χωνευτόρια, 
αποτεφρωτόρια. Καταχωρούνται και παρακολουθούνται τα δομικϊ ςτοιχεύα 
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του κοιμητηρύου και θα πρϋπει να προςφϋρονται δυνατότητεσ προςθόκησ, 
μεταβολόσ και αναζότηςησ των δομικών ςτοιχεύων. Οριςμόσ τησ θϋςησ τουσ 
πϊνω ςτον χϊρτη.  

Σόρηςη μητρώων ςταθερών ςτοιχεύων για τα τμόματα του Κοιμητηρύου: 

 Σϊφοι – Διαθεςιμότητα τϊφων 
 Οςτεοθόκεσ 
 Χυκτικού θϊλαμοι 
 Φώροι τελετών 
 Οςτεοφυλϊκεια 
 Φωνευτόρια 
 Κοιμητόρια 
 Αποτεφρωτόρια 

Για κϊθε ςτοιχεύο του Κοιμητηρύου να αναφερθούν τα τηρούμενα ςτοιχεύα. 
Σόρηςη ιςτορικού μεταβολών. 

Για κϊθε μια βαςικό διαδικαςύα που ςχετύζεται με τη λειτουργύα του 
κοιμητηρύου θα πρϋπει να παρϋχεται ξεχωριςτό καρτϋλα για την ορθότερη 
παρακολούθηςη: 

 Θανόντων 
 Παραχωρόςεων Οικογενειακών Σϊφων 
 Σαφόσ 
 Σελετών 
 Αφόσ Κανδηλύων 
 Εργαςιών 
 Αιτόςεων 
 Εργοληπτών 
 Προςώπων - ΢υναλλαςςομϋνων 
 Σοποθετόςεων ςε τμόμα του κοιμητηρύου 

 Αιτόςεισ Οςτεοθηκών 

 Ραντεβού Εκταφόσ 

 Κινόςεων Χυκτικών Θαλϊμων 

Για κϊθε διαδικαςύα θα πρϋπει να αναφερθούν αναλυτικϊ οι δυνατότητεσ και τα 
τηρούμενα ςτοιχεύα. Σόρηςη ιςτορικού μεταβολών. 

Να παρϋχει τη δυνατότητα τόρηςησ τιμοκαταλόγων εργαςιών και υπηρεςιών 
για την αυτόματη δημιουργύα χρϋωςησ και ϋκδοςησ παραςτατικών εςόδων, 

βεβαιωτικών ςημειωμϊτων και χρηματικών καταλόγων.  

Δυνατότητα διαχεύριςησ των θϋςεων ςε κϊθε τμόμα του Κοιμητηρύου. 

΢την καρτϋλα του Θανόντα, ο χρόςτησ θα μπορεύ να παρακολουθεύ το πλόρεσ 
ιςτορικό των τοποθετόςεών του. Η εφαρμογό θα πρϋπει να προςφϋρει 
δυνατότητα αυτόματου υπολογιςμού των ςχετικών χρεώςεων. Με τη 
ςυμπλόρωςη τησ ημερομηνύασ ταφόσ θα μπορεύ να γύνεται αυτόματοσ 
υπολογιςμόσ τησ ημερομηνύασ προτεινόμενησ εξαγωγόσ ενώ ο χρόςτησ από την 
ύδια καρτϋλα θα μπορεύ να λαμβϊνει ενημϋρωςη για τυχόν παρατϊςεισ που 
ϋχουν δοθεύ. Από τη ςυγκεκριμϋνη καρτϋλα θα δύνεται η δυνατότητα ςύνδεςησ 
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του θανόντα με τουσ υπόχρεουσ ςυγγενεύσ. Για κϊθε τοποθϋτηςη που 

ακολουθεύται από χρϋωςη θα πρϋπει να πραγματοποιεύται και η ϋκδοςη των 
αντύςτοιχων βεβαιωτικών ςημειωμϊτων και θα ενημερώνεται αυτόματα η 
εφαρμογό τησ Οικονομικόσ Διαχεύριςησ.  

΢την καρτϋλα των Παραχωρόςεων Οικογενειακών Σϊφων θα μπορούν να 
παρακολουθούνται οι αγορϋσ των οικογενειακών τϊφων του εκϊςτοτε 
Κοιμητηρύου. Η καρτϋλα θα περιλαμβϊνει τισ αναλυτικϋσ πληροφορύεσ του 
τϊφου, ςτοιχεύα του ςυμβολαύου παραχώρηςησ και του δικαιούχου, 
διαςυνδεόμενεσ ταφϋσ και οςτεοφυλϊξεισ, καθώσ επύςησ και τισ αντύςτοιχεσ 
χρεώςεισ.  

΢την καρτϋλα των τελετών θα μπορούν να καταχωρούνται όλεσ οι τελετϋσ οι 
οπούεσ  διαςυνδϋονται με τουσ θανόντεσ και τουσ υπόχρεουσ ςυγγενεύσ τουσ για 

την αποπληρωμό των χρεώςεων. 

΢την καρτϋλα των κανδηλύων θα μπορούν να καταχωρούνται οι αφϋσ 
κανδηλύων που γύνονται εύτε ςε τϊφο τριετύασ εύτε ςε οικογενειακό, από ιδιώτη 
ό από εργολόπτη. 

΢την καρτϋλα των εργαςιών θα μπορούν να παρακολουθούνται οι εργαςύεσ που 
γύνονται ςτο κοιμητόριο, εύτε αφορϊ τϊφο τριετύασ εύτε οικογενειακό. Θα 
περιλαμβϊνει τα ςτοιχεύα του εκϊςτοτε εργολόπτη, καθώσ και λεπτομϋρειεσ τησ 
εργαςύασ. 

΢την καρτϋλα των αιτόςεων θα πρϋπει να καταγρϊφονται όλεσ οι αιτόςεισ που 
πραγματοποιούνται όπωσ για εκταφό ό αγορϊ οικογενειακού τϊφου. Οι 
αιτόςεισ διαςυνδϋονται με ταφό, θανόντα, εύδοσ εργαςύασ, ό αγορϊ 

οικογενειακού τϊφου. Η ροό τησ αύτηςησ θα πρϋπει να περιλαμβϊνει πϋντε 
βαςικϊ ςτϊδια παρακολούθηςησ: Αρχικό καταχώρηςη αιτόματοσ, Τποβληθϋν 
αύτημα, Τπό επεξεργαςύα, Ολοκληρωθϋν αύτημα, Ωκυρο.  

΢την καρτϋλα των εργοληπτών θα πρϋπει να καταχωρούνται οι πληροφορύεσ 
για τουσ εργολόπτεσ του κοιμητηρύου. ΢υγκεκριμϋνα, η καρτϋλα θα πρϋπει να 
περιϋχει τα αναλυτικϊ ςτοιχεύα τησ επιχεύρηςησ και των υπαλλόλων τησ, 
πληροφορύεσ για τα οχόματα που διαθϋτει, καθώσ και για τισ εργαςύεσ που ϋχει 
όδη υλοποιόςει ςτο κϊθε κοιμητόριο του Δόμου. 

΢την καρτϋλα των προςώπων θα δύνεται η δυνατότητα εύρεςησ και προβολόσ 
οποιουδόποτε προςώπου που ςχετύζεται με τα κοιμητόρια του Δόμου. ΢την 
καρτϋλα του κϊθε προςώπου θα πρϋπει να υπϊρχουν και οι αντύςτοιχεσ 
χρεώςεισ που το αφορούν. 

΢την καρτϋλα των τοποθετόςεων θα μπορεύ να δύνεται η δυνατότητα 
αναζότηςησ και προβολόσ όλων των τοποθετόςεων με πολλαπλούσ 
ςυνδυαςμούσ φύλτρων και ειδικότερα με προτεινόμενεσ ημερομηνύεσ 
παρατϊςεων καθώσ και προτεινόμενεσ ημερομηνύεσ ειςαγωγόσ και εξαγωγόσ.   

΢την καρτϋλα των ραντεβού εκταφόσ θα μπορούν να παρακολουθούνται τα 
ραντεβού εκταφόσ που ϋχουν προγραμματιςτεύ με τη χρόςη φύλτρων.  

Η εφαρμογό θα πρϋπει να προςφϋρει κατ’ ελϊχιςτον τισ παρακϊτω ϋτοιμεσ 
αναφορϋσ ενώ θα παρϋχεται και η δυνατότητα δυναμικών αναφορών: 

 Ειδοποιητόριο εκταφών τριετύασ, 
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 Ειδοποιητόριο εκταφών φιλοξενύασ οικογενειακών τϊφων, 

 Ειδοποιητόριο οφειλών οςτών, 

 Ημερόςια Κατϊςταςη Μνημόςυνων, 

 Κατϊςταςη οφειλών οικογενειακών τϊφων, 

 Κατϊςταςη οφειλών οςτών, 

 Λύςτα Διαθϋςιμων Οικογενειακών Σϊφων, 

 Λύςτα Εκταφών, 

 Λύςτα Οςτεοθηκών, 

 Λύςτα τϊφων με όνομα νεκρού ό αρχικού δικαιούχου, 

 Πλϊνο Ημερόςιων Κηδειών, 

 Προγραμματιςμόσ εκταφών, 

 Ραντεβού Εκταφών, 

 Σαφολόγιο, 

 Σιμοκατϊλογοσ Κοιμητηρύου 

Να διαθϋτει εργαλεύο δημιουργύασ αναφορών και εκτυπώςεων. Να περιγραφούν 
οι δυνατότητεσ δυναμικόσ επιλογόσ πηγών δεδομϋνων και μορφοπούηςησ 
εγγρϊφου.  

Η εφαρμογό θα πρϋπει να υποςτηρύζει γεωχωρικϋσ βϊςεισ δεδομϋνων 
τεχνολογιών Open Source Geospatial Foundation και κατ’ επϋκταςη γραφικό 
αποτύπωςη τϊφων. Θα πρϋπει να υποςτηρύζει ειςαγωγό και αποθόκευςη των 
χωρικών δεδομϋνων των Κοιμητηρύων, δημιουργύα και αποθόκευςη 
μεταδεδομϋνων για τα χωρικϊ δεδομϋνα, χωρικό ανϊλυςη των δεδομϋνων και 
εξαγωγό δεδομϋνων ςε ανοιχτϊ ψηφιακϊ πρότυπα ςτα πλαύςια τησ 
διαλειτουργικότητασ, προβολό ςτοιχεύων και διαθεςιμότητασ τϊφων ςε χϊρτη. 

10.2.5 Δθαξκνγή 5: Φεθηαθή Πιαηθόξκα Γηαρείξηζεο Λατθώλ Αγνξώλ (#16 
Marketplace) 

Μϋςω τησ πλατφόρμασ, η αρμόδια υπηρεςύα του Οργανιςμού μπορεύ ϊμεςα και 
αποτελεςματικϊ να γνωρύζει, κϊθε λεπτομϋρεια για τισ θϋςεισ των 
επαγγελματιών ςε κϊθε υπαύθρια αγορϊ, καθώσ και όλα τα απαραύτητα ςτοιχεύα, 
πριν ακόμη επϋμβει ςε περύπτωςη ελϋγχου. 
Σο ςύςτημα θα πρϋπει να εύναι ϋτοιμο πακϋτο λογιςμικού (COTS Commercial off-
the-shelf) και θα πρϋπει να καλύπτει το ςύνολο των γενικών και λειτουργικών 
χαρακτηριςτικών και διαλειτουργικότητασ όπωσ περιγρϊφονται ςτην παρούςα 
παρϊγραφο και ςτουσ πύνακεσ ςυμμόρφωςησ.  
 
Γενικϊ Φαρακτηριςτικϊ 
Σα γενικϊ χαρακτηριςτικϊ τησ πλατφόρμασ περιλαμβϊνουν :  
 ΢χεδύαςη Ανοικτόσ αρχιτεκτονικόσ 
 Η καταςκευϊςτρια εταιρεύα να διαθϋτει: 

o Πρότυπο διαχεύριςησ Ποιότητασ ISO 9001:2015 ό ιςοδύναμο για το 
ςχεδιαςμό, ανϊπτυξη, εγκατϊςταςη και υποςτόριξη λογιςμικού και την 
υλοπούηςη ϋργων πληροφορικόσ.  
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o Πρότυπο διαχεύριςησ αςφϊλειασ πληροφοριών ISO 27001:2013 ό 
ιςοδύναμο για το ςχεδιαςμό, ανϊπτυξη, εγκατϊςταςη και υποςτόριξη 
λογιςμικού και την υλοπούηςη ϋργων πληροφορικόσ 

o Πρότυπο επιχειρηςιακόσ ςυνϋχειασ πληροφοριών ISO 22301:2019 ό 
ιςοδύναμο για το ςχεδιαςμό, ανϊπτυξη, εγκατϊςταςη και υποςτόριξη 
λογιςμικού και την υλοπούηςη ϋργων πληροφορικόσ. 

 Ανεξαρτηςύα από λειτουργικϊ ςυςτόματα 
 Λειτουργύα ςε βϊςεισ δεδομϋνων  ανοικτού λογιςμικού MariaDb  
 Web based ςχεδύαςη και ανϊπτυξη με πρόςβαςη μϋςω όλων των ευρϋωσ 

διαδεδομϋνων εκδόςεων φυλλομετρητών  
 Φρόςη τεχνολογύασ typescript, ανοικτού λογιςμικού, για την ανϊπτυξη του 

περιβϊλλοντοσ χρηςτών.  
 Εγκατϊςταςη και λειτουργύα ςτο Cloud 
 Ενιαύο ςύςτημα ταυτοπούηςησ και ελϋγχου δικαιωμϊτων χρηςτών 
 Περιβϊλλον εργαςύασ και μηνυμϊτων ςτα ελληνικϊ 

 
Διαλειτουργικότητα 
Η πλατφόρμα θα πρϋπει να διαθϋτει ςύςτημα διαλειτουργικότητασ με τρύτα 
ςυςτόματα μϋςω γνωςτών προτύπων επικοινωνύασ (rest API).  
Ειδικότερα θα πρϋπει να διαθϋτει υλοποιημϋνη επικοινωνύα με τα 
υποςυςτόματα Οικονομικόσ Διαχεύριςησ, Διαχεύριςησ Προςωπικού και 
Ηλεκτρονικού Πρωτοκόλλου του υφιςτϊμενου πληροφοριακού ςυςτόματοσ. 
Η εφαρμογό θα διαλειτουργεύ με το ςύςτημα ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗ ΔΙΑΦΕΙΡΙ΢Η για την 
παρακολούθηςη των εςόδων και με το ςύςτημα ΗΛΕΚΣΡΟΝΙΚΟ ΠΡΨΣΟΚΟΛΛΟ 
για την πρωτοκόλληςη των εγγρϊφων 
Η αναλυτικό περιγραφό τησ διαλειτουργικότητασ του ςυςτόματοσ με τα 
υφιςτϊμενα πληροφοριακϊ ςυςτόματα του Δόμου, θα αποτυπώνεται ςτη 
Μελϋτη Εφαρμογόσ. 
 
Λειτουργικϊ Φαρακτηριςτικϊ 

Η εφαρμογό Διαχεύριςησ Αγορών και Τπαύθριου Εμπορύου θα πρϋπει να 
προςφϋρει:  

Τήρηςη Μητρώου και λειτουργικών ςτοιχείων Αγοράσ. 

1. Διαχεύριςη Αγορϊσ:  

o Οριςμόσ τησ ημϋρασ τησ εβδομϊδασ κατϊ την οπούα λειτουργεύ κϊθε 

αγορϊ 

o Δυνατότητα να οριςτεύ ςυγκεκριμϋνο τιμολόγιο (ποςό τϋλουσ ανϊ 

τετραγωνικό μϋτρο) ανϊ αγορϊ και κατηγορύα και υποκατηγορύα 

ςυναλλαςςομϋνου 

2. Τποςτόριξη οριςμού διαφορετικών τύπων τελών  

o Κϊθε τύποσ μπορεύ να αντιςτοιχιςτεύ ςε διαφορετικό ΚΑΕ 
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Τήρηςη Μητρώου ςυναλλαςςομένων 

3. Παραμετρικόσ οριςμόσ κατηγοριών και υποκατηγοριών ςυναλλαςςομϋνων 

(ϋμποροι, παραγωγού κ.λπ.) 

4. Ευρετόριο ςυναλλαςςόμενων 

5. Καρτϋλα ςυναλλαςςόμενων  

6. Ημερολόγιο ςυναλλαςςόμενου  

o Προβολό των ημερών εργαςύασ του ςυναλλαςςόμενου ςε ημερολόγιο 

o Καταχώρηςη ημερών εργαςύασ ςυναλλαςςόμενου από το ημερολόγιο, με 

δυνατότητα μαζικόσ καταχώρηςησ. 

o Με κϊθε νϋα καταχώρηςη ημϋρασ εργαςύασ, θα πρϋπει ϊμεςα να 

υπολογύζεται και η οφειλό που προκύπτει, λαμβϊνοντασ υπόψη και τη 

ςχετικό παραμετροπούηςη 

7. Ευρετόριο ατομικών οφειλών  

o Προβολό ςυνόλου οφειλών 

o Δυνατότητα επιλογόσ οφειλόσ και μεύωςησ ποςού ςε περύπτωςη 
απουςύασ λόγω αςθϋνειασ  
 Σο ποςοςτό τησ μεύωςησ θα πρϋπει να εύναι παραμετροποιόςιμο και 

να μπορεύ να οριςτεύ διαφορετικό για κϊθε κατηγορύα οφειλϋτη 
o Κατϊςταςη εύςπραξησ κϊθε ατομικόσ οφειλόσ 

Διαχείριςη Εςόδων: 
8. Βεβαιωτικϊ ΢ημειώματα (Β.΢.) 

o Δημιουργύα Β.΢. από ανεύςπρακτεσ οφειλϋσ  
 Δυνατότητα μαζικόσ προςθόκησ οφειλών 

o Αποςτολό Β.΢. ςτην Οικονομικό Διαχεύριςη 
o Δυνατότητα παρακολούθηςησ τησ κατϊςταςησ του Β.΢. όπωσ 

διαμορφώνεται από τη Λογιςτικό (Εύςπραξη / Ακύρωςη / Διαγραφό) 
o Εκτύπωςη Β.΢. 

9. Φρηματικού Κατϊλογοι (Φ.Κ.) 
o Δημιουργύα Φ.Κ. από ανεύςπρακτεσ οφειλϋσ  
 Δυνατότητα μαζικόσ προςθόκησ οφειλών 

o Δυνατότητα παρακολούθηςησ τησ κατϊςταςησ του Φ.Κ. όπωσ 
διαμορφώνεται από την Οικονομικό Διαχεύριςη (Βεβαύωςη οφειλών 
καταλόγου  / Εξόφληςη / Παραγραφό) 

Η εφαρμογό να διαθϋτει mobile app το οπούο θα χρηςιμοποιεύται από τη 
Δημοτικό Αςτυνομύα για την πραγματοπούηςη ελϋγχων και επιβολό προςτύμων. 
Προβϊλλονται τα ςτοιχεύα του ςυναλλαςςόμενου ϋτςι ώςτε να εύναι δυνατό η 
πραγματοπούηςη ελϋγχων για παρϊνομη κατϊληψη θϋςησ, εγκυρότητα 
νομιμοποιητικών εγγρϊφων, το εύδοσ και την ποςότητα των ειδών του πϊγκου. 
΢την εφαρμογό θα προβϊλλονται επύςησ η εικόνα εκκρεμοτότων του 
επαγγελματύα καθώσ και το ιςτορικό προηγούμενων ελϋγχων. Δυνατότητα 
επιςύναψησ φωτογραφιών και καταχώρηςησ τησ παρϊβαςησ με επιλογό από 
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παραμετρικούσ πύνακεσ και δυνατότητα προςθόκησ ςχολύων και κειμϋνου. 
Δυνατότητα ϋκδοςησ και εκτύπωςησ προςτύμου από φορητό εκτυπωτό ό/και 
ψηφιακόσ αποςτολόσ μϋςω email ό ανϊρτηςησ ςτο προφύλ του επαγγελματύα.  
Διαβαθμιςμϋνη πρόςβαςη του Επαγγελματύα ςτο ςύςτημα ώςτε να ϋχει 
πρόςβαςη ςτο ςύνολο των ςυναλλαγών και να μπορεύ να ενημερωθεύ ϊμεςα για 
θϋματα που ςχετύζονται με την δραςτηριότητϊ του ςτην αγορϊ. Δυνατότητα 
διαχεύριςησ των αδειών, εκτϋλεςη ηλεκτρονικών πληρωμών, υποβολό αιτόςεων, 
επιςύναψη εγγρϊφων. Σόρηςη μητρώου προκηρύξεων αδειών (αριθμόσ, 
ημερομηνύα, θϋςη αγορϊσ κλπ) καθώσ και ςτοιχεύων πιθανών κληρώςεων.  
Να παρϋχεται πλόρεσ ιςτορικό προκηρύξεων καθώσ και ϊμεςη διαςύνδεςη τησ 
ϊδειασ με τα ςτοιχεύα τησ προκόρυξησ. 
Η εφαρμογό θα πρϋπει να υποςτηρύζει γεωχωρικϋσ βϊςεισ δεδομϋνων 
τεχνολογιών Open Source Geospatial Foundation. Θα πρϋπει να υποςτηρύζει 
ειςαγωγό και αποθόκευςη των χωρικών δεδομϋνων κϊθε υπαύθριου χώρου 
αγορϊσ, δημιουργύα και αποθόκευςη μεταδεδομϋνων για τα χωρικϊ δεδομϋνα, 
χωρικό ανϊλυςη των δεδομϋνων και εξαγωγό δεδομϋνων ςε ανοιχτϊ ψηφιακϊ 
πρότυπα ςτα πλαύςια τησ διαλειτουργικότητασ, προβολό ςτοιχεύων και 
διαθεςιμότητασ θϋςεων αγορών ςε χϊρτη. 

10.2.6 Δθαξκνγή 6: ΢ύζηεκα ειεθηξνληθήο δηαθίλεζεο εγγξάθσλ θαη 
ςεθηαθώλ ππνγξαθώλ (#17 Marketplace) 

Σο ΢ύςτημα Ηλεκτρονικόσ διακύνηςησ εγγρϊφων και ψηφιακών υπογραφών θα 
αποτελεύ μύα ολοκληρωμϋνη λύςη ψηφιακόσ αρχειοθϋτηςησ και διαχεύριςησ 
εγγρϊφων ςτο οπούο θα ςυγκεντρώνονται τα ϋγγραφα των υπηρεςιών και των 
εποπτεύομενων φορϋων του Δόμου. ΢υνοπτικϊ, το ςύςτημα θα πρϋπει να 
ςυλλϋγει αυτοματοποιημϋνα τα ϋγγραφα και τα μεταδεδομϋνα αυτών όπωσ 
αποφϊςεισ δημοτικών ςυμβουλύων, οικονομικών επιτροπών, αποδελτύωςη 
νόμων, δικαςτικών αποφϊςεων,  εγκυκλύων υπουργεύων και εποπτικών αρχών, 
εςωτερικϊ ϋγγραφα όπωσ ειςηγόςεισ υπαλλόλων και οργϊνων, πρακτικϊ 
επιτροπών παρακολούθηςησ και παραλαβόσ κ.λπ. 
΢υμπληρωματικϊ το αποθετόριο θα επιτρϋπει : 
 την αρχειοθϋτηςη και ϊλλων τύπων περιεχομϋνου πϋραν των εγγρϊφων  
 τον εμπλουτιςμό των εγγρϊφων με πληροφορύεσ  
 την αναζότηςη εγγρϊφων και μεταδεδομϋνων με πολλαπλϊ κριτόρια 
 μοντελοπούηςη δεδομϋνων βϊςει ςημαςιολογικών διεθνών προτύπων: 

Σο ΢ύςτημα Ηλεκτρονικόσ διακύνηςησ εγγρϊφων και ψηφιακών 
υπογραφών, εύναι επιθυμητό να υποςτηρύζει την χρόςη διαδεδομϋνων 
μοντϋλων δεδομϋνων ό πρότυπων λεξικών, για την περιγραφό των 
περιγραφικών δεδομϋνων των εγγρϊφων, των ςχϋςεων μεταξύ εγγρϊφων ό 
των ςημεύων διακύνηςησ τουσ. Για παρϊδειγμα χρόςη των Dublin Core 
metadata model and Dublin Core-based metadata model,  Ευρωπαώκϊ 
πρότυπα λεξικϊ δεδομϋνων κ.α.) . Μϋςω τησ χρόςησ διαδεδομϋνων μεθόδων 
για την καταγραφό των δεδομϋνων των εγγρϊφων επιτρϋπεται η 
περαιτϋρω αξιοπούηςη τουσ με χρόςη ϋξυπνων εργαλεύων – λογιςμικού. 

Θα πρϋπει να καλύπτει το ςύνολο των γενικών και λειτουργικών 
χαρακτηριςτικών και διαλειτουργικότητασ όπωσ περιγρϊφονται ςτην παρούςα 
παρϊγραφο και ςτουσ πύνακεσ ςυμμόρφωςησ και να εύναι ϋτοιμη προσ επύδειξη 
με το ςύνολο των ζητούμενων χαρακτηριςτικών.  
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Γενικϊ Φαρακτηριςτικϊ 
Σα γενικϊ χαρακτηριςτικϊ τησ πλατφόρμασ περιλαμβϊνουν :  
 ΢χεδύαςη Ανοικτόσ αρχιτεκτονικόσ κατϊ τα πρότυπα και τη μεθοδολογύα 

του ςυςτόματοσ Διαύγεια. 
 Η καταςκευϊςτρια εταιρεύα να διαθϋτει: 

o Πρότυπο διαχεύριςησ Ποιότητασ ISO 9001:2015 ό ιςοδύναμο για το 
ςχεοςτοδιαςμό, ανϊπτυξη, εγκατϊςταςη και υποςτόριξη λογιςμικού 
και την υλοπούηςη ϋργων πληροφορικόσ.  

o Πρότυπο διαχεύριςησ αςφϊλειασ πληροφοριών ISO 27001:2013 ό 
ιςοδύναμο για το ςχεδιαςμό, ανϊπτυξη, εγκατϊςταςη και υποςτόριξη 
λογιςμικού και την υλοπούηςη ϋργων πληροφορικόσ 

o Πρότυπο επιχειρηςιακόσ ςυνϋχειασ πληροφοριών ISO 22301:2019 ό 
ιςοδύναμο για το ςχεδιαςμό, ανϊπτυξη, εγκατϊςταςη και υποςτόριξη 
λογιςμικού και την υλοπούηςη ϋργων πληροφορικόσ. 

Ανεξαρτηςύα από λειτουργικϊ ςυςτόματα 
 Λειτουργύα ςε μη ςχεςιακό βϊςη δεδομϋνων Mongodb κατϊ τα πρότυπα του 

ςυςτόματοσ Διαύγεια.  
 Web based ςχεδύαςη και ανϊπτυξη με πρόςβαςη μϋςω όλων των ευρϋωσ 

διαδεδομϋνων εκδόςεων φυλλομετρητών  
 Φρόςη τεχνολογύασ typescript , ανοικτού λογιςμικού, για την ανϊπτυξη του 

περιβϊλλοντοσ χρηςτών.  
 Εγκατϊςταςη και λειτουργύα ςτο Cloud 
 Ενιαύο ςύςτημα ταυτοπούηςησ και ελϋγχου δικαιωμϊτων χρηςτών 
 Περιβϊλλον εργαςύασ και μηνυμϊτων ςτα ελληνικϊ 

 
Διαλειτουργικότητα 
Η πλατφόρμα θα πρϋπει να προςφϋρει API τα οπούα θα εξυπηρετούν αφενόσ το 
ςύνολο των ενεργειών και αιτημϊτων που προϋρχονται από το δικτυακό τόπο 
του ςυςτόματοσ και εξυπηρετεύ τουσ χρόςτεσ του ςυςτόματοσ αφετϋρου τα 
αιτόματα για αποθόκευςη εγγρϊφων και μεταδεδομϋνων από τα πληροφοριακϊ 
ςυςτόματα των οργανιςμών.   
Επιπρόςθετα να διαθϋτει διαλειτουργικότητα με το Κεντρικό ΢ύςτημα 
Ηλεκτρονικόσ Διακύνηςησ Εγγρϊφων και το ςύςτημα ΙΡΙΔΑ του Τπουργεύου 
Εςωτερικών. Να εύναι προςαρμοςμϋνο ςύμφωνα με το ευρωπαώκό πρότυπο e 
Delivery (https://ec.europa.eu/cefdigital/wiki/display/CEFDIGITAL) με ςκοπό 
την ηλεκτρονικό διαςύνδεςη υπηρεςιών και οργανιςμών.  
Σϋλοσ θα πρϋπει να διαθϋτει υλοποιημϋνη επικοινωνύα με τα υποςυςτόματα 
Οικονομικόσ Διαχεύριςησ, Διαχεύριςησ Προςωπικού και Ηλεκτρονικού 
Πρωτοκόλλου του υφιςτϊμενου πληροφοριακού ςυςτόματοσ.  
Η εφαρμογό θα διαλειτουργεύ με το ςύςτημα ΗΛΕΚΣΡΟΝΙΚΟ ΠΡΨΣΟΚΟΛΛΟ για 
την πρωτοκόλληςη των εγγρϊφων και με τα ςυςτόματα ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗ 
ΔΙΑΦΕΙΡΙ΢Η, ΔΙΑΦΕΙΡΙ΢Η ΑΝΘΡΨΠΙΝΨΝ ΠΟΡΨΝ, ΔΙΑΦΕΙΡΙ΢Η ΑΝΣΑΠΟΔΟΣΙΚΨΝ 
ΣΕΛΨΝ ΑΚΙΝΗΣΨΝ για την διαχεύριςη εγγρϊφων και αποφϊςεων που 
παρϊγονται από τα ςυςτόματα 

Η αναλυτικό περιγραφό τησ διαλειτουργικότητασ του ςυςτόματοσ με τα 
υφιςτϊμενα πληροφοριακϊ ςυςτόματα του Δόμου, θα αποτυπώνεται ςτη 
Μελϋτη Εφαρμογόσ. 

https://ec.europa.eu/cefdigital/wiki/display/CEFDIGITAL
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Λειτουργικϊ Φαρακτηριςτικϊ 

Η εφαρμογό του Ηλεκτρονικού Πρωτοκόλλου  καλύπτει όλεσ τισ ανϊγκεσ 
διαχεύριςησ του ηλεκτρονικού πρωτοκόλλου ςε μια και μόνο οθόνη, με ςκοπό 
την αποτελεςματικό διαχεύριςη εγγρϊφων και εύναι πλόρωσ 
παραμετροποιόςιμη για τισ ανϊγκεσ του κϊθε οργανιςμού. 

 Πλόρωσ παραμετροποιόςιμο ώςτε να καλύπτει τισ ανϊγκεσ κϊθε Τπηρεςύασ. 

 Δυνατότητα απόδοςησ μοναδικού αριθμού για κϊθε ϋγγραφο που 
αποθηκεύεται ςτο ςύςτημα. 

 Ευκολύα ςτην χρόςη μϋςω μιασ και μοναδικόσ καρτϋλασ εγγρϊφου. 

 Δυνατότητα ηλεκτρονικόσ αρχειοθϋτηςησ και διακύνηςησ εγγρϊφων. 

 Δυνατότητα ψηφιακόσ υπογραφόσ εγγρϊφων εντόσ τησ εφαρμογόσ 

 Δυνατότητα δημιουργύασ Ακριβούσ Αντιγρϊφου εξερχόμενου εγγρϊφου. 

 Δυνατότητα ϊμεςησ ςϊρωςησ εγγρϊφων μονοςϋλιδη και πολυςϋλιδη 

 Αυτόματη πρωτοκόλληςη και αποθόκευςη εγγρϊφων, μϋςω ηλεκτρονικόσ 

αλληλογραφύασ. 

 Παροχό API για την αυτόματη πρωτοκόλληςη και αποθόκευςη εγγρϊφων 

που παρϊγονται από το πληροφοριακό ςύςτημα.  

 Διαςύνδεςη με κεντρικϊ ςυςτόματα (π.χ. Κ΢ΗΔΕ Τπουργεύου Χηφιακόσ 
Διακυβϋρνηςησ, Διαύγεια κ.λπ.) 

 Πλόθοσ ςυντομεύςεων ςτισ πιο ςυχνϊ χρηςιμοποιούμενεσ λειτουργύεσ του 

χρόςτη. 

 Δυνατότητα διατόρηςησ πολλαπλών χρεώςεων και πολλαπλών 
κοινοποιόςεων και αποδεκτών. 

 Δυνατότητα δημιουργύασ πολλαπλών πρωτοκόλλων με κοινϊ ςτοιχεύα και 

αποθόκευςησ τουσ ςτο ςύςτημα 

 Δυνατότητα εμφϊνιςησ αλυςύδασ ςχετικών και δυνατότητα μετϊβαςησ ςε 

όλα τα ςυςχετιζόμενα ϋγγραφα. 

 Δυνατότητα εκτύπωςησ αποδεικτικού παραλαβόσ. 

 Δυνατότητα καταγραφόσ και παρακολούθηςησ ιςτορικού ενεργειών 

διεκπεραύωςησ και διακύνηςησ 

 Δυνατότητα διαβϊθμιςησ εγγρϊφων (π.χ. απόρρητο – εμπιςτευτικό – απλό) 
και καθοριςμό δικαιωμϊτων πρόςβαςησ ςε διαβαθμιςμϋνουσ χρόςτεσ. 

 Δυνατότητα καταχώρηςησ παρατηρόςεων ςε κϊθε ϋγγραφο, χωρύσ 
περιοριςμό. 

 Δυνατότητα αναζότηςησ με ςυνδυαςμό πολλαπλών κριτηρύων (ανϊ 

υπϊλληλο, τμόμα, θϋμα και κατϊςταςη εγγρϊφου κ.λπ.). 

 Δυνατότητα τόρηςησ ψηφιακού Οργανογρϊμματοσ του Δόμου και των 
νομικών του προςώπων.  
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 Δυνατότητα αποςτολόσ ειδοποιόςεων με email για χρεώςεισ ό 

κοινοποιόςεισ τα οπούα μπορεύ να περιλαμβϊνουν ςαν ςυνημμϋνα και τα 
ϋγγραφα. 

 On Line εγχειρύδιο χρόςησ τησ εφαρμογόσ πϊντα ενημερωμϋνο ϊμεςα 
προςβϊςιμο από το χρόςτη. 

Διαςυνδϋεται με το ςύνολο των εφαρμογών του πληροφοριακού ςυςτόματοσ 
ϋτςι ώςτε να εύναι δυνατό η αυτόματη αποθόκευςη των εγγρϊφων την ςτιγμό 
τησ δημιουργύασ τουσ. Ενημερώνονται τα κρύςιμα πεδύα για την εκκύνηςη 
εκτϋλεςησ ροόσ διαδικαςύασ, την δημιουργύα υπόθεςησ, την ςυςχϋτιςη με ςτϊδιο 

ροόσ που όδη εκτελεύται, την ςυςχϋτιςη υπϊρχουςασ υπόθεςησ, κτλ. 

Μετϊ την ειςαγωγό του εγγρϊφου ςτο ςύςτημα, ο εξουςιοδοτημϋνοσ χρόςτησ 

ϋχει ςτην διϊθεςη του, όλη την διαθϋςιμη, απαιτούμενη λειτουργικότητα.  

Παρϋχει πλόθοσ διαδικτυακών υπηρεςιών οι οπούεσ χρηςιμοποιούνται από τα 
υπόλοιπα ςυςτόματα (π.χ. Οικονομικό Διαχεύριςη)  για τη λόψη των ςτοιχεύων 
ταυτοπούηςησ των παραγόμενων εγγρϊφων (Αριθμόσ Πρωτοκόλλου, Αριθμόσ 
Απόφαςησ Δημϊρχου ό ΢υλλογικού Οργϊνου) καθώσ και για την επιςύναψη και 

διακύνηςη των παραγόμενων εγγρϊφων. Πλόρωσ αυτοματοποιημϋνη λόψη των 
ςτοιχεύων και ενημϋρωςη τησ καρτϋλασ του εγγρϊφου χωρύσ να απαιτεύται 
κϊποια ενϋργεια από το χρόςτη του ϊλλου ςυςτόματοσ. Αντύςτοιχα η καρτϋλα 
του εγγρϊφου ενημερώνεται με όλα τα απαραύτητα ςτοιχεύα και το ϋγγραφο 
που ϋχει δημιουργηθεύ.  

Δυνατότητα υποβολόσ ηλεκτρονικού αιτόματοσ για λόψη ςτοιχεύων ταυτότητασ 
εγγρϊφου για μη εξουςιοδοτημϋνουσ χρόςτεσ.  Οι κατηγορύεσ χρηςτών που 

ϋχουν οριςτεύ από τον διαχειριςτό ϋχουν τη δυνατότητα αυτοματοποιημϋνησ 
λόψησ των ςτοιχεύων πρωτοκόλλου μόνο εφόςον ϋχει γύνει επεξεργαςύα και 
αποδοχό του αιτόματοσ από τη Γραμματεύα. Η εφαρμογό παρϊγει το αύτημα με 
τα απαραύτητα ςτοιχεύα ταυτοπούηςησ χρόςτη και δεδομϋνων του εγγρϊφου. 
Με την ολοκλόρωςη τησ επεξεργαςύασ από τη Γραμματεύα λαμβϊνει τα ςτοιχεύα 

ταυτοπούηςησ του εγγρϊφου. 

Κατϊ τη διεπαφό των ςυςτημϊτων ςυμπληρώνονται αυτόματα το ςύνολο των 
περιγραφικών δεδομϋνων του εγγρϊφου – υπόθεςησ. Σο ςύνολο των 
απαραύτητων πεδύων ανϊ διεπαφό θα αποτυπωθούν με ςαφόνεια ςτο πλαύςιο 
τησ μελϋτησ εφαρμογόσ. 

Σο ςύςτημα υποςτηρύζει διαφορετικούσ τύπουσ και κατηγορύεσ εγγρϊφων 

(αποφϊςεισ, ειδοποιητόρια, βεβαιωτικϊ ςημειώματα κ.λπ. ) ανϊλογα και με την 
επιχειρηςιακό περιοχό προϋλευςόσ τουσ.  

 

Καθορύζονται τα ιδιαύτερα χαρακτηριςτικϊ αποθόκευςησ τουσ όπωσ ςόμανςη, 
οπτικό διαφοροπούηςη / χρωματιςμόσ για τουσ χρόςτεσ. Η κατηγοριοπούηςη 
των παραγόμενων εγγρϊφων πραγματοποιεύται αυτόματα με βϊςη διακριτϊ 
χαρακτηριςτικϊ τουσ. 
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Σο ςύνολο των εγγρϊφων μιασ υπόθεςησ διαςυνδϋονται μεταξύ τουσ και εύναι 

διαθϋςιμα και προςβϊςιμα  μϋςω των αυτοματοποιημϋνων ροών εργαςύασ.  

Σο ςύνολο των μηνυμϊτων που προβϊλλονται ςτο χρόςτη κατϊ την εκτϋλεςη 
των εργαςιών εύναι ςτην Ελληνικό γλώςςα και διαθϋτουν χαρακτηριςτικϊ 
όπωσ:  

 Απλότητα και ςαφόνεια  

 Φρόςη όρων ςχετικϊ με το αντικεύμενο, τον ρόλο και την εργαςύα που 
εκτελεύ ο χρόςτησ. 

 Ενημερώνουν τον χρόςτη ωσ προσ το αποτϋλεςμα τησ ενϋργειασ καθώσ και 

τισ επόμενεσ ενϋργειεσ που πιθανόν χρειϊζονται. 

Σο ςύςτημα να παρϋχει ςύςτημα ειδοποιόςεων ςχετικϊ με ενϋργειεσ και 

εργαςύεσ που πρϋπει να πραγματοποιηθούν. Οι ειδοποιόςεισ να ενεργοποιούνται 
ςε επύπεδο χρόςτη ώςτε να ςυμβϊλουν ςτην καλύτερη οργϊνωςη τησ 
καθημερινόσ εργαςύασ.  

10.2.7 Δθαξκνγή 7: ΢ύζηεκα δηαρείξηζεο ειεθηξνληθώλ πιεξσκώλ (#18 
Marketplace) 

Σο ςύςτημα ηλεκτρονικών πληρωμών βεβαιωμϋνων και μη οφειλών θα παρϋχει 
ςε πολύτεσ και ςε επιχειρόςεισ προςωποποιημϋνη ενημϋρωςη και δυνατότητα 
πληρωμόσ οφειλών μϋςω χρεωςτικών, πιςτωτικών καρτών και e-banking.  
Σο ςύςτημα θα ςυμβϊλλει ςτην αναβϊθμιςη τησ επικοινωνύασ του Δόμου με 
τουσ ςυναλλαςςόμενουσ παρϋχοντϊσ τουσ τη δυνατότητα ηλεκτρονικόσ, εξ' 
αποςτϊςεωσ εξυπηρϋτηςη με ςύγχρονα τεχνολογικϊ εργαλεύα. 
Σο ςύςτημα  αποςκοπεύ ςτην αναβϊθμιςη τησ επικοινωνύασ με τουσ 
ςυναλλαςςόμενουσ, παρϋχοντασ τουσ τη δυνατότητα ηλεκτρονικόσ, εξ' 
αποςτϊςεωσ εξυπηρϋτηςη, με ςύγχρονα τεχνολογικϊ εργαλεύα.  
Η εφαρμογό θα αξιοποιεύ όλεσ τισ διαθϋςιμεσ πληροφορύεσ και δεδομϋνα, που 
όδη ϋχει ο Δόμοσ ςτην κατοχό του και θα ςυνεργϊζεται με όλεσ τισ τεχνολογικϋσ 
πλατφόρμεσ. Κϊθε ςυναλλαςςόμενοσ (πολύτησ ό επιχεύρηςη) θα ϋχει τη 
δυνατότητα να ενημερωθεύ αναλυτικϊ ςχετικϊ με τισ οφειλϋσ του προσ το Δόμο 
και να πραγματοποιόςει ηλεκτρονικϋσ πληρωμϋσ ςτη διϊρκεια όλου του 24ώρου. 
Θα πρϋπει να εύναι ϋτοιμο πακϋτο λογιςμικού (COTS Commercial off-the-shelf) 
με πενταετό κυκλοφορύα ςτην αγορϊ των ΟΣΑ, να διαθϋτει τουλϊχιςτον 5 
εγκαταςτϊςεισ (να προςκομιςτούν ςχετικϋσ βεβαιώςεισ) ςε ΟΣΑ Α’ βαθμού ςε 
περιβϊλλον νϋφουσ (GCloud ό/και private cloud) και μύα τουλϊχιςτον να εύναι 
εγκατεςτημϋνη ςε ΟΣΑ με πληθυςμό μεγαλύτερο από 100.000 κατούκουσ. Επύ 
ποινό αποκλειςμού θα πρϋπει να καλύπτει το ςύνολο των γενικών και 
λειτουργικών χαρακτηριςτικών και διαλειτουργικότητασ όπωσ περιγρϊφονται 
ςτην παρούςα παρϊγραφο και ςτουσ πύνακεσ ςυμμόρφωςησ.   
Γενικϊ Φαρακτηριςτικϊ 

Σα γενικϊ χαρακτηριςτικϊ τησ πλατφόρμασ περιλαμβϊνουν:  

 ΢χεδύαςη Ανοικτόσ αρχιτεκτονικόσ 

 Η καταςκευϊςτρια εταιρεύα να διαθϋτει: 
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o Πρότυπο διαχεύριςησ Ποιότητασ ISO 9001:2015 ό ιςοδύναμο για το 
ςχεδιαςμό, ανϊπτυξη, εγκατϊςταςη και υποςτόριξη λογιςμικού και την 
υλοπούηςη ϋργων πληροφορικόσ.  

o Πρότυπο διαχεύριςησ αςφϊλειασ πληροφοριών ISO 27001:2013 ό 
ιςοδύναμο για το ςχεδιαςμό, ανϊπτυξη, εγκατϊςταςη και υποςτόριξη 
λογιςμικού και την υλοπούηςη ϋργων πληροφορικόσ 

o Πρότυπο επιχειρηςιακόσ ςυνϋχειασ πληροφοριών ISO 22301:2019 ό 
ιςοδύναμο για το ςχεδιαςμό, ανϊπτυξη, εγκατϊςταςη και υποςτόριξη 
λογιςμικού και την υλοπούηςη ϋργων πληροφορικόσ. 

 Ανεξαρτηςύα από λειτουργικϊ ςυςτόματα 

 Λειτουργύα ςε βϊςη δεδομϋνων  ανοικτού λογιςμικού MariaDb την οπούα 
χρηςιμοποιούν και ϊλλα υποςυςτόματα του πληροφοριακού ςυςτόματοσ. 

 Web based ςχεδύαςη και ανϊπτυξη με πρόςβαςη μϋςω όλων των ευρϋωσ 
διαδεδομϋνων εκδόςεων φυλλομετρητών  

 Φρόςη τεχνολογύασ typescript, ανοικτού λογιςμικού, για την ανϊπτυξη του 
περιβϊλλοντοσ χρηςτών.  

 Εγκατϊςταςη και λειτουργύα ςτο Cloud 

 Ενιαύο ςύςτημα ταυτοπούηςησ και ελϋγχου δικαιωμϊτων χρηςτών 

 Περιβϊλλον εργαςύασ και μηνυμϊτων ςτα ελληνικϊ 
 

Διαλειτουργικότητα 

Η πλατφόρμα θα πρϋπει να διαθϋτει ςύςτημα διαλειτουργικότητασ με τρύτα 
ςυςτόματα μϋςω γνωςτών προτύπων επικοινωνύασ (rest API).  
Οι προγραμματιςτικϋσ διεπαφϋσ να εύναι διαθϋςιμεσ προσ χρόςη από ϊλλεσ 
εφαρμογϋσ του πληροφοριακού ςυςτόματοσ ϋτςι ώςτε να εύναι δυνατό η 
διαςύνδεςη με την οικονομικό και ταμειακό υπηρεςύα. Να διαθϋτει τουλϊχιςτον 
1 εγκατϊςταςη ςε ΟΣΑ (να προςκομιςτεύ ςχετικό βεβαύωςη) όπου να 
διαλειτουργεύ με ςυςτόματα οικονομικόσ διαχεύριςησ ϊλλου καταςκευαςτό. 

Θα πρϋπει να διαθϋτει υλοποιημϋνη επικοινωνύα με τα υποςυςτόματα 
Οικονομικόσ Διαχεύριςησ και Ηλεκτρονικού Πρωτοκόλλου του υφιςτϊμενου 
πληροφοριακού ςυςτόματοσ.  

Η εφαρμογό θα διαλειτουργεύ με το ςύςτημα ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗ ΔΙΑΦΕΙΡΙ΢Η για την 
ϊντληςη των οφειλών και την ενημϋρωςη με τα ςτοιχεύα πληρωμόσ και 
εξόφληςησ 

Η αναλυτικό περιγραφό τησ διαλειτουργικότητασ του ςυςτόματοσ με τα 
υφιςτϊμενα πληροφοριακϊ ςυςτόματα του Δόμου, θα αποτυπώνεται ςτη 
Μελϋτη Εφαρμογόσ. 

 

Λειτουργικϊ Φαρακτηριςτικϊ 
Η εφαρμογό θα πρϋπει να προςφϋρει δυνατότητεσ όπωσ: 

 Σαυτοπούηςη χρηςτών με κωδικούσ taxisnet 

 Σαυτοπούηςη χρηςτών με εναλλακτικούσ τρόπουσ εγγραφόσ και 
πιςτοπούηςησ 

 Εκκαθϊριςη πληρωμών ςτουσ αντύςτοιχουσ κωδικούσ προώπολογιςμού 
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 Αναλυτικό προβολό βεβαιωμϋνων οφειλών η οπούα θα περιλαμβϊνει 
Αριθμό/Ϊτοσ Φρηματικού Καταλόγου, Ημερομηνύα βεβαύωςησ, Ημερομηνύα 
λόξησ, βεβαιωθϋν ποςό, ποςό κρατόςεων, προςαυξόςεισ ληξιπρόθεςμων 
οφειλών, ςύνολο οφειλόσ. 

 Αναλυτικό προβολό ρυθμύςεων με το ποςό κϊθε δόςησ και την ημερομηνύα 
λόξησ, προςαυξόςεισ, ςύνολο οφειλόσ  

 Αυτόματο υπολογιςμό προςαυξόςεων και τόκων  
 Προβολό κωδικού οφειλόσ ΔΙΑ΢  ό οποιαςδόποτε ϊλλησ ταυτότητασ 

πληρωμόσ αντιςτοιχεύ ςτην οφειλό. 
 Αυτοματοποιημϋνη διαχεύριςη κρατόςεων εςόδων. 
 Επιλογό των οφειλών για πληρωμό μϋςω του αςφαλούσ περιβϊλλοντοσ τησ 

ςυνεργαζόμενησ τρϊπεζασ με χρόςη χρεωςτικών/πιςτωτικών καρτών  
 Μερικό εξόφληςη οφειλών 
 Πληρωμό παραβόλων 
 Προβολό ιςτορικού πληρωμών για κϊθε οφειλϋτη. 
 Ο Δόμοσ να παρακολουθεύ το πλόρεσ ιςτορικό των ηλεκτρονικών πληρωμών 

και να ϋχει ςτη διϊθεςό του όλη την πληροφορύα των διπλοτύπων ςτα οπούα 
μεταςχηματύςτηκαν. 

 Αποςτολό ενημερωτικών μηνυμϊτων ςτουσ οφειλϋτεσ ςχετικϊ με τη λόξη 
ημερομηνύασ πληρωμόσ. 

 Ωμεςη πληρωμό με ςϊρωςη QR code το οπούο βρύςκεται τυπωμϋνο ςε 
κλόςεισ δημοτικόσ αςτυνομύασ χωρύσ να εύναι απαραύτητη η ταυτοπούηςη 
χρόςτη. 

 Ωμεςη πληρωμό με καταχώρηςη RF χωρύσ να εύναι απαραύτητη η 
ταυτοπούηςη χρόςτη. 

Σο ςύςτημα θα παρϋχει τη δυνατότητα ειςόδου με κωδικούσ taxisnet αλλϊ θα 
πρϋπει να υποςτηρύζει τη δυνατότητα εγγραφόσ και ταυτοπούηςησ με 
εναλλακτικούσ τρόπουσ. Θα πρϋπει να δύνει τη δυνατότητα γρόγορων 
πληρωμών με χρόςη του κωδικού RF μιασ οφειλόσ χωρύσ να εύναι αναγκαύα η 
πιςτοπούηςη των ςτοιχεύων οφειλϋτη όπωσ για παρϊδειγμα η πληρωμό 
κλόςεων Κ.Ο.Κ. και ελεγχόμενησ ςτϊθμευςησ. Θα πρϋπει να παρϋχει τη 
δυνατότητα πληρωμόσ με ςϊρωςη QR code το οπούο βρύςκεται τυπωμϋνο ςε 
κλόςη. 
 

10.2.8 Δθαξκνγή 8: Ζιεθηξνληθό ζύζηεκα δηαρείξηζεο θαη νξγάλσζεο ηεο 
Γηνίθεζεο θαη ηεο επηρεηξεζηαθήο ηθαλόηεηαο ησλ ΟΣΑ (#32 
Marketplace) 

Η πλατφόρμα ϋχει ςαν ςτόχο την ςυγκϋντρωςη του ςυνόλου των απαραύτητων 
εκεύνων πληροφοριών του Δόμου που επιτρϋπουν ςτο ανώτατο διοικητικό και 
πολιτικό προςωπικό την παρακολούθηςη τησ τρϋχουςασ κατϊςταςησ του 
Δόμου, των ϋργων και των εργαςιών που επιτελεύ. Η εφαρμογό θα δύνει τη 
δυνατότητα χρονοπρογραμματιςμού εργαςιών, ϋργων και δρϊςεων 
καλύπτοντασ τισ ανϊγκεσ τησ Διούκηςησ και των Τπηρεςιών του Δόμου. 

Η πλατφόρμα θα πρϋπει να ςυνοδεύεται από mobile εφαρμογό μϋςω τησ οπούασ 
τα ςτελϋχη του Δόμου θα ϋχουν πρόςβαςη ςτα δεδομϋνα.  
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Γενικϊ Φαρακτηριςτικϊ 

Σα γενικϊ χαρακτηριςτικϊ τησ πλατφόρμασ περιλαμβϊνουν :  

 ΢χεδύαςη Ανοικτόσ αρχιτεκτονικόσ 
 Η καταςκευϊςτρια εταιρεύα να διαθϋτει: 

o Πρότυπο διαχεύριςησ Ποιότητασ ISO 9001:2015 ό ιςοδύναμο για το 
ςχεδιαςμό, ανϊπτυξη, εγκατϊςταςη και υποςτόριξη λογιςμικού και την 
υλοπούηςη ϋργων πληροφορικόσ.  

o Πρότυπο διαχεύριςησ αςφϊλειασ πληροφοριών ISO 27001:2013 ό 
ιςοδύναμο για το ςχεδιαςμό, ανϊπτυξη, εγκατϊςταςη και υποςτόριξη 
λογιςμικού και την υλοπούηςη ϋργων πληροφορικόσ 

o Πρότυπο επιχειρηςιακόσ ςυνϋχειασ πληροφοριών ISO 22301:2019 ό 
ιςοδύναμο για το ςχεδιαςμό, ανϊπτυξη, εγκατϊςταςη και υποςτόριξη 
λογιςμικού και την υλοπούηςη ϋργων πληροφορικόσ. 

 Ανεξαρτηςύα από λειτουργικϊ ςυςτόματα 

 Λειτουργύα ςε βϊςη δεδομϋνων  ανοικτού λογιςμικού ΜARIAdb  

 Web based ςχεδύαςη και ανϊπτυξη με πρόςβαςη μϋςω όλων των ευρϋωσ 
διαδεδομϋνων εκδόςεων φυλλομετρητών  

 Φρόςη τεχνολογύασ typescript, ανοικτού λογιςμικού, για την ανϊπτυξη του 
περιβϊλλοντοσ χρηςτών.  

 Εγκατϊςταςη και λειτουργύα ςτο Cloud 

 Ενιαύο ςύςτημα ταυτοπούηςησ και ελϋγχου δικαιωμϊτων χρηςτών 

 Περιβϊλλον εργαςύασ και μηνυμϊτων ςτα ελληνικϊ 

 

Διαλειτουργικότητα 

Η πλατφόρμα θα πρϋπει να διαθϋτει ςύςτημα διαλειτουργικότητασ με τρύτα 
ςυςτόματα μϋςω γνωςτών προτύπων επικοινωνύασ (rest API).  

Ειδικότερα θα πρϋπει να διαθϋτει υλοποιημϋνη επικοινωνύα με τα 
υποςυςτόματα Οικονομικόσ Διαχεύριςησ, Διαχεύριςησ Προςωπικού και 
Ηλεκτρονικού Πρωτοκόλλου του υφιςτϊμενου πληροφοριακού ςυςτόματοσ.  

Η εφαρμογό θα διαλειτουργεύ με το ςύςτημα ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗ ΔΙΑΦΕΙΡΙ΢Η για την 
ενημϋρωςη των ϋργων με τα οικονομικϊ τουσ ςτοιχεύα και με το ςύςτημα 
ΗΛΕΚΣΡΟΝΙΚΟ ΠΡΨΣΟΚΟΛΛΟ για την πρωτοκόλληςη εγγρϊφων που 
παρϊγονται από το ςύςτημα 

Η αναλυτικό περιγραφό τησ διαλειτουργικότητασ του ςυςτόματοσ με τα 
υφιςτϊμενα πληροφοριακϊ ςυςτόματα του Δόμου, θα αποτυπώνεται ςτη 
Μελϋτη Εφαρμογόσ. 

 

Λειτουργικϊ Φαρακτηριςτικϊ 

Η εφαρμογό θα πρϋπει να προςφϋρει δυνατότητεσ όπωσ: 

 Καταχώριςησ ϋργων και εμπλεκομϋνων ατόμων και φορϋων  

ΑΔΑ: 92ΔΑΩ1Π-ΡΙΚ





 

106 

 

 

 Παρακολούθηςη φύλλων χρονοχρϋωςησ ανϊ ϋργο και απαςχολούμενο τησ 
ομϊδασ ϋργου. Προγραμματιςμόσ απαςχόληςησ ςε διαφορετικϊ ϋργα και 
προβολό ςυγκεντρωτικών και αναλυτικών ςτοιχεύων ανϊ παραδοτϋο και 
χρονικό περύοδο. 

 Παρακολούθηςη των ςυμβϊςεων των μελών τησ ομϊδασ ϋργου και 
υπολογιςμό δαπανών.  

 Ανϊπτυξη επιχειρηςιακού προγρϊμματοσ ςε ιεραρχικό δομό (π.χ. Ωξονασ – 
Δρϊςη – Μϋτρο – Ϊργο)  

 Σόρηςη μητρώων προτϊςεων, μελετών και ϋργων. Δυνατότητα 
παραμετρικού οριςμού κατηγοριών και υποκατηγοριών.  

 Σόρηςη αναλυτικόσ καρτϋλασ ϋργου η οπούα περιλαμβϊνει τα ςτοιχεύα 
οικονομικού και φυςικού αντικειμϋνου. 

 Σόρηςη πλόρουσ ψηφιακού φακϋλου για κϊθε οντότητα (πρόταςη, μελϋτη, 
ϋργο). Επιςύναψη αρχεύων και εγγρϊφων ςε κϊθε ςχετικό ενότητα 
δεδομϋνων που ςυνθϋτουν το φϊκελο τησ οντότητασ. Για παρϊδειγμα τα 
ςτοιχεύα διακόρυξησ τηρούνται αναλυτικϊ και δύνεται η δυνατότητα 
επιςύναψησ των ςχετικών αρχεύων. Αντύςτοιχα για κϊθε ενότητα 
δεδομϋνων. 

 Ανϊπτυξη ςε υποϋργα και παρακολούθηςη επιλϋξιμων δαπανών ϋργου. 
 Προβολό ςυγκεντρωτικών οικονομικών ςτοιχεύων ανϊ ϋργο και ανϊ 

επύπεδο ανϊπτυξησ του επιχειρηςιακού προγρϊμματοσ. 
 Ευρετόρια αναζότηςησ με ςυνδυαςμό πολλαπλών κριτηρύων επιλογόσ. 
 Εξαγωγό αναφορών και διαγραμμϊτων 
 Δημιουργύα προςωποποιημϋνησ παραμετροπούηςησ των αναφορών. 
 Mobile Εφαρμογό Φρηςτών, Web App ςτην οπούα προβϊλλονται τα βαςικϊ 

ςτοιχεύα των ϋργων και τησ απαςχόληςησ των ςτελεχών του Δόμου ςε αυτϊ. 

10.2.9 Δθαξκνγή 9: Οινθιεξσκέλε ππνδνκή  πξνζηαζίαο από 
θπβεξλνεπηζέζεηο  (Network Firewall, Endpoint security, θ.ιπ.) θαη 
παξνρή ζπζηήκαηνο ηειε-εξγαζίαο (#34 Marketplace) 

Η διϊδοςη των τεχνολογιών πληροφορικόσ ςτουσ διϊφορουσ οργανιςμούσ και η 
ςυνεχώσ αυξανόμενη εξϊρτηςη τουσ από πληροφορικϊ ςυςτόματα και 
επικοινωνύεσ για την εκτϋλεςη τησ λειτουργύασ τουσ και την αποςτολόσ τουσ 
ϋχει ςαν αποτϋλεςμα την δημιουργύα ενόσ νϋου περιβϊλλοντοσ απειλών και 

κινδύνων.  

Οι τεχνολογύεσ πληροφορικόσ που χρηςιμοποιούνται παρουςιϊζουν γνωςτϋσ και 
ϊγνωςτεσ ευπϊθειεσ τισ οπούεσ διϊφοροι επιδιώκουν να εκμεταλλευτούν 
πραγματοποιώντασ ψηφιακϋσ επιθϋςεισ ςτισ πληροφοριακϋσ υποδομϋσ. 

 

Οι επιθϋςεισ εύναι δυνατόν να ϋχουν ςοβαρϋσ επιπτώςεισ ςτην επιχειρηςιακό 
λειτουργύα τησ Δημοτικόσ Αρχόσ μϋςω τόσ αλλαγόσ ό καταςτροφόσ ευαύςθητων 
πληροφοριών, μη εξουςιοδοτημϋνησ πρόςβαςησ ςε κρύςιμεσ υποδομϋσ (π.χ. 
Δύκτυο Ύδρευςησ) ό διακοπό τησ διαθεςιμότητασ υπηρεςιών προσ το 
προςωπικό ό τουσ πολύτεσ. 
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Σα παραπϊνω καθιςτούν επιτακτικό τη λόψη μϋτρων με πολλαπλϊ επύπεδα 

προςταςύασ - ϊμυνα εισ βϊθοσ - που επεκτεύνεται ςε όλεσ τισ παραμϋτρουσ που 
απαρτύζουν το ςύγχρονο πληροφοριακό περιβϊλλον, δύκτυα , υπολογιςτϋσ, 
προγρϊμματα και προςωπικό. Σα επύπεδα αυτϊ οφεύλουν να 
αλληλοςυμπληρώνονται για να δημιουργόςουν μια αποτελεςματικό ϊμυνα 
ϋναντι των ςύγχρονων απειλών. 

Σα τελευταύα χρόνια η πανδημύα του COVID19 δημιούργηςε νϋεσ ςυνθόκεσ και 
απαιτόςεισ ςτο χώρο τησ πληροφορικόσ καθιςτώντασ απαραύτητη την 
δυνατότητα απομακρυςμϋνησ πρόςβαςησ και εργαςύασ ςτο προςωπικό με 
ευκολύα και υψηλό παραγωγικότητα χωρύσ ωςτόςο να υποβιβϊζεται το επύπεδο 

αςφϊλειασ και να δημιουργούνται κύνδυνοι για τισ πληροφοριακϋσ υποδομϋσ. 
΢το πλαύςιο αυτό εύναι απαραύτητοσ ο ςυνδυαςμόσ των μϋτρων προςταςύασ από 

κυβερνοεπιθϋςεισ με λύςεισ για την αςφαλό πρόςβαςη και τηλεργαςύα του 
προςωπικού ώςτε να εύναι εφικτό να εργαςθεύ το ςύνολο του προςωπικού 
απομακρυςμϋνα ςε περύπτωςη ανϊγκησ. 

 

Γενικϊ Φαρακτηριςτικϊ 

Η προτεινόμενη δρϊςη αφορϊ την ενύςχυςη τησ αςφϊλειασ των 
πληροφοριακών ςυςτημϊτων και τον δικτύου δεδομϋνων τησ Δημοτικόσ Αρχόσ 
αποτελώντασ ϋνα βαςικό πυλώνα ςτο ψηφιακό του μεταςχηματιςμό. H Δρϊςη 
θα κινηθεύ ςτουσ παρακϊτω ϊξονεσ: 

1. Ολοκληρωμϋνο ςύςτημα προςταςύασ και ϊμυνα εισ βϊθοσ από 
Κυβερνοεπιθϋςεισ για το ςύνολο τησ πληροφοριακόσ υποδομόσ τησ 
Δημοτικόσ Αρχόσ. 

2. ΢ύςτημα Σηλεργαςύασ και απομακρυςμϋνησ πρόςβαςησ για τουσ 
εργαζόμενουσ τησ Δημοτικόσ Αρχόσ με αςφαλό και παραγωγικό τρόπο 
(τουλϊχιςτον για 60 χρόςτεσ). 

΢το πλαύςιο τησ δρϊςησ θα απαιτηθεύ: 

 Εγκατϊςταςη ςυςτόματοσ περιμετρικόσ αςφϊλειασ του Δικτύου τησ 
Δημοτικόσ Αρχόσ με Next generation Firewall 
΢το δύκτυο δεδομϋνων τησ Δημοτικόσ αρχόσ θα εγκαταςταθεύ ϋνα 
εξειδικευμϋνο ςύςτημα Next Generation Firewall (NGF) το οπούο προςφϋρει 
υψηλϋσ δυνατότητεσ προςταςύασ από εξελιγμϋνουσ τύπουσ επιθϋςεων ςε 
περιβϊλλοντα μεγϊλων δικτύων.  

 

Σο ςύςτημα διαθϋτει όλα τα χαρακτηριςτικϊ των υπηρεςιών ενόσ UTM 
Firewall, όπωσ Intrusion Prevention, Antivirus, URL Filtering και Application 
Control. Θα παρεμβληθεύ μεταξύ του δρομολογητό του παρόχου διαδικτύου 
και του ενδοδικτύου του φορϋα φιλτρϊροντασ ςε πολλαπλϊ επύπεδα την 
επικοινωνύα μεταξύ διαδικτύου και ενδοδικτύου με βϊςη τισ πολιτικϋσ που 
θα διαμορφωθούν επιτρϋποντασ την απρόςκοπτη κϊλυψη των 
επιχειρηςιακών αναγκών με ταυτόχρονη αντιμετώπιςη και εξουδετϋρωςη 
των δικτυακών απειλών και κινδύνων 
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 Αναςχεδιαςμόσ του τοπικού δικτύου ςύμφωνα με τισ τρϋχουςεσ βϋλτιςτεσ 
καλϋσ πρακτικϋσ 
Σο ενδοδύκτυο θα αναδιοργανωθεύ και θα γύνει κατϊτμηςη του ςε επιμϋρουσ 
εικονικϊ δύκτυα (vlans) με βϊςη την οργϊνωςη, τισ επιχειρηςιακϋσ ανϊγκεσ 
και τισ ιδιαιτερότητεσ των ςυςτημϊτων του Υορϋα και τον εφαρμογών που 
χρηςιμοποιούν. Οι εξυπηρετητϋσ και οι ςταθμού εργαςύασ θα διαχωριςθούν. 
Θα διαμορφωθούν ξεχωριςτϊ vlans ανϊ τμόμα/διεύθυνςη/λειτουργικό 
μονϊδα. Θα εγκαταςταθεύ ϋνασ προηγμϋνοσ μεταγωγϋασ με δυνατότητεσ 
δρομολόγηςησ IP κύνηςησ (layer 3 switch) που θα αναλϊβει την 
δρομολόγηςη τησ κύνηςησ μεταξύ των διαφόρων vlans και θα εφαρμόζει 
πολιτικϋσ ελϋγχου πρόςβαςησ (access lists) για τον ϋλεγχο και περιοριςμό 
τησ κύνηςησ μεταξύ των διαφόρων vlans. 

 Προςταςύα των ςταθμών εργαςύασ (endpoints) τησ Δημοτικόσ Αρχόσ 
΢τουσ ςταθμούσ εργαςύασ των χρηςτών του φορϋα θα εγκαταςταθεύ 
λογιςμικό προςταςύασ από ιούσ/επιβλαβό λογιςμικϊ που θα διευκολύνει 
την προςταςύα, την ανύχνευςη, την απόκριςη και τησ κϊλυψη πρόςβαςησ 
των χρηςτών για την ϊμυνα ενϊντια ςε κϊθε απειλό. 

 Δημιουργύα κεντρικόσ υπηρεςύασ καταλόγου χρηςτών και υπολογιςτικών 
ςυςτημϊτων (active directory domain) 
΢το ενδοδύκτυο ςε κατϊλληλων προδιαγραφών εξυπηρετητό θα 
εγκαταςταθεύ active directory domain (AD). To AD θα αποτελϋςει κεντρικό 
υπηρεςύα αυθεντικοπούηςησ των χρηςτών τησ Δημοτικόσ Αρχόσ για την 
υπηρεςύα απομακρυςμϋνησ πρόςβαςησ και τηλεεργαςύασ ενώ μπορεύ να 
χρηςιμοποιηθεύ για την παροχό δικαιωμϊτων πρόςβαςησ ςτην 
υπολογιςτικό υποδομό του φορϋα και ςτην κεντρικό διαχεύριςη των 
ςταθμών εργαςύασ του προςωπικού με την εφαρμογό κατϊλληλων 
πολιτικών. 

 Τπηρεςύα αςφαλούσ απομακρυςμϋνησ πρόςβαςησ και τηλεργαςύασ μϋςω 
ιδιωτικού εικονικού δικτύου (remote access vpn) 
΢το ςύςτημα Next generation Firewall θα ενεργοποιηθεύ υπηρεςύα 
αςφαλούσ απομακρυςμϋνησ πρόςβαςησ και τηλεργαςύασ μϋςω ιδιωτικού 
εικονικού δικτύου (remote access vpn) για το προςωπικό του φορϋα 
χρηςιμοποιώντασ για την αυθεντικοπούηςη των χρηςτών το Active 
Directory Domain.  

 

Η υπηρεςύασ θα παρϋχει ςτουσ εργαζόμενουσ αςφαλό πρόςβαςη ςτο 
εταιρικό δύκτυο και δυνατότητα τηλεργαςύασ από οποιαδόποτε ςυςκευό, 
οποιαδόποτε ςτιγμό, ςε οποιαδόποτε τοποθεςύα, προςτατεύοντασ 
παρϊλληλα τον οργανιςμό.  

Η πρόςβαςη των εργαζομϋνων θα εύναι παραμετροποιόςιμη και ελεγχόμενη 
ωσ προσ τισ δυνατότητεσ πρόςβαςησ που θα ϋχουν (Πρόςβαςη ςε 
ςυγκεκριμϋνα και προκαθοριςμϋνα τμόματα των εφαρμογών του Δόμου με 
βϊςη την αρμοδιότητα κϊθε υπαλλόλου, Δυνατότητα πρόςβαςησ ςε 
ςυγκεκριμϋνεσ ώρεσ μόνο). 
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 Εγκατϊςταςη ςυςτόματοσ δικτυακόσ αποθόκευςησ δεδομϋνων (NAS) 
Θα εγκαταςταθεύ ςύςτημα δικτυακόσ αποθόκευςησ δεδομϋνων (NAS) για τη 
λόψη αντιγρϊφων αςφαλεύασ των εξυπηρετητών του Υορϋα ώςτε να εύναι 
δυνατό η γρόγορό ανϊκτηςη των δεδομϋνων ςε περύπτωςη διαγραφόσ ό 
κρυπτογρϊφηςησ/αλλαγόσ λόγω παραβύαςησ ό ϊλλησ ενϋργειασ ό ϋκθεςησ 
ςε κακόβουλο λογιςμικό (ransomware). 

 Εκπαύδευςη – Ευαιςθητοπούηςη προςωπικού ςτισ ςύγχρονεσ απειλϋσ 
κυβερνοαςφϊλειασ και ςε καλϋσ πρακτικϋσ χρόςησ του διαδικτύου 
Ο ανθρώπινοσ παρϊγοντασ αποτελεύ τον πλϋον αδύναμο κρύκο ςτην 
αλυςύδα τησ κυβερνοαςφϊλειασ. Οι εργαζόμενοι ςόμερα αποτελούν το 
νούμερο ϋνα ςτόχο των κυβερνοεπιθϋςεων. Για το λόγο αυτό εύναι 
απαραύτητο να αποκτόςουν τισ απαραύτητεσ γνώςεισ για να εντοπύζουν τα 
προειδοποιητικϊ ςημϊδια μιασ επύθεςησ και να κατανοούν το πότε και το 
πώσ μπορεύ να θϋτουν ςε κύνδυνο δεδομϋνα. ΢τόχοσ τησ εκπαύδευςησ εύναι η 
«ευαιςθητοπούηςη» ώςτε να αλλϊξουν τισ ςυμπεριφορϋσ τουσ και να 
αυξόςουν το επύπεδο αντύληψησ για το πού κρύβονται οι βαςικού κύνδυνοι 
ςτον κυβερνοχώρο και ποιεσ απλϋσ βϋλτιςτεσ πρακτικϋσ μπορούν να 
μετριϊςουν τον κύνδυνο ςτα θϋματα τησ κυβερνοαςφϊλειασ. 

Διαλειτουργικότητα 
Ο ςκοπόσ εύναι να αναπτυχθούν οι υποδομϋσ αςφαλεύασ που περιγρϊφονται ςτο 
ϋργο, ςε ϋνα ενοποιημϋνο πλαύςιο αρχιτεκτονικόσ αςφαλεύασ. Σα κριτόρια που 
θα πρϋπει να καλύπτονται εύναι τα  εξόσ: 
 Η υλοπούηςη των επιμϋρουσ λύςεων αςφϊλειασ θα χαρακτηρύζεται από 

ευκολύα και απλότητα, και θα πρϋπει να εύναι ςυμβατϋσ και διαλειτουργικϋσ 
μεταξύ τουσ. Επύςησ, θα πρϋπει να μοιρϊζονται τισ ύδιεσ πληροφορύεσ ςε ό,τι 
αφορϊ τισ τρϋχουςεσ απειλϋσ και να βρύςκονται ςτο ύδιο υψηλό επύπεδο 
ενημϋρωςησ για τον τρόπο που θα αντιμετωπύςουν τισ απειλϋσ και θα 
αντιμετωπύζουν αποτελεςματικϊ τον κύνδυνο εξύςου επιτυχώσ ςτο δύκτυο, ςε 
data center του δόμου, ςτισ τερματικϋσ ςυςκευϋσ, κτλ. 

 Η βελτιςτοποιημϋνη διαχεύριςη τησ αςφϊλειασ θα πρϋπει να γύνεται μϋςω 
υπηρεςύασ ενιαύασ πλατφόρμασ, όπου μπορεύ κανεύσ να προβεύ ςε όλουσ τουσ 
απαραύτητουσ ελϋγχουσ, μειώνοντασ ταυτόχρονα τον αριθμό των ωρών και 
του πλόθουσ του προςωπικού που απαιτούνται, ενώ ςκοπόσ εύναι η 
βελτύωςη απόκριςησ ςε ςυμβϊντα και η δημιουργύα αναφορών 
ςυμμόρφωςησ.  
΢κοπόσ εύναι μϋςα από μύα κεντρικοποιημϋνη κονςόλα (unified 
management) να παρϋχεται πλόρησ εποπτεύα και διαχεύριςη για όλεσ τισ 
επιμϋρουσ λύςεισ αςφαλεύασ που ζητούνται, να λαμβϊνονται καταγραφϋσ 
ςυμβϊντων, να επιβϊλλονται πολιτικϋσ και να εξϊγονται αναφορϋσ για την 
κατϊςταςη αςφαλεύασ των υποδομών αλλϊ και για ςυμμόρφωςη με 
νομοθετικϊ πλαύςια και κανονιςτικϋσ ρυθμύςεισ. 

 Η ενοποιημϋνη αρχιτεκτονικό αςφαλεύασ θα μπορεύ να διευκολύνει την 
εφαρμογό προηγμϋνησ πρόληψησ απειλών με τη χρόςη τεχνητόσ 
νοημοςύνησ ςε ολόκληρο το υπολογιςτικό περιβϊλλον για ακόμα πιο 
αποτελεςματικό αςφϊλεια. 

 Διαςυνδεςιμότητα των εφαρμογών και των υπηρεςιών που θα αναπτυχθούν 
από τον Ανϊδοχο ςτο πλαύςιο του ϋργου. 
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Δεν απαιτεύται διαλειτουργικότητα με τα υφιςτϊμενα ςυςτόματα. 
Λειτουργικϊ Φαρακτηριςτικϊ 
 Εξοπλιςμόσ 

o Next generation Firewall: 
Θα παρεμβληθεύ μεταξύ του δρομολογητό του παρόχου διαδικτύου και 
του ενδοδικτύου για τον ϋλεγχο τησ δικτυακόσ κύνηςησ και την παροχό 
υπηρεςιών αςφαλούσ απομακρυςμϋνησ πρόςβαςησ και τηλεργαςύασ 
μϋςω ιδιωτικού εικονικού δικτύου (remote access vpn) 

o Μεταγωγέασ Layer 3: 
Θα ςυνδεθεύ με το next generation firewall και με τουσ μεταγωγεύσ του 
φορϋα. θα αναλϊβει την δρομολόγηςη τησ κύνηςησ μεταξύ των διαφόρων 
vlans και θα εφαρμόζει πολιτικϋσ ελϋγχου πρόςβαςησ 
 

o Εξυπηρετητήσ Active directory: 
Θα χρηςιμοποιηθεύ για την υλοπούηςη του Active directory ωσ πρωτεύον 
(Primary) Domain Controller 

o Σύςτημα δικτυακήσ αποθήκευςησ δεδομένων (NAS): 
΢το NAS θα αποθηκεύονται αντύγραφα αςφαλεύασ των εξυπηρετητών τησ 
Δημοτικόσ Αρχόσ ώςτε να εύναι εφικτό η ανϊκτηςη των δεδομϋνων τουσ 
ςε περύπτωςη κρυπτογρϊφηςησ ό διαγραφόσ μετϊ από επύθεςη με 
κακοβουλο λογιςμικό (ransomeware). 

 Λογιςμικό 
o Λογιςμικό προςταςίασ από ιούσ: 

θα διευκολύνει την προςταςύα, την ανύχνευςη, την απόκριςη και τησ 
κϊλυψη πρόςβαςησ των χρηςτών για την ϊμυνα ενϊντια ςε κϊθε απειλό. 

 Εκπαύδευςη 
o Ο Ανάδοχοσ θα παρέχει υπηρεςίεσ εκπαίδευςησ ςτο προςωπικό τησ 

Δημοτικήσ Αρχήσ για τισ ςύγχρονεσ απειλέσ κυβερνοαςφάλειασ και τισ 
καλέσ πρακτικέσ χρήςησ του διαδικτύου: 
 
΢τόχοσ τησ εκπαύδευςησ εύναι το ςύνολο του προςωπικού να αντιληφθεύ 
τισ απειλϋσ και τουσ κινδύνουσ που αντιμετωπύζει κατϊ την εκτϋλεςη των 
καθηκόντων του και με ποιεσ καλϋσ πρακτικϋσ μπορούν να βελτιώςουν 
την αςφϊλεια τουσ αλλϊ και την αςφϊλεια των πληροφοριακών 
ςυςτημϊτων τησ Δημοτικόσ Αρχόσ. Η εκπαύδευςη μπορεύ να 
πραγματοποιηθεύ δια ζώςησ εύτε μϋςω εφαρμογών τηλεδιϊςκεψησ του 
αναδόχου ςε ςυνεννόηςη και ςυνεργαςύα με την Δημοτικό Αρχό. 

10.2.10 Δθαξκνγή 10: Κεληξηθή εληαία πιαηθόξκα δηαρείξηζεο θαη 
ζπιινγήο δεδνκέλσλ, επθπώλ πόιεσλ  (#35 Marketplace) 

Ολοκληρωμϋνη πλατφόρμα διαχεύριςησ και ςυλλογόσ δεδομϋνων, για όλα τα 
δεδομϋνα τησ ςύγχρονησ πόλησ. Η ςυλλογό και η ανϊλυςη των δεδομϋνων θα 
πραγματοποιεύται με ςκοπό την εξαγωγό γνώςησ για τη ςυνδυαςμϋνη λόψη 
αποφϊςεων, βαςιςμϋνη ςτουσ δεύκτεσ διακυβϋρνηςησ. Η πλατφόρμα θα 
ςυλλϋγει δεδομϋνα και θα διαχειρύζεται λειτουργύεσ από επιμϋρουσ «ϋξυπνεσ» 
εφαρμογϋσ και θα παρϋχει υπηρεςύεσ προσ τουσ πολύτεσ, τισ επιχειρόςεισ και τα 
ςτελϋχη του δόμου. ΢την Κεντρικό ενιαύα πλατφόρμα διαχεύριςησ και ςυλλογόσ 
δεδομϋνων ευφυών πόλεων, θα πρϋπει να μπορούν να διαςυνδεθούν όλεσ οι 
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«ϋξυπνεσ» εφαρμογϋσ του Δόμου,  υφιςτϊμενεσ, ςτα πλαύςια του ςυγκεκριμϋνου 
ϋργου αλλϊ και μελλοντικϋσ, με ςκοπό την παρακολούθηςη και λειτουργύα όλων 
των «ϋξυπνων» εφαρμογών, μϋςα από ϋνα ενιαύο και ολοκληρωμϋνο περιβϊλλον.  

Ειδικότερα, το ςύςτημα θα ςυλλϋγει δεδομϋνα  : 

 Από ςυςτόματα τα οπούα θα υλοποιηθούν ςτο πλαύςιο του ϋργου δηλαδό 
από: 
o Εφαρμογό 1 (#07 Marketplace): ΢τοιχεύα κατανϊλωςησ οδοφωτιςτικού 

δικτύου, 
o Εφαρμογό 2 (#08 Marketplace): ΢τοιχεύα κατανϊλωςησ και κύνηςησ 

οχημϊτων, 
o Εφαρμογό 3 (#09 Marketplace): Δεδομϋνα ΙοΣ από το Π.΢.Δ.Ε. ανϊ κτύριο, 
o Εφαρμογό 4 (#12 Marketplace): ΢υγκεντρωτικϊ ςτοιχεύα 

ταφών/εκταφών/διαθεςιμότητασ χώρων και ςυναλλαγών ςε 
προκαθοριςμϋνα χρονικϊ διαςτόματα, 

o Εφαρμογό 5 (#16 Marketplace): ΢υγκεντρωτικϊ ςτοιχεύα διαθεςιμότητασ 
θϋςεων, παραγωγών – εμπόρων,παραβϊςεων κ.λπ., 

o Εφαρμογό 6 (#17 Marketplace): ΢υγκεντρωτικϊ ςτοιχεύα εγγρϊφων 
(πλόθοσ, τύποσ, φορϋασ, υπηρεςιακό μονϊδα, μϋςοσ χρόνοσ 
διεκπεραύωςησ), 

o Εφαρμογό 7 (#18 Marketplace): ΢υγκεντρωτικϊ ςτοιχεύα ςυναλλαγών 
(πλόθοσ, μϋςο ύψοσ ποςού ανϊ ςυναλλαγό ό/και ςυναλλαςςόμενων, 
μεγαλύτερη – μικρότερη ςυναλλαγό) , 

o Εφαρμογό 8 (#32 Marketplace): ΢υγκεντρωτικϊ ςτοιχεύα ϋργων όπωσ 
πλόθοσ ϋργων, ςυνολικϊ οικονομικϊ ςτοιχεύα (προώπολογιςμόσ-
απολογιςμόσ-πληρωμϋσ)  

o Εφαρμογό 9 (#34 Marketplace) : ΢υγκεντρωτικϊ ςτοιχεύα περιςτατικών 
αςφαλεύασ ( πλόθοσ, κατηγορύα,ςπουδαιότητα)  

 Από υφιςτϊμενα πληροφοριακϊ ςυςτόματα και ειδικότερα από τα 
ςυςτόματα: 
o Οικονομικόσ Διαχεύριςησ: ΢υγκεντρωτικϊ ςτοιχεύα ςυναλλαγών εςόδων 

και εξόδων (πλόθοσ ςυναλλαγών, ςυνολικό ποςό ), προώπολογιςμού – 
απολογιςμού. 

o Ηλεκτρονικού Πρωτοκόλλου: Πλόθοσ ειςερχομϋνων – εξερχομϋνων 
εγγρϊφων ανϊ κατηγορύα εγγρϊφου, φορϋα ό/και υπηρεςιακό μονϊδα. 

o Ηλεκτρονικόσ Σιμολόγηςησ: ΢υγκεντρωτικϊ ςτοιχεύα διακύνηςησ 
παραςτατικών ( πλόθοσ, κατηγορύα, μϋςο ύψοσ ποςού ) 

Σο ςύςτημα θα υποςτηρύζει όλα τα διαδεδομϋνα πρωτόκολλα επικοινωνύασ και 
ωσ εκ τούτου δεν θα απαιτούνται πρόςθετεσ προςαρμογϋσ ό ϊδειεσ χρόςησ. Σο 
λογιςμικό θα αποτελεύ ιδιοκτηςύα του φορϋα και θα μπορεύ να 
παραμετροποιεύται από τα ςτελϋχη του Δόμου ώςτε να λαμβϊνει δεδομϋνα όχι 
μόνο από τα παραπϊνω πληροφοριακϊ ςυςτόματα αλλϊ και από ςυςτόματα 
που θα εγκαταςταθούν μελλοντικϊ ςτο Δόμο.  
Σο λογιςμικό θα παρϋχεται με απεριόριςτο αριθμό αδειών χρόςησ ταυτόχρονων 
χρηςτών. Σα δικαιώματα χρηςτών και οι ρόλοι θα κατανϋμονται και θα 
παραμετροποιούνται ςύμφωνα με τισ ανϊγκεσ του Δόμου. Προτεύνονται τρεισ 
βαςικϋσ κατηγορύεσ χρηςτών: 
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 Διαχειριςτϋσ με πλόρη δικαιώματα πρόςβαςησ ςτο ςύνολο των λειτουργιών 
 Φρόςτεσ με δικαιώματα πρόςβαςησ ςε προκαθοριςμϋνεσ  λειτουργύεσ και 

δεδομϋνα.  
 Φρόςτεσ με δικαιώματα μόνο αναζότηςησ και προβολόσ ςυγκεκριμϋνων 

δεδομϋνων 
Η πρόςβαςη ςτην κεντρικό ενιαύα πλατφόρμα διαχεύριςησ, θα πρϋπει να 
επιτυγχϊνεται µε αςφϊλεια µϋςω ενόσ απλού browser χωρύσ να απαιτεύται η 
εγκατϊςταςη ειδικού λογιςμικού. Με τον τρόπο αυτό θα παρϋχεται δυνατότητα 
πρόςβαςησ από παντού, ςταθερότητα ςτην απόδοςη, ςυνεχόσ διαθεςιμότητα 
αλλϊ και πλόρησ ϋλεγχοσ εύρυθμησ λειτουργύασ του ςυςτόματοσ. 
Ελϊχιςτεσ Απαιτόςεισ Ϊργου: 

 Ενιαύο Dashboard και κεντρικοποιημϋνο ΢ύςτημα Διαχεύριςησ ετερογενών 
ςυςτημϊτων 

 Δεδομϋνα IoT και διαςύνδεςη ό ενςωμϊτωςη με εναλλακτικϊ πρωτόκολλα 
μετϊδοςησ δεδομϋνων 

 Ενςωματωμϋνεσ λειτουργύεσ Analytics και Reporting 
 Η προςφερόμενη πλατφόρμα πρϋπει να προςφϋρει δυνατότητεσ επιπλϋον 

αναβϊθμιςησ και προςθόκησ νϋων εφαρμογών με εύκολο τρόπο. 
 Η πλατφόρμα θα πρϋπει να περιλαμβϊνει ενιαύο περιβϊλλον διαχεύριςησ των 

ςυςκευών ανεξϊρτητα από καταςκευαςτό 
 Δυνατότητα Προβολόσ των πλϋον χρόςιμων, για τον δημότη, πληροφοριών, 

όλων των ϋργων του Χηφιακού Μεταςχηματιςμού, μϋςω ενόσ ενιαύου 
πληροφοριακού περιβϊλλοντοσ (web & mobile app)  

Η εποπτεύα και η λόψη αποφϊςεων, γύρω από δρϊςεισ και ενϋργειεσ που 
αφορούν τισ δρϊςεισ ψηφιακού μεταςχηματιςμού των ΟΣΑ, υποςτηρύζεται 
μϋςω τησ πλατφόρμασ διαχεύριςησ και ςυλλογόσ δεδομϋνων. Η πλατφόρμα 
ςυλλϋγει πληροφορύεσ από επιμϋρουσ δρϊςεισ και ςυςτόματα του φορϋα και 
παρουςιϊζει ςυγκεντρωμϋνη πληροφορύα η οπούα αφορϊ: 

 Ενημερωτικό υλικό ςχετικϊ με τισ δρϊςεισ ψηφιακού μεταςχηματιςμού του 
φορϋα, διαχωριςμϋνο ςε κατηγορύεσ – τομεύσ παρϋμβαςησ, όπωσ: 
o Οικονομύα 
o Εκπαύδευςη 
o Ενϋργεια 
o Περιβϊλλον και Κλιματικό Αλλαγό 
o Φρηματοοικονομικϊ 
o Διακυβϋρνηςη 
o Τγεύα 
o ΢τϋγαςη 
o Πληθυςμόσ και Κοινωνικό Κατϊςταςη 
o Αναψυχό 
o Αςφϊλεια 
o ΢τερεϊ απόβλητα 
o Αθλητιςμόσ και πολιτιςμόσ 
o Σηλεπικοινωνύεσ 
o Μεταφορϋσ 
o Αςτικό/τοπικό γεωργύα και επιςιτιςτικό αςφϊλεια 
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o Πολεοδομικόσ ςχεδιαςμόσ 
o Λύματα 
o Νερό 

 Παραπομπϋσ ςε ηλεκτρονικϊ ςημεύα εξυπηρϋτηςησ και λόψησ ενημϋρωςησ 
για, παρεχόμενεσ από τον φορϋα, ηλεκτρονικϋσ υπηρεςύεσ  

 Ενημερωτικό υλικό ςχετικό με τουσ δημόςιουσ δεύκτεσ απόδοςησ του 
φορϋα, όπωσ αυτϋσ προκύπτουν από το πρότυπο ISO 37122:2019 και 
ςυλλϋγονται από την αντύςτοιχη δρϊςη 

 Πύνακα ςυγκϋντρωςησ δεδομϋνων (Dashboard), τροφοδοτούμενο από 
ϋξυπνεσ εφαρμογϋσ και δύκτυα αιςθητόρων. Η πλατφόρμα θα πρϋπει να 
ςτηρύζεται ςτην ϋννοια των «ψηφιακών διδύμων» με την ϋννοια ότι θα 
πρϋπει να καθορύζει πρότυπα αναπαρϊςταςησ κϊποιασ φυςικόσ ϋννοιασ ό 
λογικόσ ϋννοιασ και δομόσ, όπωσ εύναι π.χ. ϋνασ χώροσ ςτϊθμευςησ και να 
επιτρϋπει την απεικόνιςη του ψηφιακού διδύμου αυτόσ ςτον 
απεικονιςτικό πύνακα ενημϋρωςησ (dashboard). Θα πρϋπει να υποςτηρύζει 
την δυναμικό προςθόκη ενόσ ψηφιακού διδύμου, την ϋνταξη του ςε μύα 
κατηγορύα – τομϋα παρϋμβαςησ και την απεικόνιςη μετρικών ςχετικών με 
το ψηφιακό αυτό δύδυμο.  
 

Η πλατφόρμα θα πρϋπει να υποςτηρύζει:  

o Ενιαύο Dashboard και κεντρικοποιημϋνο ΢ύςτημα Διαχεύριςησ 
ετερογενών ςυςτημϊτων 

o Δεδομϋνα IoT και διαςύνδεςη ό ενςωμϊτωςη με εναλλακτικϊ 
πρωτόκολλα μετϊδοςησ δεδομϋνων 

o Ενςωματωμϋνεσ λειτουργύεσ Analytics και Reporting 
o Η προςφερόμενη πλατφόρμα πρϋπει να προςφϋρει δυνατότητεσ 

επιπλϋον αναβϊθμιςησ και προςθόκησ νϋων εφαρμογών με εύκολο 
τρόπο. 

o Η πλατφόρμα θα πρϋπει να περιλαμβϊνει ενιαύο περιβϊλλον 
διαχεύριςησ των ςυςκευών ανεξϊρτητα από καταςκευαςτό 

 

Γενικϊ Φαρακτηριςτικϊ 

Σα γενικϊ χαρακτηριςτικϊ τησ πλατφόρμασ περιλαμβϊνουν :  

 ΢χεδύαςη Ανοικτόσ αρχιτεκτονικόσ 
 Η καταςκευϊςτρια εταιρεύα να διαθϋτει: 

o Πρότυπο διαχεύριςησ Ποιότητασ ISO 9001:2015 ό ιςοδύναμο για το 
ςχεδιαςμό, ανϊπτυξη, εγκατϊςταςη και υποςτόριξη λογιςμικού και την 
υλοπούηςη ϋργων πληροφορικόσ.  

o Πρότυπο διαχεύριςησ αςφϊλειασ πληροφοριών ISO 27001:2013 ό 
ιςοδύναμο για το ςχεδιαςμό, ανϊπτυξη, εγκατϊςταςη και υποςτόριξη 
λογιςμικού και την υλοπούηςη ϋργων πληροφορικόσ 

o Πρότυπο επιχειρηςιακόσ ςυνϋχειασ πληροφοριών ISO 22301:2019 ό 
ιςοδύναμο για το ςχεδιαςμό, ανϊπτυξη, εγκατϊςταςη και υποςτόριξη 
λογιςμικού και την υλοπούηςη ϋργων πληροφορικόσ 

 Ανεξαρτηςύα από λειτουργικϊ ςυςτόματα 

ΑΔΑ: 92ΔΑΩ1Π-ΡΙΚ





 

114 

 

 

 Web based ςχεδύαςη και ανϊπτυξη με πρόςβαςη μϋςω όλων των ευρϋωσ 
διαδεδομϋνων εκδόςεων φυλλομετρητών  

 Εγκατϊςταςη και λειτουργύα ςτο Cloud 
 Τποςτόριξη πρόςβαςησ από κινητϋσ ςυςκευϋσ. 
 Ενιαύο ςύςτημα ταυτοπούηςησ και ελϋγχου δικαιωμϊτων χρηςτών 
 Περιβϊλλον εργαςύασ και μηνυμϊτων ςτα ελληνικϊ 

 

Διαλειτουργικότητα 

Η πλατφόρμα θα πρϋπει να διαςφαλύζει την χρόςη από τρύτα ςυςτόματα μϋςω 
των διαθϋςιμων μηχαναγνώςιμων διεπαφών (application programming 
interfaces). Ειδικότερα θα πρϋπει κατ΄ελϊχιςτον να παρϋχει αςφαλό και 
τεκμηριωμϋνο Restful API και τεκμηρύωςη ςχετικϊ με το πρωτόκολλο και την 
διαδικαςύα επικοινωνύασ των «ϋξυπνων ςυςκευών» – «ψηφιακών διδύμων» με 
το κεντρικό ςύςτημα. 

Επιπλϋον θα πρϋπει να παρϋχει διεπαφϋσ με εςωτερικϊ ςυςτόματα του φορϋα 
λειτουργύασ, όπωσ π.χ. το ςύςτημα διαχεύριςησ εγγρϊφων – πρωτόκολλο – ΢ΗΔΕ. 

Η εφαρμογό θα διαλειτουργεύ με το ςύςτημα ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗ ΔΙΑΦΕΙΡΙ΢Η για την 
ϊντληςη δεδομϋνων που αφορούν ςε ςυναλλαγϋσ, με το ςύςτημα 
ΗΛΕΚΣΡΟΝΙΚΟ ΠΡΨΣΟΚΟΛΛΟ για την ϊντληςη δεδομϋνων που αφορούν ςε 
ϋγγραφα, με το ςύςτημα ΤΔΡΕΤ΢Η / ΑΠΟΦΕΣΕΤ΢Η για την ϊντληςη δεδομϋνων 
που αφορούν ςε υδρόμετρα και καταναλώςεισ , με το ςύςτημα ΔΙΑΦΕΙΡΙ΢Η  
ΑΝΣΑΠΟΔΟΣΙΚΨΝ ΣΕΛΨΝ ΑΚΙΝΗΣΨΝ για την ϊντληςη δεδομϋνων που αφορούν 
ςτα ακύνητα 
 

Η αναλυτικό περιγραφό τησ διαλειτουργικότητασ του ςυςτόματοσ με τα 
υφιςτϊμενα πληροφοριακϊ ςυςτόματα του Δόμου, θα αποτυπώνεται ςτη 
Μελϋτη Εφαρμογόσ. 
 

Λειτουργικϊ Φαρακτηριςτικϊ 

Η εφαρμογό θα πρϋπει να προςφϋρει δυνατότητεσ όπωσ: 

 Σην διϊθεςη ενημερωτικού υλικού προσ τουσ πολύτεσ, ομαδοποιημϋνο ςε 
κατηγορύεσ  - τομεύσ παρϋμβαςησ 

 Σον οριςμό ηλεκτρονικών υπηρεςιών που παρϋχονται από τον φορϋα προσ 
τουσ πολύτεσ , με παραπομπϋσ ςε αυτϋσ 

 Σην παρουςύαςη των επιδόςεων του φορϋα λειτουργύασ ςε τομεύσ τησ 
ψηφιακόσ διακυβϋρνηςησ  

 Σην δυνατότητα για οριςμό ψηφιακού διδύμου από τρύτα ςυνεργαζόμενα 
ςυςτόματα 

 Σην υποςτόριξη τησ αμφύδρομησ ενημϋρωςησ από και προσ τα ςυςτόματα 
IoT μϋςω των ψηφιακών τουσ διδύμων.  

 Σην υποςτόριξη όλων των διαδεδομϋνων πρωτοκόλλων επικοινωνύασ 
ςυςτημϊτων IoT με την κεντρικό πλατφόρμα 
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 Σην παρουςύαςη τησ κατϊςταςησ και τησ λειτουργύασ IoT υποςυςτημϊτων 
που ο φορϋασ ϋχει εγκαταςτόςει 

 Σην υποςτόριξη ϋκδοςησ ενημερωτικών προσ την διούκηςη αναφορών, 
ςχετικών με την απόδοςη του φορϋα λειτουργύασ ςτο επύπεδο τησ 
ψηφιακόσ διακυβϋρνηςησ αλλϊ και για την γενικότερη κατϊςταςη των 
ψηφιακών του ςυςτημϊτων. 

 Σην υποςτόριξη ανϊλυςησ δεδομϋνων ςε βαςικϋσ διαςτϊςεισ όπωσ εύναι ο 
χώροσ ό ο χρόνοσ. 

 Σην υποςτόριξη αναφορών υποςτηριζόμενων από γεωχωρικϊ δεδομϋνων 
 Σην δυνατότητα διαχεύριςησ μεγϊλου όγκου δεδομϋνων (κυρύωσ 

προερχόμενα από τα «ϋξυπνα ςυςτόματα» που ο φορϋασ εγκαθιςτϊ. 
 Σην ϊνετη πρόςβαςη ςτο ςύςτημα από κινητϋσ ςυςκευϋσ, με τρόπο 

ενδεδειγμϋνο για το περιβϊλλον αυτό. 
 Σην υποςτόριξη πολυγλωςςικού περιβϊλλοντοσ εργαςύασ. 

10.3 ΟΡΗΕΟΝΣΗΔ΢ ΑΠΑΗΣΖ΢ΔΗ΢ 

10.3.1 ΓΗΑΛΔΗΣΟΤΡΓΗΚΟΣΖΣΑ ΚΑΗ ΓΗΑ΢ΤΝΓΔ΢ΗΜΟΣΖΣΑ 

Η διαλειτουργικότητα αφορϊ ςτην ικανότητα του προτεινόμενου ϋργου για τη 
μεταφορϊ και χρηςιμοπούηςη τησ πληροφορύασ – που αποθηκεύει, 
επεξεργϊζεται και διακινεύ – με ϊλλα πληροφοριακϊ ςυςτόματα. ΢υγκεκριμϋνα 
αφορϊ ςε: 

Μια ςαφώσ προςδιοριςμϋνη και καθοριςμϋνη μορφό για τισ πληροφορύεσ 
(πρότυπα δόμηςησ τησ πληροφορύασ / δεδομϋνων και τησ μετϊ-
πληροφορύασ / δεδομϋνων). 

Ϊνα ςαφώσ προςδιοριςμϋνο και καθοριςμϋνο τρόπο για την ανταλλαγό των 
πληροφοριών (τεχνολογύεσ επικοινωνιών και πρωτόκολλα με τα οπούα 
μεταφϋρεται η πληροφορύα με την μορφό που καθορύζεται ςτο προηγούμενο 
ςημεύο). 

Ϊνα ςαφώσ προςδιοριςμϋνο και καθοριςμϋνο τρόπο για την πρόςβαςη ςτισ 
πληροφορύεσ και ςτα δεδομϋνα (αςφϊλεια / ϋλεγχοσ πρόςβαςησ δηλαδό 
τεχνολογύεσ που χρηςιμοποιούνται για την προςταςύα των υπηρεςιών 
διαλειτουργικότητασ). 

Ϊνα ςαφώσ προςδιοριςμϋνο και καθοριςμϋνο τρόπο για την αναζότηςη των 
πληροφοριών και των δεδομϋνων (τεχνολογύεσ μεταδεδομϋνων, καταλόγου 
ό ϊλλεσ που χρηςιμοποιούνται για την αναζότηςη πληροφοριών ςτο πλαύςιο 
των διαλειτουργικών υπηρεςιών). 

 

Όςον αφορϊ ςτη διαςυνδεςιμότητα ςτο πλαύςιο του παρόντοσ ϋργου θα πρϋπει 
να υποςτηρύζεται από τισ παρεχόμενεσ λύςεισ κατ’ ελϊχιςτον τα εξόσ: 

Διαςυνδεςιμότητα των εφαρμογών και των υπηρεςιών που θα αναπτυχθούν 
από τον Ανϊδοχο 

Διαςυνδεςιμότητα με την υφιςτϊμενη υποδομό εφαρμογών και βϊςεων 
δεδομϋνων 
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Να διαςφαλύζεται η διαλειτουργικότητα μεταξύ των υπό υλοπούηςη ψηφιακών 
ϋργων τησ παρούςησ και των κεντρικών ψηφιακών ςυςτημϊτων των ΟΣΑ, 
μϋςω προγραμματιςτικών διεπαφών εφαρμογών (API). 

Επιπλϋον, δεδομϋνου ότι βαςικό χαρακτηριςτικό ςυςτημϊτων αυτού του τύπου 
εύναι η διαλειτουργικότητα και η επικοινωνύα για αποςτολό δεδομϋνων ςε 
τρύτεσ εφαρμογϋσ, θα πρϋπει να χρηςιμοποιηθούν ευρϋωσ διαδεδομϋνα πρότυπα 
για την διαςφϊλιςη τησ διαλειτουργικότητασ και να υπϊρχει πλόρησ 
ςυμμόρφωςη με το Ευρωπαώκό Πλαύςιο Διαλειτουργικότητασ (Communication 
CCOM (2017) 134). Ψσ εκ τούτου, οι τεχνολογύεσ που θα χρηςιμοποιούνται θα 
πρϋπει να εξαςφαλύζουν αξιοπιςτύα, ταχύτητα και επεκταςιμότητα.  

Ενδεικτικϊ αναφϋρεται η χρόςη προτύπου ανταλλαγόσ δεδομϋνων JSON, μϋςω 
προτύπων REST API’s, RPC, GraphQL, για την ανταλλαγό δεδομϋνων με τα 
υπόλοιπα ςυςτόματα, αλλϊ και τρύτα εξωτερικϊ ςυςτόματα. Η χρόςη SOAP 
services προτεύνεται να αποφεύγεται.  

Σο ςύνολο του ϋργου πρϋπει να ςυμμορφώνεται με κανόνεσ και πρότυπα για τη 
διαλειτουργικότητα με τρύτα πληροφοριακϊ ςυςτόματα φορϋων Πλαύςιο 
Παροχόσ Τπηρεςιών Ηλεκτρονικόσ Διακυβϋρνηςησ όπωσ αυτό ενημερώνεται 
από την ΤΑΠ ςτον ιςτότοπο www.e-gif.gov.gr, για διαλειτουργικότητα με τα 
πληροφοριακϊ ςυςτόματα φορϋων του Δημοςύου τομϋα.  
΢υγκεκριμϋνα, θα πρϋπει να παρϋχονται οι εξόσ λειτουργικότητεσ:  

 πλόρησ υποςτόριξη XML (βαςικό XML, XMLSchemas, XMLParsers),  

 WSDL (Web Services Description Languages), για την περιγραφό των 

μηνυμϊτων, λειτουργιών και τισ αντιςτοιχόςεισ πρωτοκόλλων των web-

services 

 RESTFUL APIs (Application Programming Interface).  

Σα ςυςτόματα θα πρϋπει να εύναι ϊμεςα προςβϊςιμα, ςε επύπεδο διεπαφόσ, από 
οποιοδόποτε τρύτο ςύςτημα, καλύπτοντασ ϋτςι εγγενώσ κϊθε υφιςτϊμενη ό 
μελλοντικό απαύτηςη διαλειτουργικότητασ.  
Η  διαλειτουργικότητα θα αφορϊ ςτισ παρακϊτω διαςτϊςεισ:  

 Οριζόντια, δηλαδό διαλειτουργικότητα μεταξύ των υπό προμόθεια 

υποςυςτημϊτων, ό/και  

 Κϊθετη, δηλαδό διαλειτουργικότητα μεταξύ των υπό προμόθεια 

ςυςτημϊτων με τα υφιςτϊμενα ςυςτόματα τησ Αναθϋτουςασ Αρχόσ.  

 Εξωτερικό, δηλαδό διαλειτουργικότητα μεταξύ των υπό προμόθεια 

ςυςτημϊτων με εξωτερικϊ ςυςτόματα τρύτων φορϋων τησ Κεντρικόσ 

Διούκηςησ.  

Η εξειδύκευςη τησ διαλειτουργικότητασ αποτελεύ αντικεύμενο των μελετών 
εφαρμογόσ των προσ προμόθεια ςυςτημϊτων.  

10.3.2 ΤΠΟΓΟΜΔ΢ ΛΔΗΣΟΤΡΓΗΑ΢ ΚΑΗ ΓΗΚΣΤΑ 

O Ανϊδοχοσ εύναι υποχρεωμϋνοσ να εγκαταςτόςει και να λειτουργόςει το 
προςφερόμενο Λογιςμικό, ςε Δημόςιο Χηφιακό Κϋντρο Δεδομϋνων το οπούο θα 
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του υποδειχθεύ από τον Δόμο. Για τον λόγο αυτό ο Ανϊδοχοσ θα παραδώςει ςτο 
Δόμο τισ απαιτόςεισ των υποδομών για την ορθό λειτουργύα τησ εφαρμογόσ. 

Μϋχρι την υπόδειξη από το Δόμο, του Χηφιακού Κϋντρου Δεδομϋνων ςτο οπούο 
τελικϊ θα εγκαταςταθεύ και θα φιλοξενηθεύ η εφαρμογό, ο ανϊδοχοσ δεςμεύεται 
να φιλοξενόςει την εφαρμογό, ςε εγκατϊςταςη ευθύνησ του ό ςε ειδικό κϋντρο 
φιλοξενύασ δεδομϋνων (host center) χωρύσ επιπλϋον κόςτοσ για το Δόμο. 

Σο μϋγιςτο χρονικό διϊςτημα φιλοξενύασ από τον ανϊδοχο θα εύναι πϋντε (5) ϋτη  
από την ημερομηνύα παραλαβόσ τησ εφαρμογόσ. ΢ε αυτό το χρονικό διϊςτημα ο 
ανϊδοχοσ υποχρεούται να κϊνει μετϊπτωςη(migration) τησ εφαρμογόσ ςτο 
Χηφιακό Κϋντρο Δεδομϋνων που θα του υποδειχθεύ, χωρύσ επιπλϋον κόςτοσ για 
το Δόμο. Μετϊ την παρϋλευςη τησ 5ετύασ, και ςτην περύπτωςη που δεν ϋχει 
υποδειχθεύ ενναλακτικό λύςη φιλοξενύασ, ο Δόμοσ θα ςυνϊψει ςύμβαςη 
υπηρεςιών φιλοξενύασ η οπούα θα χρηματοδοτεύται από ύδιουσ πόρουσ.  

10.3.3 ΡΔΤΜΑΣΟΓΟΣΖ΢Ζ ΚΑΗ ΣΖΛΔΠΗΚΟΗΝΧΝΗΑΚΔ΢ ΢ΤΝΓΔ΢ΔΗ΢ 

Για την κϊλυψη των αναγκών επικοινωνύασ αιςθητόρων και εξοπλιςμού ςτο 
πεδύο προτεύνεται η χρόςη ςυνδϋςεων μϋςω δικτύου κινητόσ τηλεφωνύασ ό με 
αποδεδειγμϋνα λειτουργικό δύκτυο που θα παρϋχει ο δικαιούχοσ.  

΢την περύπτωςη αυτό ο δικαιούχοσ θα πρϋπει να αναφϋρει ςτη διακόρυξη το 
εύδοσ και την αρχιτεκτονικό του δικτύου που θα παραςχεθεύ για τισ ανϊγκεσ του 
ϋργου. Ο ανϊδοχοσ αντύςτοιχα θα πρϋπει να προςαρμόςει την προςφορϊ του 
ςτο παρεχόμενο δύκτυο. 

Θ ρευματοδότθςθ είναι ευκφνθ τθσ Ανακζτουςασ Αρχισ. Αναφορικϊ με την παροχό 
ενϋργειασ η κϊλυψη εφόςον επαρκεύ προτεύνεται να καλύπτεται με 
εναλλακτικϋσ πηγϋσ ενϋργειασ που να καλύπτουν την αυτονομύα του προσ 
ρευματοδότηςη ςυςτόματοσ, ΢ε ϊλλεσ περιπτώςεισ η ευθύνη ρευματοδότηςησ 
αφορϊ τον δικαιούχο. Ο ανϊδοχοσ ςτην προςφορϊ του ςτην περύπτωςη αυτό θα 
πρϋπει να αναφϋρει αναλυτικϊ τισ ανϊγκεσ ρευματοδότηςησ των ςυςκευών. 

10.3.4 ΑΠΑΗΣΖ΢ΔΗ΢ Α΢ΦΑΛΔΗΑ΢ 

Ο ανϊδοχοσ του ϋργου θα πρϋπει να λϊβει ειδικό μϋριμνα και να δρομολογόςει 
τισ κατϊλληλεσ δρϊςεισ για την αςφϊλεια του πληροφοριακού ςυςτόματοσ και 
υποδομών. Αρχικϊ, αυτό εξαςφαλύζεται μϋςω των δυνατοτότων που παρϋχει ο 
διακομιςτόσ (server), ςτον οπούο και θα φιλοξενεύται η βϊςη, παρϋχοντασ 
μϋγιςτη αςφϊλεια, γρόγορη διαχεύριςη και επεξεργαςύα μεγϊλων όγκων 
αρχεύων. 

Σο ΢ύςτημα, οφεύλει να ςυμμορφώνεται με τον Γενικό Κανονιςμό Προςταςύασ 
Δεδομϋνων τησ ΕΕ (GDPR), που ϋχει ωσ ςτόχο να διευρύνει την προςταςύα των 
δεδομϋνων ςτην εποχό των bigdata και του cloudcomputing, εξαςφαλύζοντασ ότι 
η προςταςύα των δεδομϋνων αποτελεύ θεμελιώδεσ βαςικό δικαύωμα, το οπούο 
θα ρυθμύζεται με ςυνϋπεια ςε όλη την Ευρώπη.  

Επύςησ το ΢ύςτημα θα πρϋπει να ακολουθεύ τον ςχεδιαςμό “digitalbydefault” με 
την εφαρμογό των αρχών «Προςταςύα των Δεδομϋνων όδη από το ΢χεδιαςμό 
και εξ Οριςμού» (Guidelines 4/2019 on Article 25 Data Protection byDesign and 
byDefault), του Κανονιςμού 679/2016 (GDPR). 
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Για το ςχεδιαςμό του Ϊργου ο Ανϊδοχοσ θα λϊβει ειδικό μϋριμνα και να 
δρομολογόςει τισ ακόλουθεσ δρϊςεισ για:  

Αςφϊλεια Πληροφοριακών ΢υςτημϊτων και Εφαρμογών  

Προςταςύα τησ ακεραιότητασ και τησ παροχόσ των πληροφοριών  

Προςταςύα των εμπεριεχομϋνων δεδομϋνων αναζητώντασ και εντοπύζοντασ με 
μεθοδικό τρόπο τα τεχνικϊ μϋτρα και τισ οργανωτικϋσ και διοικητικϋσ 
διαδικαςύεσ.  

Για το ςχεδιαςμό και την υλοπούηςη των τεχνικών μϋτρων αςφαλεύασ του 
Ϊργου, ο Ανϊδοχοσ θα λϊβει υπόψη του:  

Σο θεςμικό και νομικό πλαύςιο που ιςχύει (π.χ. Προςταςύα Πνευματικών 
Δεδομϋνων)  

Σισ ςύγχρονεσ εξελύξεισ ςτον τομϋα Σεχνολογιών Πληροφορικόσ και 
επικοινωνιών (ΣΠΕ), 

Σισ βϋλτιςτεσ πρακτικϋσ ςτο χώρο αςφϊλειασ των ΣΠΕ (bestpractices)  

Συχόν διεθνό de facto ό de jure ςχετικϊ πρότυπα.  

Σα επαρκϋςτερα διατιθϋμενα προώόντα λογιςμικού και υλικού και θα παραδύδει 
Πλϊνο Ενεργειών για την Αςφϊλεια του ΢υςτόματοσ.  

10.3.4.1 Κπβεξλναζθάιεηα 

Θα πρϋπει να ληφθούν υπόψη από τον Ανϊδοχο: 

Η Εθνικό ΢τρατηγικό Κυβερνοαςφϊλειασ 2020-2025 (ΑΔΑ: 6ΙΒΕ46ΜΣΛΠ-ΥΜ5 
12/2020), μϋςω τησ οπούασ αναπτύςςεται ο κεντρικόσ ςχεδιαςμόσ τησ 
Ελληνικόσ Πολιτεύασ αναφορικϊ με τον τομϋα τησ αςφϊλειασ ςτον 
κυβερνοχώρο.  

Σα τεχνικϊ μϋτρα αςφϊλειασ θα πρϋπει να υλοποιηθούν από τον Ανϊδοχο ςτα 
πλαύςια τησ υλοπούηςησ του ϋργου. 

Η πρόςβαςη ςτα πληροφοριακϊ ςυςτόματα πρϋπει να γύνεται πϊντα μϋςω 
κρυπτογρϊφηςη των επικοινωνιών με πρωτόκολλα όπωσ το SSL 

΢το ςύνολό του, το ϋργο θα πρϋπει να υποςτηρύζει ςύςτημα αςφϊλειασ που θα 
λαμβϊνει υπόψη ομϊδεσ χρηςτών με διαφορετικϊ/διαβαθμιςμϋνα 
δικαιώματα, όςον αφορϊ την πρόςβαςη ςτην πληροφορύα.  Για την επύτευξη 
του παραπϊνω ςτόχου απαιτούνται 

o Ο καθοριςμόσ χρηςτών και δικαιωμϊτων θα πρϋπει να εύναι ςυμβατόσ με 
την υφιςτϊμενη πολιτικό χρόςησ των υπηρεςιών. ΢ε περύπτωςη 
απουςύασ πολιτικόσ ο ανϊδοχοσ οφεύλει να παραδώςει ςχετικό μελϋτη 
ςτην οπούα κατ ελϊχιςτων θα πρϋπει να περιγρϊφονται το ςύνολο των 
χρηςτών του φορϋα, η εφαρμογό / εφαρμογϋσ που εμπλϋκονται με το 
παρόν ϋργο καθώσ και τα δικαιώματα/ρόλοι που αντύςτοιχα 
απαιτούνται. Η πολιτικό χρόςησ θα εύναι ςε μορφό τϋτοια που θα 
δύναται να επεκταθεύ για το ςύνολο του φορϋα.  

o Σο ςύνολο του ϋργου θα πρϋπει να υποςτηρύζει εύτε ςε επύπεδο 
προγραμματιςτικόσ διεπαφόσ (API) εύτε ςε επύπεδο περιβϊλλοντοσ 
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χρόςτη (UI) δυνατότητα πρόςβαςησ μϋςω πρωτοκόλλων Oauth2, SAML2 
ό αντύςτοιχου.  

o Πϋραν των τοπικών χρηςτών θα πρϋπει να λαμβϊνεται υπ όψη για 
δυνατότητα χρόςησ χρηςτών από τρύτα ςυςτόματα όπωσ ςύνδεςη μϋςω 
eIDAS, ταυτοπούηςη πολιτών  και επιχειρόςεων μϋςω TaxisNET και 
ταυτοπούηςη δημοςύων υπαλλόλων μϋςω TaxisNET. 

Απαγορεύεται ρητϊ η παραλαβό λογιςμικού του οπούου οι ρυθμύςεισ ςύνδεςησ 
ςε βϊςεισ δεδομϋνων και λοιπών κωδικών πρόςβαςησ αποθηκεύονται ςε 
αναγνώςιμη μη κρυπογραφημϋνη μορφό ςε αρχεύα του λειτουργικού 
ςυςτόματοσ. 

Απαγορεύεται ρητϊ η παραλαβό οποιουδόποτε λογιςμικού ςτο οπούο εύναι 
ενεργού και λειτουργικού οι χρόςτεσ και οι κωδικού αρχικόσ εγκατϊςταςησ.  

10.3.5 ΤΠΖΡΔ΢ΗΔ΢ ΔΚΠΑΗΓΔΤ΢Ζ΢ 

Ο ανϊδοχοσ θα παρϋχει υπηρεςύεσ εκπαύδευςησ ςτουσ διαχειριςτϋσ του Ϊργου. Η 
εκπαύδευςη των χρηςτών εντϊςςεται ςτο πλαύςιο τησ υποχρϋωςησ του 
Αναδόχου για την ϋνταξη/αξιοπούηςη του ςυςτόματοσ ςε λειτουργύα. ΢τόχοσ τησ 
εκπαύδευςησ εύναι η γρόγορη αφομούωςη των διαδικαςιών για τη λειτουργύα, τη 
ςυντόρηςη, την επικαιροπούηςη των δεδομϋνων καθώσ και την επύλυςη 
προβλημϊτων. Ειδικότερα, οι ςτόχοι τησ εκπαύδευςησ εύναι οι εξόσ: 

η κατϊρτιςη και εκπαύδευςη 2 τουλϊχιςτον ςτελεχών ό ςυνεργατών του Υορϋα 
Λειτουργύασ, που θα αναλϊβουν την υποςτόριξη του ςυςτόματοσ. 

η ολοκληρωμϋνη μεταφορϊ τεχνογνωςύασ προσ ϋναν ικανό πυρόνα ςτελεχών ό 
ςυνεργατών του Υορϋα Τλοπούηςησ και των ςυνεργαζόμενων φορϋων, οι 
οπούοι θα αναλϊβουν μετϊ το πϋρασ τη διαχεύριςη και την υποςτόριξη όλων 
των λειτουργικών Ενοτότων ςε ςυνεργαςύα με τον Ανϊδοχο. 

η ανϊπτυξη των κατϊλληλων δεξιοτότων ςτουσ διαχειριςτϋσ του προτεινόμενου 
ςυςτόματοσ, ώςτε να υποςτηριχθεύ η διαδικαςύα τησ πλόρουσ ϋνταξόσ του 
ςε παραγωγικό λειτουργύα. 

η επύλυςη προβλημϊτων που ςχετύζονται με την αρχικό εξοικεύωςη των 
χρηςτών και διαχειριςτών του ςυςτόματοσ και τη ςυςτηματικό υποςτόριξη 
τησ προςαρμογόσ τουσ ςτα  νϋα εργαλεύα. 

Ο Ανϊδοχοσ θα ςυντϊξει ϋντυπο ό ϊλλο υλικό όπωσ video ςε ηλεκτρονικό μορφό 
εκπαιδευτικό υλικό, ωσ εγχειρύδια χρόςησ. Σο υλικό θα ςυνταχθεύ ςτην Ελληνικό 
γλώςςα. 

Ο υποψόφιοσ ανϊδοχοσ, θα πρϋπει να παρουςιϊςει ςτην προςφορϊ του 
ολοκληρωμϋνο προτεινόμενο πρόγραμμα κατϊρτιςησ το οπούο δεν θα ξεπερνϊ 
τισ 20 ώρεσ. 

10.3.6 ΤΠΖΡΔ΢ΗΔ΢ ΠΗΛΟΣΗΚΖ΢ ΛΔΗΣΟΤΡΓΗΑ΢ 

Μετϊ την επιτυχό ολοκλόρωςη όλων των ελϋγχων και την αποδοχό τουσ από 
τουσ αρμόδιουσ υπαλλόλουσ του  Δόμου, αρχύζει η Περύοδοσ Πιλοτικόσ 
Λειτουργύασ. ΢την περύοδο αυτό το ςύςτημα θα εγκαταςταθεύ και θα 
λειτουργόςει ςε πραγματικϋσ ςυνθόκεσ εργαςύασ. 
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Ο Ανϊδοχοσ υποχρεούται να υποςτηρύξει την λειτουργύα του ςυςτόματοσ και 
τουσ χρόςτεσ κϊτω από πραγματικϋσ ςυνθόκεσ λειτουργύασ εξαςφαλύζοντασ την 
απαιτούμενη διαθεςιμότητα για χρονικό διϊςτημα το οποίο κακορίηεται από κάκε 

Δράςθ (πιλοτικό λειτουργύα). Κατϊ την περύοδο αυτό ο Ανϊδοχοσ θα βρύςκεται 
ςε ςυνεχό ςυνεργαςύα με τουσ υπεύθυνουσ του Δόμου, δύχωσ να εύναι 
απαραύτητη η φυςικό παρουςύα ςτισ εγκαταςτϊςεισ του Δόμου.  

΢τη φϊςη τησ Πιλοτικόσ λειτουργύασ ο Ανϊδοχοσ υποχρεούται να προςφϋρει τισ 
εξόσ υπηρεςύεσ: 

Βελτιώςεισ τησ εφαρμογόσ  

Επύλυςη προβλημϊτων – υποςτόριξη χρηςτών  

΢υλλογό παρατηρόςεων από τουσ χρόςτεσ  

Διόρθωςη / Διαχεύριςη λαθών  

Τποςτόριξη ςτον χειριςμό και λειτουργύα των υπολογιςτών, κλπ. 

Τποςτόριξη τησ λειτουργύασ του εξοπλιςμού. 

Ο υποψόφιοσ Ανϊδοχοσ ςτην τεχνικό προςφορϊ του υποχρεούται να 
περιγρϊψει αναλυτικϊ την δομό και οργϊνωςη τησ παραπϊνω υπηρεςύασ. 

10.3.7 ΓΗΑ΢ΦΑΛΗ΢Ζ ΠΟΗΟΣΖΣΑ΢ 

Σο Ϊργο θα πρϋπει να υλοποιηθεύ με γνώμονα το Ελληνικό Πλαύςιο 
Διαλειτουργικότητασ & Τπηρεςιών Ηλεκτρονικών ΢υναλλαγών (Ϊκδοςη 4.0 
Μϊρτιοσ 2012) και το Πλαύςιο Παροχόσ Τπηρεςιών Ηλεκτρονικόσ 
Διακυβϋρνηςησ (υπ’αριθμ. ΤΑΠ/Υ.40.4/1/989 απόφαςη, ΥΕΚ 1301 Β΄ 2012).  

Ο Ανϊδοχοσ θα πρϋπει ,για τισ διεπαφϋσ χρόςτη , να προβεύ ςε αξιολόγηςη τησ 
προςβαςιμότητασ βϊςη προτύπων W3C (οδηγύεσ WCAG 2.1) όλων των ςελύδων 
και τησ ορθότητασ τησ ςύνταξησ HTML 5 και CSS 3, με χρόςη πρόςφορων 
αξιόπιςτων και ανεξϊρτητων μεθόδων-εργαλεύων όπωσ: των Online εργαλεύων 
αξιολόγηςησ του W3C5, την αξιολόγηςη ςυμμόρφωςησ από το ελληνικό γραφεύο 
του W3C του Ινςτιτούτου Σεχνολογύασ και Ϊρευνασ (ITE). ΢τα ςημεύα που τυχόν 
θα προκύψουν, θα πρϋπει να παρϋμβει κατϊλληλα (και ςε επύπεδο κώδικα). 

Οι διεπαφϋσ χρόςτη  οφεύλουν να εύναι προςβϊςιμεσ μϋςω φυλλομετρητό ό/και 
μϋςω κινητών ςυςκευών. Οι διεπαφϋσ χρόςτη μϋςω φυλλομετρητό πρϋπει να 
εύναι ςυμβατϋσ με τισ τελευταύεσ εκδόςεισ τουλϊχιςτον εκ των δημοφιλϋςτερων 
φυλλομετρητών.  

Αντύςτοιχα οι εφαρμογϋσ κινητών ςυςκευών θα πρϋπει να εύναι διαθϋςιμεσ ςτην 
τελευταύα ϋκδοςη κατ’ ελϊχιςτον του λειτουργικού ςυςτόματοσ Android και του 
λειτουργικού ςυςτόματοσ iOS.  

Θα πρϋπει να εύναι πλόρωσ προςβϊςιμεσ και να ςχεδιαςτούν ϋτςι ώςτε να 
ικανοποιεύ όλα τα ςημεύα ελϋγχου προτεραιότητασ 1 και 2 των "Οδηγιών για την 
Προςβαςιμότητα του Περιεχομϋνου του Ιςτού 2.1" (WCAG 2.1), τα οπούα 
αφορούν τουσ απόλυτουσ και τουσ ουςιώδεισ περιοριςμούσ για την πρόςβαςη 
ςτο περιεχόμενο ενόσ ιςτότοπου (΢υμμόρφωςη με τισ οδηγύεσ WCAG 2.1, 
Επύπεδο AA). Οι διεπαφϋσ χρόςτη θα πρϋπει να διατύθενται κατ ελϊχιςτον ςτην 
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ελληνικό γλώςςα. Ο ανϊδοχοσ οφεύλει να επιδεύξει ςτην τεχνικό προςφορϊ του 
ενδεικτικϊ mockups τησ προτεινόμενησ λύςησ. 

Ο Ανϊδοχοσ πρϋπει να λϊβει μϋριμνα ώςτε να διαςφαλύζονται οι απαιτόςεισ 
προςταςύασ των αποθηκευμϋνων και προσ αξιοπούηςη προςωπικών δεδομϋνων 
(Διαχειριςτών, χρηςτών και επιςκεπτών) που ϋχουν τεθεύ από τον ιςχύοντα 
Γενικό Κανονιςμό για την Προςταςύα των Δεδομϋνων (General Data Protection 
Regulation, GDPR, Κανονιςμόσ τησ ΕΕ) και τησ απαύτηςησ Διαςφϊλιςησ τησ 
ιδιωτικότητασ και τησ προςταςύασ προςωπικών δεδομϋνων από το Πλαύςιο 
Διαλειτουργικότητασ & Τπηρεςιών Ηλεκτρονικών ΢υναλλαγών (Ϊκδοςη 4.0) 
και τουσ ςχετικούσ νόμουσ (ν.2472/97 όπωσ ϋχει τροποποιηθεύ και ιςχύει). Ο 
Ανϊδοχοσ θα πρϋπει μεταξύ των ελϋγχων που θα διενεργόςει (βλϋπε κεφϊλαιο 
«Απαιτόςεισ Αςφαλεύασ»), να αναφερθεύ ςτα αποτελϋςματα και ςτισ μεθόδουσ 
που αξιοπούηςε για τη διαςφϊλιςη των ανωτϋρω απαιτόςεων. Ο Ανϊδοχοσ, κατϊ 
τη φϊςη τησ παραγωγικόσ λειτουργύασ, οφεύλει εφόςον του ζητηθεύ, να 
παρϊςχει τη ςυνεργαςύα του ςτον Δόμο, εφ’ όςον χρειαςτεύ να υποβϊλει 
ςχετικό φϊκελο για τη χορόγηςη ϊδειασ του Ιςτότοπου από την Αρχό 
Προςταςύασ Δεδομϋνων Προςωπικού Φαρακτόρα. 

Ο Ανϊδοχοσ πρϋπει να λϊβει μϋριμνα ϋτςι ώςτε το ΢ύςτημα να ςυμμορφώνεται 
πλόρωσ ςτισ απαιτόςεισ του Νόμου 4624/2019 «Αρχό Προςταςύασ Δεδομϋνων 
Προςωπικού Φαρακτόρα, μϋτρα εφαρμογόσ του Κανονιςμού (ΕΕ) 2016/679 του 
Ευρωπαώκού Κοινοβουλύου και του ΢υμβουλύου τησ 27ησ Απριλύου 2016 για την 
προςταςύα των φυςικών προςώπων ϋναντι τησ επεξεργαςύασ δεδομϋνων». 

Ο Ανϊδοχοσ πρϋπει να λϊβει μϋριμνα ϋτςι ώςτε το ΢ύςτημα να ςυμμορφώνεται 
πλόρωσ ςτισ απαιτόςεισ του Νόμου 4727/2020 Χηφιακό Διακυβϋρνηςη 
(Ενςωμϊτωςη ςτην Ελληνικό Νομοθεςύα τησ Οδηγύασ (ΕΕ) 2016/2102 και τησ 
Οδηγύασ (ΕΕ) 2019/1024) Ηλεκτρονικϋσ Επικοινωνύεσ (Ενςωμϊτωςη ςτο 
Ελληνικό Δύκαιο τησ Οδηγύασ (ΕΕ) 2018/1972) και ϊλλεσ διατϊξεισ. 
΢υγκεκριμϋνα, πρϋπει να δοθεύ ειδικό μϋριμνα ςε ότι αφορϊ τα Ωρθρα: 

Ωρθρο 3. Γενικϋσ αρχϋσ ψηφιακόσ διακυβϋρνηςησ 

Ωρθρο 4. Δικαύωμα πρόςβαςησ ςτισ πληροφορύεσ των φορϋων του δημόςιου 
τομϋα 

Ωρθρο 34. Επικοινωνύα μεταξύ δημοςύων φορϋων και φυςικών ό νομικών 
προςώπων ό νομικών οντοτότων 

Ωρθρο 35. Ιςτοςελύδεσ δημοςύων φορϋων 

Καθώσ και το ςύνολο των προδιαγραφών των Κεφαλαύων: 

ΚΕΥΑΛΑΙΟ Η΄, Χηφιακό προςβαςιμότητα (ενςωμϊτωςη ςτην ελληνικό 
νομοθεςύα τησ οδηγύασ (EE) 2016/2102 του ευρωπαώκού κοινοβουλύου και 
του ςυμβουλύου, τησ 26ησ Οκτωβρύου 2016, για την προςβαςιμότητα των 
ιςότοπων και των εφαρμογών για φορητϋσ ςυςκευϋσ των οργανιςμών του 
δημοςύου τομϋα) 

ΚΕΥΑΛΑΙΟ Ι΄, Ανοικτϊ δεδομϋνα και περαιτϋρω χρόςη πληροφοριών του 
δημοςύου τομϋα (ενςωμϊτωςη ςτην ελληνικό νομοθεςύα τησ οδηγύασ (EE) 
2019/1024 του ευρωπαώκού κοινοβουλύου και του ςυμβουλύου, τησ 20ησ 
Ιουνύου 2019, για τα ανοικτϊ δεδομϋνα και την περαιτϋρω χρόςη 
πληροφοριών του δημοςύου τομϋα αναδιατύπωςη) 
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ΚΕΥΑΛΑΙΟ ΙΒ΄, ΔΙΑΛΕΙΣΟΤΡΓΙΚΟΣΗΣΑ 

ΚΕΥΑΛΑΙΟ ΙΓ΄, ΤΠΟΔΟΜΕ΢ 

Εφόςον ςτο πλαύςιο του Ϊργου παρϊγονται υπηρεςύεσ που πρόκειται να 
διατεθούν μϋςω τησ Ενιαύασ Χηφιακόσ Πύλησ του Δημοςύου GOV.GR, θα πρϋπει 
να λαμβϊνονται υπόψη οι απαιτόςεισ τησ εγκυκλύου του ΤΧΗΔΙΑ με αριθμ. 
πρωτ. 45250/22.12.21 (ΑΔΑ Χ7ΝΟ46ΜΣΛΠ-ΨΘ5) “Κανόνεσ για την παροχό 
ψηφιακών δημόςιων υπηρεςιών”. 

Με το ςχεδιαςμό, την υλοπούηςη και τισ καθοριςμϋνεσ πολιτικϋσ (πολιτικό 
αςφαλεύασ, λόψη backup, διατόρηςη εναλλακτικού διαδικτυακού τόπου ςε 
περύπτωςη καταςτροφόσ, δυνατότητα ενημϋρωςησ των Διαχειριςτών από το 
ςύςτημα ςτα ςημεύα που εντοπύζονται κύνδυνοι-προβλόματα), ο Ανϊδοχοσ 
πρϋπει να διαςφαλύςει την απρόςκοπτη λειτουργύα και διαθεςιμότητα 
(availability) (ςτόχοσ: οι ηλεκτρονικϋσ υπηρεςύεσ να εύναι ςυνεχώσ διαθϋςιμεσ 
και να μην παρουςιϊζουν προβλόματα ςτη λειτουργύα τουσ, ενώ εϊν ςυμβούν να 
μπορούν οι κυριότερεσ να αποκαταςταθούν ςε ςύντομο- εύλογο χρόνο). 

10.4 ΤΠΖΡΔ΢ΗΔ΢ ΔΓΓΤΖ΢Ζ΢ ΚΑΗ ΢ΤΝΣΖΡΖ΢Ζ΢ 

΢την τιμό αγορϊσ και για τουλϊχιςτον δύο ϋτη από την ημερομηνύα παραλαβόσ 
του Ϊργου, ο Ανϊδοχοσ υποχρεούται να προςφϋρει δωρεϊν υπηρεςύεσ εξ 
αποςτϊςεωσ Εγγύηςησ Καλόσ Λειτουργύασ και ΢υντόρηςησ για το Ϊργο και τα 
υποςυςτόματα του, και με επιτόπιεσ υπηρεςύεσ εφόςον η Καλό Λειτουργύα και 
΢υντόρηςη αφορϊ εγκαταςτημϋνο εξοπλιςμό,  ϋτςι ώςτε να επιλυθούν 
προβλόματα δυςλειτουργύασ τησ εφαρμογόσ και τυχόν ςφαλμϊτων.  

Κατϊ την περύοδο εγγύηςησ καλόσ λειτουργύασ του ςυςτόματοσ, οι 
προςφερόμενεσ υπηρεςύεσ του Αναδόχου εύναι οι παρακϊτω: 

Διαςφϊλιςη καλόσ λειτουργύασ του Ϊργου και των υποςυςτημϊτων του. 

Ο χρόνοσ απόκριςησ μετϊ από κλόςη και αναφορϊ προβλόματοσ από το Δόμο 
πρϋπει να εύναι μικρότεροσ των 2 ωρών εντόσ των ωρών λειτουργύασ του 
helpdesk.   

Αποκατϊςταςη των ανωμαλιών λειτουργύασ του λογιςμικού εφαρμογών (bugs) 
πλόρησ αποκατϊςταςη με κατϊλληλη διορθωτικό ϋκδοςη (patch/fix). 
Κατόπιν ϋγγραφησ ειδοπούηςησ από τον Δόμο, ο Ανϊδοχοσ εύναι 
υποχρεωμϋνοσ να επιλύει τα προβλόματα. Επιθυμητϊ ο χρόνοσ 
αποκατϊςταςησ δεν πρϋπει να ξεπερνϊ τισ δύο (2) εργϊςιμεσ ημϋρεσ. 

Παρϊδοςη – εγκατϊςταςη τυχόν νϋων εκδόςεων του λογιςμικού εφαρμογών. 

Παρϊδοςη αντιτύπων όλων των μεταβολών ό των επανεκδόςεων ό 
τροποποιόςεων των εγχειριδύων του υλικού και λογιςμικού. 

Τπηρεςύα HelpDesk για όλουσ τουσ χρόςτεσ του ςυςτόματοσ του Δόμου, 
διαθϋςιμη από τισ 9:00 – 17:00 όλεσ τισ εργϊςιμεσ ημϋρεσ, η οπούα να εύναι 
προςβϊςιμη μϋςω φαξ ό email που θα δηλώςει ο υποψόφιοσ Ανϊδοχοσ. 

Για την ενεργοπούηςη των προςφερόμενων υπηρεςιών ςυντόρηςησ, πϋρασ τησ 
ιςχύοσ τησ εγγύηςησ, δύναται να καταρτιςτεύ ειδικό ςύμβαςη ςυντόρηςησ. Ο 
χρόνοσ ιςχύοσ τησ ςύμβαςησ ςυντόρηςησ θα καθοριςθεύ από τον Δόμο.  
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΢τη ςύμβαςη ςυντόρηςησ θα εξειδικεύονται οι όροι και οι παρεχόμενεσ 
υπηρεςύεσ που αναφϋρονται παραπϊνω και θα ορύζεται το διϊςτημα ςε ακϋραια 
ϋτη από το πϋρασ ιςχύοσ τησ εγγύηςησ καλόσ λειτουργύασ.  

10.5 ΢ΥΖΜΑ ΓΗΟΗΚΖ΢Ζ΢, ΢ΥΔΓΗΑ΢ΜΟΤ ΚΑΗ ΤΛΟΠΟΗΖ΢Ζ΢ 

Ο υποψόφιοσ Ανϊδοχοσ υποχρεούται να υποβϊλλει ςτην προςφορϊ του 
ολοκληρωμϋνη πρόταςη για το ςχόμα διούκηςησ, την οργϊνωςη για την 
υλοπούηςη και το προςωπικό που θα διαθϋςει (ομϊδα ϋργου), με αναλυτικό 
αναφορϊ του αντικειμϋνου και του χρόνου απαςχόληςόσ τουσ. Συχόν αλλαγό 
του προςωπικού θα τελεύ υπό την ϋγκριςη τησ αρμόδιασ Επιτροπόσ 
Παρακολούθηςησ και Παραλαβόσ.  

 

΢την καταγραφό τησ ομϊδασ του ϋργου θα πρϋπει ρητώσ να ςυμπεριληφθεύ ο 
Τπεύθυνοσ του ϋργου από την πλευρϊ του Αναδόχου και ο αναπληρωτόσ αυτού, 
οι οπούοι θα αναλϊβουν την απευθεύασ επικοινωνύα με την Αναθϋτουςα Αρχό, το 
ςυντονιςμό των εργαςιών και την διευθϋτηςη ζητημϊτων που ϊπτονται τησ 
παρακολούθηςησ, παραλαβόσ και πληρωμόσ του ϋργου. Πιο ςυγκεκριμϋνα ο 
υποψόφιοσ Ανϊδοχοσ θα πρϋπει να παρουςιϊςει ςτην Προςφορϊ του 
τουλϊχιςτον τα ακόλουθα: 

την διϊρθρωςη τησ Ομϊδασ Ϊργου με προςδιοριςμό των ρόλων και 
αρμοδιοτότων των υποομϊδων εργαςύασ, 

το επύπεδο εμπειρύασ του κϊθε ςτελϋχουσ τησ Ομϊδασ Ϊργου, 

το ςυνολικό χρόνο απαςχόληςησ του εκϊςτοτε μϋλουσ τησ Ομϊδασ Ϊργου. 

10.6 ΠΝΔΤΜΑΣΗΚΑ ΓΗΚΑΗΧΜΑΣΑ 

Όλα τα αποτελϋςματα – μελϋτεσ, ςτοιχεύα και κϊθε ϊλλο ϋγγραφο ό αρχεύο 
ςχετικό με το Ϊργο, το περιεχόμενο, o πηγαύοσ κώδικασ (sourcecode) με τισ 
απαραύτητεσ επεξηγόςεισ και οι βϊςεισ δεδομϋνων, όπου επιτρϋπεται και δεν 
αποτελεύ απλώσ παραχώρηςη ϊδειασ χρόςησ, καθώσ και όλα τα υπόλοιπα 
παραδοτϋα που θα αποκτηθούν ό θα αναπτυχθούν από τον Ανϊδοχο με δαπϊνεσ 
του Ϊργου, θα διαθϋτουν τισ κατϊλληλεσ εκεύνεσ ϊδειεσ, ώςτε να μην μπορούν 
να προκύψουν μεταγενϋςτερεσ αξιώςεισ αποκλειςτικότητασ ωσ προσ τη χρόςη 
και ςυντόρηςό του (ό και να παρεμποδιςτεύ η διϊθεςό του ςε τρύτουσ), που 
μπορεύ να τα διαχειρύζεται και να τα εκμεταλλεύεται (όχι εμπορικϊ), εκτόσ και 
αν όδη προώπϊρχουν ςχετικϊ πνευματικϊ δικαιώματα.  

10.7 ΔΜΠΗ΢ΣΔΤΣΗΚΟΣΖΣΑ 

Ο Ανϊδοχοσ ϋχει την υποχρϋωςη να τηρόςει εμπιςτευτικϋσ και να μην 
γνωςτοποιόςει ςε οποιοδόποτε τρύτο, πϋραν των ϊμεςα εμπλεκομϋνων ςτην 
υλοπούηςη, οποιαδόποτε ϋγγραφα ό πληροφορύεσ που θα περιϋλθουν ςε γνώςη 
του κατϊ την εκτϋλεςη των υπηρεςιών και την εκπλόρωςη των υποχρεώςεων 
του.  

Επύςησ, απαγορεύεται η χρόςη ό εκμετϊλλευςη των πληροφοριών, οι οπούεσ θα 
περιϋλθουν ςε γνώςη του Αναδόχου καθ’ οιονδόποτε τρόπο, ςτα πλαύςια 
εκτϋλεςησ του παρόντοσ, οι οπούεσ εύναι εμπιςτευτικϋσ για ςκοπούσ 
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διαφορετικούσ από την εκτϋλεςη του παρόντοσ. Ο Ανϊδοχοσ επιβϊλλει τισ 
υποχρεώςεισ αυτϋσ ςτουσ υπεργολϊβουσ του και ςτουσ με οποιονδόποτε τρόπο 
ςυνδεόμενουσ με αυτόν για την υλοπούηςη. ΢ε περύπτωςη παραβύαςησ, ο Δόμοσ 
επιφυλϊςςεται να αςκόςει κϊθε νόμιμο δικαύωμα. 

 

10.8 ΠΗΝΑΚΔ΢ ΢ΤΜΜΟΡΦΧ΢Ζ΢ 

Ο υποψόφιοσ Ανϊδοχοσ ςυμπληρώνει τουσ παρακϊτω πύνακεσ ςυμμόρφωςησ με 
την απόλυτη ευθύνη τησ ακρύβειασ των δεδομϋνων. 

10.8.1 ΣΔΥΝΗΚΔ΢ ΚΑΗ ΛΔΗΣΟΤΡΓΗΚΔ΢ ΠΡΟΓΗΑΓΡΑΦΔ΢ 

Ρίνακασ 1: Τεχνικζσ και Λειτουργικζσ Ρροδιαγραφζσ Εφαρμογισ για 
Διαςφνδεςθ λαμπτιρων νζασ τεχνολογίασ ςε κεντρικό υπολογιςτικό κζντρο 
διαχείριςθσ (#07 Marketplace) 

Απαιτούνται πιςτοποιητικϊ ISO 9001 & ISO 14001 για τον/τουσ καταςκευαςτϋσ 
όλων των ζητούμενων προώόντων παρακϊτω: 

1. Ελεγκτϋσ μεμονωμϋνων φωτιςτικών 
2. Ελεγκτϋσ φωτιςτικών πύλαρ 
3. Κόμβοι επικοινωνύασ (Gateway) 

 

Α/Α ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΥΗ ΑΠΑΙΣΗ΢Η ΑΠΑΝΣΗ΢Η ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ 

 

Ελεγκτϋσ φωτιςτικών πύλαρ 

2.1 Σϊςη λειτουργύασ 

230 VAC 50 
Hz ςε 

οποιαδόποτε 
από τισ τρεισ 

(3) φϊςεισ 

  

2.2 Μϋτρηςη ρεύματοσ 

Μϋτρηςη ανϊ 
φϊςη για 

τριφαςικϊ 
φορτύα ό 

τριών 
μονοφαςικών 

φορτύων με 
την χρόςη 

Μεταςχ/τών 
Ϊνταςησ και 
ταυτόχρονησ 

μϋτρηςησ 
ουδετϋρου με 

την χρόςη 
τϋταρτου 

Μεταςχηματι
ςτό ϋνταςησ 

  

2.3 Κατανϊλωςη ιςχύοσ <2 W   

2.4 Μετρόςεισ 
Ενϋργεια, 

Ιςχύ (ενεργό 
και ϊεργη), 
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Σϊςη, Ρεύμα, 
΢υχνότητα 

δικτύου, 
΢υντελεςτό 

ιςχύοσ 

2.5 
Δυνατότητα μετρόςεων αρμονικών ςυνιςτωςών 
ρεύματοσ 

NAI 
  

2.6 Ελϊχιςτη δειγματοληψύα δεδομϋνων 
1 sec 

  

2.7 
Ελϊχιςτη διϊρκεια αποθόκευςησ μετρητικών 
δεδομϋνων ςτον μετρητό (Minimum data log record) 

2.000 records 
  

2.8 
Τγραςύα: 10% ϋωσ   90% ςχετικό υγραςύα (RH), (υπό 
ςυνθόκεσ μη ςυμπύκνωςησ υγραςύασ / 
non‐condensing) 

NAI 
  

2.9 Σρόποσ Σοποθϋτηςησ Ρϊγεσ Din   

2.10 Μϋγιςτο μϋγεθοσ 2 Din   

2.11 
Δυνατότητα οδόγηςησ εξωτερικού ρελϋ για τον ϋλεγχο 
ςυςκευών (on / off) με χρονοπρογραμματιςμό που θα 
αποθηκεύεται ςε επύπεδο μετρητό 

NAI 
  

2.12 
Αςύρματη μετϊδοςη δεδομϋνων τύπου Zigbee και NB-
IoT (δυνατότητα επιλογόσ) 

NAI 
  

2.13 
Κρυπτογρϊφηςη δεδομϋνων Zigbee κατϊ την 
αςύρματη μετϊδοςη (π.χ. 128 bit AES) 

NAI 
  

2.14 Αυτόματη ανύχνευςη ανιςορροπύασ φϊςεων ΝΑΙ   

2.15 

Αυτόματη ςύνδεςη (plug’n’play) και εγγραφό 
(registration) του ελεγκτό ςτο LMS ϊμεςα με την 
εγκατϊςταςη, χωρύσ την ανϊγκη επιπλϋον ενεργειών 
από τον επιτόπου εγκαταςτϊτη 

NAI 

  

2.16 

Αυτόματη αποςτολό (version) τησ ϋκδοςησ 
ενςωματωμϋνου λογιςμικού (firmware) και υλικού 
(hardware) του ελεγκτό προσ το LMS  ϊμεςα με την 
εγκατϊςταςη ό αντικατϊςταςη του ελεγκτό, χωρύσ την 
ανϊγκη επιπλϋον ενεργειών από τον επιτόπου 
εγκαταςτϊτη 

NAI 

  

2.17 

΢ε αρχικό ςτϊδιο και πριν εγγραφεύ αυτομϊτωσ ςτο 
ςύςτημα (registration), ο ελεγκτόσ εύναι ςε θϋςη να 
λειτουργεύ αυτόνομα με εργοςταςιακϋσ ρυθμύςεισ, 
ςύμφωνα με ϋνα βαςικό αςτρονομικό προφύλ (π.χ. 
100% κατϊ το ηλιοβαςύλεμα, 0% κατϊ την ανατολό) 

NAI 

  

2.18 
Λαμβϊνει και εκτελεύ προγρϊμματα (ϋναυςησ-ςβϋςησ) 
για περιοριςμϋνο χρόνο με υψηλότερη προτεραιότητα 
από τα default 

NAI 
  

2.19 
Αναβϊθμιςη firmware υποχρεωτικϊ μόνο εξ’ 
αποςτϊςεωσ και χωρύσ επύςκεψη τοπικϊ 

NAI 
  

2.20 

Πιςτοποιόςεισ ελεγκτό πύλαρ:    

RED 2014/53/EU 

EMC Test Reports: EN 301 489-1 V2.2.0 (2017-03), EN 
301 489-17 V3.2.0 (2017-03), EN 301 489-52 V1.1.0 
(2016-11),  

Test standards: EN 55032, EN 61000-3-3 , EN 61000-
4-2, EN 61000-4-3, EN 61000-4-4, EN 61000-4-5, EN 
61000-4-6, EN 61000-4-11  

 

 

 

NAI   
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RF Test Reports (Zigbee):  EN 300 328 V2.1.1 

RF Test Reports (LTE): EN 301 908-1 V11.1.1 (2016-
07), EN 301 908-13 V11.1.2 (2017-07)  

Health Test Reports: EN 62311:2008,  

Safety Test Reports: EN60950-1:2006+A11:2009 
+A1:2010+ A12:2011+A2:2013 

Κόμβοι επικοινωνύασ (Gateway) 

3.1 
Αμφύδρομη επικοινωνύα με τουσ ελεγκτϋσ φωτιςτικών 
ςωμϊτων που διαχειρύζεται. 

ΝΑΙ 
  

3.2 
Αμφύδρομη επικοινωνύα με το κεντρικό ςύςτημα 
διαχεύριςησ. 

ΝΑΙ 
  

3.3 
Σρόποσ επικοινωνύασ με τουσ ελεγκτϋσ φωτιςτικών 
ςωμϊτων 

Αςύρματοσ 
  

3.4 
Ανοιχτό πρωτόκολλο επικοινωνύασ με ελεγκτϋσ 
φωτιςτικών ςωμϊτων  

 

Zigbee IEEE 
802.15.4 

ό ϊλλο 
τυποποιημϋνο 

  

3.5 
Επικοινωνύα του κεντρικού κόμβου με το κεντρικό 
ςύςτημα διαχεύριςησ (εναλλακτικϋσ λύςεισ) 

i. μϋςω δικτύου 
GSM 

ii. ενςύρματα 
μϋςω δικτύου 

Ethernet 

  

3.6 Real-Time Clock ΝΑΙ   

3.7 
Τποςτόριξη τοπικόσ βϊςησ δεδομϋνων ωσ εναλλακτικό 
αποθόκευςη όταν η διαδικτυακό λειτουργύα εύναι 
αδύνατη. 

ΝΑΙ 
  

3.8 Τποςτηριζόμενα Πρωτόκολλα Δικτύων (Ενδεικτικϊ) 
MQTT, HTTP, 
WebSocket, 
FTP, SNMP 

  

3.9 Πρωτόκολλα αςφαλεύασ (Ενδεικτικϊ) 
SSL, FIPS 197 

(ΙPsec, HTTPS), 

TLS, DTLS, 
  

3.10 Φαρακτηριςτικϊ Δρομολόγηςησ (Ενδεικτικϊ) 
ΝΑΣ, Port 

Forwarding, 
IP filtering 

  

3.11 Κρυπτογρϊφηςη δεδομϋνων 
128-bit ΑΕS ό 

ανώτερη 
  

3.12 Ονομαςτικό τϊςη λειτουργύασ 230 VAC   

3.13 Επιτρεπτό θερμοκραςύα λειτουργύασ -20οC- +50οC   

3.14 ΢χετικό υγραςύα λειτουργύασ 
Σουλϊχιςτο 

90% 
  

3.15 Βαθμόσ προςταςύασ 

IP65 ό 
τοποθϋτηςη 

εντόσ 

κιβωτύου 
ανϊλογου 

βαθμού 

προςταςύασ 

  

3.16 ΢ειριακό θύρα επικοινωνύασ 1 X RS485   
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3.17 Ethernet: 1 x RJ45 port 
ΝΑΙ 

  

3.18 Λειτουργύα με GSM 4G USB stick ό ενςωματωμϋνο ΝΑΙ   

3.19 

Πιςτοποιόςεισ κόμβου επικοινωνύασ (Gateway):  

 

EMC Test Reports: EN 301 489-1 V2.2.0 (2017-03), EN 
301 489-3 V3.2.0 (2017-03), EN 301 489-17 V1.1.0 
(2017-03), EN 5032:2015/AC: 2016, 
EN 61000‐3‐2:2014, EN 61000‐3‐3:2013, EN 
55035:2017  

 

EMC Test standards: EN 55032, EN 61000-3-2, EN 
61000-3-3, EN 61000-4-2, EN 61000-4-3, EN 61000-4-
4, EN 61000-4-5, EN 61000-4-6, EN 61000-4-11  

 

RF Test Reports: EN 300 220-1 V 3.1.1 (2017-02)  

EN 300 220-2 V 3.1.1 (2017-02), EN 300 328 
V2.1.1(2016-11),  

  

Health Test Reports: EN 62479:2010 

 

Safety Test Reports: EN 60950- 1:2006+A11:2009+ 
A1:2010+ A12:2011+A2:2013   

 

 

 

 

 

 

 

NAI 

  

Λογιςμικό Διαχεύριςησ LMS 

4.1 
Δυνατότητα επϋκταςησ με νϋεσ ςυςκευϋσ που 
ςυνδϋονται ςτο δύκτυο 

ΝΑΙ   

4.2 

Παρουςύαςη των θϋςεων των φωτιςτικών ςωμϊτων 
και των 

κεντρικών κόμβων ςε διαδραςτικό χϊρτη GIS με 
ταυτόχρονη 

παρουςύαςη όλων των λειτουργικών χαρακτηριςτικών 
των φωτιςτικών ςωμϊτων (επύπεδο φωτεινόσ ροόσ, 
ιςχύσ, τϊςη, ώρεσ λειτουργύασ, κλπ.). 

ΝΑΙ   

4.3 

Ρύθμιςη επιπϋδου φωτεινόσ ροόσ (dimming) κϊθε 
φωτιςτικού ςώματοσ (ιςχύει μόνο όπου 
χρηςιμοποιούνται ελεγκτϋσ μεμονωμϋνων 
φωτιςτικών) 

ΝΑΙ   

4.4 
Ρύθμιςη επιπϋδου φωτεινόσ ροόσ (dimming) ομϊδασ 
φωτιςτικών ό ςε περύπτωςη ελεγκτό πύλαρ ρύθμιςη 
ϋναυςησ-ςβϋςησ τησ ομϊδασ των φωτιςτικών 

ΝΑΙ   

4.5 

Δημιουργύα ςεναρύων ϋναυςησ, ςβϋςησ (για ελεγκτϋσ 
πύλαρ ό/και ελεγκτϋσ φωτιςτικών) και επιπϋδων 

φωτεινόσ ροόσ των φωτιςτικών ςωμϊτων ό ομϊδων 
φωτιςτικών ςωμϊτων (για ελεγκτϋσ φωτιςτικών). 

ΝΑΙ   

4.6 
Απομακρυςμϋνοσ προγραμματιςμόσ των ςεναρύων 
ςτουσ κεντρικούσ κόμβουσ, ςτουσ ελεγκτϋσ πύλαρ και 
ςτουσ ελεγκτϋσ των φωτιςτικών ςωμϊτων. 

ΝΑΙ   

4.7 
Εντοπιςμόσ και αποςτολό ςφαλμϊτων μϋςω 
πολλαπλών διαύλων (οθόνη, e-mail, sms) 

ΝΑΙ   

4.8 
΢την περύπτωςη ελεγκτών πύλαρ απαιτεύται αυτόματη 
ανύχνευςη καμϋνων φωτιςτικών καθώσ επύςησ και 
ανύχνευςη αλλαγόσ με αντύςτοιχα φωτιςτικϊ 

ΝΑΙ   
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4.9 
Εξαγωγό αναφορών ςε ϋναν ό περιςςότερουσ τύπουσ 
αρχεύων 

(.csv, .xls, .doc, .pdf, κ.λπ.) 
ΝΑΙ   

4.10 
Αυτόματη και χειροκύνητη δημιουργύα αντιγρϊφων 
αςφαλεύασ 

ΝΑΙ   

4.11 
Απομακρυςμϋνη πρόςβαςη χρηςτών από οποιοδόποτε 

διαδικτυακό μϋςο (υπολογιςτόσ, smartphone, tablet). 
ΝΑΙ   

 

Ρίνακασ 2: Τεχνικζσ και Λειτουργικζσ Ρροδιαγραφζσ Εφαρμογισ για Οργάνωςθ 
Γραφείου Κίνθςθσ και Διαχείριςθ Δθμοτικοφ ςτόλου οχθμάτων (#08 Marketplace) 

Α/Α ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΥΗ ΑΠΑΙΣΗ΢Η ΑΠΑΝΣΗ΢Η 
ΠΑΡΑΠΟΜΠ

Η 

 

Σεχνικϋσ και Λειτουργικϋσ Προδιαγραφϋσ 

1.  
Επωνυμύα και Εμπορικό ονομαςύα. 
Καταςκευαςτόσ του προςφερόμενου λογιςμικού 
Σελευταύα ϋκδοςη και ημερομηνύα ανακούνωςησ. 

ΝΑΙ   

2.  

Ο καταςκευαςτόσ του λογιςμικού να διαθϋτει Η 
καταςκευϊςτρια εταιρεύα να διαθϋτει: 
o Πρότυπο διαχεύριςησ Ποιότητασ ISO 9001:2015 ό ιςοδύναμο 

για το ςχεδιαςμό, ανϊπτυξη, εγκατϊςταςη και υποςτόριξη 
λογιςμικού και την υλοπούηςη ϋργων πληροφορικόσ.  

o Πρότυπο διαχεύριςησ αςφϊλειασ πληροφοριών ISO 
27001:2013 ό ιςοδύναμο για το ςχεδιαςμό, ανϊπτυξη, 
εγκατϊςταςη και υποςτόριξη λογιςμικού και την υλοπούηςη 
ϋργων πληροφορικόσ 

o Πρότυπο επιχειρηςιακόσ ςυνϋχειασ πληροφοριών ISO 
22301:2019 ό ιςοδύναμο για το ςχεδιαςμό, ανϊπτυξη, 
εγκατϊςταςη και υποςτόριξη λογιςμικού και την υλοπούηςη 
ϋργων πληροφορικόσ 

ΝΑΙ   

3.  Ανϊπτυξη με τεχνολογύα typescript ανοικτού κώδικα ΝΑΙ   
4.  Λειτουργύα ςε βϊςη δεδομϋνων  ανοικτού λογιςμικού ΝΑΙ   

5.  
Web based ςχεδύαςη και ανϊπτυξη με πρόςβαςη μϋςω όλων των 
ευρϋωσ διαδεδομϋνων εκδόςεων φυλλομετρητών. 

ΝΑΙ   

6.  
Ενιαύο ςύςτημα ταυτοπούηςησ και ελϋγχου δικαιωμϊτων 
χρηςτών 

ΝΑΙ   

7.  
Σο ςύςτημα θα διαθϋτει περιβϊλλον εργαςύασ (user interface) 
και γραφικό περιβϊλλον αλληλεπύδραςησ (graphical user 
interface) με το χρόςτη ςτα ελληνικϊ. 

ΝΑΙ   

8.  
Να υπϊρχει αναλυτικό καταγραφό των οχημϊτων και των 
μηχανημϊτων ϋργου του Δόμου. Να δοθεύ περιγραφό των 
δεδομϋνων που τηρούνται. 

ΝΑΙ   

9.  
Να υπολογύζει αυτόματα την μϋγιςτη προτεινόμενη 
επιτρεπόμενη κατανϊλωςη καυςύμων. 

ΝΑΙ   

10.  

Να καταγρϊφονται όλεσ οι πληροφορύεσ που ςχετύζονται ϋνα 
όχημα και αφορούν κατ’ ελϊχιςτον ΚΣΕΟ, Σϋλη Κυκλοφορύασ, 
΢υντόρηςη, Αλλαγό Λαδιών, Βλϊβεσ – Ανταλλακτικϊ, 
Αςφαλύςεισ, Ανόκοντα Εργαλεύα, Πιςτοποιητικϊ 

ΝΑΙ   

11.  
Να παρακολουθούνται όλεσ οι βλϊβεσ αλλϊ και επιςκευϋσ των 
οχημϊτων του Δόμου. 

ΝΑΙ   
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12.  

Η καρτϋλα μιασ εντολόσ τεχνικόσ επιθεώρηςησ και επιςκευόσ να 
περιλαμβϊνει τα εξόσ τα ςτοιχεύα: 
 Αριθμόσ Εντολόσ  
 Κατηγορύα Βλϊβησ  
 Ημερομηνύασ Βλϊβησ  
 Όχημα  
 Προώςτϊμενοσ Σμόματοσ  
 ΢ύςτημα οχόματοσ με βλϊβη  
 ΢υνεργεύο  
 Ονοματεπώνυμο οδηγού  
 Περιγραφό  
 Κωδικόσ ΢υνεργεύου  

 Μηχανικόσ – Εκτιμητόσ  

ΝΑΙ   

13.  

Να παρϋχει δυνατότητα οριςμού ςχεδύων ςυντόρηςησ ομϊδων 
οχημϊτων. Σο ςύςτημα να ενημερώνει για την ανϊγκη 
ςυντόρηςησ ενόσ οχόματοσ όταν εκπληρούνται ϋνα από τα 
κριτόρια για την εκτϋλεςη μιασ ςυγκεκριμϋνησ ςυντόρηςησ  

ΝΑΙ   

14.  

Να διαθϋτει ξεχωριςτό υποςύςτημα για τα ΢χϋδια ΢υντηρόςεων 
ςτο οπούο να καταγρϊφονται κατ’ ελϊχιςτον τα εξόσ ςτοιχεύα:  
 Σύτλοσ 
 Περιγραφό 
 Οχόματα Εφαρμογόσ ΢χεδύου  

 Ενϋργειεσ Πρότυπου ΢χεδύου 

ΝΑΙ   

15.  
Για κϊθε όχημα που περιλαμβϊνεται ςε ϋνα ςχϋδιο ςυντόρηςησ 
να ξεκινϊ αυτόματα ο υπολογιςμόσ για την εκπλόρωςη των 
κριτηρύων μιασ ςυντόρηςησ.  

ΝΑΙ   

16.  

Να περιλαμβϊνει αναλυτικό μητρώο οδηγών, ςτο οπούο να 
καταγρϊφονται κατ’ ελϊχιςτον τα εξόσ ςτοιχεύα: 
 Όνομα 
 Επύθετο 
 Email 
 Σύποσ Διπλώματοσ 
 Κατηγορύεσ Διπλωμϊτων Οδόγηςησ 
 Ημ. Λόξησ Διπλώματοσ 
 Πιςτοποιητικό Επαγγελματικόσ Ικανότητασ 
 Ημ. Λόξησ Π.Ε.Ι. 
 Οργανωτικό Μονϊδα 
 ΢χϋςη Εργαςύασ 
 Παρατηρόςεισ 

 Ιςτορικό Δρομολογύων 

ΝΑΙ   

17.  
Να αποτελεύ το μητρώο των δελτύων κύνηςησ που εκδύδει το 
Γραφεύο Κύνηςησ του Δόμου, με τον Τπεύθυνο του Γραφεύο να 
ϋχει δυνατότητα αναζότηςησ βϊςει φύλτρων. 

ΝΑΙ   

18.  

Η καρτϋλα καταχώρηςησ ενόσ δελτύου κύνηςησ να περιλαμβϊνει 
κατ’ ελϊχιςτον τα παρακϊτω πεδύα: 
 Αρ. Δελτύου  
 Ημ/νια και Ώρα Εξόδου  
 Ημ/νια και Ώρα Ειςόδου  
 ΢κοπόσ Κινόςεωσ  
 Όχημα  
 Φλμ. Ϊξοδοσ  
 Φλμ. Εύςοδοσ  
 Επιβαύνοντεσ (Προαιρετικό)  
 Ονομ/νυμο Οδηγού  

ΝΑΙ   
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 Ώρ. Ϊναρξησ  
 Ώρ. Λόξησ  
 Οργανωτικό Μονϊδα  
 Ονομ/νυμο 2ου Οδηγού  

 Παρατηρόςεισ  

19.  
Να υπϊρχει ειδικό αναφορϊ για τα δελτύα κύνηςησ που 
επεξεργϊζονται από την mobile εφαρμογό 

ΝΑΙ   

20.  
Να διαθϋτει ειδικό υποςύςτημα με το μητρώο των προμηθευτών 
που ςυνδϋεται με το Γραφεύο Κύνηςησ του Δόμου 

ΝΑΙ   

21.  

Η καρτϋλα του προμηθευτό κατ’ ελϊχιςτον να περιλαμβϊνει τα 
παρακϊτω ςτοιχεύα: 
 Επωνυμύα  
 Ιδιότητα  
 ΑΥΜ  
 Δ.Ο.Τ.  
 ΢τοιχεύα επικοινωνύασ όπωσ τηλϋφωνο, email, ςτοιχεύα 

διεύθυνςησ  

 ΢τοιχεύα ςύμβαςησ όπωσ ημ/νύα ςύμβαςησ, πρωτόκολλο, 
CPV και ΑΔΑΜ 

ΝΑΙ   

22.  

Η εφαρμογό θα διαθϋτει ειδικό υποςύςτημα με το μητρώο 
παραςτατικών δαπανών. ΢ε αυτό ο Τπεύθυνοσ του Γραφεύου 
Κύνηςησ θα καταχωρεύ όλα τα παραςτατικϊ δαπϊνησ. Η καρτϋλα 
καταχώρηςησ ενόσ παραςτατικού θα περιλαμβϊνει 
κατ’ελϊχιςτον τα εξόσ πεδύα: 
 Σύποσ  
 Αρ. παραςτατικού  
 Ημ/νύα Παραςτατικού  
 Ημ/νύα Ϊκδοςησ  
 Επωνυμύα  
 ΑΥΜ  
 Αιτιολογύα  
 Ϊκθεςη Ανϊληψησ Δαπϊνησ  
 Κατηγορύα Κρϊτηςησ  

 ΢χόλια  

ΝΑΙ   

23.  

Να υπϊρχει δυνατότητα καταχώρηςησ δελτύων αποςτολόσ 
καυςύμων, με ςύνδεςη με τα οικονομικϊ ςτοιχεύα που αφορούν 
την προμόθεια των καυςύμων, όπωσ την απόφαςη ανϊληψησ 
υποχρϋωςησ και τον κωδικό εξόδου ςτον οπούο θα κοπεύ το 
τιμολόγιο.  
΢ε ϋνα παραςτατικό δαπανών, να υπϊρχει δυνατότητα 
πολλαπλόσ επιλογόσ δελτύων αποςτολόσ, τα οπούα θα 
ςυνδϋονται με αυτό το παραςτατικό, και το ςύςτημα να μπορεύ 
να τα μεταςχηματύζει αυτόματα ςε γραμμϋσ παραςτατικού. 

ΝΑΙ   

24.  

Αναφορϋσ - ο διαχειριςτόσ να λαμβϊνει ενημϋρωςη μϋςω 
ςυγκεντρωτικών αναφορών για οποιαδόποτε χρονικό περύοδο. 
Οι αναφορϋσ να εύναι πλόρωσ δυναμικϋσ και θα προςαρμόζονται 
ανϊλογα με τισ εκϊςτοτε ανϊγκεσ. Όλεσ οι αναφορϋσ θα μπορούν 
να αποθηκευτούν εύτε ωσ πρότυπα εύτε να γύνει εξαγωγό τουσ ςε 
μορφό αρχεύου. 
Δυναμικό γραφικό απεικόνιςη ςτοιχεύων λειτουργύασ των 
οχημϊτων. ΢υνδυαςτικό απεικόνιςη ςε γραφικό μορφό με 
δυνατότητα ςυνδυαςμού πολλαπλών πηγών δεδομϋνων 
(καύςιμα, χιλιόμετρα, ςτοιχεύα ςυντηρόςεων, ςτοιχεύα οδηγών) 
που αφορούν ςτη λειτουργύα των οχημϊτων. 

ΝΑΙ   

25.  
Διαδρομϋσ - Διαρκόσ αποτύπωςη ςε πραγματικό χρόνο τησ 
θϋςησ των οχημϊτων επϊνω ςε ψηφιακούσ χϊρτεσ για τον 

ΝΑΙ   

ΑΔΑ: 92ΔΑΩ1Π-ΡΙΚ





 

131 

 

 

ϊμεςο εντοπιςμό τουσ και εποπτεύα τησ διαδρομόσ τουσ. Ανϊ 
όχημα πληροφόρηςη ςε πραγματικό χρόνο για διαδρομό, 
διϊρκεια, απόςταςη, ταχύτητα, αριθμό πινακύδασ, οδηγό. 
Ιςτορικό - Αναδρομό ςτο ιςτορικό των διαδρομών με πλόρη 
πρόςβαςη και ανϊλυςη για τη πορεύα κύνηςησ, ςτϊςησ, 
εκκύνηςησ, ταχύτητασ. 
Οχόματα - Διαχεύριςη ςυνδεδεμϋνων οχημϊτων με gps trackers 
(προςθόκη, επεξεργαςύα, διαγραφό). 
Ζώνεσ – Δυνατότητα οριςμού ζωνών ςτισ οπούεσ επιτρϋπεται ό 
αντύςτοιχα απαγορεύεται η κύνηςη των οχημϊτων.  

26.  
Η native mobile εφαρμογό θα πρϋπει να εύναι όδη ανεπτυγμϋνη 
και διαθϋςιμη ςε app store και play store. 

ΝΑΙ   

27.  

Σα δελτύα κύνηςησ να εμφανύζονται ςε μορφό λύςτασ με 
δυνατότητα αναζότηςησ μϋςω φύλτρων. Σα διαθϋςιμα φύλτρα 
κατ’ ελϊχιςτον να αφορούν περύοδο δημιουργύασ, ανοιχτϊ ό 
κλειςτϊ δελτύα κύνηςησ 

ΝΑΙ   

28.  
Ο οδηγόσ να ϋχει τη δυνατότητα να επεξεργαςτεύ ςυγκεκριμϋνα 
ςτοιχεύα μϋςα από τη mobile εφαρμογό μόνο για τα δελτύα 
κύνηςησ που του αντιςτοιχούν 

ΝΑΙ   

29.  

Η mobile εφαρμογό να ενημερώνει αυτόματα με όλεσ τισ 
αλλαγϋσ που πραγματοποιόθηκαν την κεντρικό εφαρμογό του 
Γραφεύου Κύνηςησ και ο Τπεύθυνοσ του Γραφεύου Κύνηςησ να 
ϋχει τη δυνατότητα να τισ αποδεχτεύ ό απορρύψει μαζικϊ μϋςα 
από το υποςύςτημα των δελτύων κύνηςησ 

ΝΑΙ   

30.  
Προβολό ςτοιχεύων λειτουργύασ και ςυντόρηςησ του οχόματοσ 
μϋςω τησ mobile εφαρμογόσ 

ΝΑΙ   

31.  Καταγραφό ςυμβϊντων μϋςω τησ mobile εφαρμογόσ ΝΑΙ   

32.  
Ϊλεγχοσ κατϊςταςησ οχόματοσ κατϊ την παραλαβό  μϋςω τησ 
mobile εφαρμογόσ 

ΝΑΙ   

 

Α/
Α 

ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΥΗ 
ΑΠΑΙΣΗ΢

Η 
ΑΠΑΝΣΗ΢Η ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ 

 

΢ύςτημα Γεωντοπιςμού 

1.  
΢ύςτημα Γεωντοπιςμού: GPS, GLONASS, GALILEO, BEIDOU, QZSS, 
AGPS 

ΝΑΙ   

2.  Ευαιςθηςύα Εντοπιςμού: -165 dBM ΝΑΙ   

3.  Ακρύβεια Θϋςησ: <2.5 CEP ΝΑΙ   

4.  Ακρύβεια Σαχύτητασ: <0.1 m/s (+/-15% ςφϊλμα) ΝΑΙ   

 

Δύκτυο Κινητόσ 
5.  Σεχνολογύα: GSM ΝΑΙ   

6.  ΢υχνότητα: 2G Quad-band 850/900/1800/1900 MHz ΝΑΙ   

7.  
Μεταφορϊ Δεδομϋνων: GPRS Multi/Slot Class 12 (up to 
240kbps), GPRS Mobile station Class B 

ΝΑΙ   

8.  Τποςτόριξη Δεδομϋνων: SMS (text/data) ΝΑΙ   

 

Ιςχύσ 
9.  Σϊςη: 10-30 V DC με προςταςύα υπϋρταςησ ΝΑΙ   

10.  Εφεδρικό Ιςχύσ: 170mAh Li-Ion μπαταρύα 3.7 V (0.63Wh) ΝΑΙ   

 

Bluetooth 
11.  Κατηγορύα: 4.0 + LE ΝΑΙ   
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12.  
Τποςτηριζόμενα Περιφερειακϊ: Αιςθητόρεσ υγραςύασ και 
θερμοκραςύασ, Ακουςτικϊ, OBDII dongle, Inateck ΢αρωτό 
Ραβδοκώδικα, BLE αιςθητόρεσ 

ΝΑΙ   

 

Θύρεσ 
13.  Χηφιακϋσ Θύρεσ Ειςαγωγόσ: 3 ΝΑΙ   

14.  Χηφιακϋσ Θύρεσ Εξαγωγόσ: 2 ΝΑΙ   

15.  Αναλογικό Θύρα Ειςαγωγόσ: 2 ΝΑΙ   

16.  Διεπαφϋσ: CAN 2 ΝΑΙ   

17.  1-Wire: 1 (1-Wire data) ΝΑΙ   

18.  GNSS κεραύα: Εςωτερικό Τψηλόσ Λόψησ ΝΑΙ   

19.  GSM κεραύα: Εςωτερικό Τψηλόσ Λόψησ ΝΑΙ   

20.  USB: 2.0 Micro-USB ΝΑΙ   

21.  Ενδεύξεισ LED: 3 LED λαμπτόρεσ ϋνδειξεσ κατϊςταςησ ΝΑΙ   

22.  SIM: Micro-SIM + eSIM ΝΑΙ   

23.  Memory: 128MB internal flash ΝΑΙ   

 

Περιβϊλλον Λειτουργύασ 
24.  Θερμοκραςύα Λειτουργύασ (Φωρύσ Μπταρύα) : -40 °C to +85 °C ΝΑΙ   

25.  Θερμοκραςύα Ωποθόκευςησ (Φωρύσ Μπταρύα): -40 °C to +85 °C ΝΑΙ   

26.  Τγραςύα λειτουργύασ: 5% to 95% χωρύσ ςυμπύκνωςη ΝΑΙ   

27.  Βαθμολόγηςη IP: IP41 ΝΑΙ   

28.  Θερμοκραςύα Υόρτιςησ Μπαταρύασ: -0 °C to +45 °C ΝΑΙ   

29.  Θερμοκραςύα Αποφόρτιςησ Μπαταρύασ: -20 °C to +60 °C ΝΑΙ   

30.  
Θερμοκραςύα αποθόκευςησ Μπαταρύασ: -20 °C to +45 °C (για 
ϋναν μόνα) -20 °C to +35 °C (για ϋξι μόνεσ) 

ΝΑΙ 
  

 

Δυνατότητεσ 

31.  
Δεδομϋνα CAN: ΢τϊθμη Καυςύμου (Σαμπλό), ΢υνολικό 
Κατανϊλωςη, Σαχύτητα (Σροχού), Διανυθεύςα Απόςταςη 
Οχόματοσ, ΢τροφϋσ Κινητόρα (΢/Λ), Θϋςη πεντϊλ Γκαζιού 

ΝΑΙ 
  

32.  Αιςθητόρεσ: Επιτανχυτόσ ΝΑΙ   

33.  
Κατϊςταςη Αδρανοπούηςησ: GPS Sleep, Online Deep Sleep, Deep 
Sleep, Ultra Deep Sleep 

ΝΑΙ 
  

34.  
SMS: Παραμετροπούηςη, Γεγονότα, Φειριςμόσ DOUT, επύλυςη 
προβλημϊτων 

ΝΑΙ 
  

35.  
GPRS εντολϋσ: Παραμετροπούηςη,  Φειριςμόσ DOUT, επύλυςη 
προβλημϊτων 

ΝΑΙ 
  

36.  
Εντοπιςμόσ Εκκύνηςησ: Χηφιακό Θύρα, Επιταχυντόσ, Εξωτερικό 
Ϊνταςη Ιςχύοσ, ΢τροφϋσ/ Λεπτό Κινητόρα 

ΝΑΙ 
  

 

Ρίνακασ 3: Τεχνικζσ και Λειτουργικζσ Ρροδιαγραφζσ Εφαρμογισ για Ζξυπνα 
ςυςτιματα ενεργειακισ διαχείριςθσ δθμοτικϊν και ςχολικϊν κτθρίων (#09 
Marketplace) 

Α/Α ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΥΗ ΑΠΑΙΣΗ΢Η ΑΠΑΝΣΗ΢Η 
ΠΑΡΑΠΟΜ

ΠΗ 

 

Ϊξυπνων Μετρητών Ενϋργειασ 

1.  Σϊςη λειτουργύασ: 230 VAC 50 Hz ςε οποιαδόποτε από τισ τρεισ ΝΑΙ   
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(3) φϊςεισ 

2.  
Μϋτρηςη του ρεύματοσ: Μϋτρηςη ανϊ φϊςη για τριφαςικϊ 
φορτύα ό τριών μονοφαςικών φορτύων. 

ΝΑΙ 
  

3.  Κατανϊλωςη ιςχύοσ: <2 W ΝΑΙ   

4.  
Μετρόςεισ: Ενϋργεια, Ιςχύσ (ενεργό και ϊεργη), Σϊςη, Ρεύμα, 
΢υχνότητα δικτύου, ΢υντελεςτόσ ιςχύοσ 

ΝΑΙ 
  

5.  Δυνατότητα μετρόςεων αρμονικών ςυνιςτωςών ρεύματοσ ΝΑΙ   

6.  Ελϊχιςτη δειγματοληψύα δεδομϋνων: 1 sec ΝΑΙ   

7.  
Ελϊχιςτη διϊρκεια αποθόκευςησ μετρητικών δεδομϋνων ςτον 
μετρητό (Minimum data log record): 20 ημϋρεσ ό 2.000 records 
όταν η ςυλλογό των μετρόςεων γύνεται ανϊ 15λϋπτο 

ΝΑΙ 
  

8.  
Τγραςύα: 10% ϋωσ 90% ςχετικό υγραςύα (RH), (υπό ςυνθόκεσ 
μη ςυμπύκνωςησ υγραςύασ /non‐condensing) 

ΝΑΙ 
  

9.  Σρόποσ Σοποθϋτηςησ: Ρϊγεσ Din ΝΑΙ   

10.  Μϋγιςτο πλϊτοσ: 30 mm ΝΑΙ   

11.  Πιςτοπούηςη CE  ΝΑΙ   

12.  Καταςκευαςτόσ πιςτοποιημϋνοσ κατϊ ISO 9001 & ISO 14001 ΝΑΙ   

13.  
Δυνατότητα να οδηγόςει ϋνα εξωτερικό ρελϋ για τον ϋλεγχο 
ςυςκευών (on / off) με χρονοπρογραμματιςμό που θα 
αποθηκεύετε ςε επύπεδο μετρητό 

ΝΑΙ 
  

14.  Αυτόματη επανεκκύνηςη μετϊ από διακοπό ρεύματοσ ΝΑΙ   

15.  
Σαυτόχρονη λειτουργύα και αποςτολό δεδομϋνων από 
πολλαπλούσ μετρητϋσ ςε πραγματικό χρόνο 

ΝΑΙ 
  

Ϊξυπνη Πρύζα 

16.  Σϊςη: 230 VAC 50 Hz ΝΑΙ   

17.  Μϋγιςτο φορτύο 16Α ΝΑΙ   

18.  Εςωτερικό ρελϋ 16 Α ελεγχόμενο αυτόματα on/off ΝΑΙ   

19.  Ιςχύσ<0,7 W ΝΑΙ   

20.  Αςύρματη επικοινωνύα: τοπολογύα mesh (π.χ. Zigbee) ΝΑΙ   

21.  Πιςτοπούηςη CE ΝΑΙ   

22.  Καταςκευαςτόσ πιςτοποιημϋνοσ κατϊ ISO 9001 & ISO 14001 ΝΑΙ   

Σοπικόσ ΢υγκεντρωτόσ Δεδομϋνων – Πύλη (Gateway) 

23.  Μνόμη(ελϊχιςτο):256RAM/4GbyteROM ΝΑΙ   

24.  USBports:USB2.0type Ahost portκαιminiUSB2.0 clientport ΝΑΙ   

25.  ΢ύνδεςηΔικτύου:Ethernet10/100 RJ45 ΝΑΙ   

26.  ΔυνατότηταυποςτόριξησεναλλακτικϊGPRS/3G/4G modem ΝΑΙ   

27.  RealTimeClock ΝΑΙ   

28.  ΎπαρξηΛογιςμικούμϋςωwebbrowser ΝΑΙ   

29.  Πρωτόκολλαεπικοινωνύασ:MQTT,Websocket, HTTP(S) ΝΑΙ   

30.  

Δυνατότηταυποςτόριξηστοπικόσβϊςησδεδομϋνων ωσ 

εναλλακτικό αποθόκευςη όταν η διαδικτυακό 

λειτουργύαεύναιαδύνατηόμη επιθυμητό 

ΝΑΙ 
  

31.  ΔυνατότηταςύνδεςησμεPC ΝΑΙ   

32.  
Δυνατότηταενςωματωμϋνουwebserverςτοgateway 

γιαλόγουσεγκατϊςταςησκαιπαραμετροπούηςηστων μετρητών 
ΝΑΙ 

  

33.  
Εμφϊνιςημετρόςεωνανϊμετρητόγιαανύχνευςη προβλημϊτων 

λανθαςμϋνησ διαςύνδεςησ μετρητών 
ΝΑΙ 

  

34.  Δυνατότηταλόψηστοπικόσβϊςησδεδομϋνων ΝΑΙ   
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Gatewayπουθαπεριϋχειτισμετρόςειστων 

τελευταύων2εβδομϊδωντουλϊχιςτον,ϋτςιώςτεαν χαθεύ η 

ςύνδεςη με το δύκτυο οι μετρόςεισ να παραμϋνουνδιαθϋςιμεσ 

35.  

Οιμετρητϋσ,γιατηναςύρματηεπικοινωνύαμεταξύ τουσ θα 

χρηςιμοποιούν πρωτόκολλο τύπου mesh 

Zigbeeόϊλλο(ενδεικτικϋσαναφορϋσ) 

ΝΑΙ 
  

36.  ΕναλλακτικϊΝΒ-ΙοΣ/3G/GPRS ΝΑΙ   

37.  ΠιςτοπούηςηCE ΝΑΙ   

38.  ΚαταςκευαςτόσπιςτοποιημϋνοσκατϊISO9001& ISO 14001 ΝΑΙ   

39.  
Φρόςηςεεςωτερικούσχώρουσ/Θερμοκραςύα 

λειτουργύασ:0°ϋωσ50°C 
ΝΑΙ 

  

40.  ΢χετικόυγραςύα:0ϋωσ90% ΝΑΙ   

41.  
Αυτόματεσαπομακρυςμϋνεσαναβαθμύςεισμετην 

διαδικαςύαδημιουργύασαντιγρϊφωναςφαλεύασ 
ΝΑΙ 

  

42.  Απομακρυςμϋνηεπύλυςηπροβλημϊτωνμϋςωτου δικτύου ΝΑΙ   

43.  Ειδοποιόςεισςεπροκαθοριςμϋναόριαόςειρϋσ ΝΑΙ   

44.  
Αυτόματηεπανϊληψητησλειτουργύασμετϊ από 

διακοπόρεύματοσ 
ΝΑΙ 

  

Πληροφοριακό ΢ύςτημα Διαχεύριςησ Ενϋργειασ 

45.  

Σολογιςμικόδιαχεύριςησπρϋπειναβαςύζεται ςε ϋναν ανοικτό 

Web Application Server. H 

διεπαφόχρόςτη(UserInterface)πρϋπειναεύναι 100% Web 

based και προςβϊςιμη από 

οποιονδόποτευπολογιςτόμϋςωwebbrowser. 

ΝΑΙ 

  

46.  
Σοχαρτογραφικόυπόβαθροτουλογιςμικούθα βαςύζεται ςτο 

Open Street Map ό αντύςτοιχο 
ΝΑΙ 

  

47.  

Επιτρϋπειτονςχεδιαςμόδυναμικώνκαι προςαρμοζόμενων 

dashboards για την παρουςύαςηδεδομϋνωντηλεμετρύασςε 

επύπεδο μετρητό, αιςθητόρα ό περιουςιακού 

ςτοιχεύου(asset)καθώσεπύςησκαιςημαντικϋσ πληροφορύεσ ςε 

επύπεδο χρόςτη. 

ΝΑΙ 

  

48.  
Ενεργοποιεύςυγκεκριμϋνεσλειτουργύεσανϊ περύπτωςη 

χρηςιμοποιώντασ προςαρμοζόμενουσκανόνεσ. 
ΝΑΙ 

  

49.  

Παρϋχονται ςε πραγματικό χρόνο δεδομϋνα (τϊςη, ϋνταςη, 
ενεργόσ και ϊεργοσ ιςχύσ, ςυχνότητα και αρμονικϋσ) ςχετικϊ με 
την κατανϊλωςη ηλεκτρικόσ ενϋργειασ, αναλύοντασ ςτοιχεύα 
ανϊ φορτύο, γραμμό, φϊςη, κτύριο ό γεωγραφικό περιοχό. 

ΝΑΙ 

  

50.  

Δυνατότηταελϋγχουεξ’αποςτϊςεωστου 
παρακολουθούμενουφορτύουόςοναφορϊτην ενεργοπούηςη και 
απενεργοπούηςη μϋςω ελεγχόμενουρελϋςυνδεδεμϋνουμε τον 
μετρητόκαθώσεπύςησκαι προγραμματιςμόσ τησ ώρασ που θα 
ανούξει και κλεύςει το ρελϋ που θα αποθηκεύεται τοπικϊ 
ςτοεπύπεδοτουμετρητό. 

ΝΑΙ 

  

51.  

Παρακολούθηςητωναιςθητηρύωνοργϊνωνκαι χρόςη των 
δεδομϋνων μεμονωμϋνα ό ςε ςυνδυαςμό με τα ενεργειακϊ για 
την δημιουργύαοπτικοποιόςεων,αναφορώνκαι 
ειδοποιόςεωνςχετικϊμετηνκατϊςταςηκαι ανϊγκεσ των 
κτιρύων. 

ΝΑΙ 

  

52.  Δημιουργύαιςτορικούμετρόςεων,μεμετρόςεισ τουλϊχιςτον ανϊ ΝΑΙ   

ΑΔΑ: 92ΔΑΩ1Π-ΡΙΚ





 

135 

 

 

15 λεπτϊ (ό και λιγότερο) 
παρϋχοντασϋτςιτηδυνατότηταςύγκριςηστων καταναλώςεων 
των φορτύων με αυτϋσ τησ 
προηγούμενησημϋρασ,εβδομϊδασκαιμόνα, για την ύδια περύοδο 
ό και διαφορετικό 

53.  

Σο λογιςμικό θα δύνει την δυνατότητα ςτο χρόςτη να επιλϋγει 
το χρονικό διϊςτημα για το οπούο θα βλϋπει ιςτορικϊ δεδομϋνα 
και θα δύνει την δυνατότητα για μεγϋθυνςη/ςμύκρυνςη (zoom 
in & zoom out) με ενςτικτώδη τρόπο από τον χρόςτη, 
καθιςτώντασ την εμπειρύα χρόςησ ευκολότερη ώςτε να 
αντιληφθεύ καλύτερα ο χρόςτησ την ςυμπεριφορϊ των υπό 
εξϋταςη φορτύων. 

ΝΑΙ 

  

54.  

Δημιουργύαειδοποιόςεων(alarms)προσ ενημϋρωςη των 
χρηςτών για γεγονότα όπωσ 
αύξηςηόμεύωςημιασμεταβλητόσ(π.χ.ιςχύσ, τϊςη,ϋνταςηκλπ.) 
πϋραν κϊποιων ορύων ό ϊλλων δυναμικϊ 
οριζόμενωνγεγονότωνόπωσμηαποςτολό δεδομϋνων μετρητό 
για κϊποιο χρονικό διϊςτημα. 

ΝΑΙ 

  

55.  

Κϊθε ειδοπούηςη (alarm) θα φϋρει την εξόσ πληροφορύα: 
Τπεύθυνοσ μετρητόσ, ημ/νια & ώρα δημιουργύασ, τύποσ, 
επύπεδο ςημαντικότητασ και κατϊςταςη (ενεργό ό όχι και 
αναγνωριςμϋνο ό όχι), ςχόλια, διαγραφό 

ΝΑΙ 

  

56.  Εξαγωγόδεδομϋνωνςεμορφό.csv ΝΑΙ   

57.  
Δυνατότητα δημιουργύασ νϋων widgets, αναφορών και εύκολησ 
προςαρμογόσ του dashboard παρακολούθηςησ 

ΝΑΙ 
  

58.  
Εφαρμογό mobile app για παρακολούθηςη όλων των 
παραπϊνω από εφαρμογό κινητού Android & IOS 

ΝΑΙ 
  

59.  

Μηνιαύοσ αυτόματοσ προςδιοριςμόσ του ηλεκτρικού φορτύου 
βϊςησ κτιρύου κατϊ τισ εργϊςιμεσ και μη εργϊςιμεσ ημϋρεσ και 
ώρεσ 

ΝΑΙ 
  

Τπηρεςύεσ 
60.  Ανϊλυςητεχνικώνκαιλειτουργικώναπαιτόςεων ΝΑΙ   

61.  Εγκατϊςταςη εξοπλιςμούμετρητών,ελεγκτών, αιςθητόρων ΝΑΙ   

62.  ΕγκατϊςταςηπλατφόρμασΠ΢ΔΕςτονεξοπλιςμό φιλοξενύασ ΝΑΙ   

63.  Παραμετροπούηςηςυςτόματοσ ΝΑΙ   

Διαλειτουργικότητα και Διαςυνδεςιμότητα 
64.  Παροχόςχόματοσδεδομϋνων ΝΑΙ   

65.  Παροχόδεδομϋνωνμϋςωπρογραμματιςτικόσ επαφόσ (API) ΝΑΙ   

Τποδομϋσ και Δύκτυα 

66.  
΢ύμφωναμε τα αναφερόμενα για τισ «Τποδομϋσ Λειτουργύασ 
και Δύκτυα» ςτο3.2.3 

ΝΑΙ   

Απαιτόςεισ Αςφαλεύασ 
67.  Πολιτικόχρηςτών ΝΑΙ   

68.  
Τποςτόριξη Identity Federation μϋςω eIDAS, ΓΓΠ΢ πολιτών, 
ΓΓΠ΢ Δημοςύων υπαλλόλων 

ΝΑΙ   

Τπηρεςύεσ Εκπαύδευςησ 
69.  Αριθμόσκαταρτιζομϋνων 2   

70.  Τλικόεκπαύδευςησ ΝΑΙ   

71.  Ώρεσεκπαύδευςησ 20   

Τπηρεςύεσ Πιλοτικόσ Λειτουργύασ 
72.  Περύοδοσπιλοτικόσλειτουργύασ(ςεημϋρεσ) 15   

Διαςφϊλιςη Ποιότητασ 
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73.  ΢υμμόρφωςημεΓενικόΚανονιςμόΠροςταςύασ Δεδομϋνων ΝΑΙ   

74.  
΢υμμόρφωςημεΕθνικό΢τρατηγικό 
Κυβερνοαςφϊλειασ(ΑΔΑ:6ΙΒΕ46ΜΣΛΠ-ΥΜ5 12/2020) 

ΝΑΙ   

75.  ΢υμμόρφωςηςεπρότυπα W3C ΝΑΙ   

76.  ΢υμμόρφωςημε τισοδηγύεσ WCAG2.1, ΕπύπεδοAA NAI   

Τπηρεςύεσ Εγγύηςησ και ΢υντόρηςησ 

77.  
Φρόνοσ απόκριςησ ςε αναφορϊ προβλόματοσ ςτισ εργϊςιμεσ 
ημϋρεσ και ώρεσ. 

2ώρεσ   

Πρότυπα Διαςφϊλιςησ Ποιότητασ 

78.  

Οι οικονομικού φορεύσ για την παρούςα διαδικαςύα ςύναψησ 
ςύμβαςησ οφεύλουν να διαθϋτουν εν ιςχύ πιςτοποιημϋνο 
ςύςτημα διαςφϊλιςησποιότητασμεβϊςητοπρότυποISO 
9001:2015 ό ιςοδύναμο ό ϊλλο Υορϋα Πιςτοπούηςησ, 
διαπιςτευμϋνο από τον Ε΢ΤΔ ό ιςότιμο οργανιςμό. Σο πεδύο 
εφαρμογόσ τησ πιςτοπούηςησθαπρϋπεινααφορϊ Προμόθεια, 
Εγκατϊςταςη,ΔιαμόρφωςηκαιΤποςτόριξη εξοπλιςμού 
Σεχνολογιών Πληροφορικόσ & Επικοινωνιών. Παροχό 
Σηλεπικοινωνιακών Τπηρεςιών Ανϊπτυξη και Τποςτόριξη 
΢υςτημϊτων Παθητικού Εξοπλιςμού. Ανϊπτυξη και 
Προςαρμογό Τπηρεςιών Διαδικτύου. 

 

 

 

 

 

 

 

ΝΑΙ 

  

Ρίνακασ 4: Τεχνικζσ και Λειτουργικζσ Ρροδιαγραφζσ Εφαρμογισ για Σφςτθμα 
διαχείριςθσ δθμοτικϊν κοιμθτθρίων και ψθφιοποίθςθ φακζλων (#12 
Marketplace) 

Α/Α ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΥΗ ΑΠΑΙΣΗ΢Η ΑΠΑΝΣΗ΢Η 
ΠΑΡΑΠΟΜ

ΠΗ 

 

΢ύςτημα Διαχεύριςησ Δημοτικών Κοιμητηρύων και Χηφιοπούηςη Υακϋλων 

1.  

Επωνυμύα και Εμπορικό ονομαςύα. 
Καταςκευαςτόσ του προςφερόμενου λογιςμικού 
Σελευταύα ϋκδοςη και ημερομηνύα ανακούνωςησ. 

ΝΑΙ   

2.  

Ο καταςκευαςτόσ του λογιςμικού να διαθϋτει: 
o Πρότυπο διαχεύριςησ Ποιότητασ ISO 9001:2015 ό 

ιςοδύναμο για το ςχεδιαςμό, ανϊπτυξη, εγκατϊςταςη και 
υποςτόριξη λογιςμικού και την υλοπούηςη ϋργων 
πληροφορικόσ.  

o Πρότυπο διαχεύριςησ αςφϊλειασ πληροφοριών ISO 
27001:2013 ό ιςοδύναμο για το ςχεδιαςμό, ανϊπτυξη, 
εγκατϊςταςη και υποςτόριξη λογιςμικού και την 
υλοπούηςη ϋργων πληροφορικόσ 

o Πρότυπο επιχειρηςιακόσ ςυνϋχειασ πληροφοριών ISO 
22301:2019 ό ιςοδύναμο για το ςχεδιαςμό, ανϊπτυξη, 
εγκατϊςταςη και υποςτόριξη λογιςμικού και την 
υλοπούηςη ϋργων πληροφορικόσ 

ΝΑΙ   

3.  

Να διαθϋτει ςύςτημα διαλειτουργικότητασ με ςυςτόματα 
τρύτων καταςκευαςτών μϋςω γνωςτών προτύπων 
επικοινωνύασ (rest API). 

ΝΑΙ   

4.  Ανϊπτυξη με τεχνολογύα typescript ανοικτού κώδικα ΝΑΙ   

5.  Λειτουργύα ςε βϊςη δεδομϋνων  ανοικτού λογιςμικού ΝΑΙ   
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6.  
Web based ςχεδύαςη και ανϊπτυξη με πρόςβαςη μϋςω όλων 
των ευρϋωσ διαδεδομϋνων εκδόςεων φυλλομετρητών. 

ΝΑΙ   

7.  
Ενιαύο ςύςτημα ταυτοπούηςησ και ελϋγχου δικαιωμϊτων 
χρηςτών 

ΝΑΙ   

8.  

Σο ςύςτημα θα διαθϋτει περιβϊλλον εργαςύασ (user interface) 
και γραφικό περιβϊλλον αλληλεπύδραςησ (graphical user 
interface) με το χρόςτη ςτα ελληνικϊ. 

ΝΑΙ   

9.  
Θα παρϋχονται γεωχωρικϋσ υπηρεςύεσ θϋαςησ και 
μεταφόρτωςησ. Οι υπηρεςύεσ θα εύναι ςυμβατϋσ με το OGC. 

ΝΑΙ   

10.  

Τποςύςτημα Διαχεύριςησ Κοιμητηρύου 
Καταχώρηςη των δομικών ςτοιχεύων των 
Κοιμητηρύων(τϊφοι, οςτεοθόκεσ, ψυκτικού θϊλαμοι, χώροι 
τελετών, οςτεοφυλϊκια, χωνευτόρια, αποτεφρωτόρια) με 
δυνατότητεσ επεξεργαςύασ και αναζότηςησ βϊςει φύλτρων 

ΝΑΙ   

11.  

Καρτϋλα Θανόντα: 
 δυνατότητα παρακολούθηςησ του ιςτορικού των 

τοποθετόςεών του. 
 αυτόματοσ υπολογιςμόσ των ςχετικών χρεώςεων.  
 αυτόματοσ υπολογιςμόσ τησ ημερομηνύασ προτεινόμενησ 

εξαγωγόσ  
 ενημϋρωςη για τυχόν παρατϊςεισ που ϋχουν δοθεύ.  
 δυνατότητα ςύνδεςησ του θανόντα με τουσ υπόχρεουσ 

ςυγγενόσ.  
 Αυτόματη ϋκδοςη των αντύςτοιχων βεβαιωτικών 

ςημειωμϊτων. 

ΝΑΙ   

12.  

Καρτϋλα Παραχωρόςεων Οικογενειακών Σϊφων 
Η καρτϋλα θα περιλαμβϊνει αναλυτικϋσ πληροφορύεσ του 
τϊφου, ςτοιχεύα του ςυμβολαύου παραχώρηςησ και του 
δικαιούχου, διαςυνδεόμενεσ ταφϋσ και οςτεοφυλϊξεισ, καθώσ 
επύςησ και τισ αντύςτοιχεσ χρεώςεισ.  

ΝΑΙ   

13.  

Καρτϋλα τελετών: 
Καταχώρηςη και διαχεύριςη των τελετών οι οπούεσ 
διαςυνδϋονται με τουσ θανόντεσ και τουσ υπόχρεουσ 
ςυγγενεύσ τουσ για την αποπληρωμό των χρεώςεων. 

ΝΑΙ   

14.  

Καρτϋλα κανδηλύων: 
Καταχώρηςη και διαχεύριςη των αφών κανδηλύων που 
γύνονται εύτε ςε τϊφο τριετύασ εύτε ςε οικογενειακό, από 
ιδιώτη ό από εργολόπτη. 

ΝΑΙ   

15.  

Καρτϋλα εργαςιών: 
παρακολουθούνται οι εργαςύεσ που γύνονται ςτο κοιμητόριο, 
εύτε αφορϊ τϊφο τριετύασ εύτε οικογενειακό. Περιλαμβϊνει τα 
ςτοιχεύα του εκϊςτοτε εργολόπτη, καθώσ και λεπτομϋρειεσ 
τησ εργαςύασ. 

ΝΑΙ   

16.  

Αιτόςεισ 
Καταγραφό των αιτόςεων που πραγματοποιούνται όπωσ για 
εκταφό ό αγορϊ οικογενειακού τϊφου. Οι αιτόςεισ θα 
διαςυνδϋονται με ταφό, θανόντα, εύδοσ εργαςύασ, ό αγορϊ 
οικογενειακού Σϊφου.  

Πϋντε βαςικϊ ςτϊδια παρακολούθηςησ ενόσ αιτόματοσ 

ΝΑΙ   
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(Αρχικό καταχώρηςη αιτόματοσ, Τποβληθϋν αύτημα, Τπό 
επεξεργαςύα, Ολοκληρωθϋν αύτημα, Ωκυρο).  

17.  

Καρτϋλα εργοληπτών 
Καταχώρηςη και διαχεύριςη των εργοληπτών του 
κοιμητηρύου. ΢υγκεκριμϋνα, η καρτϋλα θα περιϋχει αναλυτικϊ 
ςτοιχεύα τησ επιχεύρηςησ και των υπαλλόλων τησ, 
πληροφορύεσ για τα οχόματα που διαθϋτει, καθώσ και για τισ 
εργαςύεσ που ϋχει όδη υλοποιόςει ςτο εκϊςτοτε κοιμητόριο. 

ΝΑΙ   

18.  

Καρτϋλα προςώπων: 
Μητρώο οποιουδόποτε προςώπου ςχετύζεται με τα 
κοιμητόρια.  

΢την καρτϋλα του κϊθε προςώπου υπϊρχουν και οι 
αντύςτοιχεσ χρεώςεισ που το αφορούν 

ΝΑΙ   

19.  

Καρτϋλα τοποθετόςεων: 
δυνατότητα αναζότηςησ και προβολόσ όλων των 
τοποθετόςεων με πολλαπλούσ ςυνδυαςμούσ φύλτρων και 
ειδικότερα με προτεινόμενεσ ημερομηνύεσ παρατϊςεων καθώσ 
και προτεινόμενεσ ημερομηνύεσ ειςαγωγόσ και εξαγωγόσ.  

ΝΑΙ   

20.  

Καρτϋλα ραντεβού εκταφόσ 

ο χρόςτησ ϋχει τη δυνατότητα να παρακολουθεύ τα ραντεβού 
εκταφόσ που ϋχουν προγραμματιςτεύ με τη χρόςη φύλτρων.  

ΝΑΙ   

21.  
Ϊκδοςη Βεβαιωτικών ΢ημειωμϊτων και Φρηματικών 
Καταλόγων  

ΝΑΙ   

22.  

Τποςύςτημα Γεωχωρικόσ Πληροφορύασ (GIS): 
 Καταχώρηςη πολυγώνου τϊφου πϊνω ςε χϊρτη 
 Προβολό πολυγώνου τϊφου μϋςα ςτην καρτϋλα του 

τϊφου 
 Ευρετόριο με κριτόρια αναζότηςησ και αποτύπωςη 

αποτελεςμϊτων πϊνω ςε χϊρτη 
 Εμφϊνιςη πληροφοριών τϊφου με την επιλογό 

πολυγώνου πϊνω ςε χϊρτη 
 Φρωματικόσ κώδικασ πολυγώνων ςτο χϊρτη  

ΝΑΙ   

 

Α/Α 
ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΥΗ 

ΑΠΑΙΣΗ΢Η ΑΠΑΝΣΗ΢Η ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ 
Γενικϊ Φαρακτηριςτικϊ 

 

Χηφιοπούηςη Αρχεύου 

1.  ΢υμμόρφωςη με τουσ ΢κοπούσ - Οφϋλη - Αντικεύμενο του ϋργου ΝΑΙ   

2.  
Η ψηφιοπούηςη θα πραγματοποιηθεύ ςτουσ χώρουσ που θα 
υποδεύξει  ο Υορϋασ 

ΝΑΙ   

3.  
Ϊκδοςη ηλεκτρονικών πρωτοκόλλων παρϊδοςησ – παραλαβόσ 
μϋςω ειδικόσ για το ςκοπό αυτό εφαρμογόσ 

ΝΑΙ   

 ΕΡΓΑ΢ΙΕ΢ ΢ΑΡΨ΢Η΢    

4.  Χηφιοπούηςη αρχεύου (ςελύδων Α4 ) ΝΑΙ   

5.  Δυνατότητα ςϊρωςησ πολυςϋλιδων - μονοςϋλιδων εγγρϊφων ΝΑΙ   
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6.  ΢ϊρωςη ςε μορφότυπο (file format) jpeg με 75% ςυμπύεςη ΝΑΙ   

7.  Οπτικό ανϊλυςη (Optical Resolution) ςε dpi (ό ppi) ≥ 300   

8.  
Δυνατότητα ςϊρωςησ ςε 256 διαβαθμύςεισ του γκρι (8 bit -
grayscale) 

ΝΑΙ   

9.  Δυνατότητα επύπεδησ ςϊρωςησ όπου απαιτεύται ΝΑΙ   

10.  Δυνατότητα χρόςησ ταχυςαρωτό όπου απαιτεύται ΝΑΙ   

 ΛΟΓΙ΢ΜΙΚΟ ΢ΑΡΨ΢Η΢ – ΕΠΕΞΕΡΓΑ΢ΙΑ΢ ΢ΑΡΨΜΕΝΨΝ ΢ΕΛΙΔΨΝ    

11.  Απομϊκρυνςησ του background των ςελύδων ΝΑΙ   

12.  
Ευθυγρϊμμιςη, δηλαδό αφαύρεςη κλύςησ τησ ςαρωμϋνησ ςελύδασ 
(Deskew) 

ΝΑΙ   

13.  Αφαύρεςη λευκών ςελύδων ΝΑΙ   

14.  Αφαύρεςη θορύβου ΝΑΙ   

15.  Ωλλεσ δυνατότητεσ. Να αναφερθούν. ΝΑΙ   

Οπτικό Αναγνώριςη Φαρακτόρων(OCR)  

16.  
Οπτικό Αναγνώριςη Φαρακτόρων (OCR) ςτο ςύνολο των 
μηχανογραφημϋνων εγγρϊφων 

NAI   

Ποιοτικόσ Ϊλεγχοσ 

17.  
Ο Ανϊδοχοσ  οφεύλει να περιγρϊψει τισ διαδικαςύεσ ποιοτικού 
ελϋγχου που θα ακολουθόςει για τη διαςφϊλιςη τησ ποιότητασ 
των ψηφιακών αντικειμϋνων. 

NAI   

Παραδοτϋα 

18.  Παραδοτϋα αρχεύα PDF/Α text under image ανϊ ϋγγραφο ΝΑΙ   

19.  
Παρϊδοςη βϊςησ δεδομϋνων που θα περιλαμβϊνει τα αρχεύα και 
τα μεταδεδομϋνα. 

ΝΑΙ   

Αςφϊλεια 

20.  
Ο Ανϊδοχοσ  οφεύλει να αναφϋρει τισ μεθόδουσ αςφϊλειασ και 
χειριςμού που θα ακολουθόςει, ώςτε να διαςφαλιςτεύ η 
ακεραιότητα του φυςικού αρχεύου. 

NAI   

21.  

Ο Ανϊδοχοσ  οφεύλει να χρηςιμοποιόςει υπολογιςτικϊ 
ςυςτόματα με κρυπτογραφημϋνουσ δύςκουσ για την εκτϋλεςη 
των εργαςιών του ϋτςι ώςτε να διαςφαλιςτεύ η αςφϊλεια των 
δεδομϋνων. 

ΝΑΙ   

 

Ρίνακασ 5: Τεχνικζσ και Λειτουργικζσ Ρροδιαγραφζσ Εφαρμογισ για Ψθφιακι 
Ρλατφόρμα Διαχείριςθσ Λαϊκϊν Αγορϊν (#16 Marketplace) 

Α/Α ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΥΗ ΑΠΑΙΣΗ΢Η ΑΠΑΝΣΗ΢Η 
ΠΑΡΑΠΟΜΠ

Η 

1.  

Επωνυμύα και Εμπορικό ονομαςύα. 
Καταςκευαςτόσ του προςφερόμενου λογιςμικού 
Σελευταύα ϋκδοςη και ημερομηνύα ανακούνωςησ. 

ΝΑΙ   

2.  

Ο καταςκευαςτόσ του λογιςμικού να διαθϋτει Η 
καταςκευϊςτρια εταιρεύα να διαθϋτει: 
o Πρότυπο διαχεύριςησ Ποιότητασ ISO 9001:2015 ό 

ιςοδύναμο για το ςχεδιαςμό, ανϊπτυξη, εγκατϊςταςη και 
υποςτόριξη λογιςμικού και την υλοπούηςη ϋργων 
πληροφορικόσ.  

o Πρότυπο διαχεύριςησ αςφϊλειασ πληροφοριών ISO 
27001:2013 ό ιςοδύναμο για το ςχεδιαςμό, ανϊπτυξη, 

ΝΑΙ   
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εγκατϊςταςη και υποςτόριξη λογιςμικού και την 
υλοπούηςη ϋργων πληροφορικόσ 

o Πρότυπο επιχειρηςιακόσ ςυνϋχειασ πληροφοριών ISO 
22301:2019 ό ιςοδύναμο για το ςχεδιαςμό, ανϊπτυξη, 
εγκατϊςταςη και υποςτόριξη λογιςμικού και την 
υλοπούηςη ϋργων πληροφορικόσ 

3.  

Να διαθϋτει ςύςτημα διαλειτουργικότητασ με ςυςτόματα 
τρύτων καταςκευαςτών μϋςω γνωςτών προτύπων 
επικοινωνύασ (rest API). 

ΝΑΙ   

4.  Ανϊπτυξη με τεχνολογύα typescript ανοικτού κώδικα ΝΑΙ   

5.  Λειτουργύα ςε βϊςη δεδομϋνων  ανοικτού λογιςμικού ΝΑΙ   

6.  
Web based ςχεδύαςη και ανϊπτυξη με πρόςβαςη μϋςω όλων 
των ευρϋωσ διαδεδομϋνων εκδόςεων φυλλομετρητών. 

ΝΑΙ   

7.  
Ενιαύο ςύςτημα ταυτοπούηςησ και ελϋγχου δικαιωμϊτων 
χρηςτών 

ΝΑΙ   

8.  

Σο ςύςτημα θα διαθϋτει περιβϊλλον εργαςύασ (user interface) 
και γραφικό περιβϊλλον αλληλεπύδραςησ (graphical user 
interface) με το χρόςτη ςτα ελληνικϊ. 

ΝΑΙ   

9.  
Να υποςτηρύζει πολλαπλϊ τρόπουσ ταυτοπούηςησ ςτοιχεύων 
ειςόδου 

ΝΑΙ   

10.  Σο ςύςτημα να λειτουργεύ ςε ϋξυπνεσ ςυςκευϋσ ΝΑΙ   

11.  
Να υπϊρχει η δυνατότητα καθοριςμού ρόλων του 
ςυςτόματοσ διαχεύριςησ και λειτουργύασ. 

ΝΑΙ   

12.  Παραμετρικόσ οριςμόσ λειτουργύασ αγορών  ΝΑΙ   

13.  
Παραμετρικόσ οριςμόσ τύπων ςυναλλαςςομϋνων (ϋμποροσ, 
παραγωγόσ κ.λπ.) 

ΝΑΙ   

14.  
Να υπϊρχει η δυνατότητα αναζότηςησ οφειλετών με βϊςη το 
ονοματεπώνυμο, το Α.Υ.Μ. και την κατηγορύα 

ΝΑΙ   

15.  

Σόρηςη μητρώου προκηρύξεων αδειών (αριθμόσ, 
ημερομηνύα, θϋςη αγορϊσ κλπ) καθώσ και ςτοιχεύων πιθανών 
κληρώςεων. Να παρϋχεται πλόρεσ ιςτορικό προκηρύξεων 
καθώσ και ϊμεςη διαςύνδεςη τησ ϊδειασ με τα ςτοιχεύα τησ 
προκόρυξησ 

ΝΑΙ   

16.  

Τπϊρχει η δυνατότητα προβολόσ και επεξεργαςύασ των 
ςτοιχεύων του οφειλϋτη και να δύνεται η δυνατότητα 
προςθόκησ ςχολύων 

ΝΑΙ   

17.  
Να υπϊρχει η δυνατότητα προβολόσ των λαώκών αγορών που 
ϋχει επιλϋξει ο παραγωγόσ ό επαγγελματύασ πωλητόσ 

ΝΑΙ   

18.  

Να υπϊρχει η δυνατότητα επιλογόσ λαώκών αγορών και 
αποτύπωςη τουσ ςε ημερολόγιο. Η δυνατότητα επιλογόσ να 
περιλαμβϊνει την ενημϋρωςη από – ϋωσ, μόκοσ και πλϊτοσ 
πϊγκου και κατηγορύα τϋλουσ. Η επιλογό λαώκών αγορών 
δημιουργεύ αυτόματα τισ γραμμϋσ των ημερόςιων οφειλών 

ΝΑΙ   

19.  

Να υπϊρχει η δυνατότητα ϋκπτωςησ ςτισ γραμμϋσ των 
οφειλών όταν ο παραγωγόσ ό επαγγελματύασ πωλητόσ δεν 
εμφανύζεται ςτην λαώκό που ϋχει δηλώςει 

ΝΑΙ   

20.  
Να υπϊρχει η δυνατότητα εμφϊνιςησ του status τησ οφειλόσ, 
αν εύναι εξοφλημϋνη ό όχι 

ΝΑΙ   

21.  
Να παρϋχει δυνατότητα δημιουργύασ τιμοκαταλόγων ανϊ 
αγορϊ και ειδικό κατηγορύα. 

ΝΑΙ   

22.  
Να παρϋχει δυνατότητα ηλεκτρονικόσ πληρωμόσ των 
οφειλών 

ΝΑΙ   

23.  
Να υποςτηρύζει λειτουργύα ϊυλου φορολογικού μηχανιςμού – 
πιςτοποιημϋνη ηλεκτρονικό τιμολόγηςη 

ΝΑΙ   
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24.  
Να υπϊρχει η δυνατότητα δημιουργύασ χρηματικών 
καταλόγων μϋςα από το ςύςτημα 

ΝΑΙ   

25.  
Να υπϊρχει η δυνατότητα δημιουργύασ βεβαιωτικών 
ςημειωμϊτων μϋςα από το ςύςτημα 

ΝΑΙ   

26.  
Mobile εφαρμογό για τη Δημοτικό Αςτυνομύα για την 
πραγματοπούηςη ελϋγχων. 

ΝΑΙ   

27.  
Προβολό των ςτοιχεύων του επαγγελματύα ςτην mobile 
εφαρμογό 

ΝΑΙ   

28.  

Ϊκδοςη προςτύμου από τη mobile εφαρμογό με δυνατότητα 
επιςύναψησ φωτογραφιών και καταχώρηςη ςχολύων – 
παρατηρόςεων. 

ΝΑΙ   

29.  

Εκτύπωςη παραβϊςεων από τη mobile εφαρμογό ςε φορητό 
θερμικό εκτυπωτό ό/και ψηφιακό αποςτολό μϋςω email ό 
ανϊρτηςησ ςτο προφύλ του επαγγελματύα. 

ΝΑΙ   

30.  

Πρόςβαςη ςτην εφαρμογό από τουσ επαγγελματύεσ για τη 
λόψη ενημϋρωςησ και την εκτϋλεςη ςυναλλαγών με την 
υπηρεςύα. Ενδεικτικϊ αύτηςη ϊδειασ, μεταβολόσ ϊδειασ, 
ηλεκτρονικόσ πληρωμόσ κ.λπ. 

ΝΑΙ   

31.  

Τποςύςτημα Γεωχωρικόσ Πληροφορύασ (GIS): 
 Καταχώρηςη πολυγώνου θϋςησ πϊνω ςε χϊρτη 
 Προβολό πολυγώνου θϋςησ ανϊ αγορϊ μϋςα από την 

καρτϋλα 
 Ευρετόριο με κριτόρια αναζότηςησ και αποτύπωςη 

αποτελεςμϊτων πϊνω ςε χϊρτη 
 Εμφϊνιςη πληροφοριών θϋςεων αγορϊσ με την επιλογό 

πολυγώνου πϊνω ςε χϊρτη 
 Φρωματικόσ κώδικασ πολυγώνων ςτο χϊρτη 

ΝΑΙ   

 

 

 

 

Ρίνακασ 6: Τεχνικζσ και Λειτουργικζσ Ρροδιαγραφζσ Εφαρμογισ για Σφςτθμα 
θλεκτρονικισ διακίνθςθσ εγγράφων και ψθφιακϊν υπογραφϊν (#17 Marketplace) 

Α/Α ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΥΗ ΑΠΑΙΣΗ΢Η ΑΠΑΝΣΗ΢Η 
ΠΑΡΑΠΟΜΠ

Η 

1.  
Επωνυμύα και Εμπορικό ονομαςύα. 
Καταςκευαςτόσ του προςφερόμενου λογιςμικού 
Σελευταύα ϋκδοςη και ημερομηνύα ανακούνωςησ. 

ΝΑΙ   

2.  

Ο καταςκευαςτόσ του λογιςμικού να διαθϋτει 
o Πρότυπο διαχεύριςησ Ποιότητασ ISO 9001:2015 ό 

ιςοδύναμο για το ςχεδιαςμό, ανϊπτυξη, εγκατϊςταςη 
και υποςτόριξη λογιςμικού και την υλοπούηςη ϋργων 
πληροφορικόσ.  

o Πρότυπο διαχεύριςησ αςφϊλειασ πληροφοριών ISO 
27001:2013 ό ιςοδύναμο για το ςχεδιαςμό, ανϊπτυξη, 
εγκατϊςταςη και υποςτόριξη λογιςμικού και την 
υλοπούηςη ϋργων πληροφορικόσ 

o Πρότυπο επιχειρηςιακόσ ςυνϋχειασ πληροφοριών ISO 
22301:2019 ό ιςοδύναμο για το ςχεδιαςμό, ανϊπτυξη, 
εγκατϊςταςη και υποςτόριξη λογιςμικού και την 
υλοπούηςη ϋργων πληροφορικόσ. 

ΝΑΙ   
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3.  Πενταετό κυκλοφορύα ςτην αγορϊ των ΟΣΑ,  ΝΑΙ   

4.  
Να διαθϋτει ςύςτημα διαλειτουργικότητασ με ςυςτόματα 
τρύτων καταςκευαςτών μϋςω γνωςτών προτύπων 
επικοινωνύασ (rest API). 

ΝΑΙ   

5.  Ανϊπτυξη με τεχνολογύα typescript ανοικτού κώδικα ΝΑΙ   

6.  
Λειτουργύα ςε μη ςχεςιακό βϊςη δεδομϋνων ανοικτού 
λογιςμικού Mongodb 

ΝΑΙ   

7.  
Web based ςχεδύαςη και ανϊπτυξη με πρόςβαςη μϋςω όλων 
των ευρϋωσ διαδεδομϋνων εκδόςεων φυλλομετρητών. 

ΝΑΙ   

8.  
Ενιαύο ςύςτημα ταυτοπούηςησ και ελϋγχου δικαιωμϊτων 
χρηςτών 

ΝΑΙ   

9.  

Σο ςύςτημα θα διαθϋτει περιβϊλλον εργαςύασ (user interface) 
και γραφικό περιβϊλλον αλληλεπύδραςησ (graphical user 
interface) με το χρόςτη ςτα ελληνικϊ. 

ΝΑΙ   

10.  

Δυνατότητα διατόρηςησ πολλαπλών βιβλύων πρωτοκόλλου 
ανϊ οργανιςμό. Δυνατότητα απόδοςησ μοναδικού αριθμού 
αποθόκευςησ ςτο ςύςτημα.  

ΝΑΙ   

11.  

Δυνατότητα παραμετροπούηςησ, κϊθε βιβλύου πρωτοκόλλου, 
ώςτε να υπϊρχουν  υποχρεωτικϊ  πεδύα που πρϋπει να 
ςυμπληρωθούν ώςτε να αποδοθεύ αριθμόσ πρωτοκόλλου. 

ΝΑΙ   

12.  

Να ςυμπληρώνει και να ολοκληρώνει την διαςύνδεςη μεταξύ 
τησ εφαρμογόσ οικονομικόσ διαχεύριςησ και του ςυςτόματοσ 
΢χεδιαςμού Διαδικαςιών και Παρακολούθηςησ Τποθϋςεων 

ΝΑΙ   

13.  

Να παρϋχει API τα οπούα να χρηςιμοποιούνται από τα 
πληροφοριακϊ ςυςτόματα για την ϊμεςη λόψη ςτοιχεύων 
ταυτοπούηςησ των παραγόμενων εγγρϊφων (αριθμόσ 
πρωτοκόλλου/Αρ. απόφαςησ Δημϊρχου)  καθώσ και για την 
επιςύναψη και διακύνηςη των παραγόμενων από αυτό, 
εγγρϊφων 

ΝΑΙ   

14.  

Ωμεςη, αυτοματοποιημϋνη λόψη ςτοιχεύων ταυτοπούηςησ 
εγγρϊφου (Αριθμόσ Πρωτοκόλλου / Αριθμόσ Απόφαςησ 
Δημϊρχου όπου απαιτεύται), για εξουςιοδοτημϋνουσ χρόςτεσ.  

ΝΑΙ   

15.  

Δεν θα πρϋπει να απαιτεύται κϊποια περαιτϋρω ενϋργεια από 
τον χρόςτη του τρύτου ςυςτόματοσ π.χ. “κατϋβαςμα” 
(download) και μετϋπειτα ειςαγωγό του. 

ΝΑΙ   

16.  

Αυτοματοποιημϋνη δημιουργύα ηλεκτρονικού αιτόματοσ για 
λόψη ςτοιχεύων ταυτότητασ εγγρϊφου από μη 
εξουςιοδοτημϋνουσ χρόςτεσ.  

ΝΑΙ   

17.  

Ο Υορϋασ Λειτουργύασ να μπορεύ να επιλϋξει εϊν επιθυμεύ 
οριςμϋνοι χρόςτεσ / ςυςτόματα να ϋχουν περιοριςμϋνη 
πρόςβαςη ςτην εφαρμογό ώςτε να λαμβϊνουν μεν 
αυτοματοποιημϋνα αριθμούσ πρωτοκόλλων κ.λπ. αλλϊ μόνο 
κατόπιν επεξεργαςύασ του ηλεκτρονικού αιτόματοσ από την 
γραμματεύα (moderator). 

ΝΑΙ   

18.  

Η εφαρμογό να παρϊγει αυτόματα το αύτημα και θα λαμβϊνει 
τα ςτοιχεύα ταυτοπούηςησ αμϋςωσ μετϊ την επεξεργαςύα του 
αιτόματοσ. 

ΝΑΙ   

19.  

Αυτόματη ςυμπλόρωςη όλων των περιγραφικών δεδομϋνων 
τησ υπόθεςησ – εγγρϊφου κατϊ την διεπαφό των 
ςυςτημϊτων.  

ΝΑΙ   
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20.  
Παραμετρικόσ οριςμόσ κατηγοριών και υποκατηγοριών 
εγγρϊφων. 

ΝΑΙ   

21.  

Ενημϋρωςη όλων των απαραύτητων πεδύων ανϊ τύπο 
εγγρϊφου, αυτοματοποιημϋνα κατϊ την ηλεκτρονικό 
επικοινωνύα των ςυςτημϊτων.  

ΝΑΙ   

22.  

Να παρϋχεται δυνατότητα προςδιοριςμού του αποδϋκτη του 
εγγρϊφου κατϊ την αυτοματοποιημϋνη αποςτολό του, ώςτε 
να επιταχύνεται η διαδικαςύα προώθηςησ του. 

ΝΑΙ   

23.  

Τποςτόριξη πολλών διαφορετικών τύπων εγγρϊφων και 
καθοριςμόσ των χαρακτηριςτικών αποθόκευςησ τουσ 
(ςημϊνςεισ, οπτικό διαφοροπούηςη / χρωματιςμόσ για τουσ 
χρόςτεσ). 

ΝΑΙ   

24.  
Αυτόματη κατηγοριοπούηςη των παραγόμενων εγγρϊφων με 
βϊςη διακριτϊ χαρακτηριςτικϊ τουσ  

ΝΑΙ   

25.  

Διαςύνδεςη εγγρϊφων υποθϋςεων που διακινούντα και 
διϊθεςη τουσ μϋςω αυτοματοποιημϋνων ροών εργαςύασ που 
χαρακτηρύζουν τισ υποθϋςεισ που εκτελούνται. 

ΝΑΙ   

26.  

Για την εμφϊνιςη των μηνυμϊτων και την καθοδόγηςη του 
χρόςτη να ακολουθεύται η αρχό τησ απλότητασ και τησ 
ςαφόνειασ ςτα μηνύματα που προβϊλλονται ςτον χρόςτη.  

ΝΑΙ   

27.  

Όλα τα μηνύματα να εύναι ςτην Ελληνικό Γλώςςα και να 
χρηςιμοποιούν όρουσ ςχετικούσ με το αντικεύμενο, τον ρόλο 
και την ςυγκεκριμϋνη εργαςύα που εκτελεύ ο χρόςτησ την 
δεδομϋνη ςτιγμό. 

ΝΑΙ   

28.  

Σα μηνύματα να περιγρϊφουν με ςαφό τρόπο το αποτϋλεςμα 
τησ εργαςύασ του και να καθορύζουν πιθανϋσ επόμενεσ 
ενϋργειεσ. 

ΝΑΙ   

29.  
Σα μηνύματα να εύναι ςτοχευμϋνα και να προϊγουν / 
ςυμπληρώνουν την γενικό ευχρηςτύα του ςυςτόματοσ. 

ΝΑΙ   

30.  

Ευκολύα ςτην χρόςη μϋςω μιασ και μοναδικόσ καρτϋλασ 
εγγρϊφου όπου προβϊλλονται το ςύνολο των ςταθερών 
ςτοιχεύων του εγγρϊφου (π.χ. αριθμόσ – ημερομηνύα 
πρωτοκόλλου και λοιπϊ ςτοιχεύα  ειςερχόμενου – 
εξερχόμενου εγγρϊφου) καθώσ και τα ςτοιχεύα διακύνηςησ 
των εγγρϊφων (αποδϋκτεσ, κοινοποιόςεισ) 

ΝΑΙ   

31.  

΢την περύπτωςη που ϋνα εξερχόμενο ϋγγραφο αποτελεύ 
απϊντηςη ςε ειςερχόμενο που ϋχει λϊβει και πρωτοκολλόςει  
ο Υορϋασ, να υπϊρχει δυνατότητα απόδοςησ του ύδιου, με το 
ειςερχόμενο, αριθμού πρωτοκόλλου (Κ.Ε.Δ.Τ. Κεφ.6 παρ.2). 

ΝΑΙ   

32.  
Δυνατότητα ψηφιακόσ υπογραφόσ εγγρϊφων εντόσ τησ 
εφαρμογόσ  

ΝΑΙ   

33.  
Δυνατότητα δημιουργύασ Ακριβούσ Αντιγρϊφου εξερχόμενου 
εγγρϊφου 

ΝΑΙ   

34.  
Δυνατότητα δημιουργύασ πολλαπλών πρωτοκόλλων με κοινϊ 
ςτοιχεύα και αποθόκευςησ ςτο ςύςτημα.  

ΝΑΙ   

35.  
Δυνατότητα διαβϊθμιςησ εγγρϊφου ωσ απόρρητο – 
εμπιςτευτικό – απλό. 

ΝΑΙ   
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36.  
Δυνατότητα καταχώρηςησ παρατηρόςεων ςε κϊθε αριθμό 
πρωτοκόλλου, χωρύσ περιοριςμό. 

ΝΑΙ   

37.  

Σόρηςη προςκομιζόμενων δικαιολογητικών ςε κϊθε υπόθεςη 
τησ Τπηρεςύασ με δυνατότητα ομαδοπούηςησ ανϊ τύπο 
αύτηςησ και προβολόσ τουσ ςτο αποδεικτικό παραλαβόσ. 

ΝΑΙ   

38.  
Δυνατότητα εμφϊνιςησ αλυςύδασ ςχετικών και δυνατότητα 
μετϊβαςησ ςε όλα τα ςυςχετιζόμενα ϋγγραφα. 

ΝΑΙ   

39.  
Δυνατότητα ορθόσ επανϊληψησ εγγρϊφου η ςυνημμϋνου ςε 
κϊποιο αριθμό πρωτοκόλλου.  

ΝΑΙ   

40.  
Δυνατότητα ϊμεςησ ςϊρωςησ εγγρϊφων μονοςϋλιδη και 
πολυςϋλιδη μϋςα από την εφαρμογό. 

ΝΑΙ   

41.  

Αυτόματη πρωτοκόλληςη μηνυμϊτων  ηλεκτρονικόσ 
αλληλογραφύασ. Δυνατότητα επιλογόσ ειςαγωγόσ τόςο των 
ςυνημμϋνων αρχεύων όςο και του ςώματοσ του κειμϋνου. 

ΝΑΙ   

42.  

Διαςύνδεςη με το Κεντρικό ΢ύςτημα Ηλεκτρονικόσ 
Διακύνηςησ Εγγρϊφων (Κ.΢.Η.Δ.Ε.) του Τπουργεύου Χηφιακόσ 
Διακυβϋρνηςησ) 
 Αυτοματοποιημϋνη αποςτολό  εξερχόμενων  ϋγγραφων 
 Τποδοχό ειςερχομϋνων εγγρϊφων από το Κ΢ΗΔΕ και 

αυτοματοποιημϋνη διαδικαςύα πρωτοκόλληςησ και 
αποθόκευςησ ςτην εφαρμογό. 

 Φρόςη των προηγμϋνων απομακρυςμϋνων υπογραφών 
του  Κ΢ΗΔΕ για την ψηφιακό υπογραφό εγγρϊφων μϋςα 
από την εφαρμογό. 

ΝΑΙ   

43.  

Δυνατότητα διαςύνδεςησ με το ςύςτημα Διαύγεια  για την 
αυτοματοποιημϋνη ειςαγωγό και πρωτοκόλληςη εγγρϊφου 
που εύναι αναρτημϋνο ςτη  Διαύγεια. Ειςϊγοντασ τον αριθμό 
ΑΔΑ θα ςυμπληρώνονται αυτόματα όλα τα ςτοιχεύα του 
εγγρϊφου όπωσ αυτϊ εύναι καταχωρημϋνα ςτη Διαύγεια και 
θα ειςϊγεται το ϋγγραφο.  

ΝΑΙ   

44.  
Δυνατότητα ανϊρτηςησ ςτο ςύςτημα Διαύγεια εγγρϊφων 
που χρόζουν δημοςύευςησ.   

ΝΑΙ   

45.  

Δυνατότητα διαςύνδεςησ με το ΢ύςτημα Ηλεκτρονικόσ 
Διακύνηςησ Εγγρϊφων "Ίριδα" του Τπουργεύου Εςωτερικών 
για την αυτοματοποιημϋνη αποςτολό εξερχόμενων εγγρϊφων 
δε αυτό καθώσ και την υποδοχό ειςερχόμενων και την 
αυτοματοποιημϋνη διαδικαςύα πρωτοκόλληςόσ τουσ ςτην 
εφαρμογό. 

ΝΑΙ   

46.  
Προςαρμογό ςύμφωνα με το ευρωπαώκό πρότυπο e Delivery 
(https://ec.europa.eu/cefdigital/wiki/display/CEFDIGITAL) 
για την ηλεκτρονικό διαςύνδεςη υπηρεςιών και οργανιςμών. 

ΝΑΙ   

47.  
Δυνατότητα αποςτολόσ με email του εξερχόμενου εγγρϊφου 
μαζύ με τα ςυνημμϋνα του ςτον παραλόπτη με email μϋςα από 
την εφαρμογό. 

ΝΑΙ   

48.  
Δυνατότητα αποςτολόσ εγγρϊφων μϋςω email. 
Παραμετρικόσ οριςμόσ του κειμϋνου και των 
χαρακτηριςτικών του μηνύματοσ. 

ΝΑΙ   

49.  
Δυνατότητα επιςόμανςησ του ψηφιακού εγγρϊφου με τα 
ςτοιχεύα απόδοςησ μοναδικού αριθμού. 

ΝΑΙ   

50.  

Δυνατότητα καταγραφόσ και παρακολούθηςησ του 
ιςτορικού μεταβολών για οποιοδόποτε πεδύο του 
πρωτοκόλλου  όπου θα εμφανύζονται,  το εύδοσ τησ ενϋργειασ 
(Ειςαγωγό / Αλλαγό), η ημερομηνύα και ώρα τησ ενϋργειασ, ο 
χρόςτησ που πραγματοπούηςε τη μεταβολό, η παλιϊ και τη 
νϋα τιμό του πεδύου. 

ΝΑΙ   

https://ec.europa.eu/cefdigital/wiki/display/CEFDIGITAL
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51.  
Δυνατότητα καταγραφόσ και παρακολούθηςησ ιςτορικού 
ενεργειών διεκπεραύωςησ και διακύνηςησ των εγγρϊφων 

ΝΑΙ   

52.  
Σόρηςη ψηφιακού οργανογρϊμματοσ για το Δόμο και τα 
Νομικϊ του πρόςωπα. 

ΝΑΙ   

53.  

Αναζητόςεισ: 
 Απλόσ τρόποσ αναζότηςησ με ςυνδυαςμό πολλαπλών 

φύλτρων όπωσ ςτοιχεύα εγγρϊφου, οργανωτικό 
μονϊδα, υπϊλληλοσ, ςυλλογικό όργανο κ.λπ..  

 Δυναμικό αναζότηςη ςτο κεύμενο των εγγρϊφων με 
βϊςη λϋξεισ κλειδιϊ. 

 Δυνατότητα ημερολογιακών αναζητόςεων (ανϊ 
ημϋρα, βδομϊδα, μόνα). 

 Δυνατότητα πολλαπλών αναζητόςεων με χρόςη 
οποιουδόποτε ςυνδυαςμού κριτηρύων (ανϊ 
υπϊλληλο, τμόμα, θϋμα και κατϊςταςη εγγρϊφου). 

 Δυνατότητα καθοριςμού φύλτρων ςύμφωνα με τα 
οπούα θα περιορύζονται οι εγγραφϋσ των ευρετηρύων 
ό των εκτυπώςεων. 

 Δυνατότητα καθοριςμού τρόπου ταξινόμηςησ των 
επιλεγόμενων με τη λειτουργύα τησ αναζότηςησ 
εγγραφών. 

 Εξαγωγό ςτατιςτικών ερωτημϊτων και 
οπτικοπούηςη αποτελεςμϊτων ανϊ κατηγορύα 
εγγρϊφου, οργανιςμού, οργανωτικό μονϊδα 

ΝΑΙ   

54.  
On Line εγχειρύδιο χρόςησ εντόσ  τησ εφαρμογόσ πϊντα 
ενημερωμϋνο  και ϊμεςα προςβϊςιμο από το χρόςτη. 

ΝΑΙ   

Ρίνακασ 7: Τεχνικζσ και Λειτουργικζσ Ρροδιαγραφζσ Εφαρμογισ για Σφςτθμα 
διαχείριςθσ θλεκτρονικϊν πλθρωμϊν (#18 Marketplace) 

Α/Α ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΥΗ ΑΠΑΙΣΗ΢Η ΑΠΑΝΣΗ΢Η 
ΠΑΡΑΠΟΜΠ

Η 

1.  

Επωνυμύα και Εμπορικό ονομαςύα. 
Καταςκευαςτόσ του προςφερόμενου λογιςμικού 
Σελευταύα ϋκδοςη και ημερομηνύα ανακούνωςησ. 

ΝΑΙ   

2.  

Ο καταςκευαςτόσ του λογιςμικού να διαθϋτει Η 
καταςκευϊςτρια εταιρεύα να διαθϋτει: 
o Πρότυπο διαχεύριςησ Ποιότητασ ISO 9001:2015 ό 

ιςοδύναμο για το ςχεδιαςμό, ανϊπτυξη, εγκατϊςταςη και 
υποςτόριξη λογιςμικού και την υλοπούηςη ϋργων 
πληροφορικόσ.  

o Πρότυπο διαχεύριςησ αςφϊλειασ πληροφοριών ISO 
27001:2013 ό ιςοδύναμο για το ςχεδιαςμό, ανϊπτυξη, 
εγκατϊςταςη και υποςτόριξη λογιςμικού και την 
υλοπούηςη ϋργων πληροφορικόσ 

o Πρότυπο επιχειρηςιακόσ ςυνϋχειασ πληροφοριών ISO 
22301:2019 ό ιςοδύναμο για το ςχεδιαςμό, ανϊπτυξη, 
εγκατϊςταςη και υποςτόριξη λογιςμικού και την 
υλοπούηςη ϋργων πληροφορικόσ 

ΝΑΙ   

3.  

Να διαθϋτει ςύςτημα διαλειτουργικότητασ με ςυςτόματα 
τρύτων καταςκευαςτών μϋςω γνωςτών προτύπων 
επικοινωνύασ (rest API). 

ΝΑΙ   

4.  Ανϊπτυξη με τεχνολογύα typescript ανοικτού κώδικα ΝΑΙ   

5.  
Λειτουργύα ςε βϊςη δεδομϋνων  ανοικτού λογιςμικού 
MariaDb. 

ΝΑΙ   
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6.  
Web based ςχεδύαςη και ανϊπτυξη με πρόςβαςη μϋςω όλων 
των ευρϋωσ διαδεδομϋνων εκδόςεων φυλλομετρητών. 

ΝΑΙ   

7.  
Ενιαύο ςύςτημα ταυτοπούηςησ και ελϋγχου δικαιωμϊτων 
χρηςτών 

ΝΑΙ   

8.  

Σο ςύςτημα θα διαθϋτει περιβϊλλον εργαςύασ (user interface) 
και γραφικό περιβϊλλον αλληλεπύδραςησ (graphical user 
interface) με το χρόςτη ςτα ελληνικϊ. 

ΝΑΙ   

9.  Σαυτοπούηςη χρηςτών με κωδικούσ taxisnet. ΝΑΙ   

10.  
Σαυτοπούηςη χρηςτών με εναλλακτικούσ τρόπουσ εγγραφόσ 
και πιςτοπούηςησ. 

ΝΑΙ   

11.  
Εκκαθϊριςη πληρωμών ςτουσ αντύςτοιχουσ κωδικούσ 
προώπολογιςμού 

ΝΑΙ   

12.  
Αναλυτικό προβολό οφειλών βεβαιωμϋνων ό μη 
βεβαιωμϋνων. Να δοθεύ περιγραφό. 

ΝΑΙ   

13.  
Αναλυτικό προβολό οφειλών ςε ρύθμιςη. Να δοθεύ 
περιγραφό. 

ΝΑΙ   

14.  
Τπολογιςμόσ τόκων – προςαυξόςεων ςτην τρϋχουςα 
ημερομηνύα 

ΝΑΙ   

15.  Προβολό κωδικού οφειλόσ βεβαιωμϋνων οφειλών ΝΑΙ   

16.  Δυνατότητα μερικόσ πληρωμόσ οφειλόσ (ρυθμιςμϋνησ ό μη) ΝΑΙ   

17.  
Προβολό κωδικού οφειλόσ ΔΙΑ΢  ό οποιαςδόποτε ϊλλησ 
ταυτότητασ πληρωμόσ αντιςτοιχεύ ςτην οφειλό 

ΝΑΙ   

18.  
Δυνατότητα αυτοματοποιημϋνησ διαχεύριςησ κρατόςεων 
εςόδων 

ΝΑΙ   

19.  
Δυνατότητα υποςτόριξησ των ςυναλλαγών μϋςω λογικών 
ελϋγχων 

ΝΑΙ   

20.  

Δυνατότητα καταχώρηςησ κωδικού πληρωμόσ για αναζότηςη 
και προβολό τησ οφειλόσ.  Δυνατότητα ςϊρωςησ κωδικού QR 
για αναζότηςη τησ οφειλόσ. 

ΝΑΙ   

21.  Δυνατότητα πληρωμόσ παραβόλου ΝΑΙ   

22.  
Ωμεςη πληρωμό με καταχώρηςη RF χωρύσ να εύναι 
απαραύτητη η ταυτοπούηςη χρόςτη 

ΝΑΙ   

23.  

Ωμεςη πληρωμό με ςϊρωςη QR code το οπούο βρύςκεται 
τυπωμϋνο ςε κλόςεισ δημοτικόσ αςτυνομύασ χωρύσ να εύναι 
απαραύτητη η ταυτοπούηςη χρόςτη 

ΝΑΙ   

24.  Παροχό ιςτορικού ςυναλλαγών ςτον κϊθε οφειλϋτη. ΝΑΙ   

25.  

Προβολό ιςτορικού ειςπρϊξεων για το Σαμεύο του Δόμου. 
Δυνατότητα αναζότηςησ με ςυνδυαςμό πολλαπλών 
κριτηρύων. 

ΝΑΙ   

26.  
Διαςύνδεςη με το υφιςτϊμενο ςύςτημα Οικονομικόσ 
Διαχεύριςησ  

ΝΑΙ   

27.  Αυτόματη ενημϋρωςη καρτϋλασ οφειλϋτη μετϊ την πληρωμό  ΝΑΙ   
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Ρίνακασ 8: Τεχνικζσ και Λειτουργικζσ Ρροδιαγραφζσ Εφαρμογισ για 
Ηλεκτρονικό ςφςτθμα διαχείριςθσ και οργάνωςθσ τθσ Διοίκθςθσ και τθσ 
επιχειρθςιακισ ικανότθτασ των ΟΤΑ (#32 Marketplace) 

Α/Α ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΥΗ ΑΠΑΙΣΗ΢Η ΑΠΑΝΣΗ΢Η 
ΠΑΡΑΠΟΜΠ

Η 

1.  

Επωνυμύα και Εμπορικό ονομαςύα. 

Καταςκευαςτόσ του προςφερόμενου λογιςμικού 

Σελευταύα ϋκδοςη και ημερομηνύα ανακούνωςησ. 
ΝΑΙ   

2.  

Η καταςκευϊςτρια εταιρεύα να διαθϋτει: 

o Πρότυπο διαχεύριςησ Ποιότητασ ISO 9001:2015 ό 

ιςοδύναμο για το ςχεδιαςμό, ανϊπτυξη, εγκατϊςταςη και 

υποςτόριξη λογιςμικού και την υλοπούηςη ϋργων 

πληροφορικόσ.  

o Πρότυπο διαχεύριςησ αςφϊλειασ πληροφοριών ISO 

27001:2013 ό ιςοδύναμο για το ςχεδιαςμό, ανϊπτυξη, 

εγκατϊςταςη και υποςτόριξη λογιςμικού και την 

υλοπούηςη ϋργων πληροφορικόσ 

o Πρότυπο επιχειρηςιακόσ ςυνϋχειασ πληροφοριών ISO 

22301:2019 ό ιςοδύναμο για το ςχεδιαςμό, ανϊπτυξη, 

εγκατϊςταςη και υποςτόριξη λογιςμικού και την 

υλοπούηςη ϋργων πληροφορικόσ 

ΝΑΙ   

3.  Πενταετό κυκλοφορύα ςτην αγορϊ των ΟΣΑ,  ΝΑΙ   

4.  

Να διαθϋτει ςύςτημα διαλειτουργικότητασ με ςυςτόματα 

τρύτων καταςκευαςτών μϋςω γνωςτών προτύπων 

επικοινωνύασ (rest API). 
ΝΑΙ   

5.  Ανϊπτυξη με τεχνολογύα typescript ανοικτού κώδικα ΝΑΙ   

6.  
Λειτουργύα ςε βϊςη δεδομϋνων  ανοικτού λογιςμικού 

ΜARIAdb 
ΝΑΙ   

7.  
Web based ςχεδύαςη και ανϊπτυξη με πρόςβαςη μϋςω όλων 

των ευρϋωσ διαδεδομϋνων εκδόςεων φυλλομετρητών. 
ΝΑΙ   

8.  
Ενιαύο ςύςτημα ταυτοπούηςησ και ελϋγχου δικαιωμϊτων 

χρηςτών 
ΝΑΙ   

9.  

Σο ςύςτημα να διαθϋτει περιβϊλλον εργαςύασ (user interface) 

και γραφικό περιβϊλλον αλληλεπύδραςησ (graphical user 

interface) με το χρόςτη ςτα ελληνικϊ. 
ΝΑΙ   

10.  Σο ςύςτημα να λειτουργεύ ςε ϋξυπνεσ ςυςκευϋσ ΝΑΙ   

11.  

Διαχρονικό παρακολούθηςη Ϊργων.  

Να παρϋχει τη δυνατότητα διαχρονικόσ παρακολούθηςησ τησ 

εξϋλιξησ του ϋργου ανεξϊρτητα των οικονομικών χρόςεων.  
ΝΑΙ   

12.  

Επικοινωνύα με τρύτα ςυςτόματα:  

Να υποςτηρύζει τη δυνατότητα επικοινωνύασ με ϊλλα 

πληροφοριακϊ ςυςτόματα μϋςω WEB Services, rest API κ.λπ. 

Να αναφερθούν οι ςχετικϋσ τεχνικϋσ δυνατότητεσ και να 

δοθούν εϊν υπϊρχουν παραδεύγματα διαλειτουργικότητασ με 

ϊλλα ςυςτόματα. 

ΝΑΙ   

13.  

Ωρθρα ενημϋρωςησ λογαριαςμών 

Κατϊ την εκτϋλεςη κινόςεων ςτη Διαχεύριςη Ϊργων που 

απαιτούν δημιουργύα λογιςτικών εγγραφών αυτϋσ να 

πραγματοποιούνται αυτόματα ςτο ςύςτημα Οικονομικόσ 

ΝΑΙ   
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Διαχεύριςησ 

Διαχεύριςη Επιχειρηςιακού Προγρϊμματοσ 

14.  Παραμετρικόσ οριςμόσ ειδών επιχειρηςιακών προγραμμϊτων ΝΑΙ   

15.  
Ανϊπτυξη πολλαπλών επιχειρηςιακών προγραμμϊτων με 

δενδροειδό ιεραρχικό μορφό. 
ΝΑΙ   

16.  

Ανϊλυςη κϊθε επιχειρηςιακού προγρϊμματοσ ςε ϊξονεσ. 

Ανϊλυςη κϊθε ϊξονα ςε μϋτρα. Ανϊλυςη κϊθε μϋτρου ςε ϋργα. 

Ανϊλυςη ϋργου ςε υποϋργα. Ανϊλυςη υποϋργου ςε επιλϋξιμεσ 

δαπϊνεσ.  

ΝΑΙ   

17.  

Ενημϋρωςη των ανωτεροβϊθμιων επιπϋδων από τισ κινόςεισ 

των κατωτεροβϊθμιων επιπϋδων όπωσ ϋχουν καθοριςτεύ 

κατϊ την ανϊπτυξη ενόσ επιχειρηςιακού ςχεδύου. 
ΝΑΙ   

18.  Καθοριςμόσ επιλϋξιμων δαπανών ΝΑΙ   

19.  

Ωμεςη προβολό των ςυγκεντρωτικών οικονομικών ςτοιχεύων 

οποιουδόποτε επιπϋδου του επιχειρηςιακού προγρϊμματοσ. 

Η προβολό των ςυγκεντρωτικών οικονομικών ςτοιχεύων θα 

πρϋπει να περιλαμβϊνει τουλϊχιςτον: 

 ΢υνολικό προώπολογιςμό προτϊςεων 

 ΢υνολικό εγκεκριμϋνο προώπολογιςμό 

 ΢ύνολο αναμορφώςεων προώπολογιςμού 

 ΢υνολικό διαμορφωμϋνο προώπολογιςμό 

 ΢ύνολο δεςμεύςεων 

 ΢ύνολο τιμολογύων 

 ΢ύνολο ενταλμϊτων 

 ΢ύνολο πληρωμών 

 ΢ύνολο ειςπρϊξεων 

 ΢υνολικϊ υπόλοιπα 

Δυνατότητα ταυτόχρονησ προβολόσ των ςυνολικών 

οικονομικών ςτοιχεύων με τα οικονομικϊ ςτοιχεύα μιασ  

ςυγκεκριμϋνησ οικονομικόσ χρόςησ. Σα ςτοιχεύα τησ 

οικονομικόσ χρόςησ θα πρϋπει να περιλαμβϊνουν 

τουλϊχιςτον: 

 ΢ύνολο αναμενόμενων πιςτώςεων 

 ΢ύνολο αναμορφώςεων 

 ΢ύνολο διαμορφωμϋνου προώπολογιςμού 

 ΢ύνολο αδιϊθετου υπολούπου 

 ΢ύνολο δεςμεύςεων 

 ΢ύνολο τιμολογύων 

 ΢ύνολο ενταλμϊτων 

 ΢ύνολο πληρωμών 

 ΢ύνολο ειςπρϊξεων 

 ΢ύνολο κατανομών 

 ΢ύνολο χρηματοροών. 

ΝΑΙ   

20.  

Δυνατότητα εξαγωγόσ  τουλϊχιςτον των παρακϊτω 

εκτυπώςεων προώπολογιςτικών , απολογιςτικών και 

πληροφοριακών καταςτϊςεων: 

 ΢υγκεντρωτικϊ οικονομικϊ ςτοιχεύα επιχειρηςιακού 

προγρϊμματοσ. Δυνατότητα ςυνδυαςμού φύλτρων 

επιλογόσ  

 Οικονομικό Φρόςη 

ΝΑΙ   
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 Ημερολογιακό διϊςτημα (από..ϋωσ…) 

 Ιεραρχικό επύπεδο  

 Επιλϋξιμη δαπϊνη 

 ΢υγκεντρωτικϊ οικονομικϊ ςτοιχεύα επιχειρηςιακού 

προγρϊμματοσ ανϊ επιλϋξιμη δαπϊνη. 

 Αναμενόμενεσ πιςτώςεισ ϋτουσ ανϊ ιεραρχικό επύπεδο. 

 ΢ύνολο κατανομών ανϊ ιεραρχικό επύπεδο με αναφορϊ 

των επιπϋδων προϋλευςησ και προοριςμού. 

Προβολό προτϊςεων, μελετών και ϋργων ανϊ ιεραρχικό 

επύπεδο  του επιχειρηςιακού προγρϊμματοσ 

Διαχεύριςη Προτϊςεων 

21.  Σόρηςη Μητρώου Προτϊςεων ΝΑΙ   

22.  

Ευρετόριο Αναζότηςησ Προτϊςεων με δυνατότητα 

ςυνδυαςμού πολλαπλών φύλτρων επιλογόσ  όπωσ: 

 Κωδικόσ πρόταςησ 

 Σύτλοσ πρόταςησ 

 ΢υντϊκτησ 

 Ημερολογιακό διϊςτημα υποβολόσ ( από…ϋωσ…) 

 Κατηγορύα 

Κατϊςταςη 

ΝΑΙ   

23.  Παραμετρικόσ οριςμόσ κατηγοριών προτϊςεων. ΝΑΙ   

24.  

Αναλυτικό καρτϋλα Πρόταςησ η οπούα περιλαμβϊνει: 

 Κωδικό πρόταςησ. Αποδύδεται με την αποθόκευςη τησ 

πρόταςησ με αυτόματο ό μη τρόπο, ο οπούοσ καθορύζεται 

παραμετρικϊ. 

 Αριθμόσ Πρωτοκόλλου πρόταςησ. 

 Σύτλο 

 Κατηγορύα Πρόταςησ 

 Ημερομηνύα υποβολόσ 

 Προτεινόμενο προώπολογιςμόσ 

 Επιχειρηςιακό πρόγραμμα 

 ΢τοιχεύα ωρύμανςησ ϋργου 

 Παρατηρόςεισ 

 ΢τοιχεύα ϋγκριςησ (ϋνδειξη εϊν εγκρύθηκε ό όχι, Αριθμόσ 

και Ημερομηνύα Απόφαςησ, Εγκεκριμϋνοσ 

προώπολογιςμόσ, ΢υςχϋτιςη με ϋργο) 

Πηγϋσ Φρηματοδότηςησ πρόταςησ. Καταγρϊφονται και 

εμφανύζονται αναλυτικϊ οι πηγϋσ χρηματοδότηςησ του 

προτεινόμενου ϋργου. Για κϊθε χρηματοδότηςη 

καταγρϊφονται το ποςό και το ποςοςτό, το εύδοσ 

χρηματοδότηςησ, το ταμεύο χρηματοδότηςησ, την ημερομηνύα 

ϋναρξησ και λόξησ, παρατηρόςεισ. Επιςύναψη εγγρϊφων που 

αφορούν ςτισ χρηματοδοτόςεισ. 

ΝΑΙ   

25.  

΢χετιζόμενο ϋργο.  

Για εγκεκριμϋνεσ προτϊςεισ που ϋχουν ςυςχετιςτεύ με ϋργο 

να προβϊλλονται μϋςα από την καρτϋλα τησ πρόταςησ τα 

Γενικϊ ΢τοιχεύα του ϋργου. 

ΝΑΙ   
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26.  
Διαςύνδεςη εγκεκριμϋνησ πρόταςησ με ϋργο και αυτόματη 

μεταφορϊ ςτοιχεύων από την πρόταςη ςτο ϋργο. 
ΝΑΙ   

27.  

Επιςύναψη εγγρϊφων που αφορούν ςτη πρόταςη. Για κϊθε 

ϋγγραφο να εμφανύζεται το εύδοσ του εγγρϊφου, ο τύτλοσ, ο 

αριθμόσ πρωτοκόλλου, ο ΑΔΑ, η περιγραφό. 
ΝΑΙ   

Διαχεύριςη Μελετών 

28.  Σόρηςη μητρώου Μελετών    ΝΑΙ   

29.  

Ευρετόριο Αναζότηςησ Μελετών με δυνατότητα ςυνδυαςμού 

πολλαπλών φύλτρων επιλογόσ  όπωσ: 

 Κωδικόσ μελϋτησ 

 Σύτλοσ μελϋτησ 

 Κατηγορύα 

 Ημερολογιακό διϊςτημα ( από…ϋωσ…) 

Κατϊςταςη 

ΝΑΙ   

30.  Παραμετρικόσ οριςμόσ κατηγοριών Μελετών ΝΑΙ   

31.  

Αναλυτικό καρτϋλα Μελϋτησ η οπούα περιλαμβϊνει: 

 Κωδικό πρόταςησ. Αποδύδεται με την αποθόκευςη τησ 

πρόταςησ με αυτόματο ό μη τρόπο, ο οπούοσ καθορύζεται 

παραμετρικϊ. 

 Αριθμόσ Πρωτοκόλλου μελϋτησ. 

 Σύτλο 

 Κατηγορύα Μελϋτησ 

 Περιγραφό 

 Ϊνδειξη για τα αν πρόκειται για εςωτερικό ό εξωτερικό 

μελϋτη. 

 Κατϊςταςη 

 ΢τοιχεύα Προςυμβατικού Ελϋγχου (απαιτεύται ό όχι , 

αριθμόσ πρωτοκόλλου, ημερομηνύα ελϋγχου) 

 ΢τοιχεύα Ανϊθεςησ Μελϋτησ (Ημερομηνύα υπογραφόσ και 

Αριθμόσ Απόφαςησ) 

 ΢τοιχεύα ϋγκριςησ Μελϋτησ (ϋνδειξη εϊν εγκρύθηκε ό όχι, 

Αριθμόσ και Ημερομηνύα Απόφαςησ, Εγκεκριμϋνοσ 

προώπολογιςμόσ, ΢υςχϋτιςη με ϋργο) 

 Οικονομικϊ ςτοιχεύα Μελϋτησ. Προώπολογιςμόσ, Ποςό 

εργαςιών – Υ.Π.Α. και ΢ύνολο ςύμβαςησ.  

΢τοιχεύα Μελετητών. 

ΝΑΙ   

32.  

Καταγραφό των Υϊςεων τησ Μελϋτησ και προβολό τουσ μϋςα 

από την καρτϋλα τησ. Για κϊθε φϊςη τηρούνται ςτοιχεύα 

Περιγραφόσ, προβλεπόμενησ ημερομηνύασ ϋναρξησ και λόξησ, 

ημερομηνύα ϋναρξησ και λόξησ, ποςοςτό ολοκλόρωςησ, 

ϋνδειξη εϊν ολοκληρώθηκε ό όχι, ϋνδειξη εϊν επιβλόθηκε 

ρότρα ό όχι, ποςό ρότρασ, υπεύθυνοσ, ΢τοιχεύα μελετητό 

φϊςησ.  

ΝΑΙ   

33.  

΢χετιζόμενο ϋργο.  

Για μελϋτεσ που ϋχουν ςυςχετιςτεύ με ϋργο να προβϊλλονται 

μϋςα από την καρτϋλα τησ πρόταςησ τα Γενικϊ ΢τοιχεύα του 

ϋργου. 

ΝΑΙ   

34.  Επιςύναψη εγγρϊφων που αφορούν ςτη πρόταςη. Για κϊθε ΝΑΙ   
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ϋγγραφο να εμφανύζεται το εύδοσ του εγγρϊφου, ο τύτλοσ, ο 

αριθμόσ πρωτοκόλλου, ο ΑΔΑ, η περιγραφό.  

35.  

Εκτυπώςεισ όπωσ ΢τοιχεύα Μελϋτησ, ΢υγκεντρωτικό 

αναφορϊ μελετών και διαςύνδεςησ με ϋργα, ΢υγκεντρωτικό 

αναφορϊ μελετών ανϊ κατηγορύα μελϋτησ 
ΝΑΙ   

Διαχεύριςη Ϊργων 

36.  

Παρακολούθηςη Δεικτών Ϊργων. 

Δυνατότητα δημιουργύασ ειδών δεικτών. 

Δυνατότητα ειςαγωγόσ Δεικτών από πρότυπα.  

Δημιουργύα Δεύκτη με τόρηςη κωδικού, εύδουσ, περιγραφόσ, 

ςχολύων, μονϊδασ μϋτρηςησ και πλόθουσ δεκαδικών ψηφύων. 

Δυνατότητα δημιουργύασ ςύνθετου δεύκτη από απλούσ 

δεύκτεσ. 

ΝΑΙ   

37.  

Σόρηςη Μητρώου Επιλϋξιμων Δαπανών. 

Για κϊθε επιλϋξιμη δαπϊνη τηρεύται κωδικόσ, περιγραφό, 

τύποσ, παρατηρόςεισ. Κϊθε επιλϋξιμη δαπϊνη μπορεύ να 

ςυνδϋεται με ϋναν ό περιςςότερουσ λογαριαςμούσ  ό ομϊδεσ 

λογαριαςμών γενικόσ λογιςτικόσ.  

Αναζότηςη ςτο μητρώο με βϊςη κωδικό ό περιγραφό.  

ΝΑΙ   

38.  
Δυνατότητα επιβολόσ και  παρακολούθηςησ παρακρϊτηςησ 

ωσ ποςοςτού επύ των εςόδων του ϋργου. 
ΝΑΙ   

39.  Σόρηςη Μητρώου Αιτημϊτων Φρηματοδότηςησ. ΝΑΙ   

40.  

Ευρετόριο αναζότηςησ Αιτημϊτων Φρηματοδότηςησ με 

δυνατότητα ςυνδυαςμού πολλαπλών φύλτρων επιλογόσ  

όπωσ : 

 Προϋλευςη Φρηματοδότηςησ 

 Αριθμόσ αύτηςησ  

 Ημερομηνύα 

Ποςό 

ΝΑΙ   

41.  

Καρτϋλα Αύτηςησ Φρηματοδότηςησ. 

Κατϊ τη δημιουργύα Αιτόματοσ Φρηματοδότηςησ επιλϋγονται 

τα επιμϋρουσ αιτόματα χρηματοδότηςησ που ϋχουν 

υποβληθεύ από τουσ υπευθύνουσ κϊθε ϋργου ώςτε να 

προκύψει το ςυνολικό αύτημα χρηματοδότηςησ προσ το 

φορϋα χρηματοδότηςησ.  

Για το ςυνολικό αύτημα χρηματοδότηςησ τηρεύται ο αριθμόσ 

και η ημερομηνύα πρωτοκόλλου, η προϋλευςη 

χρηματοδότηςησ, η γενικό περιγραφό και τα ςτοιχεύα των 

αιτημϊτων χρηματοδότηςησ των ϋργων που ϋχουν επιλεγεύ.   

ΝΑΙ   

42.  Σόρηςη Μητρώου Αναδόχων ΝΑΙ   

43.  

Ευρετόριο αναζότηςησ Μητρώου Αναδόχων με δυνατότητα 

ςυνδυαςμού πολλαπλών φύλτρων επιλογόσ  όπωσ : 

 ΑΥΜ 

 Επωνυμύα 

 Ϊργο  

 Μελζτθ 

ΝΑΙ   

44.  

Σόρηςη Καρτϋλασ Αναδόχου η οπούα περιλαμβϊνει: 

΢τοιχεύα Σαυτότητασ και επικοινωνύασ (Επωνυμύα, ΑΥΜ, ΔΟΤ, 

Ϊδρα, Διεύθυνςη, τηλϋφωνο, email κ.λπ.) 

ΝΑΙ   
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΢τοιχεύα ταυτότητασ και επικοινωνύασ για τον εκπρόςωπο 

και τον αντύκλητο (ονοματεπώνυμο, διεύθυνςη, ΑΥΜ, ΔΟΤ, 

Σηλϋφωνα, email κ.λπ.) 

΢υςχϋτιςη με ςυναλλαςςόμενο. 

Προβολό των ϋργων ςτα οπούα ςυμμετϋχει. 

Προβολό των μελετών ςτισ οπούεσ ςυμμετϋχει. 

Αξιολόγηςη αναδόχου για την ποιότητα εκτϋλεςησ κϊθε 

ϋργου βϊςη βαθμολόγηςησ ςτην κλύμακα 1 ϋωσ 10 των 

κριτηρύων ςυνϋπειασ , ποιότητασ παραδοτϋων, αξιοπιςτύασ, 

γενικόσ εικόνασ. Προβολό των αξιολογόςεων κϊθε ϋργου και 

τησ ςυνολικόσ βαθμολογύασ που προκύπτει. 

45.  Σόρηςη Μητρώου ΢τελεχών Υορϋα. ΝΑΙ   

46.  

Ευρετόριο αναζότηςησ Μητρώου ΢τελεχών Υορϋα με 

δυνατότητα ςυνδυαςμού πολλαπλών φύλτρων επιλογόσ  

όπωσ : 

 Ονοματεπώνυμο 

 Ϊργο 

 Μελϋτη 

Α.Υ.Μ. 

ΝΑΙ   

47.  

Σόρηςη καρτϋλασ ΢τελϋχουσ Υορϋα η οπούα περιλαμβϊνει: 

΢τοιχεύα Σαυτότητασ και επικοινωνύασ (Επωνυμύα, ΑΥΜ, ΔΟΤ, 

Ϊδρα, Διεύθυνςη, τηλϋφωνο, email κ.λπ.) 

Προβολό των ϋργων ςτα οπούα ςυμμετϋχει. 

Προβολό των μελετών ςτισ οπούεσ ςυμμετϋχει 

΢υςχϋτιςη με ςυναλλαςςόμενο και ϊντληςη των 

καταχωρημϋνων ςτοιχεύων. 

ΝΑΙ   

48.  Παρακολούθηςη φύλλων χρονοχρϋωςησ (timesheets) ΝΑΙ   

49.  Σόρηςη Μητρώου Ϊργων ΝΑΙ   

50.  

Ευρετόριο Αναζότηςησ Ϊργων με δυνατότητα ςυνδυαςμού 

πολλαπλών φύλτρων επιλογόσ  όπωσ: 

 Κωδικόσ ϋργου 

 Σύτλοσ ϋργου 

 Εϊν εύναι ενεργό ( με επιλογό ενεργών , ανενεργών ό όλα)  

 Κατηγορύα  

 Κατϊςταςη 

 Πηγό Φρηματοδότηςησ 

 Επιχειρηςιακό πρόγραμμα 

 Ημερολογιακό διϊςτημα ϋναρξησ (από…ϋωσ…) 

 Ημερολογιακό διϊςτημα λόξησ (από…ϋωσ…) 

 Σρϊπεζα  

 Σραπεζικό Λογαριαςμό  

 

Σο αποτϋλεςμα αναζότηςησ  να περιλαμβϊνει τουλϊχιςτον τισ 

παρακϊτω ςτόλεσ: 

 Κωδικό  

 Σύτλο 

 ΢υνολικό Προώπολογιςμό 

 Προώπολογιςμό τρϋχοντοσ ϋτουσ 

 Επιχειρηςιακό πρόγραμμα 

ΝΑΙ   
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 Ημερομηνύα ϋναρξησ  

 Ημερομηνύα λόξησ  

Ημερομηνύα λόξησ μετϊ τισ παρατϊςεισ  

51.  

Δυνατότητα προβολόσ των ϋργων εύτε ςε μορφό λύςτασ εύτε 

ανϊ επύπεδο του επιχειρηςιακού προγρϊμματοσ ςε μορφό 

ιεραρχικόσ δενδροειδούσ μορφόσ. 
ΝΑΙ   

52.  

Αναλυτικό καρτϋλα Ϊργου η οπούα, ςε ξεχωριςτϋσ ενότητεσ 

(υποκαρτϋλεσ) περιλαμβϊνει το ςύνολο των πληροφοριών 

ςχετικϊ με το ϋργο. 
ΝΑΙ   

53.  

Αναλυτικό καρτϋλα Ϊργου. Ενότητα ΢ύνοψησ ϋργου. 

Περιλαμβϊνει το ςύνολο των ςημαντικότερων ςτοιχεύων του 

ϋργου : Κωδικό, Κατηγορύα, Τποκατηγορύα, Αριθμό ΢ύμβαςησ, 

Επιχειρηςιακό πρόγραμμα, Σύτλο, Τπεύθυνο, ημερομηνύεσ 

ϋναρξησ και λόξησ, ημερομηνύα λόξησ οικονομικού 

αντικειμϋνου. ΢υγκεντρωτικϊ Οικονομικϊ ΢τοιχεύα (΢υνολικό 

Προώπολογιςμό, Δεςμευθϋντα, Σιμολογηθϋντα, Ενταλθϋντα, 

Πληρωθϋντα, Ειςπραχθϋντα, ΢ύνολο κατανομών, 

παρακρατηθϋν  ποςό, λογιςτικϋσ τακτοποιόςεισ, Σαμεύο 

δεςμεύςεων, Σαμειακό υπόλοιπο, Αδιϊθετο υπόλοιπο)  

Οικονομικϊ ςτοιχεύα υποϋργων ό επιλϋξιμων δαπανών ϋργου. 

(προώπολογιμςόσ, δεςμευθϋντα, ταμεύο δεςμεύςεων, 

τιμολογηθϋντα, πληρωθϋντα, ειςπραχθϋντα, αναπόδοτεσ 

προκαταβολϋσ,  υπόλοιπο προώπολογιςμού) 

ΝΑΙ   

54.  

Αναλυτικό καρτϋλα Ϊργου. Ενότητα Γενικών ΢τοιχεύων 

Ϊργου 

Περιλαμβϊνει το ςύνολο των γενικών πληροφοριακών 

ςτοιχεύων του ϋργου :  

 Κωδικό ϋργου 

 Κωδικό διαςύνδεςησ με ανωτεροβϊθμιο. 

 Ϊνδειξη εϊν πρόκειται για υποϋργο 

 Κωδικό Αριθμό Εξόδου του προώπολογιςμού 

 Κωδικό Αριθμό Εςόδου του προώπολογιςμού 

 Σύτλο 

 Επιχειρηςιακό πρόγραμμα  

 Παρατηρόςεισ 

 Κατηγορύα 

 Κατϊςταςη 

 Ημερομηνύα ϋναρξησ 

 Ημερομηνύα λόξησ 

 Ημερομηνύα λόξησ μετϊ τισ παρατϊςεισ 

 Ημερομηνύα ϋναρξησ επιλεξιμότητασ 

 Ημερομηνύα λόξησ του οικονομικού αντικειμϋνου 

 Πακϋτο εργαςιών  

 Τπεύθυνη Οργανωτικό Μονϊδα (Διεύθυνςη)  

 Οριςμό ποςοςτού παρακρϊτηςησ επύ των εςόδων 

του ϋργου. 

 Σρϊπεζα 

 Σραπεζικόσ Λογαριαςμόσ 

 Εύδοσ ϋργου 

ΝΑΙ   
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 Ϊνδειξη επιλεξιμότητασ ΥΠΑ 

 Ϊνδειξη μη ςυμψηφιζόμενου ΥΠΑ 

 Αριθμόσ ςύμβαςησ 

 Ημερομηνύα ϋγκριςησ 

Κωδικόσ ΟΠ΢ 

55.  

Αναλυτικό καρτϋλα Ϊργου. Ενότητα ΢υνεργαζόμενων 

φορϋων 

Να καταγρϊφονται οι φορεύσ που ςυμμετϋχουν ςτην 

υλοπούηςη του ϋργου με την ιδιότητα τουσ, το ποςό 

προώπολογιςμού. 

ΝΑΙ   

56.  

Αναλυτικό καρτϋλα Ϊργου. Ενότητα Φρηματοδοτόςεων. 

Καταγρϊφονται και εμφανύζονται αναλυτικϊ οι πηγϋσ 

χρηματοδότηςησ του  ϋργου. Για κϊθε χρηματοδότηςη 

καταγρϊφονται το ποςό και το ποςοςτό, το εύδοσ 

χρηματοδότηςησ, το ταμεύο χρηματοδότηςησ, την ημερομηνύα 

ϋναρξησ και λόξησ, παρατηρόςεισ.  

΢υνοπτικό προβολό των χρηματοδοτόςεων η οπούα 

περιλαμβϊνει χρηματοδότηςη, ποςό, ποςοςτό και ϋτοσ. 

Επιςύναψη εγγρϊφων που αφορούν ςτισ χρηματοδοτόςεισ. 

ΝΑΙ   

57.  

Αναλυτικό καρτϋλα Ϊργου. Ενότητα Σροποποιόςεων όπου 

παρακολουθούνται οι τροποποιόςεισ προώπολογιςμού του 

ϋργου. 

Για κϊθε τροποπούηςη τηρούνται: 

 Εύδοσ τροποπούηςησ (π.χ. ςυνολικού 

προώπολογιςμού ό πιςτώςεων ϋτουσ) 

 Ημερομηνύα  

 Ϊτοσ 

 Αριθμόσ Απόφαςησ 

 Ποςό 

 Αιτιολογύα 

 Κατϊςταςη (εκκρεμότητα, εγκρύθηκε, απορρύφθηκε) 

 Παρατηρόςεισ 

 Επιςύναψη των ςχετικών εγγρϊφων 

Δυνατότητα ανϊλυςησ τησ τροποπούηςησ ςε επύπεδο 

επιλϋξιμων δαπανών με ϋλεγχο ςυμφωνύασ των ποςών. 

ΝΑΙ   

58.  

Αναλυτικό καρτϋλα Ϊργου. Ενότητα Οικονομικών ΢τοιχεύων 

Να παρϋχονται τα ςυγκεντρωτικϊ ςτοιχεύα εκτϋλεςησ του 

ϋργου: 

 Αρχικόσ προώπολογιςμόσ 

 Σροποποιόςεισ προώπολογιςμού 

 ΢υνολικόσ προώπολογιςμόσ 

 ΢υμβατικό Αξύα 

 ΢υμπληρωματικό ςυμβατικό αξύα 

 Ποςό κατανομόσ   

 Ποςό από κατανομό  

 Ανοιχτϊ δϊνεια 

 Εκκρεμεύσ επιςτροφϋσ 

 Επιςτροφϋσ ΦΕΠ 

 ΢ύνολο Δεςμεύςεων 

 ΢ύνολο Σιμολογηθϋντων 

ΝΑΙ   
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 ΢ύνολο Ενταλματοποιηθϋντων 

 ΢ύνολο Πληρωθϋντων 

 ΢ύνολο Ειςπραχθϋντων 

 ΢ύνολο παρακρατόςεων 

 ΢ύνολο λογιςτικών τακτοποιόςεων 

 ΢ύνολο προκαταβολών 

 Αναπόδοτεσ προκαταβολϋσ 

 Τπόλοιπο Δεςμεύςεων  

 Τπόλοιπο Πληρωμών  

 Σαμειακό υπόλοιπο  

 Αδιϊθετο υπόλοιπο  

Να εύναι δυνατό η προβολό των οικονομικών ςτοιχεύων ανϊ 

οικονομικό χρόςη. Για το ϋτοσ ϋναρξησ χρόςησ να εύναι 

δυνατό η ειςαγωγό των απολογιςτικών ςτοιχεύων μϋχρι 

εκεύνη τη χρονικό ςτιγμό. Σα απολογιςτικϊ ςτοιχεύα 

περιλαμβϊνουν:  Προτεινόμενο προώπολογιςμό, εγκεκριμϋνο 

προώπολογιςμό, τροποποιόςεισ προώπολογιςμού, 

Διαμορφωμϋνο προώπολογιςμό, ΢υμβατικό αξύα, Δεςμεύςεισ 

προηγούμενων ετών, Σιμολογόςεισ προηγούμενων ετών, 

Ενταλματοποιόςεισ προηγούμενων ετών, Πληρωμϋσ 

προηγούμενων ετών, Ειςπρϊξεισ προηγούμενων ετών, 

Παρακρατόςεισ προηγούμενων ετών.  

Για κϊθε επόμενο ϋτοσ να προβϊλλονται τα ςτοιχεύα 

εκτϋλεςησ του ϋτουσ: Προτεινόμενεσ τροποποιόςεισ 

προώπολογιςμού, Εγκεκριμϋνεσ τροποποιόςεισ 

προώπολογιςμού, Διαμορφωμϋνη πύςτωςη ϋτουσ 

(αναμενομένεσ πιςτώςεισ έτουσ + τροποποιήςεισ έτουσ), 

Κατανομϋσ ϋτουσ, Από κατανομϋσ ϋτουσ, Δϊνεια, Επιςτροφϋσ 

Δανεύων, Δεςμευθϋντα ϋτουσ, Σιμολογηθϋντα, ενταλθϋντα 

ϋτουσ, πληρωθϋντα ϋτουσ, ΢ύνολο χρηματοδοτόςεων ϋτουσ, 

παρακρατηθϋντα ϋτουσ. 

΢τα ςτοιχεύα ϋτουσ να εύναι δυνατό η καταχώρηςη των 

αναμενόμενων πιςτώςεων ςυνολικϊ για το ϋτοσ και 

αναλυτικϊ ανϊ τρύμηνο.   

59.  

Αναλυτικό καρτϋλα Ϊργου. Ενότητα Δεςμεύςεων όπου 

προβϊλλονται τα ςτοιχεύα (Αριθμόσ, Ημερομηνύα, Αιτιολογύα, 

Ποςό, ΢ύνολο τιμολογηθϋντων, ΢ύνολο ενταλθϋντων, αριθμόσ 

ςύμβαςησ, οικονομικό ϋτοσ) των  Δεςμεύςεισ που αφορούν 

ςτο ϋργο. 

Δυνατότητα αναζότηςησ με ςυνδυαςμό φύλτρων αναζότηςησ: 

 Οικονομικό χρόςη 

 Σφμβαςθ   

ΝΑΙ   

60.  

Αναλυτικό καρτϋλα Ϊργου. Ενότητα Πληρωμών 

Ευρετόριο αναζότηςησ πληρωμών με δυνατότητα 

ςυνδυαςμού πολλαπλών φύλτρων όπωσ: 

 Σύποσ Παραςτατικού 

 Κατϊςταςη παραςτατικού (Απλόρωτα, πληρωμϋνα, 

ενταλματοποιημϋνα, μη ενταλματοποιημϋνα) 

 Ημερολογιακό διϊςτημα τιμολογύου (από…ϋωσ…) 

 Ημερολογιακό διϊςτημα εντϊλματοσ (από… ϋωσ…) 

 Ημερολογιακό διϊςτημα πληρωμόσ (από…ϋωσ…) 

 Δικαιούχοσ 
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 Επιλϋξιμη δαπϊνη 

Σο αποτϋλεςμα τησ αναζότηςησ να περιλαμβϊνει 

τουλϊχιςτον τισ παρακϊτω ςτόλεσ : 

 Παραςτατικό 

 Δικαιούχοσ 

 ΑΥΜ 

 Αιτιολογύα παραςτατικού 

 Ποςό παραςτατικού  

 Κωδικόσ Γενικόσ Λογιςτικόσ 

 Αριθμόσ Εντϊλματοσ 

 Ημερομηνύα Εντϊλματοσ 

 Ποςό Εντϊλματοσ 

 Ποςό Κρατόςεων 

 Πληρωτϋο ποςό 

 Ημερομηνύα πληρωμόσ 

 Σρόποσ Πληρωμόσ 

 ΢τοιχεύα Πληρωμόσ 

Σο αποτϋλεςμα τησ αναζότηςησ να αναλύεται ανϊ επιλϋξιμη 

δαπϊνη. Να παρϋχονται ςύνολα ςτισ ςτόλεσ με ποςϊ. 

61.  

Αναλυτικό καρτϋλα Ϊργου. Ενότητα Πιςτώςεων 

Προβολό των πιςτώςεων του ϋργου με δυνατότητα 

αναζότηςησ ανϊ οικονομικό χρόςη. Η προβολόσ των 

ςτοιχεύων να περιλαμβϊνει τουλϊχιςτον τισ παρακϊτω 

ςτόλεσ: 

 Παραςτατικό εςόδου 

 Ημερομηνύα Παραςτατικού  

 ΢υναλλαςςόμενοσ 

 Καθαρό Ποςό 

 ΥΠΑ 

 ΢υνολικό ποςό 

 Ποςό παρακρϊτηςησ  

 Αιτιολογύα 

 Αριθμόσ Γραμματύου Εύςπραξησ 

 Ημερομηνύα Γραμματύου Εύςπραξησ 

 Κωδικόσ Αριθμόσ Προώπολογιςμού 

 Ποςό Γραμματύου Εύςπραξησ 

 Αιτιολογύα Γραμματύου Εύςπραξησ 

 Οικονομικό Φρόςη 

Να παρϋχονται ςύνολα ςτισ ςτόλεσ με ποςϊ. 

   

62.  

Αναλυτικό καρτϋλα Ϊργου. Ενότητα Φρεωπιςτώςεων 

Ευρετόριο αναζότηςησ κινόςεων με δυνατότητα ςυνδυαςμού 
πολλαπλών φύλτρων όπωσ: 

 Σύποσ Κύνηςησ (με δυνατότητα επιλογόσ όλων ό 
ςυγκεκριμϋνου τύπου)  

 Σύποσ Ωρθρου  

 Ημερολογιακό διϊςτημα κύνηςησ (από…ϋωσ…) 

 Κατηγορύα Λογαριαςμού (Γενικόσ Λογιςτικόσ, 
Προώπολογιςμού) 

Σο αποτϋλεςμα τησ αναζότηςησ να περιλαμβϊνει 
τουλϊχιςτον τισ παρακϊτω ςτόλεσ : 
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 Σύπο κύνηςησ 

 Ημερομηνύα Κύνηςησ 

 Παραςτατικό 

 Λογαριαςμό 

 Περιγραφό λογαριαςμού 

 Αιτιολογύα κύνηςησ 

 Ποςό χρϋωςησ 

 Ποςό πύςτωςησ 

 Κατηγορύα λογαριαςμού 

Σο αποτϋλεςμα να αναλύεται ανϊ επιλϋξιμη δαπϊνη. 

Να παρϋχονται ςύνολα χρϋωςησ και πύςτωςησ για το ϋργο 
αλλϊ και για κϊθε επιλϋξιμη δαπϊνη.  

63.  

Αναλυτικό καρτϋλα Ϊργου. Ενότητα Παρακρατόςεων. 

Αναζότηςη και προβολό των ςτοιχεύων των παρακρατόςεων 
με δυνατότητα ςυνδυαςμού πολλαπλών φύλτρων επιλογόσ 
όπωσ: 

 Οικονομικό χρόςη 

 Ημερολογιακό διϊςτημα (από…ϋωσ…) 

Σο αποτϋλεςμα τησ αναζότηςησ να περιλαμβϊνει 
τουλϊχιςτον τισ παρακϊτω ςτόλεσ: 

 Παραςτατικό Εςόδου 

 ΢υναλλαςςόμενοσ  

 Ημερομηνύα παραςτατικού 

 Αιτιολογύα παραςτατικού 

 Ποςό παραςτατικού 

 Ποςό παρακρϊτηςησ 

 Ειςπραχθϋν ποςό παρακρϊτηςησ 

 Γραμμϊτιο Εύςπραξησ  

 Ϊργο εύςπραξησ 

 Κωδικόσ Γενικόσ Λογιςτικόσ εύςπραξησ 

 Σρϊπεζα 

Σραπεζικόσ Λογαριαςμόσ 

   

64.  

Αναλυτικό καρτϋλα Ϊργου. Ενότητα Προκαταβολών. 

Προβολό των αναλυτικών ςτοιχεύων προκαταβολών: τύποσ 

προκαταβολόσ, αριθμόσ εντϊλματοσ, ημερομηνύα εντϊλματοσ, 

αιτιολογύα εντϊλματοσ, ποςό εντϊλματοσ, δικαιούχοσ 

εντϊλματοσ, αριθμόσ πληρωμόσ, ημερομηνύα πληρωμόσ, 

τραπεζικόσ λογαριαςμόσ, αριθμόσ παραςτατικού, αιτιολογύα 

παραςτατικού, προμηθευτόσ παραςτατικού, καθαρό αξύα, 

ΥΠΑ, ςυνολικό ποςό, ημερομηνύα απόδοςησ. 

Αναζότηςη προκαταβολών με ςυνδυαςμό πολλαπλών 

φύλτρων επιλογόσ όπωσ τύποσ προκαταβολόσ, εϊν ϋχει 

αποδοθεύ, δικαιούχοσ, ημερολογιακϊ διαςτόματα (από…ϋωσ 

…) για εντϊλματα, πληρωμϋσ και αποδόςεισ. 
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65.  

Αναλυτικό καρτϋλα ϋργου. Ενότητα ςυμβϊςεων εςόδων. 

Σόρηςη  ςτοιχεύων των ςυμβϊςεων εςόδων του ϋργου. Η 

ενημϋρωςη πραγματοποιεύται αυτόματα με την ϋκδοςη από 

τον φορϋα των παραςτατικών. Σα ςτοιχεύα που τηρούνται 

περιλαμβϊνουν: 

 Αριθμό ςύμβαςησ 

 Αριθμό και Ημερομηνύα Πρωτοκόλλου ΢ύμβαςησ  

 Ημερομηνύα Ϊναρξησ 

 Ημερομηνύα Λόξησ 

 Εύδοσ 

 Κατηγορύα ΢ύμβαςησ 

 Κατηγορύα Δαπϊνησ 

 ΑΔΑ 

 ΑΔΑΜ 

 Αντικεύμενο εργαςύασ 

 ΢τοιχεύα ςυναλλαςςόμενου ςυνοπτικϊ (κατηγορύα, 

επωνυμύα, ΑΥΜ, ΔΟΤ, τρϊπεζα, τραπεζικό 

λογαριαςμό, ςτοιχεύα διεύθυνςησ κ.λπ.) 

 ΢τοιχεύα εκτϋλεςησ τησ ςύμβαςησ (Δϋςμευςη, 

παραςτατικϊ, εντϊλματα, πληρωμϋσ, υπόλοιπο, 

παραδοτϋα) κ.λπ. 

Προβολό των βαςικών οικονομικών ςτοιχεύων των 

ςυμβϊςεων εςόδων:  αριθμόσ ςύμβαςησ, ςυναλλαςςόμενοσ, 

΢υνολικό ποςό, ςύνολο τιμολογηθϋντων, ςύνολο 

πληρωθϋντων, υπόλοιπο προσ τιμολόγηςη, υπόλοιπο προσ 

πληρωμό. 

Δυνατότητα ϊμεςησ προβολόσ των παραςτατικών κϊθε 

ςύμβαςησ. 

   

66.  

Αναλυτικό καρτϋλα Ϊργου. Ενότητα ΢υμβϊςεων.  

Σόρηςη ςτοιχεύων των ΢υμβϊςεων εκτϋλεςησ των ϋργων 

όπωσ:  

 Ημερομηνύα υπογραφόσ 

 Αριθμό πρωτοκόλλου 

 Ημερομηνύα ολοκλόρωςησ 

 Απόφαςη ανϊθεςησ 

 ΑΔΑΜ 

 Ανϊδοχοσ 

 Τπεργολϊβοι 

 Ϊνωςη εταιρειών 

 Καθαρό Αξύα ΢ύμβαςησ 

 Υ.Π.Α.  

 ΢υνολικό Αξύα ΢ύμβαςησ 

 Ημερομηνύεσ ϋναρξησ και λόξησ 

 Διϊρκεια 

 Ϊνδειξη εϊν εύναι ενεργό ό όχι. 

Σόρηςη ςυμπληρωματικών ςυμβϊςεων με τα ύδια 

ςτοιχεύα όπωσ και για την κύρια ςύμβαςη. 

Επιςύναψη των εγγρϊφων που αφορούν ςτη ςύμβαςη.  
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Αυτόματη ενημϋρωςη των ημερομηνιών του ϋργου από τισ 

ημερομηνύεσ τησ ςύμβαςησ. 

67.  

Αναλυτικό καρτϋλα Ϊργου. Ενότητα ΢υμβϊςεων Ομϊδασ 

Ϊργου. 

Σόρηςη πλόρουσ καρτϋλασ για κϊθε ςύμβαςη μϋλουσ τησ 

ομϊδασ ϋργου.  

 ΢τοιχεύα ςυμβαςιούχου 

 Επιλϋξιμη δαπϊνη 

 Αριθμό ςύμβαςησ 

 Αριθμό και Ημερομηνύα Πρωτοκόλλου ΢ύμβαςησ  

 Ημερομηνύα Ϊναρξησ 

 Ημερομηνύα Λόξησ 

 Εύδοσ 

 Κατηγορύα ΢ύμβαςησ 

 Κατηγορύα Δαπϊνησ 

 Σρόπο επιλογόσ 

 Εργαςιακό καθεςτώσ 

 Ρόλο ςτο ϋργο 

 ΑΔΑ 

 ΑΔΑΜ 

 Αντικεύμενο εργαςύασ 

 Ανθρωποώρεσ απαςχόληςησ 

 ΢τοιχεύα ςυναλλαςςόμενου ςυνοπτικϊ (κατηγορύα, 

επωνυμύα, ΑΥΜ, ΔΟΤ, τρϊπεζα, τραπεζικό 

λογαριαςμό, ςτοιχεύα διεύθυνςησ κ.λπ.) 

 ΢τοιχεύα εκτϋλεςησ τησ ςύμβαςησ (Δϋςμευςη, 

παραςτατικϊ, εντϊλματα, πληρωμϋσ, υπόλοιπο, 

παραδοτϋα) κ.λπ. 

Προβολό των βαςικών οικονομικών ςτοιχεύων των 

ςυμβϊςεων των μελών τησ ομϊδασ ϋργου:  ΢υνολικό ποςό, 

ςύνολο τιμολογηθϋντων, ςύνολο ενταλθϋντων, ςύνολο 

πληρωθϋντων, υπόλοιπο προσ τιμολόγηςη, υπόλοιπο προσ 

ενταλματοπούηςη. Δυνατότητα ϊμεςησ προβολόσ των 

παραςτατικών κϊθε ςύμβαςησ. 

   

68.  

Αναλυτικό καρτϋλα Ϊργου. Ενότητα Τπευθύνων Ϊργου 

Σόρηςη των μελών τησ ομϊδασ ϋργου με δυνατότητα 

καθοριςμού του ρόλου του ςτην ομϊδα ϋργου και του 

χρονικού διαςτόματοσ ςυμμετοχόσ.  

Οι ρόλοι επιλϋγονται από παραμετρικό πύνακα.  

   

69.  

Αναλυτικό καρτϋλα Ϊργου. Ενότητα Επιλϋξιμων Δαπανών 

Ϊργου 

Για κϊθε ϋργο καθορύζονται οι επιλϋξιμεσ δαπϊνεσ ςύμφωνα 

με όςα προβλϋπονται ςτο τεχνικό δελτύο του ϋργου. Κατϊ τη 

δημιουργύα των επιλϋξιμων δαπανών του ϋργου λαμβϊνονται 

υπόψη μόνο όςεσ προβλϋπονται ςτο τεχνικό δελτύο και ϋχουν 

ειςαχθεύ ςτην καρτϋλα του ϋργου.   

   

70.  

Αναλυτικό καρτϋλα Ϊργου. Ενότητα Δεικτών 

Επιλογό των δεικτών του ϋργου από το Μητρώο Δεικτών. 

Καθοριςμόσ περιόδων μϋτρηςησ για κϊθε δεύκτη. Καταγραφό 

τησ τιμόσ ςτόχου και τησ εκτιμώμενησ τιμόσ. 

Καταγραφό τησ πραγματοποιημϋνησ τιμόσ. 
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71.  

Αναλυτικό καρτϋλα Ϊργου. Ενότητα Μελϋτησ 

Μεταφϋρονται τα ςτοιχεύα τησ μελϋτησ που ϋχει διαςυνδεθεύ 

με το ϋργο. 
   

72.  

Αναλυτικό καρτϋλα Ϊργου. Ενότητα Πρόταςησ 

Μεταφϋρονται τα ςτοιχεύα τησ πρόταςησ που ϋχει 

διαςυνδεθεύ με το ϋργο. 
   

73.  

Αναλυτικό καρτϋλα Ϊργου. Ενότητα Διακόρυξησ Ϊργου όπου 

τηρούνται τα ςτοιχεύα των διακηρύξεων: 

 Αριθμόσ και Ημερομηνύα Πρωτοκόλλου  

 Αποφϊςεισ ϋγκριςησ  

 Ημερομηνύα διαγωνιςμού 

 Ημερομηνύα λόξησ προςφορών 

 Ϊγκριςη διαχειριςτικόσ αρχόσ 

 Διϊρκεια ιςχύοσ προςφορών 

 Σόποσ παραλαβόσ προςφορών 

 ΢τοιχεύα δημοςιεύςεων (ημερομηνύα αποςτολόσ ςε 

εφημερύδεσ, ςτην ΕΕ, Ημερομηνύεσ δημοςύευςησ ςε 

ΥΕΚ και ςτο διαδύκτυο, ΑΔΑ). Δυνατότητα 

αναλυτικόσ καταγραφόσ των δημοςιεύςεων 

(εφημερύδα, αριθμόσ φύλλου, ημερομηνύα)  

Επιςύναψη των ςχετικών εγγρϊφων 

   

74.  

Αναλυτικό καρτϋλα Ϊργου. Ενότητα Διαγωνιςμού Ϊργου 

όπου τηρούνται ςτοιχεύα τησ διαγωνιςτικόσ διαδικαςύασ: 

 Σύποσ διαγωνιςμού 

 Μϋλη Επιτροπόσ διαγωνιςμού 

 Μϋλη Σεχνικόσ επιτροπόσ διαγωνιςμού 

 ΢τοιχεύα Ενςτϊςεων και Αποφϊςεων επύ των 

ενςτϊςεων. Ημερομηνύεσ υποβολόσ, τύποσ ϋνςταςησ, 

ςτϊδιο τησ διαδικαςύασ, ημερομηνύα απόφαςησ, 

περιγραφό.  

 ΢τοιχεύα κατακύρωςησ (ημερομηνύα, αριθμόσ 

απόφαςησ, ημερομηνύα πρόςκληςησ για υπογραφό 

ςύμβαςησ, λοιπϊ ςτοιχεύα που αφορούν ςτον ϋλεγχο 

τησ απόφαςησ κατακύρωςησ από ελεγκτικούσ 

μηχανιςμούσ) ενςτϊςεισ, αποφϊςεισ ενςτϊςεων κ.λπ. 

Επιςύναψη των ςχετικών εγγρϊφων 

 

   

75.  

Αναλυτικό καρτϋλα Ϊργου. Ενότητα Αναδόχων Ϊργου 

Προβϊλλονται οι ανϊδοχοι του ϋργου όπωσ προκύπτουν από 
τισ καταχωρημϋνεσ ςυμβϊςεισ. Δυνατότητα ϊμεςησ προβολόσ 
τησ καρτϋλασ του αναδόχου. 

   

76.  

Αναλυτικό καρτϋλα Ϊργου. Ενότητα Παρατϊςεων όπου 
παρακολουθούνται τα ςτοιχεύα των αιτόςεων παρϊταςησ: 

 Αριθμόσ πρωτοκόλλου 
 Ημερομηνύα πρωτοκόλλου 
 Αιτιολογύα 
 Σύποσ παρϊταςησ με επιλογό από παραμετρικϊ 

οριζόμενο πύνακα. 
 Κατϊςταςη με επιλογό από παραμετρικϊ οριζόμενο 

πύνακα. 
 Ημερομηνύα ϋγκριςησ ό απόρριψησ αιτόματοσ 
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 Παρατηρόςεισ 
 Διϊρκεια παρϊταςησ  

Αυτόματη ενημϋρωςη τησ ημερομηνύασ λόξησ του 
ϋργου. 

 Επιςύναψη των ςχετικών εγγρϊφων 

77.  

Αναλυτικό καρτϋλα Ϊργου. Ενότητα Εγγυητικών όπου 
παρακολουθούνται ςτοιχεύα όπωσ : 

 Σύποσ με επιλογό από παραμετρικϊ οριζόμενο 
πύνακα 

 Ανϊδοχοσ με επιλογό από τουσ αναδόχουσ του ϋργου 
 Ποςό 
 Ποςοςτό 
 Ημερομηνύα ιςχύοσ 
 Ημερομηνύα επιςτροφόσ 
 Σρϊπεζα  
 Αριθμόσ εγγυητικόσ 
 Ημερομηνύα ϋκδοςησ 

Επιςύναψη των ςχετικών εγγρϊφων. 

   

78.  

Αναλυτικό καρτϋλα Ϊργου. Ενότητα Υϊςεων όπου 
καταγρϊφονται τα ςτοιχεύα των φϊςεων υλοπούηςησ του 
ϋργου: 

 Περιγραφό φϊςησ 
 Προβλεπόμενη ημερομηνύα ϋναρξησ 
 Προβλεπόμενη ημερομηνύα λόξησ 
 Ημερομηνύα ϋναρξησ  
 Ημερομηνύα λόξησ 
 Ποςοςτό ολοκλόρωςησ 
 Παρακολούθηςη επιβολόσ ρότρασ  
 Ποςό ρότρασ 

Επιςύναψη των ςχετικών εγγρϊφων. 

   

79.  

Αναλυτικό καρτϋλα Ϊργου. Ενότητα Φρονοδιαγρϊμματοσ 

ςτην οπούα καταγρϊφονται τα ςτοιχεύα υποβολόσ του 

χρονοδιαγρϊμματοσ (ημερομηνύα υποβολόσ, ημερομηνύα 

ϋγκριςησ, Αριθμόσ Πρωτοκόλλου, ημερομηνύα ϋναρξησ, 

ημερομηνύα λόξησ) και επιςυνϊπτονται τα ςχετικϊ αρχεύα 

χρονοδιαγραμμϊτων. 

   

80.  

Αναλυτικό καρτϋλα Ϊργου. Ενότητα Εγγρϊφων όπου 

επιςυνϊπτονται οποιαδόποτε γενικϊ ϋγγραφα αφορούν ςτο 

ϋργο και δεν ϋχουν επιςυναφθεύ ςε κϊποια από τισ ενότητεσ 

παρακολούθηςησ του ϋργου. 

   

81.  

Αναλυτικό καρτϋλα Ϊργου. Ενότητα Αιτόςεων 

Φρηματοδότηςησ. 

Καταχωρούνται και προβϊλλονται τα αιτόματα 

χρηματοδότηςησ του ϋργου. 

Η καταχώρηςη του αιτόματοσ περιλαμβϊνει:  

 Σον αριθμό αιτόματοσ  

 Σην ημερομηνύα υποβολόσ  

 Αιτιολογύα 

 ΢ύμβαςη (επιλογό ςύμβαςησ του ϋργου) 

 Δϋςμευςη (επιλογό δϋςμευςησ που αφορϊ ςτο ϋργο 

με αυτόματη προβολό των ςτοιχεύων τησ δϋςμευςησ 

δηλαδό ςυνολικό ποςό, ποςό τιμολογηθϋντων, 

υπόλοιπο δϋςμευςησ) 
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 Σον Αριθμό και την ημερομηνύα πρωτοκόλλου 

 Σο ποςό  

Παρατηρόςεισ. 

82.  

Αναλυτικό καρτϋλα Ϊργου. Ενότητα Παρατηρόςεων. 

Καταγρϊφονται με μορφό κειμϋνου ςημειώςεισ και ςχόλια 

που αφορούν ςτην εκτϋλεςη του ϋργου. 
   

83.  

Ανϊπτυξη επιλϋξιμων δαπανών. 

Οι επιλϋξιμεσ δαπϊνεσ αναπτύςςονται ςτο τελευταύο επύπεδο. 

Κατϊ το ϊνοιγμα επιλϋξιμησ δαπϊνησ ϋργου εύναι δυνατό η 

επιλογό μόνο όςων ϋχουν καταχωρηθεύ ςτο αντύςτοιχο ϋργο 

/ υποϋργο. Η καταχώρηςη του προώπολογιςμού τησ 

επιλϋξιμησ δαπϊνησ ενημερώνει τον ςυνολικό προώπολογιςμό 

του ϋργου/ υποϋργου. 

 

   

84.  

Καρτϋλα επιλϋξιμησ δαπϊνησ ϋργου/υποϋργου. 

Σηρούνται και προβϊλλονται αναλυτικϊ τα ςτοιχεύα των 

οικονομικών κινόςεων ςε ξεχωριςτϋσ ενότητεσ: 

 Ενότητα Γενικών ΢τοιχεύων. Ενημερώνεται από τα 

γενικϊ ςτοιχεύα του ϋργου/υποϋργου 

 Ενότητα Σροποποιόςεων 

 Ενότητα Οικονομικών ΢τοιχεύων.  

 Ενότητα Δεςμεύςεων 

 Ενότητα Πληρωμών 

 Ενότητα Πιςτώςεων 

 Ενότητα Φρεωπιςτώςεων 

 Ενότητα ΢υμβϊςεων 

 Ενότητα Κατανομών 

Σα ςτοιχεύα κϊθε ενότητασ προβϊλλονται με τον ύδιο τρόπο 

που προβϊλλονται ςτισ αντύςτοιχεσ ενότητεσ τησ αναλυτικόσ 

καρτϋλασ ϋργου/υποϋργου.  

Επιςύναψη εγγρϊφων που αφορούν ςτο οικονομικό ό 

φυςικό αντικεύμενο τησ επιλϋξιμησ δαπϊνησ ςε ειδικό 

ενότητα. 

 

Ενότητα παρατηρόςεων για την καταγραφό με μορφό 

κειμϋνου ςημειώςεων και ςχολύων που αφορούν ςτην 

επιλϋξιμη δαπϊνη. 

   

85.  

Εργαλεύο δημιουργύασ προςωποιημϋνων αναφορών χρόςτη 

με επιλογό των ςτοιχεύων εμφϊνιςησ και κριτηρύων 

αναζότηςησ.  
   

86.  
΢υγκεντρωτικϋσ και αναλυτικϋσ καταςτϊςεισ οικονομικών 

ςτοιχεύων ϋργων ανϊ επύπεδο του επιχειρηςιακού ςχεδύου. 
   

87.  

Εκτύπωςη καρτϋλασ ϋργου η οπούα περιλαμβϊνει τη ςύνοψη 

των οικονομικών ςτοιχεύων και των λοιπών ςτοιχεύων 

(ημερομηνύεσ ϋναρξησ / λόξησ, υπεύθυνοσ ϋργου κ.λπ.) 
   

88.  
Καταςτϊςεισ ϋργων με διϊφορα κριτόρια επιλογόσ (π.χ. 

status ϋργου, εύδοσ ϋργου, κ.λπ.) 
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Ρίνακασ 9: Τεχνικζσ και Λειτουργικζσ Ρροδιαγραφζσ Εφαρμογισ για 
Ολοκλθρωμζνθ υποδομι  προςταςίασ από κυβερνοεπικζςεισ  (Network Firewall, 
Endpoint security, κ.λπ.) και παροχι ςυςτιματοσ τθλε-εργαςίασ (#34 Marketplace) 

Α/Α ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΥΗ ΑΠΑΙΣΗ΢Η ΑΠΑΝΣΗ΢Η ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ 

 

Next generation Firewall 

1 Αριθμόσμονϊδων 1   

2 ΗλειτουργικότηταFirewallπρϋπει να υλοποιεύται ςε 
εξειδικευμϋνο hardware. 

ΝΑΙ  
 

3 Ρυθμαπόδοςη(Throughput) ≥5 Gbps   

4 ΡυθμαπόδοςηVPN 
≥2.4Gbps  

 

5 Αυτόνομηυποςτόριξη,όςε ςυνεργαςύαμεϊλλολογιςμικό 
υπηρεςιών content filtering, Antispam,Antivirus,IPS και 
ApplicationControl, 

ΝΑΙ  
 

6 ΡυθμαπόδοςηAntivirus (Throughput) ≥1,4Gbps   

7 ΡυθμαπόδοςηIntrusionPrevention System-
IPSThroughput) 

≥1,3Gbps  
 

8 Ρυθμαπόδοςημεενεργοποιημϋνεσ όλεστισυπηρεςύεσUTM ≥1.1Gbps   

9 Τποςτόριξη ςυνδεςμολογύασ υψηλόσ διαθεςιμότητασ 
(Active/Standbyό/καιActive/ Active) χωρύσ 
αναβϊθμιςη λογιςμικούόυλικού 

NAI  
 

10 Τποςτόριξηταυτόχρονων ςυνδϋςεων 
≥ 3.500.000   

11 Αριθμόσ Ethernet θυρών 10/100/1000. Η κϊθε θύρα να 
μπορεύναρυθμιςτεύαυτόνομαωσ LAN/WAN/DMZ 

 

≥8 
 

 

12 Δυνατότητα υποςτόριξησ επιπλϋον 
θυρών,τουλϊχιςτον4x1GbpsSFP,ό 2x10GbpsSFP+ 

NAI   

13 Ελϊχιςτοσαριθμόσθυρώνπου να μπορούννα 
ρυθμιςτούνωσ WAN 

≥6   

14 ΤποςτόριξηSSLVPNκαναλιών ≥ 75   

15 ΤποςτόριξηMobileIPsecVPN καναλιών ≥ 75   

16 ΟμηχανιςμόσAntispamνα προςφϋρεικαιτηδυνατότητα 
καραντύνασ 

ΝΑΙ   

17 ΝαυποςτηρύζειServerLoad Balancing ΝΑΙ   

18 ΤποςτόριξηStatefulPacket Inspection ΝΑΙ   

19 Τποςτόριξηςτατικόσδρομολόγηςησ (staticroutes) ΝΑΙ   

20 Τποςτόριξη δυναμικόσ δρομολόγηςησ (ενδεικτικϊ 
αναφϋρονταιRIPv1v2,OSPF,BGP4) 

ΝΑΙ   

21 Τποςτόριξηεικονικώνinterfaces 
(VLANs) 

≥ 100   

22 Τποςτόριξη πρωτοκόλλων πιςτοπούηςησχρηςτών.Να 
αναφερθούνταπρωτόκολλαπου υποςτηρύζονται 

ΝΑΙ   

23 Δυνατότητα(DeepPacketInspection ΝΑΙ   

24 ΢υνεργαςύα με Active Directory για 
πιςτοπούηςητωνχρηςτώνμεχρόςη 
ενόσκωδικού«Singlesign-on» 

 

ΝΑΙ 
 

 

25 Νααναφερθούνοιτρόποι διαχεύριςηστουςυςτόματοσ ΝΑΙ   
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26 Τποςτόριξη τοπικόσ διαχεύριςησ 
μϋςωcommandlineinterface(CLI)/καιδιαχεύριςημϋςωγρ
αφικού περιβϊλλοντοσ (WebBased) 

ΝΑΙ  
 

27 Τποςτόριξηκαταγραφόστησ 
κατανϊλωςηστουBandwidth,και του όγκου των 
δεδομϋνων ανϊ ςύνδεςη, χρόςτη, πρωτόκολλο, 
source,destinationςεπραγματικό χρόνο με δυνατότητα 
φιλτραρύςματοστων αποτελεςμϊτων 

ΝΑΙ  

 

28 Να μπορούν να τεθούν όρια ανϊ χρόςτη, του χρόνου και 
του όγκου (ςεΜΒ)τησπρόςβαςησςτοInternet για 
ςυγκεκριμϋνο χρονικό διϊςτημα 
(ανϊημϋρα,εβδομϊδακ.λπ.) 

ΝΑΙ  

 

29 Τποςτόριξηπεριοριςμούό 
αποκλειςμούςεπραγματικόχρόνο, διαςύνδεςησ, ςε 
επύπεδο source ό destination 

 

ΝΑΙ 
 

 

30 Τποςτόριξηκαταγραφόσςυμβϊντων (logging) με 
δυνατότητα τοπικού φιλτραρύςματοσ των αρχεύων 
ςυμβϊντων(logs) 

 

ΝΑΙ 
 

 

31 Τποςτόριξητουπρωτοκόλλου SNMPv2καιν3 ΝΑΙ   

32 Καταςκευαςτικϊ standards και certifications: 

ICSA Firewall, ICSA IPSec VPN, CC EAL4+, FIPS 140-2, 
NRTL/C, CB, IPv6 Ready Gold (routing), WEEE, RoHS, 

REACH 

 

 

ΝΑΙ 
 

 

33 Ναςυνοδεύεταιαπόυπηρεςύα ϊμεςησ αντικατϊςταςησ 
την επόμενη εργϊςιμη ημϋρα ςε περύπτωςη αςτοχύασ 
υλικού ό λογιςμικού,καθώσκαιτεχνικό υποςτόριξη από 
τον καταςκευαςτό 24x7για1ϋτoσαπότηνημερομηνύα 
προμόθειασ. 

 

ΝΑΙ 
 

 

34 Ναςυνοδεύεταιεφόςοναπαιτεύται από τισ κατϊλληλεσ 
ϊδειεσ τουλϊχιςτο3ετών,για ςυνεχεύσ 
ενημερώςεισόλωντωνβϊςεων,του λειτουργικού και των 
υπηρεςιών 

UTMπουζητώνται. 

NAI  

 

35 Οανϊδοχοσναϋχει πιςτοποιημϋνουσ τεχνικούσ / 
μηχανικούσαπότον καταςκευαςτόγιατισςυςκευϋσπου 
θα προτεύνει. 

ΝΑΙ  
 

Μεταγωγϋασ Layer 3 
36 Δυνατότητατοποθϋτηςησςετυπικό ικρύωμα19" ΝΑΙ   

37 Τποςτόριξηκύριουκαιεφεδρικού ανεμιςτόραψύξησ ΝΑΙ   

38 ΕλϊχιςτοςυνολικόThroughputτου 
κόμβου(Forwardingrate) 

≥40Mpps  
 

39 Ελϊχιςτηταχύτηταμεταγωγόσ 
δεδομϋνων(Switchingcapacity) 

≥50Gbps  
 

40 ΠροςφερόμενηΜνόμηDRAM ≥ 8GB   

41 ΠροςφερόμενηΜνόμη FLASH ≥16GB   

42 Ελϊχιςτοσαριθμόσυποςτηριζόμενων MAC διευθύνςεων ≥ 32000   

43 Ελϊχιςτοσαριθμόσυποςτηριζόμενων IPv4 routes ≥ 30000   

44 Ελϊχιςτοσαριθμόσυποςτηριζόμενων IPv6 routes ≥ 15000   

45 Ελϊχιςτοσαριθμόσυποςτηριζόμενων Multicastroutes ≥ 5000   

46 Ελϊχιςτοσαριθμόσυποςτηριζόμενων 
AccessList(ACL)εγραφων 

≥ 5000  
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47 Ελϊχιςτομϋγεθοσpacketbuffer ≥15ΜΒ   

48 Ελϊχιςτοσαριθμόσυποςτηριζόμενων VLANIDs ≥ 4000   

49 Ελϊχιςτοσαριθμόσυποςτηριζόμενων 
SwitchedVirtualInterfaces(SVIs) 

≥ 1000  
 

50 Ελϊχιςτοσαριθμόσυποςτηριζόμενων 
FlexibleNetflowεγγραφών 

≥ 60000  
 

51 Ναδιαθϋτειτουλϊχιςτονεύκοςι τϋςςερεσ (24) Switched 
θύρεσ Gigabit Ethernet10/100/1000μευποςτόριξη: IEEE 
802.3 10BASE-T 

IEEE802.3u100BASE-T 

IEEE802.3ab10BASE-T 

NAI  

 

52 Ναδιαθϋτειτουλϊχιςτοντϋςςερισ(4) θύρεσ Gigabit 
Ethernet, οι οπούεσ να υποςτηρύξουν τα πρωτόκολλα 

1000BaseT,1000Base-ZX,1000BaseSX, 
1000BaseLX/LHμεαπλόαλλαγό μετατροπϋα. 

NAI  

 

53 Ναδιαθϋτειαςύγχρονηθύραγιαoutof band διαχεύριςη 
(Configuration & Management). Η πρόςβαςη θα πρϋπει 
να προςτατεύεται με χρόςη κωδικού (password) 

ΝΑΙ  
 

54 ΤποςτόριξηIEEE802.1qVLANs NAI   

55 Τποςτόριξηπροςθόκησκαι διαμόρφωςησ VLAN χωρύσ 

επανεκκύνηςητου μεταγωγϋα 
NAI  

 

56 Τποςτόριξηϋνταξησςεομϊδα 
μεταγωγϋωνμεςτόχοτηνανταλλαγό και διαμοιραςμό 
πληροφοριών για VLANs. 

ΝΑΙ  
 

57 Τποςτόριξηαυτόματουεντοπιςμού 
λοιπώνομοειδώνμεταγωγϋωνςτην τοπολογύατουδικτύου 

ΝΑΙ  
 

58 ΤποςτόριξηVoice VLAN NAI   

59 ΤποςτόριξηPrivateVLAN(PVLAN) ΝΑΙ   

60 ΤποςτόριξηΙΕΕΕ802.1dSpanningTree Protocol ΝΑΙ   

61 ΤποςτόριξηIEEE802.1sMultiple 

SpanningTreeProtocol(MSTP) 
ΝΑΙ  

 

62 ΤποςτόριξηΙΕΕΕ802.1wRapid ReconfigurationofSpanning 
Tree 

ΝΑΙ  
 

63 ΤποςτόριξηΙΕΕΕ802.1wανϊVLANϋτςι 
ώςτεανϊφυςικόςύνδεςηναμπορούν να ςυνυπϊρχουν 
πολλαπλϊ instances του802.1wαλγορύθμου. 

ΝΑΙ  
 

64 ΤποςτόριξηΙΕΕΕ802.1adLink 
AggregationControlProtocol(LACP) 

ΝΑΙ  
 

65 Τποςτόριξη ςυνδυαςμού ϋωσ και οκτώ θυρών Gigabit 
Ethernetςε μια λογικό 
ςύνδεςηταχύτηταστουλϊχιςτον8Gbps Fullduplex 

ΝΑΙ  
 

66 ΤποςτόριξηIEEE802.3azEEE(Energy 
EfficientEthernet)γιαεξοικονόμηςη ενϋργειασ 

ΝΑΙ  
 

67 ΤποςτόριξηIEEE802.1ABLinkLayer 
DiscoveryProtocol(LLDP) 

ΝΑΙ  
 

68 ΤποςτόριξηVTPv3 ΝΑΙ   

69 ΤποςτόριξηJumboframes ≥9100 bytes   

70 ΤποςτόριξηMulticast ΝΑΙ   

71 ΤποςτόριξηIPv6Multicast ΝΑΙ   

72 ΤποςτόριξηIPv4και IPv6 NAI   

73 ΤποςτόριξηdualstackIPv4/IPv6 NAI   
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74 ΤποςτόριξηOSPF NAI   

75 ΑριθμόσυποςτηριζόμενωνOSPFRoutes ≥ 1000   

76 ΤποςτόριξηPolicy-BasedRouting(PBR) NAI   

77 ΤποςτόριξηVRRP NAI   

78 Πρόςβαςημεχρόςηςυνθηματικών (passwords) NAI   

79 ΤποςτόριξηIEEE802.1x NAI   

80 ΤποςτόριξηIEEE802.1xμεκαθοριςμό 
VLAN,γιαδυναμικόπροςδιοριςμόVLANανϊ χρόςτη 
ανεξϊρτητα από την θύρα ςύνδεςόσ του. 

NAI  
 

81 Τποςτόριξηπιςτοπούηςησ802.1xςε πολλαπλϊ 
domains,ώςτε να μπορούν 
ναπιςτοποιηθούνκαιναενταχθούνςτα ενδεδειγμϋνα 
VLANs, ςυςκευϋσ διαςυνδεδεμϋνεσ ςε ςειρϊ (π.χ. IP 
τηλϋφωνοκαιυπολογιςτόσ)μϋςααπό 

τηνύδιαθύρα 

NAI  

 

82 ΤποςτόριξηIEEE802.1xμεκαθοριςμό ACL,γιαδυναμικό 
προςδιοριςμό δικαιωμϊτωνπρόςβαςησανϊχρόςτη 
ανεξϊρτητα από την θύρα ςύνδεςόσ του. 

NAI  
 

83 ΤποςτόριξηIEEE802.1AEMACSec NAI   

84 Τποςτόριξηρύθμιςηστωνθυρώνώςτε να επιτρϋπουν 
πρόςβαςη μόνο ςε ςυγκεκριμϋνουσ ςταθμούσ εργαςύασ 
ανϊλογαμετηνMACaddressπουϋχουν 

NAI  
 

85 Τποςτόριξηελϋγχουτησκύνηςησ ςε 
επύπεδοθύρασκαιςεεπύπεδο VLAN 

NAI  
 

86 Τποςτόριξηεκλογόσρύζασαπότο spanning-tree 
πρωτόκολλο μεταξύ δεδομϋνωνελεγχόμενωνςυςκευών 

NAI  
 

87 Δυνατότηταπροςταςύασαπόεπιθϋςεισ 
IPSpoofingκαιςτοMACaddress table. 

NAI  
 

88 ΤποςτόριξηδυναμικούARPinspection ΝΑΙ   

89 Τποςτόριξηφιλτραρύςματοστησunicast 
κύνηςησςεεπύπεδοMAC διεύθυνςησ. 

ΝΑΙ  
 

90 ΤποςτόριξηεπικοινωνύασμεRADIUSγια 
πιςτοπούηςηχρηςτών 

NAI  
 

91 Τποςτόριξη802.1pClassofService(CoS) 
prioritizationκαιIPDSCP(Differentiated ServiceCodePoint). 

NAI  
 

92 ΤποςτόριξηWeightedRandomEarly Detection(WRED) NAI   

93 ΤποςτόριξηPriorityQueuing NAI   

94 Τποςτόριξηδιαμόρφωςησ προτεραιοτότωνανϊPriority 
Queue 

ΝΑΙ  
 

95 Τποςτόριξηπεριοριςμούκύνηςησανϊ 
θύρακαιεύδοσκύνηςησ(CIR) 

NAI  
 

96 Τποςτόριξηκατηγοριοπούηςησ 
(classification)καιςόμανςησ(marking)των πακϋτων, βϊςη 
DSCP & IP ToS field ςτην κύνηςη κϊθε θύρασ 

ΝΑΙ  
 

97 ΤποςτόριξηSNMPv3μεβϊςητα πρότυπαRFCs2273με2275 NAI   

98 ΤποςτόριξηRMONalarmsκαιevents NAI   

99 ΤποςτόριξηενςωματωμϋνουSSHv2 Clientκαι Server NAI   

100 Τποςτόριξηαναπαραγωγόστησκύνηςησ που ςτϋλνεται ό 
λαμβϊνεται από μύα ό περιςςότερεσ θύρεσ ό VLANs, ςε 
μύα θύραςτον μεταγωγϋα (SPAN/Monitoringport). 

NAI  
 

101 Τποςτόριξηαναπαραγωγόστησκύνηςησ που ςτϋλνεται ό NAI   
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λαμβϊνεται από μύα ό περιςςότερεσ θύρεσ ό VLANs, ςε 
μύα θύρα διαφορετικού/απομακρυςμενου 
μεταγωγϋα(RemoteSPAN) 

102 ΤποςτόριξηNetworkTimeProtocol (NTP) NAI   

103 Τποςτόριξηδιαχεύριςηστοπικϊμϋςω commandline 
interface 

NAI  
 

104 ΤποςτόριξηενςωματομϋνουRFIDTag NAI   

105 ΤποςτόριξηLEDπουνααναβοςβόνει μετϊ από εντολό 
του κεντρικού διαχειριςτό, ώςτε ο μεταγωγϋασ να 

αναγνωρύζεταιαπότοντοπικότεχνικό 
NAI  

 

106 IEC60950-1,CEMarking 
NAI  

 

107 Προδιαγραφϋσηλεκτρομαγνητικών εκπομπών: 

FCCPart15(CFR47)ClassA  

VCCI Class A 

CISPR35 

NAI  

 

108 Εγγύηςη LimitedLifetime   

109 Δόλωςηςυνεργαςύασαπότον καταςκευαςτικό ούκο του 

προςφερόμενουεξοπλιςμούςτην οπούα να 
αναφϋρεται το επύπεδο ςυνεργαςύασπρομηθευτό–
Ούκου 

NAI  

 

Εξυπηρετητόσ Active directory 

110 Νααναφερθεύτομοντϋλοκαιηεταιρύα καταςκευόσ.    

111 ΝαδοθεύτοISO9001. ΝΑΙ   

112 Ποςότητα 1   

113 RackmountServer 1U   

114 Οεξοπλιςμόσπουθαπαραδοθεύ,θα πρϋπει να εύναι 
καινούργιοσ και αχρηςιμοπούητοσ 

ΝΑΙ  
 

115 ΝαδιαθϋτειSlidingRack Rails. NAI   

116 CPU Intel Xeon E-2300 series 2.1G, ≥4 
Cores,≥8GT/s,8MCache,Turbo,DDR4-3200όκαλύτεροσ 

≥1  
 

117 USBports ≥3   

118 VGAconnector ≥1   

119 GigabitBase-Tports ≥2   

120 Μϋγιςτηυποςτηριζόμενημνόμη ≥ 128GB   

121 ΠροςφερόμενηΜνόμηDDR4 ≥ 64GB   

122 Ονομαςτικόςυχνότηταμνόμησ ανεξαρτότωσ του 
επεξεργαςτό 

≥ 3200MT/s  
 

123 ΟServerναυποςτηρύζεικατϊτη παρϊδοςη,θϋςεισγιαhot-
plug3.5’’HDD δύςκουσ SATA/SAS 

≥4  
 

124 ΝαπροςφερθούντουλϊχιςτονϋνασSSD 480GBSSD NAI   

125 Ναπροςφερθούντουλϊχιςτον2x2.4TB HardDrive SAS NAI   

126 DedicatedNICγιαmanagement 
ΝΑΙ  

 

127 Τποςτόριξηinterfaces/standards:IPMI 
2.0,DCMI1.5,Redfish,Web GUI, local/remoteCLI,Telnet,SSH 

ΝΑΙ  
 

128 ΤποςτόριξηHTML5καιHTTP/HTTPSμαζύ μεNFS/CIFS NAI   

129 Τποςτόριξη monitoring για temperature, fan power 
supply, memory, CPU, RAID, NIC, HD, και επύςησ Agent-
free monitoring,Predictivefailuremonitoring, 

ΝΑΙ  
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OutofBandPerformanceMonitoring 

130 ΤποςτόριξηEmailAlerting,SNMPv1,v2, and v3 (traps 
and gets), Alerts για SSD wear-out, System Event Log, 
Remote Syslog,Powerthresholds&alerts 

NAI  
 

131 2Redundanthotplugτροφοδοτικϊ ΝΑΙ   

132 Ιςχύστροφοδοτικούαπόδοςησ ≥ 600W   

133 Καλώδιατροφοδοςύασ2μϋτρων,όςακαι ο αριθμόσ των 
τροφοδοτικών 

ΝΑΙ  
 

134 Εγγύηςηκαλόσλειτουργύασαπότον καταςκευαςτό ≥5 χρόνια   

135 Ανταπόκριςη για το Hardware, On-Site εντόσ τησ 
επομϋνησ εργϊςιμησ ημϋρασ, 
μετϊτηναπομακρυςμϋνηδιϊγνωςητησ βλϊβησ, 
ςυμπεριλαμβανομϋνων των 

ανταλλακτικώνκαιτησεργαςύασ. 

NAI  

 

΢ύςτημα δικτυακόσ αποθόκευςησ δεδομϋνων (NAS) 

136 Νααναφερθεύτομοντϋλο και ο καταςκευαςτόσ ΝΑΙ   

137 Υατνύαυποδοχόσςκληρών δύςκων SATAIII ≥2   

138 Επεξεργαςτόσ64bitφυςικών πυρόνων>=4 ΝΑΙ   

139 ΜνόμηRAM ≥2GBDDR4   

140 ΢υμβατότηταμεδύςκουσ: 

3.5-inchSATAHDD 

2.5-inchSATAHDD 

2.5-inchSATASSD 

 

ΝΑΙ 
 

 

141 ΤποςτόριξηHardware Encryption ΝΑΙ   

142 ΘύρεσUSB3.2Gen1 ≥2   

143 GigabitEthernet Port 1GbERJ45
on 

board 
 

 

144 ΔυνατότηταJBOD,RAID0,1 ΝΑΙ   

145 ΤποςτόριξηSMB,AFP,NFS, FTP,WebDAV,iSCSI,SNMP, 
WakeonLAN 

 

ΝΑΙ 
 

 

146 Μϋγιςτοσ αριθμόσ ταυτόχρονοσςυνδϋςεων (CIFS) 
με τη μϋγιςτη υποςτηριζόμενημνόμη RAM 

 

≥ 200 
 

 

147 ΤποςτόριξηWindowsAccess Lists για τη διαχεύριςη 

προνομύωνχρηςτών 
 

ΝΑΙ 
 

 

148 Αριθμόστροφοδοτικών ≥1   

149 Αριθμόσ ανεμιςτόρων ςυςτόματοσ ≥1   

150 Προτεινόμενηθερμοκραςύα λειτουργύασ:0°C-40°C ΝΑΙ   

151 Εγγύηςηκαταςκευαςτό ≥δύο(2)ϋτη   

152 ΣοNASθαςυνοδεύεταιαπό δύο (2) δύςκουσ με τα εξόσ 
χαρακτηριςτικϊ: 

- Φωρητικότητα:4TB 

- Πρωτόκολλο΢ύνδεςησ: SATA-36.0Gb/s 

- Εγγύηςηκαταςκευαςτό:>= τρύα (3) χρόνια 

- MTBF:>=1.000.000ώρεσ 

- Οδύςκοσπρϋπειναανόκει ςτισ λύςτεσ ςυμβατότητασ 
του NAS και να εύναι ςχεδιαςμϋνοσγιαλειτουργύα 
ςε περιβϊλλοντα NAS 24/7 

ΝΑΙ  

 

Λογιςμικό προςταςύασ από ιούσ 

ΑΔΑ: 92ΔΑΩ1Π-ΡΙΚ





 

169 

 

 

153 Νααναφερθεύκαταςκευαςτόσ, μοντϋλο ΝΑΙ   

154 Αριθμόσαδειώνχρόςησ>=70 ΝΑΙ   

155 Διϊρκειαιςχύοσϊδειασχρόςησ τρύα (3) ϋτη ΝΑΙ   

156 ΚεντρικόδιαχεύριςημϋςωCloud Console ΝΑΙ   

157 Προςταςύααπότισακόλουθε μορφϋσ απειλών: 

- advancedmalware 

- fileless 

- cryptocurrencymining 

- ransomwar 

- scripts 

- injection 

- ransomware 

- memory 

- browserattacks 

ΝΑΙ  

 

158 Εγκατϊςταςητωνagentμετουσ ακόλουθουσ τρόπουσ: 

- ΢υνδϋςμου (link) εγκατϊςταςησ 

- Αρχεύου εγκατϊςταςησ 

- Μϋςω login script 

ΝΑΙ  

 

159 Απομακρυςμϋνηπαρακολούθηςη, ςτατιςτικϊ για 
χρόςτεσ/ομϊδεσ χρόςησ, κεντρικό ςυλλογό 
ςυμβϊντων,αναζότηςη ςυμβϊντων, αναφορϋσ 

ΝΑΙ  
 

160 Διαχεύριςηχρηςτώνμεχρόςη ActiveDirectory ΝΑΙ   

161 Τποςτόριξητωνακόλουθων εξαιρϋςεων ελϋγχων: 

- Αρχεύων 

- Υακϋλων 

- File Extensions 

- Spyware/Grayware 

- Behavior Monitoring 

- Url 

ΝΑΙ  

 

162 Ondemandscanςταςημεύα χρόςησ ΝΑΙ   

163 Τποςτόριξηειδικώνρυθμύςεωνκατϊ την εκτϋλεςη 
Manual / scheduled scan: 

- Ϊλεγχοσ χρόςησ CPU 

- Back up αρχεύων πριν τον καθαριςμό 

 

ΝΑΙ 
 

 

164 FirewallμεIntrusionDetection NAI   

165 Προςταςύα από Common VulnerabilitiesandExposures 
(CVE) 

 

ΝΑΙ 
 

 

166 Τποςτόριξηρύθμιςηπρόςβαςησ για τουσ ακόλουθουσ 
τύπουσ ςυςκευών: 

- CD/DVD 

- Network drives 

- USB storage devices 

- Mobile devices 

- Bluetooth adapters 

- COM and LPT ports 

- IEEE 1394 interface 

- Imaging devices 

- Infrared devices 

- Modems 

ΝΑΙ  
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- Print screen key 

- Wireless NICs 

167 Ρύθμιςηπρόςβαςησςε ςυγκεκριμϋνεσςυςκευϋστύπου 

USBSTICK 
ΝΑΙ  

 

168 BehaviorMonitoring ΝΑΙ   

169 RansomwareProtection ΝΑΙ   

170 MachineLearning ΝΑΙ   

171 ΠροςταςύααπόWebbased threats (web reputation) NAI   

172 URL Filtering ΝΑΙ   

173 Applicationcontrolβαςιςμϋνοςε: 

- File or folder paths 

- Hash values. 

- Application Reputation List 

NAI  

 

174 ΤποςτόριξηDataLossPrevention ΝΑΙ   

175 FullDiskEncryptionmanagement NAI   

176 Δυνατότηταμελλοντικόσ ενεργοπούηςησ ςτον ύδιο agent 
EndpointdetectionandResponse (EDR) NAI  

 

177 Τποςτόριξητωνακόλουθών Λ΢ Windows: 

- Windows Pro/Home 8, 8.1, 10 

- Server 2011, 2012/2012 R2, 2012/2012 R2 Essentials, 
2016, 2019, 2022 

ΝΑΙ  

 

178 Τποςτόριξητωνακόλουθών Λ΢ MacOS: 

- macOS Monterey v12 

- macOS Big Sur v11 

- macOS Catalina v10.15 

- macOS Mojave v10.14 

- macOS High Sierra v10.13 

ΝΑΙ  

 

179 Τποςτόριξητωνακόλουθων Λ΢ Android: 

- Android 13.0 

- Android 12.0 

- Android 11.0 

- Android 10.0 

- Android 9.0 (Pie) 

ΝΑΙ  

 

180 Τποςτόριξητωνακόλουθων Λ΢ iOS: 

- iPadOS 15.0 or newer 

- iPadOS 14.0 or newer 

- iPadOS 13.0 or newer 

- iOS 15.0 or newer 

- iOS 14.0 or newer 

- iOS 13.0 or newer 

- iOS 12.0 or newer 

- iOS 11.0 or newer 

ΝΑΙ  

 

Εγκατϊςταςη Εξοπλιςμού/Λογιςμικού 

181 Εγκατϊςταςητουπροςφερόμενουεξοπλιςμού ςτουσ 
χώρουσ τησ Δημοτικόσ Αρχόσ 

 

ΝΑΙ 
 

 

182 Διαςύνδεςητουεξοπλιςμούμετισαπαιτούμενεσ υποδομϋσ ΝΑΙ   

183 Εγκατϊςταςητωνπροςφερόμενολογιςμικώνςτα ΝΑΙ   
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πληροφοριακϊ ςυςτόματα 

184 Παραμετροπούηςητησυφιςτϊμενησυποδομόσμε ςκοπό 
την πλόρη ςυμβατότητα και 
διαλειτουργικότηταμετοπροςφερόμενο εξοπλιςμό και 
υπηρεςύεσ. 

ΝΑΙ  

 

Εκπαύδευςη 

185 Αριθμόσεκπαιδευόμενων<=60 ΝΑΙ   

186 Ώρεσεκπαύδευςησ<=8 ΝΑΙ   

187 Παροχόυλικούεκπαύδευςησςεηλεκτρονικό μορφό ΝΑΙ   

Εγγύηςη – Τποςτόριξη 

188 Τπηρεςύεσεγγύηςηκαλόσλειτουργύασ του 
εξοπλιςμούκαιτωνυπηρεςιώντησδρϊςησγια χρονικϊ 
διϊςτημα 2 ετών από την ημερομηνύα παραλαβόσ 

ΝΑΙ  
 

189 Αποκατϊςταςητωνανωμαλιώνλειτουργύαστου υλικού και 
του λογιςμικού εφαρμογών. ΝΑΙ  

 

190 Οχρόνοσαποκατϊςταςηστωνπροβλημϊτων δεν 
πρϋπειναξεπερνϊτιστρεύσ(3)εργϊςιμεσ ημϋρεσ ΝΑΙ  

 

191 Παρϊδοςη&εγκατϊςταςητυχόννϋωνεκδόςεων του 
λογιςμικού εφαρμογών 

ΝΑΙ   

192 Παρϊδοςηαντιτύπωνόλωντωνμεταβολώνότων 
επανεκδόςεωνότροποποιόςεωντωνεγχειριδύων του 
υλικού και λογιςμικού 

ΝΑΙ  
 

193 ΤπηρεςύαHelpDeskγιαόλουστουσχρόςτεσ του 
ςυςτόματοστουΔόμου, διαθϋςιμη από τισ9:00 – 
17:00όλεστισεργϊςιμεσημϋρεσ,ηοπούαναεύναι 
προςβϊςιμη μϋςω email που θα δηλώςει ο 
υποψόφιοσΑνϊδοχοσ 

ΝΑΙ  

 

Φαρακτηριςτικϊ Διαςφϊλιςησ Ποιότητασ 

194 Οι οικονομικού φορεύσ για την παρούςα διαδικαςύα  
ςύναψησ ςύμβαςησ οφεύλουν να διαθϋτουν εν ιςχύ 
πιςτοποιημϋνο ςύςτημα 
διαςφϊλιςησποιότητασμεβϊςητοπρότυποISO 9001:2015 
ό ιςοδύναμο ό ϊλλο Υορϋα Πιςτοπούηςησ, διαπιςτευμϋνο 
από τον Ε΢ΤΔ ό ιςότιμο οργανιςμό. Σο πεδύο εφαρμογόσ 
τησ πιςτοπούηςησθαπρϋπεινααφορϊΠρομόθεια, 
Εγκατϊςταςη,ΔιαμόρφωςηκαιΤποςτόριξη εξοπλιςμού 
Σεχνολογιών Πληροφορικόσ & Επικοινωνιών. Παροχό 
Σηλεπικοινωνιακών 
ΤπηρεςιώνΑνϊπτυξηκαιΤποςτόριξη΢υςτημϊτων 
Παθητικού Εξοπλιςμού. Ανϊπτυξη και 
ΠροςαρμογόΤπηρεςιώνΔιαδικτύου. 

ΝΑΙ  

 

 

Ρίνακασ 10: Τεχνικζσ και Λειτουργικζσ Ρροδιαγραφζσ Εφαρμογισ για Κεντρικι 
ενιαία πλατφόρμα διαχείριςθσ και ςυλλογισ δεδομζνων, ευφυϊν πόλεων  (#35 
Marketplace) 

Α/Α ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΥΗ ΑΠΑΙΣΗ΢Η ΑΠΑΝΣΗ΢Η ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ 

1.  

Επωνυμύα και Εμπορικό ονομαςύα. Καταςκευαςτόσ του 
προςφερόμενου λογιςμικού. Σελευταύα ϋκδοςη και 
ημερομηνύα ανακούνωςησ. 

ΝΑΙ   
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2.  

Η καταςκευϊςτρια εταιρεύα να διαθϋτει: 

o Πρότυπο διαχεύριςησ Ποιότητασ ISO 9001:2015 ό 

ιςοδύναμο για το ςχεδιαςμό, ανϊπτυξη, εγκατϊςταςη 

και υποςτόριξη λογιςμικού και την υλοπούηςη ϋργων 

πληροφορικόσ.  

o Πρότυπο διαχεύριςησ αςφϊλειασ πληροφοριών ISO 

27001:2013 ό ιςοδύναμο για το ςχεδιαςμό, ανϊπτυξη, 

εγκατϊςταςη και υποςτόριξη λογιςμικού και την 

υλοπούηςη ϋργων πληροφορικόσ 

 Πρότυπο επιχειρηςιακόσ ςυνϋχειασ πληροφοριών ISO 

22301:2019 ό ιςοδύναμο για το ςχεδιαςμό, ανϊπτυξη, 

εγκατϊςταςη και υποςτόριξη λογιςμικού και την 

υλοπούηςη ϋργων πληροφορικόσ 

ΝΑΙ   

3.  

Web based ςχεδύαςη και ανϊπτυξη με πρόςβαςη μϋςω 

όλων των ευρϋωσ διαδεδομϋνων εκδόςεων 

φυλλομετρητών. 
ΝΑΙ   

4.  
Ενιαύο ςύςτημα ταυτοπούηςησ και ελϋγχου δικαιωμϊτων 

χρηςτών 
ΝΑΙ   

5.  

Σο ςύςτημα θα διαθϋτει περιβϊλλον εργαςύασ (user 

interface) και γραφικό περιβϊλλον αλληλεπύδραςησ 

(graphical user interface) με το χρόςτη ςτα ελληνικϊ. 
ΝΑΙ   

6.  
Σο ςύςτημα να υποςτόριζει πολυγλωςςικό περιβϊλλον 

εργαςύασ (κατ’ ελϊχιςτον Ελληνικϊ και Αγγλικϊ) 
ΝΑΙ   

7.  
Να υποςτηρύζει την χρόςη τησ πλατφόρμασ από ϊτομα με 

ειδικϋσ δεξιότητεσ 
ΝΑΙ   

8.  

Οι πολύτεσ θα μπορούν να κϊνουν ανεμπόδιςτη χρόςη του 

ςυςτόματοσ από κινητϋσ ςυςκευϋσ (υποςτόριξη Android 

και iOS ςυςκευών) 
ΝΑΙ   

9.  

Να καλύπτει επι ποινό αποκλειςμού όλεσ τισ λειτουργικϋσ 

απαιτόςεισ όπωσ αυτϋσ περιγρϊφονται ςτην ενότητα 

Γενικϊ χαρακτηριςτικϊ. 
ΝΑΙ   

10.  

Να παρϋχει την δυνατότητα προςθόκησ ενημερωτικού 

υλικού ομαδοποιημϋνου ςε κατηγορύεσ. Οι διαθϋςιμεσ 

κατηγορύεσ δύναται να τροποποιούνται από τον φορϋα 

κατϊ βούληςη . Εύναι δυνατόν το ενημερωτικό υλικό να 

προςτύθεται / κατηγοροποιεύται ταυτόχρονα ςε 

περιςςότερεσ από μύα κατηγορύεσ 

ΝΑΙ   

11.  

Να παρϋχει την δυνατότητα προςθόκησ αναφορϊσ – 

παραπομπόσ ςε δικτυακό διεύθυνςη παροχόσ 

ηλεκτρονικών υπηρεςιών του φορϋα. Για κϊθε υπηρεςύα 

εκτόσ του ςυνδϋςμου να δύνεται η δυνατότητα προςθόκησ 

επιπλϋον ενημερωτικών πληροφοριών.  

ΝΑΙ   

12.  

Να παρϋχεται η δυνατότητα ϊντληςησ και παρουςύαςησ 

μετρικών με βϊςη τουσ μετρικούσ δεύκτεσ που ορύζονται 

ςτο ISO 37122:2019 
ΝΑΙ   

13.  

Να παρϋχεται η δυνατότητα καθοριςμού ενόσ ψηφιακού 

διδύμου για μύα φυςικό ϋννοια – χώρο – υποδομό και η 

εμφϊνιςη πληροφοριών ςχετικών με μετρικϋσ του 

διδύμου αυτού. Η διαδικαςύα οριςμού του ψηφιακού 

ΝΑΙ   
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διδύμου πρϋπει να εύναι ςαφώσ καθοριςμϋνη και ελεύθερα 

διαθϋςιμη ςε τρύτουσ παρόχουσ, ώςτε να διαςφαλύζεται η 

μελλοντικό επϋκταςη του ςυςτόματοσ. 

14.  

Να παρϋχει ενςωματωμϋνεσ, βαςικϋσ λειτουργύεσ 
ανϊλυςησ και αναφορϊσ δεδομϋνων ςε επύπεδο των 
διαθϋςιμων μετρικών : 

 φύλτρα και ταξινομόςεισ,  

 αθρούςματα και ομαδαπούηςη δεδομϋνων,  

 όπου εμπεριϋχονται χρονικϋσ διαςτϊςεισ ό/και 
διαςτϊςεισ γεωγραφικού προςδιοριςμού , να 
υποςτηρύζονται διαδικαςύεσ drill in – drill out 

ΝΑΙ   

15.  
Σα πρότυπα διαςύνδεςησ με ςυςκευτϋσ και πλατφόρμεσ 
IoT θα πρϋπει να εύναι ευρϋωσ διαδεδομϋνα και επαρκώσ 
τεκμηριωμϋνα (π.χ. MQTT)  

ΝΑΙ   

16.  
Τποςτόριξη γεωχωρικών δεδομϋνων για την καλύτερη 
απεικόνιςη των ψηφιακών ςυςτημϊτων του φορϋα. 

ΝΑΙ   

17.  

΢την περύπτωςη που για την υποςτόριξη των ψηφιακών 
διδύμων την πλατφόρμασ απαιτεύται φιλοξενύα ό παροχό 
υπηρεςιών από κϊποιον πϊροχο ςχετικών υπηρεςιών π.χ. 
Azure Digital Twins, Amazon TwinMaker κλπ, θα πρϋπει 
να αναφϋρονται τα ςχετικϊ κόςτη υποςτόριξη / 
φιλοξενύασ κατ΄ ϋτοσ καθώσ και τα ϋτη τα οπούα 
καλύπτονται από την προςφορϊ του υποψόφιου 
αναδόχου 

ΝΑΙ   

Πύνακασ 11: Προδιαγραφϋσ για Εργαλεύα Τποςτόριξησ & Διαχεύριςησ του 
Ϊργου 

ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΥΗ ΑΠΑΙΣΗ΢Η 
ΑΠΑΝΣΗ΢

Η 

ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ 
ΣΕΚΜΗΡΙΨ΢Η

΢ 

Ομϊδα παρακολούθηςησ και διαχεύριςησ 
ϋργου  

ΝΑΙ   

10.8.2 ΓΗΑΛΔΗΣΟΤΡΓΗΚΟΣΖΣΑ ΚΑΗ ΓΗΑ΢ΤΝΓΔ΢ΗΜΟΣΖΣΑ 

Πύνακασ 12: Προδιαγραφϋσ Διαλειτουργικότητασ και Διαςυνδεςιμότητασ 

ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΥΗ ΑΠΑΙΣΗ΢Η 
ΑΠΑΝΣΗ΢

Η 

ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ 

ΣΕΚΜΗΡΙΨ΢Η

΢ 

Παροχό ςχόματοσ δεδομϋνων ΝΑΙ   

Παροχό δεδομϋνων μϋςω προγραμματιςτικόσ 

επαφόσ (API) 
ΝΑΙ   
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10.8.3 ΤΠΟΓΟΜΔ΢ ΚΑΗ ΓΗΚΣΤΑ 

Πύνακασ 13: Προδιαγραφϋσ Τποδομών και Δικτύων 

ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΥΗ ΑΠΑΙΣΗ΢Η 
ΑΠΑΝΣΗ΢

Η 

ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ 

ΣΕΚΜΗΡΙΨ΢Η

΢ 

΢ύμφωνα με την 3.3.2 ΝΑΙ   

10.8.4 ΑΠΑΗΣΖ΢ΔΗ΢ Α΢ΦΑΛΔΗΑ΢ 

Πύνακασ 14: Προδιαγραφϋσ Απαιτόςεων Αςφαλεύασ 

ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΥΗ ΑΠΑΙΣΗ΢Η 
ΑΠΑΝΣΗ΢

Η 

ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ 

ΣΕΚΜΗΡΙΨ΢Η

΢ 

Πολιτικό χρηςτών  ΝΑΙ   

Τποςτόριξη Identity Federation μϋςω eIDAS, 

ΓΓΠ΢ πολιτών, ΓΓΠ΢ Δημοςύων Τπαλλόλων 
ΝΑΙ   

10.8.5 ΤΠΖΡΔ΢ΗΔ΢ ΔΚΠΑΗΓΔΤ΢Ζ΢ 

Πύνακασ 15: Προδιαγραφϋσ Τπηρεςιών Εκπαύδευςησ 

ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΥΗ ΑΠΑΙΣΗ΢Η 
ΑΠΑΝΣΗ΢

Η 

ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ 

ΣΕΚΜΗΡΙΨ΢Η

΢ 

Αριθμόσ καταρτιζομϋνων 2   

Τλικό εκπαύδευςησ ΝΑΙ   

Ώρεσ εκπαύδευςησ 20   

10.8.6 ΤΠΖΡΔ΢ΗΔ΢ ΠΗΛΟΣΗΚΖ΢ ΛΔΗΣΟΤΡΓΗΑ΢ 

Πύνακασ 16: Προδιαγραφϋσ Τπηρεςιών Πιλοτικόσ Λειτουργύασ 

ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΥΗ ΑΠΑΙΣΗ΢Η 
ΑΠΑΝΣΗ΢

Η 

ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ 

ΣΕΚΜΗΡΙΨ΢Η

΢ 

Περύοδοσ πιλοτικόσ λειτουργύασ (ςε ημϋρεσ) 30   

10.8.7 ΓΗΑ΢ΦΑΛΗ΢Ζ ΠΟΗΟΣΖΣΑ΢ 

Πύνακασ 17: Προδιαγραφϋσ Διαςφϊλιςησ Ποιότητασ 

ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΥΗ ΑΠΑΙΣΗ΢Η 
ΑΠΑΝΣΗ΢

Η 

ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ 

ΣΕΚΜΗΡΙΨ΢Η

΢ 

΢υμμόρφωςη με Γενικό Κανονιςμό 

Προςταςύασ Δεδομϋνων 
ΝΑΙ   

΢υμμόρφωςη με Εθνικό ΢τρατηγικό ΝΑΙ   
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Κυβερνοαςφϊλειασ 

(ΑΔΑ: 6ΙΒΕ46ΜΣΛΠ-ΥΜ5 12/2020) 

΢υμμόρφωςη ςε πρότυπα W3C ΝΑΙ   

΢υμμόρφωςη με τισ οδηγύεσ WCAG 2.1, 

Επύπεδο AA 
NAI   

10.8.8 ΤΠΖΡΔ΢ΗΔ΢ ΔΓΓΤΖ΢Ζ΢ ΚΑΗ ΢ΤΝΣΖΡΖ΢Ζ΢ 

Πύνακασ 18: Προδιαγραφϋσ Τπηρεςιών Εγγύηςησ και ΢υντόρηςησ 

ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΥΗ ΑΠΑΙΣΗ΢Η 
ΑΠΑΝΣΗ΢

Η 

ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ 

ΣΕΚΜΗΡΙΨ΢Η

΢ 

Φρόνοσ απόκριςησ ςε αναφορϊ προβλόματοσ 

(εντόσ ωρών λειτουργύασ helpdesk) 
2 ώρεσ   

10.8.9 ΠΝΔΤΜΑΣΗΚΑ ΓΗΚΑΗΧΜΑΣΑ 

Πύνακασ 19: Προδιαγραφϋσ Πνευματικών Δικαιωμϊτων 

ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΥΗ ΑΠΑΙΣΗ΢Η 
ΑΠΑΝΣΗ΢

Η 

ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ 

ΣΕΚΜΗΡΙΨ΢Η

΢ 

΢ύμφωνα με την 3.6 ΝΑΙ   

10.8.10 ΔΜΠΗ΢ΣΔΤΣΗΚΟΣΖΣΑ 

Πύνακασ 20: Προδιαγραφϋσ Εμπιςτευτικότητασ 

ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΥΗ ΑΠΑΙΣΗ΢Η 
ΑΠΑΝΣΗ΢

Η 

ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ 

ΣΕΚΜΗΡΙΨ΢Η

΢ 

΢ύμφωνα με την 3.7 ΝΑΙ   

10.8.11 ΦΑ΢ΔΗ΢ ΤΛΟΠΟΗΖ΢Ζ΢ – ΥΡΟΝΟΓΗΑΓΡΑΜΜΑ ΤΛΟΠΟΗΖ΢Ζ΢ 

Πύνακασ 21: Προδιαγραφϋσ Υϊςεων και Φρονοδιαγρϊμματοσ Τλοπούηςησ 

ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΥΗ ΑΠΑΙΣΗ΢Η 
ΑΠΑΝΣΗ΢

Η 

ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ 

ΣΕΚΜΗΡΙΨ΢Η

΢ 

΢υνολικό χρονοδιϊγραμμα: <=11 μόνεσ  ΝΑΙ   

Υϊςεισ Τλοπούηςησ Ϊργου 

΢ύμφωνα με την 4.1.2 
ΝΑΙ 
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10.8.12 ΠΡΟΣΤΠΑ ΓΗΑ΢ΦΑΛΗ΢Ζ΢ ΠΟΗΟΣΖΣΑ΢ 

Πύνακασ 22: Προδιαγραφϋσ Προτύπων Διαςφϊλιςησ Ποιότητασ 

ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΥΗ ΑΠΑΙΣΗ΢Η ΑΠΑΝΣΗ΢
Η 

ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ 
ΣΕΚΜΗΡΙΨ΢Η

΢ 
Οι οικονομικού φορεύσ για την παρούςα διαδικαςύα 
ςύναψησ ςύμβαςησ οφεύλουν να διαθϋτουν εν ιςχύ 
πιςτοποιημϋνο ςύςτημα διαςφϊλιςησ ποιότητασ με 
βϊςη το πρότυπο ISO 9001:2015 ό ιςοδύναμο ό ϊλλο 
Υορϋα Πιςτοπούηςησ, διαπιςτευμϋνο από τον Ε΢ΤΔ ό 
ιςότιμο οργανιςμό. Σο πεδύο εφαρμογόσ τησ 
πιςτοπούηςησ θα πρϋπει να αφορϊ το ςχεδιαςμό, 
ανϊπτυξη, εγκατϊςταςη και υποςτόριξη λογιςμικού 
και την υλοπούηςη ϋργων πληροφορικόσ 

ΝΑΙ 

  

Οι οικονομικού φορεύσ για την παρούςα διαδικαςύα 
ςύναψησ ςύμβαςησ οφεύλουν να διαθϋτουν εν ιςχύ 
πιςτοποιημϋνο ςύςτημα διαχεύριςησ περιβϊλλοντοσ με 
βϊςη το πρότυπο ISO 14001:2015 ό ιςοδύναμο ό ϊλλο 
Υορϋα Πιςτοπούηςησ, διαπιςτευμϋνο από τον Ε΢ΤΔ ό 
ιςότιμο οργανιςμό. Σο πεδύο εφαρμογόσ τησ 
πιςτοπούηςησ θα πρϋπει να αφορϊ το ςχεδιαςμό, 
ανϊπτυξη, εγκατϊςταςη και υποςτόριξη λογιςμικού 
και την υλοπούηςη ϋργων πληροφορικόσ. 

ΝΑΙ 

  

Οι οικονομικού φορεύσ για την παρούςα διαδικαςύα 
ςύναψησ ςύμβαςησ οφεύλουν να διαθϋτουν εν ιςχύ 
πιςτοποιημϋνο ςύςτημα διαςφϊλιςησ επιχειρηςιακόσ 
ςυνϋχειασ πληροφοριών με βϊςη το πρότυπο ISO 
22301:2019 ό ιςοδύναμο ό ϊλλο Υορϋα Πιςτοπούηςησ, 
διαπιςτευμϋνο από τον Ε΢ΤΔ ό ιςότιμο οργανιςμό.  
Σο πεδύο εφαρμογόσ τησ πιςτοπούηςησ θα πρϋπει να 
αφορϊ το ςχεδιαςμό, ανϊπτυξη, εγκατϊςταςη και 
υποςτόριξη λογιςμικού και την υλοπούηςη ϋργων 
πληροφορικόσ 

ΝΑΙ 

  

Οι οικονομικού φορεύσ για την παρούςα διαδικαςύα 
ςύναψησ ςύμβαςησ οφεύλουν να διαθϋτουν εν ιςχύ 
πιςτοποιημϋνο ςύςτημα διαςφϊλιςησ αςφϊλειασ 
πληροφοριών με βϊςη το πρότυπο ISO 27001:2013 ό 
ιςοδύναμο ό ϊλλο Υορϋα Πιςτοπούηςησ, διαπιςτευμϋνο 
από τον Ε΢ΤΔ ό ιςότιμο οργανιςμό. Σο πεδύο εφαρμογόσ 
τησ πιςτοπούηςησ θα πρϋπει να αφορϊ το ςχεδιαςμό, 
ανϊπτυξη, εγκατϊςταςη και υποςτόριξη λογιςμικού 
και την υλοπούηςη ϋργων πληροφορικόσ 

ΝΑΙ 
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11 ΢πγγξαθή Τπνρξεώζεσλ 

11.1 ΦΑ΢ΔΗ΢ ΤΛΟΠΟΗΖ΢Ζ΢ – ΥΡΟΝΟΓΗΑΓΡΑΜΜΑ ΤΛΟΠΟΗΖ΢Ζ΢ 

11.1.1 Υξνλνδηάγξακκα Έξγνπ 

Η ςυνολικό διϊρκεια υλοπούηςησ του Τποϋργου 1 «Χηφιακόσ Μεταςχηματιςμόσ 
Δόμου Πύδνασ - Κολινδρού» εκτιμϊται ςε 11 μόνεσ. 

Επιςθμαίνεται ότι για όλα τισ Δράςεισ τθσ παροφςασ, που αφοροφν δράςεισ με υποδομι IoT 
και περιλαμβάνουν εγκατάςταςθ, ενεργοποίθςθ και λειτουργία  εξοπλιςμοφ ςε εξωτερικοφσ 
ι / και ανοικτοφσ χϊρουσ, θ ζναρξθ τθσ Ψάςθσ πιλοτικισ λειτουργίασ και τθσ Ψάςθσ 
εκπαίδευςθσ προχποκζτει τθν ολοκλιρωςθ προθγοφμενων Ψάςεων, κακϊσ και τθν 
επιχειρθςιακι ετοιμότθτα των υποδομϊν τθσ τθλεπικοινωνιακισ ςφνδεςθσ ανεξαρτιτωσ 
αρχιτεκτονικισ δικτφου ι τεχνολογίασ, τθσ ρευματοδότθςθσ / γειϊςεων και τθν ζκδοςθ και 
λιψθ των απαραίτθτων αδειοδοτιςεων εγκατάςταςθσ. Οι υποδομζσ αυτζσ είναι 
υποχρζωςθ του Διμου και κα είναι επιχειρθςιακά λειτουργικζσ ωσ προχπόκεςθ για τθν 
ζναρξθ των φάςεων εκπαίδευςθσ και πιλοτικισ λειτουργίασ. 

 

Α/Α ΠΕΡΙΓΡΑΥΗ 
ΥΑ΢Η MHΝΕ΢ ΤΛΟΠΟΙΗ΢Η΢ 

1οσ 2οσ 3οσ 4οσ 5οσ 6οσ 7οσ 8οσ 9οσ 10οσ 11οσ 

1 

Διαςύνδεςη 
λαμπτόρων νϋασ 
τεχνολογύασ ςε 
κεντρικό 
υπολογιςτικό κϋντρο 
διαχεύριςησ (#07 
Marketplace) 

Α       
     

Β       
     

Γ       
     

2 

Οργϊνωςη Γραφεύου 
Κύνηςησ και 
Διαχεύριςη Δημοτικού 
ςτόλου οχημϊτων 
(#08 Marketplace) 

Α            

Β            

Γ            

Δ            

3 

Ϊξυπνα ςυςτόματα 
ενεργειακόσ 
διαχεύριςησ 
δημοτικών και 
ςχολικών κτηρύων 
(#09 Marketplace) 

Α            

Β            

Γ            

Δ            

Ε            

΢Σ            
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4 

΢ύςτημα διαχεύριςησ 
δημοτικών 
κοιμητηρύων και 
ψηφιοπούηςη 
φακϋλων (#12 
Marketplace) 

Α       

     

Β            

Γ            

Δ            

Ε            

5 

Χηφιακό Πλατφόρμα 
Διαχεύριςησ Λαώκών 
Αγορών (#16 
Marketplace) 

Α            

Β            

Γ            

Δ            

6 

΢ύςτημα 
ηλεκτρονικόσ 
διακύνηςησ εγγρϊφων 
και ψηφια-κών 
υπογραφών (#17 
Marketplace) 

Α       

     

Β       

     

Γ       
     

Δ 
      

     

7 

΢ύςτημα διαχεύριςησ 
ηλεκτρονικών 
πληρωμών (#18 
Marketplace) 

Α       
     

Β       
     

Γ       
     

Δ 
      

     

8 

Ηλεκτρονικό ςύςτημα 
διαχεύριςησ και 
οργϊνωςησ τησ 
Διούκηςησ και τησ 
επιχειρηςιακόσ 
ικανότητασ των ΟΣΑ 
(#32 Marketplace) 

Α       
     

Β       
     

Γ       
     

Δ 
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9 

Ολοκληρωμϋνη 
υποδομό  προςταςύασ 
από κυβερνοεπιθϋςεισ  
(Network Firewall, 
Endpoint security, 
κ.λπ.) και παροχό 
ςυςτόματοσ τηλε-
εργαςύασ (#34 
Marketplace) 

Α       
     

Β       
     

Γ       
     

Δ 
      

     

Ε 
      

     

10 

Κεντρικό ενιαύα 
πλατφόρμα 
διαχεύριςησ και 
ςυλλογόσ δεδομϋνων, 
ευφυών πόλεων  (#35 
Marketplace) 

Α       
     

Β       
     

Γ       
     

Δ 
      

     

 

 

11.1.2 Φάζεις Υλοποίηζης Έργοσ – Παραδοηέα 
 

Για όλεσ τισ Δράςεισ ο Ανάδοχοσ κα πρζπει: 
 
- με τθν παράδοςθ του κάκε ςυςτιματοσ να παραδϊςει μελζτθ ταξινόμθςθσ δεδομζνων 
(data classification) θ οποία κα παρουςιάηει το πλάνο εγκατάςταςθσ των πλθροφοριακϊν 
ςυςτθμάτων ςτο G-Cloud 
 
11.1.2.1 Δθαξκνγή 1: Γηαζύλδεζε ιακπηήξσλ λέαο ηερλνινγίαο ζε θεληξηθό 

ππνινγηζηηθό θέληξν δηαρείξηζεο (#07 Marketplace) 

Πύνακασ 23: Υϊςεισ Τλοπούηςησ Εφαρμογόσ 1: Διαςύνδεςη λαμπτόρων 
νϋασ τεχνολογύασ ςε κεντρικό υπολογιςτικό κϋντρο 
διαχεύριςησ (#07 Marketplace) 

Αϋ. ΨΑΣΘ ΑΝΑΛΥΣΘΣ ΤΕΩΝΛΚΫΝ ΚΑΛ ΛΕΛΤΟΥ΢ΓΛΚΫΝ ΑΡΑΛΤΘΣΕΫΝ, Ρ΢ΟΜΘΚΕΛΑΣ, 
ΕΓΚΑΤΑΣΤΑΣΘΣ KAI ΡΑ΢ΑΜΕΤ΢ΟΡΟΛΘΣΘΣ 

Ψάςθ Νο 1 Τίτλοσ 

ΜΕΛΕΤΘ ΕΨΑ΢ΜΟΓΘΣ - 
ΤΑΞΛΝΟΜΘΣΘΣ ΔΕΔΟΜΕΝΫΝ, 

ΕΓΚΑΤΑΣΤΑΣΘ, 
ΡΑ΢ΑΜΕΤ΢ΟΡΟΛΘΣΘ 

ΑΔΑ: 92ΔΑΩ1Π-ΡΙΚ
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Ζναρξθ Μινασ 1 Λιξθ Μινασ 6 

Στόχοι : Αναλυτικόσ ςχεδιαςμόσ των αναγκϊν και ενεργειϊν υλοποίθςθσ του ζργου ςε 
επίπεδο ακριβοφσ κακοριςμοφ των τεχνικϊν και λειτουργικϊν απαιτιςεων, προμικεια, 
εγκατάςταςθ και παραμετροποίθςθ απαραίτθτων αυτοματιςμϊν και λογιςμικοφ.  

Ρεριγραφι Υλοποίθςθσ: Ρεριγραφι παροφςασ κατάςταςθσ, προμικεια και εγκατάςταςθ 
του λογιςμικοφ και αυτοματιςμϊν ςτισ υποδομζσ που κα υποδειχκοφν από το Διμο. 
Ραραμετροποίθςθ ομάδων χρθςτϊν, δικαιωμάτων πρόςβαςθσ, εξειδίκευςθ κανόνων 
λειτουργίασ του λογιςμικοφ, προςαρμογι αναφορϊν και εγγράφων. 

Ραραδοτζα:  Ανάλυςθ τεχνικϊν και λειτουργικϊν απαιτιςεων, μελζτθ ταξινόμθςθσ 
δεδομζνων (data classification), προμικεια εξοπλιςμοφ λογιςμικοφ κ.λπ., εγχειρίδιο 
τεκμθρίωςθσ εγκατάςταςθσ, εγχειρίδιο παραμετροποιιςεων και κανόνων λειτουργίασ 
λογιςμικοφ. 

 

Β’. ΨΑΣΘ ΕΚΡΑΛΔΕΥΣΘΣ 

Ψάςθ Νο 2 Τίτλοσ ΕΚΡΑΛΔΕΥΣΘ 

Ζναρξθ Μινασ 7 Λιξθ Μινασ 7 

Στόχοι : Υπθρεςίεσ εκπαίδευςθσ προςωπικοφ θ οποία κα ζχει ωσ ςτόχο τθν μεταφορά 
τεχνογνωςίασ ςτα ςτελζχθ του Διμου 

Ρεριγραφι Υλοποίθςθσ: Αναλυτικό πρόγραμμα εκπαίδευςθσ διαχειριςτϊν και χρθςτϊν 
ανά αντικείμενο και ρόλο. 

Ραραδοτζα: Εγχειρίδια εφαρμογισ, υπθρεςίεσ εκπαίδευςθσ, ζκκεςθ αξιολόγθςθσ 
εκπαίδευςθσ 

 
Γϋ ΨΑΣΘ ΡΛΛΟΤΛΚΘΣ ΛΕΛΤΟΥ΢ΓΛΑΣ 

Ψάςθ Νο 3 Τίτλοσ ΡΛΛΟΤΛΚΘ ΛΕΛΤΟΥ΢ΓΛΑ 

Ζναρξθ Μινασ 8 Λιξθ Μινασ 8 

Στόχοι : Λειτουργία του ςυςτιματοσ ςε πραγματικζσ ςυνκικεσ. 

Ρεριγραφι Υλοποίθςθσ:Υλοποίθςθ ρυκμίςεων / παραμετροποιιςεων / προςαρμογϊν / 

τροποποιιςεων που κρίνονται απαραίτθτεσ για τθ βελτίωςθ τθσ απόδοςθσ του 

ςυςτιματοσ, διόρκωςθ πικανϊν ςφαλμάτων ςυςτιματοσ, επικαιροποίθςθ τεκμθρίωςθσ 

ςυςτιματοσ, υπθρεςίεσ on the job training ςτουσ χριςτεσ. 

Ραραδοτζα :  Ζκκεςθ αποτελεςμάτων Ριλοτικισ λειτουργίασ 

 

ΑΔΑ: 92ΔΑΩ1Π-ΡΙΚ
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Πύνακασ 24: Αναλυτικό Φρονοδιϊγραμμα Τλοπούηςησ Εφαρμογόσ 1: Διαςύνδεςη λαμπτόρων νϋασ τεχνολογύασ ςε κεντρικό 
υπολογιςτικό κϋντρο διαχεύριςησ (#07 Marketplace) 

 

ΦΑΣΗ ΡΕ΢ΙΓ΢ΑΦΗ ΦΑΣΗΣ 
ΜΗΝΕΣ ΥΛΟΡΟΙΗΣΗΣ  

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 

1 
ΨΑΣΘ ΕΓΚΑΤΑΣΤΑΣΘΣ - 
ΡΑ΢ΑΜΕΤ΢ΟΡΟΛΘΣΘΣ            

2 ΨΑΣΘ ΕΚΡΑΛΔΕΥΣΘΣ            

3 ΨΑΣΘ ΡΛΛΟΤΛΚΘΣ ΛΕΛΤΟΥ΢ΓΛΑΣ            

ΑΔΑ: 92ΔΑΩ1Π-ΡΙΚ
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Πύνακασ 25: Πύνακασ Παραδοτϋων Εφαρμογόσ 1: Διαςύνδεςη λαμπτόρων 
νϋασ τεχνολογύασ ςε κεντρικό υπολογιςτικό κϋντρο 
διαχεύριςησ (#07 Marketplace) 

Α/Α 
Ραραδοτζου 

Τίτλοσ Ραραδοτζου Τφποσ 
Ραραδοτζου*1+ 

Μινασ 
Ραράδοςθσ 

1 
Ανάλυςθ τεχνικϊν και λειτουργικϊν 
απαιτιςεων - μελζτθ ταξινόμθςθσ 

δεδομζνων (data classification) 
ΑΝ 6 

2 Ρρομικεια εξοπλιςμοφ λογιςμικοφ κ.λπ. Υ, Λ 6 

3 Εγχειρίδιο τεκμθρίωςθσ εγκατάςταςθσ ΑΝ 6 

4 
Εγχειρίδιο παραμετροποιιςεων και 

κανόνων λειτουργίασ λογιςμικοφ 
ΑΝ 6 

5 Εγχειρίδια εφαρμογισ  ΑΝ 7 

6 Υπθρεςίεσ εκπαίδευςθσ Υ 7 

7 Ζκκεςθ αξιολόγθςθσ εκπαίδευςθσ ΑΝ 7 

8 
Ζκκεςθ αποτελεςμάτων Ριλοτικισ 

λειτουργίασ 
ΑΝ 8 
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11.1.2.2 Δθαξκνγή 2: Οξγάλσζε Γξαθείνπ Κίλεζεο θαη Γηαρείξηζε Γεκνηηθνύ 
ζηόινπ νρεκάησλ (#08 Marketplace) 

Πύνακασ 26: Υϊςεισ Τλοπούηςησ Εφαρμογόσ 2: Οργϊνωςη Γραφεύου 
Κύνηςησ και Διαχεύριςη Δημοτικού ςτόλου οχημϊτων (#08 
Marketplace) 

Αϋ ΨΑΣΘ ΕΓΚΑΤΑΣΤΑΣΘΣ 

Ψάςθ Νο 1 Τίτλοσ 
ΜΕΛΕΤΘ ΕΨΑ΢ΜΟΓΘΣ - 

ΤΑΞΛΝΟΜΘΣΘΣ ΔΕΔΟΜΕΝΫΝ, 
ΕΓΚΑΤΑΣΤΑΣΘ ΛΟΓΛΣΜΛΚΟΥ 

Ζναρξθ Μινασ 1 Λιξθ Μινασ 6 

Στόχοι : Αναλυτικόσ ςχεδιαςμόσ των αναγκϊν και ενεργειϊν υλοποίθςθσ, εγκατάςταςθ 
λογιςμικοφ και καταγραφι ιδιαίτερων αναγκϊν του Διμου. 

Ρεριγραφι Υλοποίθςθσ: Εγκατάςταςθ του λογιςμικοφ ςτισ υποδομζσ που κα 
υποδειχκοφν από το Διμο.  

Ραραδοτζα:  Mελζτθ ταξινόμθςθσ δεδομζνων (data classification), Ρρομικεια λογιςμικοφ  
-  Εγχειρίδιο τεκμθρίωςθσ εγκατάςταςθσ 

 

Βϋ ΨΑΣΘ ΡΑ΢ΑΜΕΤ΢ΟΡΟΛΘΣΘΣ 

Ψάςθ Νο 2 Τίτλοσ ΥΡΘ΢ΕΣΛΕΣ ΡΑ΢ΑΜΕΤ΢ΟΡΟΛΘΣΘΣ 

Ζναρξθ Μινασ 7 Λιξθ Μινασ 9 

Στόχοι : Ραραμετροποίθςθ λογιςμικοφ με βάςθ τισ ιδιαίτερεσ επιχειρθςιακζσ απαιτιςεισ 
του Διμου 

Ρεριγραφι Υλοποίθςθσ: Ραραμετροποίθςθ ομάδων χρθςτϊν, δικαιωμάτων πρόςβαςθσ, 
εξειδίκευςθ κανόνων λειτουργίασ του λογιςμικοφ, προςαρμογι αναφορϊν και εγγράφων. 

Ραραδοτζα: Εγχειρίδιο παραμετροποιιςεων και κανόνων λειτουργίασ λογιςμικοφ 

 

Γϋ ΨΑΣΘ ΕΚΡΑΛΔΕΥΣΘΣ 

Ψάςθ Νο 3 Τίτλοσ ΕΚΡΑΛΔΕΥΣΘ 

Ζναρξθ Μινασ 10 Λιξθ Μινασ 10 

Στόχοι : Μεταφορά τεχνογνωςίασ ςε διαχειριςτζσ και απλοφσ χριςτεσ 

Ρεριγραφι Υλοποίθςθσ: Αναλυτικό πρόγραμμα εκπαίδευςθσ διαχειριςτϊν και χρθςτϊν 
ανά αντικείμενο και ρόλο. 

Ραραδοτζα: Εγχειρίδια εφαρμογισ – Υπθρεςίεσ εκπαίδευςθσ - Ζκκεςθ αξιολόγθςθσ 
εκπαίδευςθσ   

 

Δ’ ΨΑΣΘ ΡΛΛΟΤΛΚΘΣ ΛΕΛΤΟΥ΢ΓΛΑΣ 

ΑΔΑ: 92ΔΑΩ1Π-ΡΙΚ
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Ψάςθ Νο 4 Τίτλοσ ΡΛΛΟΤΛΚΘ ΛΕΛΤΟΥ΢ΓΛΑ 

Ζναρξθ Μινασ 11 Λιξθ Μινασ 11 

Στόχοι : Λειτουργία του ςυςτιματοσ ςε πραγματικζσ ςυνκικεσ. 

Ρεριγραφι Υλοποίθςθσ:Ρεριλαμβάνει τθν πλιρθ επιχειρθςιακι λειτουργία του 

λογιςμικοφ ςε πραγματικζσ ςυνκικεσ λειτουργίασ από το ςφνολο τθσ κοινότθτασ των 

χρθςτϊν και τθν υποςτιριξθ τθσ λειτουργίασ του ςυςτιματοσ. 

Ραραδοτζα :  Ζκκεςθ αποτελεςμάτων Ριλοτικισ λειτουργίασ 
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Πύνακασ 27: Αναλυτικό Φρονοδιϊγραμμα Τλοπούηςησ Εφαρμογόσ 2: Οργϊνωςη Γραφεύου Κύνηςησ και Διαχεύριςη Δημοτικού 
ςτόλου οχημϊτων (#08 Marketplace) 

 

 

ΦΑΣΗ ΡΕ΢ΙΓ΢ΑΦΗ ΦΑΣΗΣ 
ΜΗΝΕΣ ΥΛΟΡΟΙΗΣΗΣ 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 

1 ΨΑΣΘ ΕΓΚΑΤΑΣΤΑΣΘΣ            

2 ΨΑΣΘ ΡΑ΢ΑΜΕΤ΢ΟΡΟΛΘΣΘΣ            

3 ΨΑΣΘ ΕΚΡΑΛΔΕΥΣΘΣ            

4 ΨΑΣΘ ΡΛΛΟΤΛΚΘΣ ΛΕΛΤΟΥ΢ΓΛΑΣ            

ΑΔΑ: 92ΔΑΩ1Π-ΡΙΚ
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Πύνακασ 28: Πύνακασ Παραδοτϋων Εφαρμογόσ 2: Οργϊνωςη Γραφεύου 
Κύνηςησ και Διαχεύριςη Δημοτικού ςτόλου οχημϊτων (#08 
Marketplace) 

Α/Α 
Ραραδοτζου 

Τίτλοσ Ραραδοτζου Τφποσ 
Ραραδοτζου*1+ 

Μινασ 
Ραράδοςθσ 

1 Ρρομικεια λογιςμικοφ Λ 6 

2 
Μελζτθ Ταξινόμθςθσ Δεδομζνων (data 
classification) - Εγχειρίδιο τεκμθρίωςθσ 

εγκατάςταςθσ 
ΑΝ 6 

3 
Εγχειρίδιο παραμετροποιιςεων και 

κανόνων λειτουργίασ λογιςμικοφ 
ΑΝ 9 

4 Εγχειρίδια εφαρμογισ  ΑΝ 10 

5 Υπθρεςίεσ εκπαίδευςθσ Υ 10 

6 Ζκκεςθ αξιολόγθςθσ εκπαίδευςθσ ΑΝ 10 

7 
Ζκκεςθ αποτελεςμάτων Ριλοτικισ 

λειτουργίασ 
ΑΝ 11 
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11.1.2.3 Δθαξκνγή 3: Έμππλα ζπζηήκαηα ελεξγεηαθήο δηαρείξηζεο δεκνηηθώλ 
θαη ζρνιηθώλ θηεξίσλ (#09 Marketplace) 

Πύνακασ 29: Υϊςεισ Τλοπούηςησ Εφαρμογόσ 3: Ϊξυπνα ςυςτόματα 
ενεργειακόσ διαχεύριςησ δημοτικών και ςχολικών κτηρύων 
(#09 Marketplace) 

ΑϋΨΑΣΘ ΑΝΑΛΥΣΘΣ ΤΕΩΝΛΚΫΝ ΚΑΛ ΛΕΛΤΟΥ΢ΓΛΚΫΝ ΑΡΑΛΤΘΣΕΫΝ 

ΨάςθΝο 1 Τίτλοσ Ανάλυςθτεχνικϊν και 
λειτουργικϊναπαιτιςεων – 
Μελζτθ Ταξινόμθςθσ 
Δεδομζνων 

Ζναρξθ Μινασ 1 Λιξθ Μινασ 2 

Στόχοι:Αναλυτικόσςχεδιαςμόστωναναγκϊνκαιενεργειϊνυλοποίθςθστουζργουςε επίπεδο 
ακριβοφσ κακοριςμοφ των τεχνικϊν και λειτουργικϊν απαιτιςεων 

Ρεριγραφι Υλοποίθςθσ: Μεκοδολογία υλοποίθςθσ ζργου, περιγραφι παροφςασ 
κατάςταςθσ,προςδιοριςμόστωναναγκϊνκάκεκτιρίουςεεπίπεδοεξοπλιςμοφμετρθτϊν, 
ελεγκτϊν και αιςκθτιρων, κακοριςμόσ των οπτικοποιιςεων και αναφορϊν που κα 
λαμβάνονται από το ςφςτθμα, κακοριςμόσ των αυτοματιςμϊν που κα υλοποιθκοφν, 
ςφνταξθ αναλυτικοφ χρονικοφ προγραμματιςμοφ υλοποίθςθσ του ζργου, ςχεδιαςμόσ 
και αρχιτεκτονικι του ςυςτιματοσ, δοκιμζσ ελζγχου, διαςφάλιςθ ποιότθτασ, 
εκπαίδευςθ χρθςτϊν, πικανά ρίςκα και τρόποι αντιμετϊπιςθσ. 

Ραραδοτζα 

Μελζτεσ ταξινόμθςθσ δεδομζνων (data classification), ανάλυςθσ τεχνικϊν και 
λειτουργικϊν απαιτιςεων 

 

ΒϋΨΑΣΘ Ρ΢ΟΜΘΚΕΛΑΣ ΕΞΟΡΛΛΣΜΟΥ 

ΨάςθΝο 2 Τίτλοσ Ρρομικειαεξοπλιςμ
οφ μετρθτϊν, 
ελεγκτϊν 
αιςκθτιρων 

Ζναρξθ Μινασ 3 Λιξθ Μινασ 5 

Στόχοι:Ραραγγελίαεξοπλιςμοφαπαιτοφμενωναπότθνμελζτθεφαρμογισμετρθτϊν, 
ελεγκτϊν αιςκθτιρων 

ΡεριγραφιΥλοποίθςθσ:Ραραγγελίαεξοπλιςμοφαπαιτοφμενωναπότθνμελζτθεφαρμογισ 
μετρθτϊν, ελεγκτϊν αιςκθτιρων 

Ραραδοτζα 

Απαιτοφμενοσεξοπλιςμόσμετρθτϊν,ελεγκτϊναιςκθτιρων 

 

 

ΑΔΑ: 92ΔΑΩ1Π-ΡΙΚ





 

188 

 

 

ΓϋΨΑΣΘ ΕΓΚΑΤΑΣΤΑΣΘΣ  

ΨάςθΝο 3 Τίτλοσ Εγκατάςταςθεξοπλιςμοφ 
μετρθτϊν, ελεγκτϊν 
Αιςκθτιρων, Εγκατάςταςθ 
πλατφόρμασ ΡΣΔΕ ςτον 
εξοπλιςμό φιλοξενίασ 

Ζναρξθ: 
Μινασ 6 

Λιξθ: 
Μινασ 8 

Στόχοι:Εγκατάςταςθεξοπλιςμοφμετρθτϊν,ελεγκτϊναιςκθτιρων, Εγκατάςταςθ 
πλατφόρμασ ΡΣΔΕ ςτον εξοπλιςμό φιλοξενίασ 

ΡεριγραφιΥλοποίθςθσ:Εγκατάςταςθκαιαρχικοποίθςθεξοπλιςμοφμετρθτϊν,ελεγκτϊν 
αιςκθτιρων ςτο πεδίο (κτίρια) και επικοινωνιακι διαςφνδεςθ για αποςτολι και λιψθ 
δεδομζνων από και προσ το cloud, Εγκατάςταςθ πλατφόρμασ ΡΣΔΕ ςτον εξοπλιςμό 
φιλοξενίασ 

ΡαραδοτζαΕγκατάςταςθεξοπλιςμοφμετρθτϊν,ελεγκτϊν αιςκθτιρων, επικοινωνιακά 
διαςυνδεδεμζνοσ, Εγκατάςταςθ πλατφόρμασ ΡΣΔΕ ςτον εξοπλιςμό φιλοξενίασ 

 

ΔϋΨΑΣΘ ΡΑ΢ΑΜΕΤ΢ΟΡΟΛΘΣΘΣ 

ΨάςθΝο 4 Τίτλοσ ΥΡΘ΢ΕΣΛΕΣ 
ΡΑ΢ΑΜΕΤ΢ΟΡΟΛΘΣΘΣ 

Ζναρξθ: 
Μινασ 9 

Λιξθ: 
Μινασ 9 

Στόχοι:ΡροςαρμογιτουΚεντρικοφπλθροφοριακοφΣυςτιματοσςτισαπαιτιςεισ 
επικοινωνίασδεδομζνων καιοπτικοποιιςεωνπουπροκφπτουναπότθνμελζτθεφαρμογισ 

Ρεριγραφι Υλοποίθςθσ: Ραραμετροποίθςθ του ΡΣΔΕ από μθχανικοφσ λογιςμικοφ για 
να υλοποιθκοφνοικατάλλθλεσ οπτικοποιιςεισ καιεπικοινωνίεσ δεδομζνωνμε 
τθνυποδομι μετρθτϊν, ελεγκτϊν και αιςκθτιρων που ζχουν ιδθ εγκαταςτακεί, 
ςφμφωνα με τισ απαιτιςεισ τθσ μελζτθσ εφαρμογισ 

Ραραδοτζα:Σφςτθμαπουλειτουργείςφμφωναμετισαπαιτιςεισ τθσμελζτθσ εφαρμογισ και 
αντίςτοιχθ τεκμθρίωςθ 
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Ε. ΨΑΣΘ ΕΚΡΑΛΔΕΥΣΘΣ 

ΨάςθΝο 5 Τίτλοσ Εκπαίδευςθ 

Ζναρξθ: 
Μινασ 10 

Λιξθ: 
Μινασ 10 

Στόχοι:Υπθρεςίεσεκπαίδευςθσπροςωπικοφθοποίακαζχειωσςτόχοτθνμεταφορά 
τεχνογνωςίασ ςτα ςτελζχθ του Διμου 

ΡεριγραφιΥλοποίθςθσ:Μζςωςεμιναρίωνon-lineιμεφυςικιπαρουςία 

Ραραδοτζα:Εκπαιδευτικάςεμινάριαμεαντίςτοιχθτεκμθρίωςθ 

 

 

ΣΤϋΨΑΣΘ ΡΛΛΟΤΛΚΘΣ ΛΕΛΤΟΥ΢ΓΛΑΣ 

 

ΨάςθΝο 6 Τίτλοσ Ριλοτικιλειτουργία 

Ζναρξθ: 
Μήλαο 11 

Λιξθ: 
Μινασ 11 

Στόχοι:Ζλεγχοστωνλειτουργιϊντουςυςτιματοσπριντθνπαράδοςθ 

ΡεριγραφιΥλοποίθςθσ:Υλοποίθςθρυκμίςεων/παραμετροποιιςεων/προςαρμογϊν/τρο
ποποιιςεων που κρίνονται απαραίτθτεσ για τθ βελτίωςθ τθσ απόδοςθσ του Συςτιματοσ 
(fine tuning), διόρκωςθ πικανϊν λακϊν ςυςτιματοσ (bug fixing), επικαιροποίθςθ 
τεκμθρίωςθσ ςυςτιματοσ, υπθρεςίεσ on the job training ςτουσ χριςτεσ 

Ραραδοτζα:Αναφοράμεενζργειεσπου υλοποιικθκαν. 
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Πύνακασ 30: Αναλυτικό Φρονοδιϊγραμμα Τλοπούηςησ Εφαρμογόσ 3: Ϊξυπνα ςυςτόματα ενεργειακόσ διαχεύριςησ δημοτικών 
και ςχολικών κτηρύων (#09 Marketplace) 

 

 

ΦΑΣΗ ΡΕ΢ΙΓ΢ΑΦΗ ΦΑΣΗΣ 
ΜΗΝΕΣ ΥΛΟΡΟΙΗΣΗΣ  

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 

1 
ΨΑΣΘ ΑΝΑΛΥΣΘΣ ΤΕΩΝΛΚΫΝ ΚΑΛ 
ΛΕΛΤΟΥ΢ΓΛΚΫΝ ΑΡΑΛΤΘΣΕΫΝ            

2 ΨΑΣΘ Ρ΢ΟΜΘΚΕΛΑΣ ΕΞΟΡΛΛΣΜΟΥ            

3 ΨΑΣΘ ΕΓΚΑΤΑΣΤΑΣΘΣ            

4 ΨΑΣΘ ΡΑ΢ΑΜΕΤ΢ΟΡΟΛΘΣΘΣ            

5 ΨΑΣΘ ΕΚΡΑΛΔΕΥΣΘΣ            

6 ΨΑΣΘ ΡΛΛΟΤΛΚΘΣ ΛΕΛΤΟΥ΢ΓΛΑΣ            
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Πύνακασ 31: Πύνακασ Παραδοτϋων Εφαρμογόσ 3: Ϊξυπνα ςυςτόματα 
ενεργειακόσ διαχεύριςησ δημοτικών και ςχολικών κτηρύων 
(#09 Marketplace) 

 

Α/Α 
Ραραδοτζου 

 

ΤίτλοσΡαραδοτζου 
Τφποσ 

Ραραδοτζου 
Μινασ 

Ραράδοςθσ 

 

1 
Ανάλυςθτεχνικϊν και 
λειτουργικϊναπαιτιςεων, μελζτθ 
ταξινόμθςθσ δεδομζνων (data classification) 

 

Α
Ν 

 

2 

 

2 
Ρρομικειαεξοπλιςμοφμετρθτϊν, ελεγκτϊν 
και αιςκθτιρων 

 

Υ 
Λ 

 

5 

 
3 

Εγκατάςταςθεξοπλιςμοφ μετρθτϊν, 
ελεγκτϊν και αιςκθτιρων ςτα κτίρια, 
Εγκατάςταςθ πλατφόρμασ ΡΣΔΕ ςτον 
εξοπλιςμό φιλοξενίασ 

 
Υ 

 
8 

4 ΡαραμετροποίθςθΣυςτιματοσ Α
Ν 

9 

5 ΕκπαίδευςθΩρθςτϊν Α
Ν 

10 

6 ΡιλοτικιΛειτουργία Υ 11 
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11.1.2.4 Δθαξκνγή 4: ΢ύζηεκα δηαρείξηζεο δεκνηηθώλ θνηκεηεξίσλ θαη 
ςεθηνπνίεζε θαθέισλ (#12 Marketplace) 

Πύνακασ 32: Υϊςεισ Τλοπούηςησ Εφαρμογόσ 4: ΢ύςτημα διαχεύριςησ 
δημοτικών κοιμητηρύων και ψηφιοπούηςη φακϋλων (#12 
Marketplace) 

Αϋ ΨΑΣΘ ΕΓΚΑΤΑΣΤΑΣΘΣ 

Ψάςθ Νο 1 Τίτλοσ 

ΜΕΛΕΤΘ ΕΨΑ΢ΜΟΓΘΣ - 
ΤΑΞΛΝΟΜΘΣΘΣ 

ΔΕΔΟΜΕΝΫΝ, ΕΓΚΑΤΑΣΤΑΣΘ 
ΛΟΓΛΣΜΛΚΟΥ 

Ζναρξθ Μινασ 1 Λιξθ Μινασ 3 

Στόχοι : Εγκατάςταςθ λογιςμικοφ και καταγραφι ιδιαίτερων αναγκϊν του Διμου. 

Ρεριγραφι Υλοποίθςθσ: Ο Ανάδοχοσ κα εγκαταςτιςει το λογιςμικό ςτισ υποδομζσ που 
κα υποδειχκοφν από το Διμο και κα καταγράψει τισ ιδιαίτερεσ επιχειρθςιακζσ ανάγκεσ 
του Διμου και κα οριςτικοποιθκεί το προσ ψθφιοποίθςθ αρχείο. 

Ραραδοτζα: Ρρομικεια Λογιςμικοφ, μελζτθ ταξινόμθςθσ δεδομζνων (data classification), 
Εγχειρίδιο τεκμθρίωςθσ εγκατάςταςθσ λογιςμικοφ 

 

Βϋ ΨΑΣΘ ΡΑ΢ΑΜΕΤ΢ΟΡΟΛΘΣΘΣ 

Ψάςθ Νο 2 Τίτλοσ 
ΥΡΘ΢ΕΣΛΕΣ 

ΡΑ΢ΑΜΕΤ΢ΟΡΟΛΘΣΘΣ 

Ζναρξθ Μινασ 4 Λιξθ Μινασ 4 

Στόχοι : Ραραμετροποίθςθ λογιςμικοφ με βάςθ τισ ιδιαίτερεσ επιχειρθςιακζσ απαιτιςεισ 
του Διμου 

Ρεριγραφι Υλοποίθςθσ: Ραραμετροποίθςθ ομάδων χρθςτϊν, δικαιωμάτων πρόςβαςθσ, 
εξειδίκευςθ κανόνων λειτουργίασ του λογιςμικοφ, προςαρμογι αναφορϊν και πρότυπων 
εγγράφων. 

Ραραδοτζα: Εγχειρίδιο παραμετροποιιςεων και κανόνων λειτουργίασ λογιςμικοφ 
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Γϋ ΨΑΣΘ ΪΘΨΛΟΡΟΛΘΣΘΣ 

 

Ψάςθ Νο 3 Τίτλοσ ΪΘΨΛΟΡΟΛΘΣΘ 

Ζναρξθ Μινασ 5 Λιξθ Μινασ 9 

Στόχοι : Ϊθφιοποίθςθ αρχείων του Κοιμθτθρίου 

Ρεριγραφι Υλοποίθςθσ: Επιτόπου ςάρωςθ αρχείου και δθμιουργία ψθφιακϊν αρχείων 
και μεταδεδομζνων. Ειςαγωγι ςτο λογιςμικό διαχείριςθσ του Κοιμθτθρίου. 

Ραραδοτζα: Ϊθφιοποιθμζνο περιεχόμενο 

 

Δϋ ΨΑΣΘ ΕΚΡΑΛΔΕΥΣΘΣ 

Ψάςθ Νο 4 Τίτλοσ ΕΚΡΑΛΔΕΥΣΘ 

Ζναρξθ Μινασ 10 Λιξθ Μινασ 10 

Στόχοι : Μεταφορά τεχνογνωςίασ ςε διαχειριςτζσ και απλοφσ χριςτεσ 

Ρεριγραφι Υλοποίθςθσ: Αναλυτικό πρόγραμμα εκπαίδευςθσ διαχειριςτϊν και χρθςτϊν 
ανά αντικείμενο και ρόλο. 

Ραραδοτζα: Εγχειρίδια εφαρμογισ – Υπθρεςίεσ εκπαίδευςθσ - Ζκκεςθ αξιολόγθςθσ 
εκπαίδευςθσ   

 

E’ ΨΑΣΘ ΡΛΛΟΤΛΚΘΣ ΛΕΛΤΟΥ΢ΓΛΑΣ 

Ψάςθ Νο 5 Τίτλοσ ΡΛΛΟΤΛΚΘ ΛΕΛΤΟΥ΢ΓΛΑ 

Ζναρξθ Μινασ 11 Λιξθ Μινασ 11 

Στόχοι : Λειτουργία του ςυςτιματοσ ςε πραγματικζσ ςυνκικεσ. 

Ρεριγραφι Υλοποίθςθσ: Ρεριλαμβάνει τθν πλιρθ επιχειρθςιακι λειτουργία του 
λογιςμικοφ ςε πραγματικζσ ςυνκικεσ λειτουργίασ από το ςφνολο τθσ κοινότθτασ των 
χρθςτϊν και τθν υποςτιριξθ τθσ λειτουργίασ του ςυςτιματοσ. 

Ραραδοτζα :  Ζκκεςθ αποτελεςμάτων Ριλοτικισ λειτουργίασ 
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Πύνακασ 33: Αναλυτικό Φρονοδιϊγραμμα Τλοπούηςησ Εφαρμογόσ 4: ΢ύςτημα διαχεύριςησ δημοτικών κοιμητηρύων και 
ψηφιοπούηςη φακϋλων (#12 Marketplace) 

 

ΦΑΣΗ ΡΕ΢ΙΓ΢ΑΦΗ ΦΑΣΗΣ 
ΜΗΝΕΣ ΥΛΟΡΟΙΗΣΗΣ  

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 

1 ΨΑΣΘ  ΕΓΚΑΤΑΣΤΑΣΘΣ            

2 ΨΑΣΘ ΡΑ΢ΑΜΕΤ΢ΟΡΟΛΘΣΘΣ            

3 ΨΑΣΘ ΪΘΨΛΟΡΟΛΘΣΘΣ            

4 ΨΑΣΘ ΕΚΡΑΛΔΕΥΣΘΣ            

5 ΨΑΣΘ ΡΛΛΟΤΛΚΘΣ ΛΕΛΤΟΥ΢ΓΛΑΣ            
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Πύνακασ 34: Πύνακασ Παραδοτϋων Εφαρμογόσ 4: ΢ύςτημα διαχεύριςησ 
δημοτικών κοιμητηρύων και ψηφιοπούηςη φακϋλων (#12 
Marketplace) 

Α/Α 
Ραραδοτζου 

Τίτλοσ Ραραδοτζου Τφποσ 
Ραραδοτζου 

Μινασ 
Ραράδοςθσ 

1 Ρρομικεια λογιςμικοφ Λ 3 

2 
Μελζτθ ταξινόμθςθσ δεδομζνων (data 
classification), Εγχειρίδιο τεκμθρίωςθσ 

εγκατάςταςθσ 
ΑΝ 3 

3 
Εγχειρίδιο παραμετροποιιςεων και 

κανόνων λειτουργίασ λογιςμικοφ 
ΑΝ 4 

4 Ϊθφιοποιθμζνο περιεχόμενο Υ 9 

5 Εγχειρίδια εφαρμογισ  ΑΝ 10 

6 Υπθρεςίεσ εκπαίδευςθσ  Υ 10 

7 Ζκκεςθ αξιολόγθςθσ εκπαίδευςθσ ΑΝ 10 

8 Ριλοτικι Λειτουργία Υ 11 
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11.1.2.5 Δθαξκνγή 5: Φεθηαθή Πιαηθόξκα Γηαρείξηζεο Λατθώλ Αγνξώλ (#16 
Marketplace) 

Πύνακασ 35: Υϊςεισ Τλοπούηςησ Εφαρμογόσ 5: Χηφιακό Πλατφόρμα 
Διαχεύριςησ Λαώκών Αγορών (#16 Marketplace) 

Αϋ ΨΑΣΘ ΕΓΚΑΤΑΣΤΑΣΘΣ 

Ψάςθ Νο 1 Τίτλοσ 
ΜΕΛΕΤΘ ΕΨΑ΢ΜΟΓΘΣ - 

ΤΑΞΛΝΟΜΘΣΘΣ ΔΕΔΟΜΕΝΫΝ, 
ΕΓΚΑΤΑΣΤΑΣΘ ΛΟΓΛΣΜΛΚΟΥ 

Ζναρξθ Μινασ 1 Λιξθ Μινασ 6 

Στόχοι : Εγκατάςταςθ λογιςμικοφ και καταγραφι ιδιαίτερων αναγκϊν του Διμου. 

Ρεριγραφι Υλοποίθςθσ: Αναλυτικόσ ςχεδιαςμόσ των αναγκϊν και ενεργειϊν υλοποίθςθσ 
του ζργου. Εγκατάςταςθ του λογιςμικοφ ςτισ υποδομζσ που κα υποδειχκοφν από το 
Διμο.  

Ραραδοτζα:  Μελζτθ ταξινόμθςθσ δεδομζνων (data classification), προμικεια λογιςμικοφ  
-  Εγχειρίδιο τεκμθρίωςθσ εγκατάςταςθσ 

Βϋ ΨΑΣΘ ΡΑ΢ΑΜΕΤ΢ΟΡΟΛΘΣΘΣ 

Ψάςθ Νο 2 Τίτλοσ ΥΡΘ΢ΕΣΛΕΣ ΡΑ΢ΑΜΕΤ΢ΟΡΟΛΘΣΘΣ 

Ζναρξθ Μινασ 7 Λιξθ Μινασ 9 

Στόχοι : Ραραμετροποίθςθ λογιςμικοφ με βάςθ τισ ιδιαίτερεσ επιχειρθςιακζσ απαιτιςεισ 
του Διμου 

Ρεριγραφι Υλοποίθςθσ: Ραραμετροποίθςθ ομάδων χρθςτϊν, δικαιωμάτων πρόςβαςθσ, 
εξειδίκευςθ κανόνων λειτουργίασ του λογιςμικοφ, προςαρμογι αναφορϊν και εγγράφων. 

Ραραδοτζα: Εγχειρίδιο παραμετροποιιςεων και κανόνων λειτουργίασ λογιςμικοφ 

 

Γϋ ΨΑΣΘ ΕΚΡΑΛΔΕΥΣΘΣ 

Ψάςθ Νο 3 Τίτλοσ ΕΚΡΑΛΔΕΥΣΘ 

Ζναρξθ Μινασ 10 Λιξθ Μινασ 10 

Στόχοι : Μεταφορά τεχνογνωςίασ ςε διαχειριςτζσ και απλοφσ χριςτεσ 

Ρεριγραφι Υλοποίθςθσ: Αναλυτικό πρόγραμμα εκπαίδευςθσ διαχειριςτϊν και χρθςτϊν 
ανά αντικείμενο και ρόλο. 

Ραραδοτζα: Εγχειρίδια εφαρμογισ – Υπθρεςίεσ εκπαίδευςθσ - Ζκκεςθ αξιολόγθςθσ 
εκπαίδευςθσ   
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Δ’ ΨΑΣΘ ΡΛΛΟΤΛΚΘΣ ΛΕΛΤΟΥ΢ΓΛΑΣ 

Ψάςθ Νο 4 Τίτλοσ ΡΛΛΟΤΛΚΘ ΛΕΛΤΟΥ΢ΓΛΑ 

Ζναρξθ Μινασ 11 Λιξθ Μινασ 11 

Στόχοι : Λειτουργία του ςυςτιματοσ ςε πραγματικζσ ςυνκικεσ. 

Ρεριγραφι Υλοποίθςθσ:Ρεριλαμβάνει τθν πλιρθ επιχειρθςιακι λειτουργία του 

λογιςμικοφ ςε πραγματικζσ ςυνκικεσ λειτουργίασ από το ςφνολο τθσ κοινότθτασ των 

χρθςτϊν και τθν υποςτιριξθ τθσ λειτουργίασ του ςυςτιματοσ. 

Ραραδοτζα :  Ζκκεςθ αποτελεςμάτων Ριλοτικισ λειτουργίασ 
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Πύνακασ 36: Αναλυτικό Φρονοδιϊγραμμα Τλοπούηςησ Εφαρμογόσ 5: Χηφιακό Πλατφόρμα Διαχεύριςησ Λαώκών Αγορών (#16 
Marketplace) 

ΦΑΣΗ ΡΕ΢ΙΓ΢ΑΦΗ ΦΑΣΗΣ 
ΜΗΝΕΣ ΥΛΟΡΟΙΗΣΗΣ 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 

1 ΨΑΣΘ ΕΓΚΑΤΑΣΤΑΣΘΣ            

2 ΨΑΣΘ ΡΑ΢ΑΜΕΤ΢ΟΡΟΛΘΣΘΣ            

3 ΨΑΣΘ ΕΚΡΑΛΔΕΥΣΘΣ            

4 ΨΑΣΘ ΡΛΛΟΤΛΚΘΣ ΛΕΛΤΟΥ΢ΓΛΑΣ            
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Πύνακασ 37: Πύνακασ Παραδοτϋων Εφαρμογόσ 5: Χηφιακό Πλατφόρμα 
Διαχεύριςησ Λαώκών Αγορών (#16 Marketplace) 

Α/Α 
Ραραδοτζου 

Τίτλοσ Ραραδοτζου Τφποσ 
Ραραδοτζου*1+ 

Μινασ 
Ραράδοςθσ 

1 Ρρομικεια λογιςμικοφ Λ 6 

2 
Μελζτθ Ταξινόμθςθσ Δεδομζνων (data 
classification) - Εγχειρίδιο τεκμθρίωςθσ 

εγκατάςταςθσ 
ΑΝ 6 

3 
Εγχειρίδιο παραμετροποιιςεων και 

κανόνων λειτουργίασ λογιςμικοφ 
ΑΝ 9 

4 Εγχειρίδια εφαρμογισ  ΑΝ 10 

5 Υπθρεςίεσ εκπαίδευςθσ Υ 10 

6 Ζκκεςθ αξιολόγθςθσ εκπαίδευςθσ ΑΝ 10 

7 
Ζκκεςθ αποτελεςμάτων Ριλοτικισ 

λειτουργίασ 
ΑΝ 11 
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11.1.2.6 Δθαξκνγή 6: ΢ύζηεκα ειεθηξνληθήο δηαθίλεζεο εγγξάθσλ θαη 
ςεθηαθώλ ππνγξαθώλ (#17 Marketplace) 

Πύνακασ 38: Υϊςεισ Τλοπούηςησ Εφαρμογόσ 6: ΢ύςτημα ηλεκτρονικόσ 
διακύνηςησ εγγρϊφων και ψηφιακών υπογραφών (#17 
Marketplace) 

Αϋ ΨΑΣΘ ΕΓΚΑΤΑΣΤΑΣΘΣ 

Ψάςθ Νο 1 Τίτλοσ 
ΜΕΛΕΤΘ ΕΨΑ΢ΜΟΓΘΣ - 

ΤΑΞΛΝΟΜΘΣΘΣ ΔΕΔΟΜΕΝΫΝ, 
ΕΓΚΑΤΑΣΤΑΣΘ ΛΟΓΛΣΜΛΚΟΥ 

Ζναρξθ Μινασ 1 Λιξθ Μινασ 6 

Στόχοι : Εγκατάςταςθ λογιςμικοφ και καταγραφι ιδιαίτερων αναγκϊν του Διμου. 

Ρεριγραφι Υλοποίθςθσ: Αναλυτικόσ ςχεδιαςμόσ των αναγκϊν και ενεργειϊν υλοποίθςθσ 
του ζργου, εγκατάςταςθ του λογιςμικοφ ςτισ υποδομζσ που κα υποδειχκοφν από το 
Διμο.  

Ραραδοτζα:  Μελζτθ ταξινόμθςθσ δεδομζνων (data classification), Ρρομικεια λογιςμικοφ  
-  Εγχειρίδιο τεκμθρίωςθσ εγκατάςταςθσ 

 

Βϋ ΨΑΣΘ ΡΑ΢ΑΜΕΤ΢ΟΡΟΛΘΣΘΣ 

Ψάςθ Νο 2 Τίτλοσ ΥΡΘ΢ΕΣΛΕΣ ΡΑ΢ΑΜΕΤ΢ΟΡΟΛΘΣΘΣ 

Ζναρξθ Μινασ 7 Λιξθ Μινασ 9 

Στόχοι : Ραραμετροποίθςθ λογιςμικοφ με βάςθ τισ ιδιαίτερεσ επιχειρθςιακζσ απαιτιςεισ 
του Διμου 

Ρεριγραφι Υλοποίθςθσ: Ραραμετροποίθςθ ομάδων χρθςτϊν, δικαιωμάτων πρόςβαςθσ, 
εξειδίκευςθ κανόνων λειτουργίασ του λογιςμικοφ, προςαρμογι αναφορϊν και εγγράφων. 

Ραραδοτζα: Εγχειρίδιο παραμετροποιιςεων και κανόνων λειτουργίασ λογιςμικοφ 

 

Γϋ ΨΑΣΘ ΕΚΡΑΛΔΕΥΣΘΣ 

Ψάςθ Νο 3 Τίτλοσ ΕΚΡΑΛΔΕΥΣΘ 

Ζναρξθ Μινασ 10 Λιξθ Μινασ 10 

Στόχοι : Μεταφορά τεχνογνωςίασ ςε διαχειριςτζσ και απλοφσ χριςτεσ 

Ρεριγραφι Υλοποίθςθσ: Αναλυτικό πρόγραμμα εκπαίδευςθσ διαχειριςτϊν και χρθςτϊν 
ανά αντικείμενο και ρόλο. 

Ραραδοτζα: Εγχειρίδια εφαρμογισ – Υπθρεςίεσ εκπαίδευςθσ - Ζκκεςθ αξιολόγθςθσ 
εκπαίδευςθσ   

 

ΑΔΑ: 92ΔΑΩ1Π-ΡΙΚ
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Δ’ ΨΑΣΘ ΡΛΛΟΤΛΚΘΣ ΛΕΛΤΟΥ΢ΓΛΑΣ 

Ψάςθ Νο 4 Τίτλοσ ΡΛΛΟΤΛΚΘ ΛΕΛΤΟΥ΢ΓΛΑ 

Ζναρξθ Μινασ 11 Λιξθ Μινασ 11 

Στόχοι : Λειτουργία του ςυςτιματοσ ςε πραγματικζσ ςυνκικεσ. 

Ρεριγραφι Υλοποίθςθσ:Ρεριλαμβάνει τθν πλιρθ επιχειρθςιακι λειτουργία του 

λογιςμικοφ ςε πραγματικζσ ςυνκικεσ λειτουργίασ από το ςφνολο τθσ κοινότθτασ των 

χρθςτϊν και τθν υποςτιριξθ τθσ λειτουργίασ του ςυςτιματοσ. 

Ραραδοτζα :  Ζκκεςθ αποτελεςμάτων Ριλοτικισ λειτουργίασ 

 

 

 

ΑΔΑ: 92ΔΑΩ1Π-ΡΙΚ
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Πύνακασ 39: Αναλυτικό Φρονοδιϊγραμμα Τλοπούηςησ Εφαρμογόσ 6: ΢ύςτημα ηλεκτρονικόσ διακύνηςησ εγγρϊφων και 
ψηφιακών υπογραφών (#17 Marketplace) 

 

ΦΑΣΗ ΡΕ΢ΙΓ΢ΑΦΗ ΦΑΣΗΣ 
ΜΗΝΕΣ ΥΛΟΡΟΙΗΣΗΣ 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 

1 ΨΑΣΘ ΕΓΚΑΤΑΣΤΑΣΘΣ            

2 ΨΑΣΘ ΡΑ΢ΑΜΕΤ΢ΟΡΟΛΘΣΘΣ            

3 ΨΑΣΘ ΕΚΡΑΛΔΕΥΣΘΣ            

4 ΨΑΣΘ ΡΛΛΟΤΛΚΘΣ ΛΕΛΤΟΥ΢ΓΛΑΣ            

 

ΑΔΑ: 92ΔΑΩ1Π-ΡΙΚ
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Πύνακασ 40: Πύνακασ Παραδοτϋων Εφαρμογόσ 6: ΢ύςτημα ηλεκτρονικόσ 
διακύνηςησ εγγρϊφων και ψηφιακών υπογραφών (#17 
Marketplace) 

Α/Α 
Ραραδοτζου 

Τίτλοσ Ραραδοτζου Τφποσ 
Ραραδοτζου*1+ 

Μινασ 
Ραράδοςθσ 

1 Ρρομικεια λογιςμικοφ Λ 6 

2 
Μελζτθ Ταξινόμθςθσ Δεδομζνων (data 
classification) - Εγχειρίδιο τεκμθρίωςθσ 

εγκατάςταςθσ 
ΑΝ 6 

3 
Εγχειρίδιο παραμετροποιιςεων και 

κανόνων λειτουργίασ λογιςμικοφ 
ΑΝ 9 

4 Εγχειρίδια εφαρμογισ  ΑΝ 10 

5 Υπθρεςίεσ εκπαίδευςθσ Υ 10 

6 Ζκκεςθ αξιολόγθςθσ εκπαίδευςθσ ΑΝ 10 

7 
Ζκκεςθ αποτελεςμάτων Ριλοτικισ 

λειτουργίασ 
ΑΝ 11 
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11.1.2.7 Δθαξκνγή 7: ΢ύζηεκα δηαρείξηζεο ειεθηξνληθώλ πιεξσκώλ (#18 
Marketplace) 

Πύνακασ 41: Υϊςεισ Τλοπούηςησ Εφαρμογόσ 7: ΢ύςτημα διαχεύριςησ 
ηλεκτρονικών πληρωμών (#18 Marketplace) 

Αϋ ΨΑΣΘ ΕΓΚΑΤΑΣΤΑΣΘΣ 

Ψάςθ Νο 1 Τίτλοσ 
ΜΕΛΕΤΘ ΕΨΑ΢ΜΟΓΘΣ - 

ΤΑΞΛΝΟΜΘΣΘΣ ΔΕΔΟΜΕΝΫΝ, 
ΕΓΚΑΤΑΣΤΑΣΘ ΛΟΓΛΣΜΛΚΟΥ 

Ζναρξθ Μινασ 1 Λιξθ Μινασ 6 

Στόχοι : Εγκατάςταςθ λογιςμικοφ και καταγραφι ιδιαίτερων αναγκϊν του Διμου. 

Ρεριγραφι Υλοποίθςθσ: Αναλυτικόσ ςχεδιαςμόσ των αναγκϊν και ενεργειϊν υλοποίθςθσ 
του ζργου. Εγκατάςταςθ του λογιςμικοφ ςτισ υποδομζσ που κα υποδειχκοφν από το 
Διμο.  

Ραραδοτζα: ΜελζτθΤαξινόμθςθσΔεδομζνων (data classification), Ρρομικεια λογιςμικοφ  
-  Εγχειρίδιο τεκμθρίωςθσ εγκατάςταςθσ 

 

Βϋ ΨΑΣΘ ΡΑ΢ΑΜΕΤ΢ΟΡΟΛΘΣΘΣ 

Ψάςθ Νο 2 Τίτλοσ ΥΡΘ΢ΕΣΛΕΣ ΡΑ΢ΑΜΕΤ΢ΟΡΟΛΘΣΘΣ 

Ζναρξθ Μινασ 7 Λιξθ Μινασ 9 

Στόχοι : Ραραμετροποίθςθ λογιςμικοφ με βάςθ τισ ιδιαίτερεσ επιχειρθςιακζσ απαιτιςεισ 
του Διμου 

Ρεριγραφι Υλοποίθςθσ: Ραραμετροποίθςθ ομάδων χρθςτϊν, δικαιωμάτων πρόςβαςθσ, 
εξειδίκευςθ κανόνων λειτουργίασ του λογιςμικοφ, προςαρμογι αναφορϊν και εγγράφων. 

Ραραδοτζα: Εγχειρίδιο παραμετροποιιςεων και κανόνων λειτουργίασ λογιςμικοφ 

 

Γϋ ΨΑΣΘ ΕΚΡΑΛΔΕΥΣΘΣ 

Ψάςθ Νο 3 Τίτλοσ ΕΚΡΑΛΔΕΥΣΘ 

Ζναρξθ Μινασ 10 Λιξθ Μινασ 10 

Στόχοι : Μεταφορά τεχνογνωςίασ ςε διαχειριςτζσ και απλοφσ χριςτεσ 

Ρεριγραφι Υλοποίθςθσ: Αναλυτικό πρόγραμμα εκπαίδευςθσ διαχειριςτϊν και χρθςτϊν 
ανά αντικείμενο και ρόλο. 

Ραραδοτζα: Εγχειρίδια εφαρμογισ – Υπθρεςίεσ εκπαίδευςθσ - Ζκκεςθ αξιολόγθςθσ 
εκπαίδευςθσ   

 

ΑΔΑ: 92ΔΑΩ1Π-ΡΙΚ
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Δ’ ΨΑΣΘ ΡΛΛΟΤΛΚΘΣ ΛΕΛΤΟΥ΢ΓΛΑΣ 

Ψάςθ Νο 4 Τίτλοσ ΡΛΛΟΤΛΚΘ ΛΕΛΤΟΥ΢ΓΛΑ 

Ζναρξθ Μινασ 11 Λιξθ Μινασ 11 

Στόχοι : Λειτουργία του ςυςτιματοσ ςε πραγματικζσ ςυνκικεσ. 

Ρεριγραφι Υλοποίθςθσ:Ρεριλαμβάνει τθν πλιρθ επιχειρθςιακι λειτουργία του 

λογιςμικοφ ςε πραγματικζσ ςυνκικεσ λειτουργίασ από το ςφνολο τθσ κοινότθτασ των 

χρθςτϊν και τθν υποςτιριξθ τθσ λειτουργίασ του ςυςτιματοσ. 

Ραραδοτζα :  Ζκκεςθ αποτελεςμάτων Ριλοτικισ λειτουργίασ 

 

 

 

ΑΔΑ: 92ΔΑΩ1Π-ΡΙΚ
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Πύνακασ 42: Αναλυτικό Φρονοδιϊγραμμα Τλοπούηςησ Εφαρμογόσ 7: ΢ύςτημα διαχεύριςησ ηλεκτρονικών πληρωμών (#18 
Marketplace) 

ΦΑΣΗ ΡΕ΢ΙΓ΢ΑΦΗ ΦΑΣΗΣ 
ΜΗΝΕΣ ΥΛΟΡΟΙΗΣΗΣ 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 

1 ΨΑΣΘ ΕΓΚΑΤΑΣΤΑΣΘΣ            

2 ΨΑΣΘ ΡΑ΢ΑΜΕΤ΢ΟΡΟΛΘΣΘΣ            

3 ΨΑΣΘ ΕΚΡΑΛΔΕΥΣΘΣ            

4 ΨΑΣΘ ΡΛΛΟΤΛΚΘΣ ΛΕΛΤΟΥ΢ΓΛΑΣ            

 

ΑΔΑ: 92ΔΑΩ1Π-ΡΙΚ
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Πύνακασ 43: Πύνακασ Παραδοτϋων Εφαρμογόσ 7: ΢ύςτημα διαχεύριςησ 
ηλεκτρονικών πληρωμών (#18 Marketplace) 

Α/Α 
Ραραδοτζου 

Τίτλοσ Ραραδοτζου Τφποσ 
Ραραδοτζου*1+ 

Μινασ 
Ραράδοςθσ 

1 Ρρομικεια λογιςμικοφ Λ 6 

2 
ΜελζτθΤαξινόμθςθσΔεδομζνων (data 

classification) - Εγχειρίδιο τεκμθρίωςθσ 
εγκατάςταςθσ 

ΑΝ 6 

3 
Εγχειρίδιο παραμετροποιιςεων και 

κανόνων λειτουργίασ λογιςμικοφ 
ΑΝ 9 

4 Εγχειρίδια εφαρμογισ  ΑΝ 10 

5 Υπθρεςίεσ εκπαίδευςθσ Υ 10 

6 Ζκκεςθ αξιολόγθςθσ εκπαίδευςθσ ΑΝ 10 

7 
Ζκκεςθ αποτελεςμάτων Ριλοτικισ 

λειτουργίασ 
ΑΝ 11 
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11.1.2.8 Δθαξκνγή 8: Ζιεθηξνληθό ζύζηεκα δηαρείξηζεο θαη νξγάλσζεο ηεο 
Γηνίθεζεο θαη ηεο επηρεηξεζηαθήο ηθαλόηεηαο ησλ ΟΣΑ (#32 
Marketplace) 

Πύνακασ 44: Υϊςεισ Τλοπούηςησ Εφαρμογόσ 8: Ηλεκτρονικό ςύςτημα 
διαχεύριςησ και οργϊνωςησ τησ Διούκηςησ και τησ 
επιχειρηςιακόσ ικανότητασ των ΟΣΑ (#32 Marketplace) 

Αϋ ΨΑΣΘ ΕΓΚΑΤΑΣΤΑΣΘΣ 

Ψάςθ Νο 1 Τίτλοσ 
ΜΕΛΕΤΘ ΕΨΑ΢ΜΟΓΘΣ - 

ΤΑΞΛΝΟΜΘΣΘΣ ΔΕΔΟΜΕΝΫΝ, 
ΕΓΚΑΤΑΣΤΑΣΘ ΛΟΓΛΣΜΛΚΟΥ 

Ζναρξθ Μινασ 1 Λιξθ Μινασ 6 

Στόχοι : Εγκατάςταςθ λογιςμικοφ και καταγραφι ιδιαίτερων αναγκϊν του Διμου. 

Ρεριγραφι Υλοποίθςθσ: Αναλυτικόσ ςχεδιαςμόσ των αναγκϊν και ενεργειϊν υλοποίθςθσ 
του ζργου. Εγκατάςταςθ του λογιςμικοφ ςτισ υποδομζσ που κα υποδειχκοφν από το 
Διμο.  

Ραραδοτζα:  ΜελζτθΤαξινόμθςθσΔεδομζνων (data classification), Ρρομικεια λογιςμικοφ  
-  Εγχειρίδιο τεκμθρίωςθσ εγκατάςταςθσ 

 

Βϋ ΨΑΣΘ ΡΑ΢ΑΜΕΤ΢ΟΡΟΛΘΣΘΣ 

Ψάςθ Νο 2 Τίτλοσ ΥΡΘ΢ΕΣΛΕΣ ΡΑ΢ΑΜΕΤ΢ΟΡΟΛΘΣΘΣ 

Ζναρξθ Μινασ 7 Λιξθ Μινασ 9 

Στόχοι : Ραραμετροποίθςθ λογιςμικοφ με βάςθ τισ ιδιαίτερεσ επιχειρθςιακζσ απαιτιςεισ 
του Διμου 

Ρεριγραφι Υλοποίθςθσ: Ραραμετροποίθςθ ομάδων χρθςτϊν, δικαιωμάτων πρόςβαςθσ, 
εξειδίκευςθ κανόνων λειτουργίασ του λογιςμικοφ, προςαρμογι αναφορϊν και εγγράφων. 

Ραραδοτζα: Εγχειρίδιο παραμετροποιιςεων και κανόνων λειτουργίασ λογιςμικοφ 

 

Γϋ ΨΑΣΘ ΕΚΡΑΛΔΕΥΣΘΣ 

Ψάςθ Νο 3 Τίτλοσ ΕΚΡΑΛΔΕΥΣΘ 

Ζναρξθ Μινασ 10 Λιξθ Μινασ 10 

Στόχοι : Μεταφορά τεχνογνωςίασ ςε διαχειριςτζσ και απλοφσ χριςτεσ 

Ρεριγραφι Υλοποίθςθσ: Αναλυτικό πρόγραμμα εκπαίδευςθσ διαχειριςτϊν και χρθςτϊν 
ανά αντικείμενο και ρόλο. 

Ραραδοτζα: Εγχειρίδια εφαρμογισ – Υπθρεςίεσ εκπαίδευςθσ - Ζκκεςθ αξιολόγθςθσ 
εκπαίδευςθσ   

 

ΑΔΑ: 92ΔΑΩ1Π-ΡΙΚ
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Δ’ ΨΑΣΘ ΡΛΛΟΤΛΚΘΣ ΛΕΛΤΟΥ΢ΓΛΑΣ 

Ψάςθ Νο 4 Τίτλοσ ΡΛΛΟΤΛΚΘ ΛΕΛΤΟΥ΢ΓΛΑ 

Ζναρξθ Μινασ 11 Λιξθ Μινασ 11 

Στόχοι : Λειτουργία του ςυςτιματοσ ςε πραγματικζσ ςυνκικεσ. 

Ρεριγραφι Υλοποίθςθσ:Ρεριλαμβάνει τθν πλιρθ επιχειρθςιακι λειτουργία του 

λογιςμικοφ ςε πραγματικζσ ςυνκικεσ λειτουργίασ από το ςφνολο τθσ κοινότθτασ των 

χρθςτϊν και τθν υποςτιριξθ τθσ λειτουργίασ του ςυςτιματοσ. 

Ραραδοτζα :  Ζκκεςθ αποτελεςμάτων Ριλοτικισ λειτουργίασ 

 

 

 

ΑΔΑ: 92ΔΑΩ1Π-ΡΙΚ
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Πύνακασ 45: Αναλυτικό Φρονοδιϊγραμμα Τλοπούηςησ Εφαρμογόσ 8: Ηλεκτρονικό ςύςτημα διαχεύριςησ και οργϊνωςησ τησ 
Διούκηςησ και τησ επιχειρηςιακόσ ικανότητασ των ΟΣΑ (#32 Marketplace) 

ΦΑΣΗ ΡΕ΢ΙΓ΢ΑΦΗ ΦΑΣΗΣ 
ΜΗΝΕΣ ΥΛΟΡΟΙΗΣΗΣ 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 

1 ΨΑΣΘ ΕΓΚΑΤΑΣΤΑΣΘΣ            

2 ΨΑΣΘ ΡΑ΢ΑΜΕΤ΢ΟΡΟΛΘΣΘΣ            

3 ΨΑΣΘ ΕΚΡΑΛΔΕΥΣΘΣ            

4 ΨΑΣΘ ΡΛΛΟΤΛΚΘΣ ΛΕΛΤΟΥ΢ΓΛΑΣ            

 

ΑΔΑ: 92ΔΑΩ1Π-ΡΙΚ
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Πύνακασ 46: Πύνακασ Παραδοτϋων Εφαρμογόσ 8: Ηλεκτρονικό ςύςτημα 
διαχεύριςησ και οργϊνωςησ τησ Διούκηςησ και τησ 
επιχειρηςιακόσ ικανότητασ των ΟΣΑ (#32 Marketplace) 

Α/Α 
Ραραδοτζου 

Τίτλοσ Ραραδοτζου Τφποσ 
Ραραδοτζου 

Μινασ 
Ραράδοςθσ 

1 Ρρομικεια λογιςμικοφ Λ 6 

2 
ΜελζτθΤαξινόμθςθσΔεδομζνων                
(data classification) - Εγχειρίδιο 

τεκμθρίωςθσ εγκατάςταςθσ 
ΑΝ 6 

3 
Εγχειρίδιο παραμετροποιιςεων και 

κανόνων λειτουργίασ λογιςμικοφ 
ΑΝ 9 

4 Εγχειρίδια εφαρμογισ  ΑΝ 10 

5 Υπθρεςίεσ εκπαίδευςθσ Υ 10 

6 Ζκκεςθ αξιολόγθςθσ εκπαίδευςθσ ΑΝ 10 

7 
Ζκκεςθ αποτελεςμάτων Ριλοτικισ 

λειτουργίασ 
ΑΝ 11 
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11.1.2.9 Δθαξκνγή 9: Οινθιεξσκέλε ππνδνκή  πξνζηαζίαο από 
θπβεξλνεπηζέζεηο  (Network Firewall, Endpoint security, θ.ιπ.) θαη 
παξνρή ζπζηήκαηνο ηειε-εξγαζίαο (#34 Marketplace) 

 

Για τθν  Δράςθ 34 ο Ανάδοχοσ κα πρζπει: 

1. Για τθν απρόςκοπτθ λειτουργία των εφαρμογϊν κάκε δράςθσ μετά τθν μετάπτωςθ των 
κτθρίων του Διμου ςτο ΣΥΗΕΥΞΛΣ-2, πρζπει να λθφκεί υπόψθ από τον Ανάδοχο τθσ 
παροφςασ θ προςαρμογι των εφαρμογϊν και του εξοπλιςμοφ κάκε δράςθσ ςτισ 
προδιαγραφζσ των υπθρεςιϊν δικτφωςθσ και αςφάλειασ του ΣΥΗΕΥΞΛΣ-2. Κατά 
ςυνζπεια προςτίκεται ςτθ φάςθ μελζτθσ εφαρμογισ κάκε δράςθσ  πρόςκετο 
παραδοτζο για τθν διαςφάλιςθ τθσ επιτυχοφσ και αςφαλισ μετάπτωςθσ των υποδομϊν 
δικτφωςθσ και των εφαρμογϊν κάκε δράςθσ ςτο ΣΥΗΕΥΞΛΣ 2 ωσ ακολοφκωσ: 

o Για τθν περίπτωςθ των Δράςεων 12, 16, 17, 18, 32, 35 κατθγορίασ Cloud, ςτα 
πλαίςια των οποίων τα πλθροφοριακά ςυςτιματα των δράςεων πρζπει να 
επικοινωνοφν με αςφάλεια με τουσ τελικοφσ χριςτεσ ι να διαλειτουργοφν με 
τρίτα ςυςτιματα μζςω των υποδομϊν και των Υπθρεςιϊν αςφαλείασ του 
ΣΥΗΕΥΞΛΣ-2. Θ ςυγκεκριμζνθ απαίτθςθ πρζπει να καλφπτει εγκατάςταςθ και 
λειτουργία των πλθροφοριακϊν ςυςτθμάτων των δράςεων είτε on-premises 
ςτο Διμο είτε ςτο G-Cloud. 

o Για τθν περίπτωςθ των Δράςεων 7, 8 , 9 κατθγορίασ IoT Edge, τα ςυςτιματα 
που εγκακίςτανται ςτο πεδίο (μετρθτζσ, ανιχνευτζσ, δικτυακά ςτοιχεία κλπ), 
πρζπει να επικοινωνοφν με αςφάλεια με τισ αντίςτοιχεσ πλατφόρμεσ 
διαχείριςθσ τθσ κάκε δράςθσ, αρχιτεκτονικισ είτε on- premises cloud είτε G-
Cloud, μζςω των υποδομϊν και Υπθρεςιϊν του ΣΥΗΕΥΞΛΣ-2. Στθν περίπτωςθ 
μεταβατικισ περιόδου φιλοξενίασ των εφαρμογϊν και δεδομζνων των δράςεων 
ςε Cloud του Αναδόχου, θ μελζτθ εφαρμογισ πρζπει να καλφπτει πλιρωσ τθν 
μετάπτωςθ  εφαρμογϊν και δεδομζνων ςτθν τελικι αρχιτεκτονικι λφςθ μζςω 
ΣΥΗΕΥΞΛΣ-2 

Πύνακασ 47: Υϊςεισ Τλοπούηςησ Εφαρμογόσ 9: Ολοκληρωμϋνη υποδομό  
προςταςύασ από κυβερνοεπιθϋςεισ  (Network Firewall, 
Endpoint security, κ.λπ.) και παροχό ςυςτόματοσ τηλε-
εργαςύασ (#34 Marketplace) 

Αϋ ΨΑΣΘ Ρ΢ΟΜΘΚΕΛΑΣ - ΤΟΡΟΚΕΤΘΣΘΣ - ΡΑ΢ΑΜΕΤ΢ΟΡΟΛΘΣΘΣ FIREWALL 

Ψάςθ Νο 1 Τίτλοσ Μελζτεσ εφαρμογισ – 
ταξινόμθςθσ δεδομζνων, 
τοποκζτθςθ εξοπλιςμοφ 
Firewall, ενεργοποίθςθ 
αδειϊν και υπθρεςίεσ 
παραμετροποίθςθσ 

Ζναρξθ Μινασ 1 Λιξθ Μινασ 6 

Στόχοι: Τοποκζτθςθ εξοπλιςμοφ Firewall και παραμετροποίθςθ λογιςμικοφ με βάςθ τισ 
ιδιαίτερεσ επιχειρθςιακζσ απαιτιςεισ του Διμου. 

Ρεριγραφι Υλοποίθςθσ: Τοποκζτθςθ του εξοπλιςμοφ ςτο δίκτυο, παραμετροποίθςθ 
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ομάδων χρθςτϊν, δικαιωμάτων πρόςβαςθσ και εξειδίκευςθ κανόνων λειτουργίασ του 
λογιςμικοφ. 

Ραραδοτζα:  

 Μελζτθ ταξινόμθςθσ δεδομζνων (data classification) 

 Ρρομικεια εξοπλιςμοφ Firewall 

 Άδειεσ χριςθσ λογιςμικοφ NGFW 

 Εγχειρίδιο τεκμθρίωςθσ εγκατάςταςθσ Firewall 

 

Β’ ΨΑΣΘ Ρ΢ΟΜΘΚΕΛΑΣ - ΕΓΚΑΤΑΣΤΑΣΘΣ - ΡΑ΢ΑΜΕΤ΢ΟΡΟΛΘΣΘΣ ΛΟΓΛΣΜΛΚΟΥ Ρ΢ΟΣΤΑΣΛΑΣ 
ΤΕ΢ΜΑΤΛΚΫΝ ΣΥΣΚΕΥΫΝ 

Ψάςθ Νο 2 Τίτλοσ Εγκατάςταςθ λογιςμικοφ 
προςταςίασ τερματικϊν 

ςυςκευϊν, ενεργοποίθςθ αδειϊν 
και υπθρεςίεσ 

παραμετροποίθςθσ 

Ζναρξθ Μινασ 7 Λιξθ Μινασ 8 

Στόχοι: Εγκατάςταςθ λογιςμικοφ και παραμετροποίθςθ λογιςμικοφ βάςει των ιδιαίτερων 
επιχειρθςιακϊν απαιτιςεων του Διμου. 

Ρεριγραφι Υλοποίθςθσ: Εγκατάςταςθ του λογιςμικοφ ςτισ υποδομζσ που κα υποδειχκοφν 
από το Διμο. Ραραμετροποίθςθ ομάδων χρθςτϊν, δικαιωμάτων πρόςβαςθσ και εξειδίκευςθ 
κανόνων λειτουργίασ του λογιςμικοφ. 

Ραραδοτζα: 

 Ρρομικεια λογιςμικοφ προςταςίασ τερματικϊν ςυςκευϊν 

 Άδειεσ χριςθσ λογιςμικοφ προςταςίασ τερματικϊν ςυςκευϊν 

 

Γ’ ΨΑΣΘ ΡΑ΢ΟΩΘΣ Ρ΢ΟΣΒΑΣΘΣ - ΡΑ΢ΑΜΕΤ΢ΟΡΟΛΘΣΘΣ CLOUD ΡΛΑΤΨΟ΢ΜΑΣ ΚΕΝΤ΢ΛΚΘΣ 
ΔΛΑΩΕΛ΢ΛΣΘΣ 

Ψάςθ Νο 3 Τίτλοσ Ραροχι πρόςβαςθσ ςτθ Cloud 
πλατφόρμα κεντρικισ 
διαχείριςθσ, ενεργοποίθςθ 
αδειϊν και υπθρεςίεσ 
παραμετροποίθςθσ 

Ζναρξθ Μινασ 9 Λιξθ Μινασ 9 

Στόχοι: Ραροχι πρόςβαςθσ ςτθ Cloud πλατφόρμα κεντρικισ διαχείριςθσ και εγκακίδρυςθ 
επικοινωνίασ με τουσ προμθκευμζνουσ μθχανιςμοφσ αςφάλειασ. Ραραμετροποίθςθ 
λογιςμικοφ βάςει των ιδιαίτερων επιχειρθςιακϊν απαιτιςεων του Διμου. 

Ρεριγραφι Υλοποίθςθσ: Ραραμετροποίθςθ ομάδων χρθςτϊν, δικαιωμάτων πρόςβαςθσ, 
εξειδίκευςθ κανόνων λειτουργίασ του λογιςμικοφ και προςαρμογι αναφορϊν και εγγράφων. 
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Ραραδοτζα:  

 Ρρομικεια Cloud πλατφόρμασ κεντρικισ διαχείριςθσ 

 Άδεια χριςθσ τθσ πλατφόρμασ κεντρικισ διαχείριςθσ 

 

Δ’ ΨΑΣΘ ΕΚΡΑΛΔΕΥΣΘΣ 

Ψάςθ Νο 4 Τίτλοσ Υπθρεςίεσ εκπαίδευςθσ 

Ζναρξθ Μινασ 10 Λιξθ Μινασ 10 

Στόχοι: Μεταφορά τεχνογνωςίασ ςε διαχειριςτζσ και απλοφσ χριςτεσ 

Ρεριγραφι Υλοποίθςθσ: Αναλυτικό πρόγραμμα εκπαίδευςθσ διαχειριςτϊν και χρθςτϊν 
ανά αντικείμενο και ρόλο. 

Ραραδοτζα:  

 Εγχειρίδια εφαρμογισ 

 Υπθρεςίεσ εκπαίδευςθσ 

 

Eϋ ΨΑΣΘ ΡΛΛΟΤΛΚΘΣ ΛΕΛΤΟΥ΢ΓΛΑΣ 

Ψάςθ Νο 5 Τίτλοσ Υπθρεςίεσ πιλοτικισ 
λειτουργίασ 

Ζναρξθ Μινασ 11 Λιξθ Μινασ 11 

Στόχοι : Λειτουργία του ςυςτιματοσ ςε πραγματικζσ ςυνκικεσ. 

Ρεριγραφι Υλοποίθςθσ: Ρεριλαμβάνει τθν πλιρθ επιχειρθςιακι λειτουργία του 
εξοπλιςμοφ και του λογιςμικοφ ςε πραγματικζσ ςυνκικεσ λειτουργίασ από το ςφνολο τθσ 
κοινότθτασ των χρθςτϊν και τθν υποςτιριξθ τθσ λειτουργίασ του ςυςτιματοσ. 

Ραραδοτζα:  

 Αναφορά εργαςιϊν βελτιϊςεων 
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Πύνακασ 48: Αναλυτικό Φρονοδιϊγραμμα Τλοπούηςησ Εφαρμογόσ 9: Ολοκληρωμϋνη υποδομό  προςταςύασ από 
κυβερνοεπιθϋςεισ  (Network Firewall, Endpoint security, κ.λπ.) και παροχό ςυςτόματοσ τηλε-εργαςύασ (#34 
Marketplace) 

ΦΑΣΗ ΡΕ΢ΙΓ΢ΑΦΗ ΦΑΣΗΣ 
ΜΗΝΕΣ ΥΛΟΡΟΙΗΣΗΣ 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 

1 
ΨΑΣΘ ΤΟΡΟΚΕΤΘΣΘΣ - 
ΡΑ΢ΑΜΕΤ΢ΟΡΟΛΘΣΘΣ FIREWALL 

           

2 
ΨΑΣΘ ΕΓΚΑΤΑΣΤΑΣΘΣ - 
ΡΑ΢ΑΜΕΤ΢ΟΡΟΛΘΣΘΣ ΛΟΓΛΣΜΛΚΟΥ 
Ρ΢ΟΣΤΑΣΛΑΣ ΤΕ΢ΜΑΤΛΚΫΝ ΣΥΣΚΕΥΫΝ 

           

3 

ΨΑΣΘ ΡΑ΢ΟΩΘΣ Ρ΢ΟΣΒΑΣΘΣ - 
ΡΑ΢ΑΜΕΤ΢ΟΡΟΛΘΣΘΣ CLOUD 
ΡΛΑΤΨΟ΢ΜΑΣ ΚΕΝΤ΢ΛΚΘΣ 
ΔΛΑΩΕΛ΢ΛΣΘΣ 

           

4 ΨΑΣΘ ΥΡΟΣΤΘ΢ΛΞΘΣ            

5 ΨΑΣΘ ΡΛΛΟΤΛΚΘΣ ΛΕΛΤΟΥ΢ΓΛΑΣ            
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Πύνακασ 49: Πύνακασ Παραδοτϋων Εφαρμογόσ 9: Ολοκληρωμϋνη υποδομό  
προςταςύασ από κυβερνοεπιθϋςεισ  (Network Firewall, 
Endpoint security, κ.λπ.) και παροχό ςυςτόματοσ τηλε-
εργαςύασ (#34 Marketplace) 

 

Α/Α Τίτλοσ Ραραδοτζου 
Τφποσ 

Ραραδοτζου2 
Μινασ 

Ραράδοςθσ 

1.  Ρρομικεια εξοπλιςμοφ Firewall. Υ 6 

2.  
Άδειεσ χριςθσ λογιςμικοφ NGFW για τουλάχιςτον 3 ζτθ. 

ΥΡ 6 

3.  
Μελζτθ ταξινόμθςθσ δεδομζνων (data classification) - 
Εγχειρίδιο τεκμθρίωςθσ εγκατάςταςθσ Firewall. 

ΑΝ 6 

4.  Ρρομικεια λογιςμικοφ προςταςίασ τερματικϊν ςυςκευϊν Λ 8 

5.  
Άδειεσ χριςθσ του λογιςμικοφ προςταςίασ τερματικϊν 
ςυςκευϊν για τουλάχιςτον 3 ζτθ. 

ΥΡ 8 

6.  Ρρομικεια Cloud πλατφόρμασ κεντρικισ διαχείριςθσ Λ 9 

7.  
Άδεια χριςθσ τθσ πλατφόρμασ κεντρικισ διαχείριςθσ για 
τουλάχιςτον 3 ζτθ. 

ΥΡ 9 

8.  Εγχειρίδια εφαρμογισ. ΑΝ 10 

9.  Υπθρεςίεσ εκπαίδευςθσ. ΥΡ 10 

10.  Αναφορά εργαςιϊν βελτιϊςεων. ΑΝ 11 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
2
 Τφποσ Ραραδοτζου: Μ (Μελζτθ), ΑΝ (Αναφορά), Λ (Λογιςμικό), Υ (Υλικό/Εξοπλιςμόσ), ΥΡ (Υπθρεςία), Σ 

(Σφςτθμα), ΑΛ (Άλλο) 
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11.1.2.10 Δθαξκνγή 10: Κεληξηθή εληαία πιαηθόξκα δηαρείξηζεο θαη 
ζπιινγήο δεδνκέλσλ, επθπώλ πόιεσλ  (#35 Marketplace) 

Πύνακασ 50: Υϊςεισ Τλοπούηςησ Εφαρμογόσ 10: Κεντρικό ενιαύα 
πλατφόρμα διαχεύριςησ και ςυλλογόσ δεδομϋνων, ευφυών 
πόλεων  (#35 Marketplace) 

Α’ ΨΑΣΘ ΕΓΚΑΤΑΣΤΑΣΘΣ 

Ψάςθ Νο 1 Τίτλοσ 
ΜΕΛΕΤΘ ΕΨΑ΢ΜΟΓΘΣ - 

ΤΑΞΛΝΟΜΘΣΘΣ ΔΕΔΟΜΕΝΫΝ, 
ΕΓΚΑΤΑΣΤΑΣΘ ΛΟΓΛΣΜΛΚΟΥ 

Ζναρξθ Μινασ 1 Λιξθ Μινασ 6 

Στόχοι : Εγκατάςταςθ λογιςμικοφ και καταγραφι ιδιαίτερων αναγκϊν του Διμου. 

Ρεριγραφι Υλοποίθςθσ: Αναλυτικόσ ςχεδιαςμόσ των αναγκϊν και ενεργειϊν υλοποίθςθσ 
του ζργου. Εγκατάςταςθ του λογιςμικοφ ςτισ υποδομζσ που κα υποδειχκοφν από το 
Διμο.  

Ραραδοτζα:  ΜελζτθΤαξινόμθςθσΔεδομζνων (data classification), Ρρομικεια λογιςμικοφ  
-  Εγχειρίδιο τεκμθρίωςθσ εγκατάςταςθσ 

 

Β’ ΨΑΣΘ ΡΑ΢ΑΜΕΤ΢ΟΡΟΛΘΣΘΣ 

Ψάςθ Νο 2 Τίτλοσ ΥΡΘ΢ΕΣΛΕΣ ΡΑ΢ΑΜΕΤ΢ΟΡΟΛΘΣΘΣ 

Ζναρξθ Μινασ 7 Λιξθ Μινασ 9 

Στόχοι : Ραραμετροποίθςθ λογιςμικοφ με βάςθ τισ ιδιαίτερεσ επιχειρθςιακζσ απαιτιςεισ 
του Διμου 

Ρεριγραφι Υλοποίθςθσ: Ραραμετροποίθςθ ομάδων χρθςτϊν, δικαιωμάτων πρόςβαςθσ, 
εξειδίκευςθ κανόνων λειτουργίασ του λογιςμικοφ, προςαρμογι αναφορϊν και εγγράφων. 

Ραραδοτζα: Εγχειρίδιο παραμετροποιιςεων και κανόνων λειτουργίασ λογιςμικοφ 

 

Γ’ ΨΑΣΘ ΕΚΡΑΛΔΕΥΣΘΣ 

Ψάςθ Νο 3 Τίτλοσ ΕΚΡΑΛΔΕΥΣΘ 

Ζναρξθ Μινασ 10 Λιξθ Μινασ 10 

Στόχοι : Μεταφορά τεχνογνωςίασ ςε διαχειριςτζσ και απλοφσ χριςτεσ 

Ρεριγραφι Υλοποίθςθσ: Αναλυτικό πρόγραμμα εκπαίδευςθσ διαχειριςτϊν και χρθςτϊν 
ανά αντικείμενο και ρόλο. 

Ραραδοτζα: Εγχειρίδια εφαρμογισ – Υπθρεςίεσ εκπαίδευςθσ - Ζκκεςθ αξιολόγθςθσ 
εκπαίδευςθσ   
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Δ’ ΨΑΣΘ ΡΛΛΟΤΛΚΘΣ ΛΕΛΤΟΥ΢ΓΛΑΣ 

Ψάςθ Νο 4 Τίτλοσ ΡΛΛΟΤΛΚΘ ΛΕΛΤΟΥ΢ΓΛΑ 

Ζναρξθ Μινασ 11 Λιξθ Μινασ 11 

Στόχοι : Λειτουργία του ςυςτιματοσ ςε πραγματικζσ ςυνκικεσ. 

Ρεριγραφι Υλοποίθςθσ:Ρεριλαμβάνει τθν πλιρθ επιχειρθςιακι λειτουργία του 

λογιςμικοφ ςε πραγματικζσ ςυνκικεσ λειτουργίασ από το ςφνολο τθσ κοινότθτασ των 

χρθςτϊν και τθν υποςτιριξθ τθσ λειτουργίασ του ςυςτιματοσ. 

Ραραδοτζα :  Ζκκεςθ αποτελεςμάτων Ριλοτικισ λειτουργίασ 
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Πύνακασ 51: Αναλυτικό Φρονοδιϊγραμμα Τλοπούηςησ Εφαρμογόσ 10: Κεντρικό ενιαύα πλατφόρμα διαχεύριςησ και ςυλλογόσ 
δεδομϋνων, ευφυών πόλεων  (#35 Marketplace) 

ΦΑΣΗ ΡΕ΢ΙΓ΢ΑΦΗ ΦΑΣΗΣ 
ΜΗΝΕΣ ΥΛΟΡΟΙΗΣΗΣ 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 

1 ΨΑΣΘ ΕΓΚΑΤΑΣΤΑΣΘΣ            

2 ΨΑΣΘ ΡΑ΢ΑΜΕΤ΢ΟΡΟΛΘΣΘΣ            

3 ΨΑΣΘ ΕΚΡΑΛΔΕΥΣΘΣ            

4 ΨΑΣΘ ΡΛΛΟΤΛΚΘΣ ΛΕΛΤΟΥ΢ΓΛΑΣ            
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Πύνακασ 52: Πύνακασ Παραδοτϋων Εφαρμογόσ 10: Κεντρικό ενιαύα 
πλατφόρμα διαχεύριςησ και ςυλλογόσ δεδομϋνων, ευφυών 
πόλεων  (#35 Marketplace) 

Α/Α 
Ραραδοτζου 

Τίτλοσ Ραραδοτζου Τφποσ 
Ραραδοτζου 

Μινασ 
Ραράδοςθσ 

1 Ρρομικεια λογιςμικοφ Λ 6 

2 
ΜελζτθΤαξινόμθςθσΔεδομζνων (data 
classification), Εγχειρίδιο τεκμθρίωςθσ 
εγκατάςταςθσ 

Υ 6 

3 
Εγχειρίδιο παραμετροποιιςεων και 

κανόνων λειτουργίασ λογιςμικοφ 
Υ 9 

4 Εγχειρίδια εφαρμογισ  Υ 10 

5 Υπθρεςίεσ εκπαίδευςθσ Υ 10 

6 Ζκκεςθ αξιολόγθςθσ εκπαίδευςθσ Υ 10 

7 
Ζκκεςθ αποτελεςμάτων Ριλοτικισ 

λειτουργίασ 
Υ 11 
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ΜΔΡΟ΢ Β- ΟΗΚΟΝΟΜΗΚΟ ΑΝΣΗΚΔΗΜΔΝΟ ΣΖ΢ ΢ΤΜΒΑ΢Ζ΢ 

Ψορζασ χρθματοδότθςθσ τθσ παροφςασ ςφμβαςθσ είναι το Υπουργείο Ϊθφιακισ Διακυβζρνθςθσ.   

Θ εκτιμϊμενθ αξία τθσ ςφμβαςθσ ανζρχεται ςτο ποςό των 306.129,03 € μθ ςυμπεριλαμβανομζνου ΨΡΑ 
24%. 

Θ εκτιμϊμενθ αξία ςυμπεριλαμβανομζνου του ΨΡΑ 24% είναι € 379.600,00 €. 

Ο ΨΡΑ είναι  73.470,97 €. 

Toν  ανάδοχο βαρφνουν οι υπζρ τρίτων κρατιςεισ, κακϊσ και κάκε άλλθ επιβάρυνςθ, ςφμφωνα με τθν 
κείμενθ νομοκεςία, μθ ςυμπεριλαμβανομζνου Ψ.Ρ.Α., για τθν παράδοςθ του αγακοφ ςτον τόπο και με τον 
τρόπο που προβλζπεται ςτα ζγγραφα τθσ ςφμβαςθσ. Λδίωσ βαρφνεται με τισ ακόλουκεσ κρατιςεισ:  

α) Για τισ ςυμβάςεισ αξίασ άνω σων χιλίων (1.000) ετπώ, μη ςτμπεπιλαμβανομένοτ ΦΠΑ, ανεξαπσήσωρ 

σηρ πηγήρ πποέλετςηρ σηρ χπημασοδόσηςηρ, κράτθςθ φψουσ 0,1%, θ οποία υπολογίηεται επί τθσ αξίασ 
κάκε πλθρωμισ προ φόρων και κρατιςεων τθσ αρχικισ, κακϊσ και κάκε ςυμπλθρωματικισ ςφμβαςθσ 
υπζρ τθσ Ενιαίασ Αρχισ Δθμοςίων Συμβάςεων.3 

β) Κράτθςθ φψουσ 0,02% υπζρ τθσ ανάπτυξθσ και ςυντιρθςθσ του ΟΡΣ ΕΣΘΔΘΣ, θ οποία υπολογίηεται επί 
τθσ αξίασ, εκτόσ ΨΡΑ, τθσ αρχικισ, κακϊσ και κάκε ςυμπλθρωματικισ ςφμβαςθσ. Το ποςό αυτό 
παρακρατείται ςε κάκε πλθρωμι από τθν ανακζτουςα αρχι ςτο όνομα και για λογαριαςμό  του 
Υπουργείου Ϊθφιακισ Διακυβζρνθςθσ, ςφμφωνα με τθν παρ. 6 του άρκρου 36 του ν. 4412/2016. Μζχρι 
τθν ζκδοςθ τθσ κοινισ απόφαςθσ τθσ παρ. 6 του άρκρου 36 του ν. 4412/2016, θ ωσ άνω κράτθςθ δεν 
επιβάλλεται4. 

Οι υπζρ τρίτων κρατιςεισ υπόκεινται ςτο εκάςτοτε ιςχφον αναλογικό τζλοσ χαρτοςιμου 3% και ςτθν επ’ 
αυτοφ ειςφορά υπζρ ΟΓΑ 20%. 

Με τθν πλθρωμι κα γίνει θ προβλεπόμενθ από τθν κείμενθ νομοκεςία παρακράτθςθ φόρου ειςοδιματοσ 
αξίασ 4% επί του κακαροφ ποςοφ. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
3
 Άρκρο 350,  παρ. 3  του ν. 4412/2016, όπωσ ιςχφει. 

4
 Ρρβλ. παρ. 1 άρκρου 25 του  ν. 5039/2023 (Α' 83), ςφμφωνα με τθν οποία: «΢το άρκρο 376 του ν. 4412/2016 (Α’ 147) περί 

μεταβατικϊν διατάξεων, προςτίκεται παρ. 18, ωσ εξισ: «18. Μζχρι τθν ζκδοςθ τθσ κοινισ απόφαςθσ τθσ παρ. 6 του άρκρου 
36 θ κράτθςθ τθσ παρ. 1 του ιδίου άρκρου του πρϊτου εδαφίου τθσ ιδίασ παραγράφου δεν επιβάλλεται.»  
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ΠΑΡΑΡΣΖΜΑ ΗΗ – ΔΔΔ΢ 

 

Παξαηίζεηαη σο μερσξηζηφ αξρείν ζε κνξθή xml θαη pdf ζηα ζπλεκκέλα ηνπ δηαγσληζκνχ θαη απνηειεί 

αλαπφζπαζην κέξνο ηεο παξνχζαο δηαθήξπμεο.  

https://espdint.eprocurement.gov.gr/ 

  

https://espdint.eprocurement.gov.gr/
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ΠΑΡΑΡΣΖΜΑ ΗIΗ – Τπόδεηγκα Οηθνλνκηθήο Πξνζθνξάο 

ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΔΗΜΟΚΡΑΣΙΑ 
ΔΗΜΟ΢ ΠΤΔΝΑ΢ - ΚΟΛΙΝΔΡΟΤ 

 

 

«» τθσ Ρράξθσ: «Ϊθφιακόσ Μεταςχθματιςμόσ Διμου Ρφδνασ - 
Κολινδροφ» 

Αρικμόσ Μελετθσ: 12/2022 

 

Ρ΢ΟΧΡΟΛΟΓΛΣΜΟΣ:   379.600,00 € (ςυμπ. ΨΡΑ 24%) 

 

Οικονομικι Ρροςφορά 

Τθσ επιχείρθςθσ  

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………… 

με ΑΨΜ................................... 

με ζδρα τ………………………………οδόσ ………………………………αρικμ…………………… 

Τ.Κ. …………………Τθλ. …………………….Fax……………………e-mail: 

Α/Α Ρροςφερόμενο Είδοσ 
Μονάδα 
Μζτρθςθσ 

Ροςότθσ 
Τιμι Μονάδοσ 
(άνευ Φ.Ρ.Α.) 

Συνολικι τιμι 
(άνευ Φ.Ρ.Α.) 

Διαςφνδεςθ λαμπτιρων νζασ τεχνολογίασ ςε κεντρικό υπολογιςτικό κζντρο διαχείριςθσ (#07 
Marketplace) 

 

 
Ρλατφόρμα Διαχείριςθσ Οδοφωτιςμοφ 
(LMS – Light Management System) 

Άδεια 1   

 Ελεγκτζσ pilar τεμ 60   

 
Υπθρεςίεσ εγκατάςταςθσ, 
παραμετροποίθςθσ, εκπαίδευςθσ, 
πιλοτικισ λειτουργίασ 

Α/Μ 1   

Οργάνωςθ Γραφείου Κίνθςθσ και Διαχείριςθ Δθμοτικοφ ςτόλου οχθμάτων (#08 Marketplace)  

 
Ρλατφόρμα Οργάνωςθσ Γραφείου 
Κίνθςθσ και Διαχείριςθ Δθμοτικοφ 
ςτόλου οχθμάτων 

Άδεια 1   

 Mobile εφαρμογι Άδεια 1   

 Gps trackers τεμ 51   

 
Υπθρεςίεσ εγκατάςταςθσ, 
παραμετροποίθςθσ, εκπαίδευςθσ, 
πιλοτικισ λειτουργίασ 

Α/Μ 1   

Ζξυπνα ςυςτιματα ενεργειακισ διαχείριςθσ δθμοτικϊν και ςχολικϊν κτθρίων (#09 
Marketplace) 

 

 Ρλατφόρμα Άδεια 1   

 Ζξυπνοι τριφαςικοί μετθτζσ τεμ 16   

 Ζξυπνεσ πρίηεσ τεμ 16   

 
Τοπικοί Συγκεντρωτζσ Δεδομζνων – 
Ρφλεσ (Gateways) 

τεμ 
8   
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Υπθρεςίεσ εγκατάςταςθσ, 
παραμετροποίθςθσ, εκπαίδευςθσ, 
πιλοτικισ λειτουργίασ 

Α/Μ 1   

Σφςτθμα διαχείριςθσ δθμοτικϊν κοιμθτθρίων και ψθφιοποίθςθ φακζλων (#12 Marketplace)  

 
Ρλατφόρμα διαχείριςθσ δθμοτικϊν 
κοιμθτθρίων 

Άδεια 1   

 Υπθρεςίεσ ψθφιοποίθςθσ Α/Μ 1   

 
Υπθρεςίεσ εγκατάςταςθσ, 
παραμετροποίθςθσ, εκπαίδευςθσ, 
πιλοτικισ λειτουργίασ 

Α/Μ 1   

Ψθφιακι Ρλατφόρμα Διαχείριςθσ Λαϊκϊν Αγορϊν (#16 Marketplace)  

 
Ϊθφιακι Ρλατφόρμα Διαχείριςθσ 
Λαϊκϊν Αγορϊν 

Άδεια 1   

 Mobile εφαρμογι Άδεια 1   

 
Υπθρεςίεσ εγκατάςταςθσ, 
παραμετροποίθςθσ, εκπαίδευςθσ, 
πιλοτικισ λειτουργίασ 

Α/Μ 1   

Σφςτθμα θλεκτρονικισ διακίνθςθσ εγγράφων και ψθφιακϊν υπογραφϊν (#17 Marketplace)  

 
Ρλατφόρμα Θλεκτρονικισ διακίνθςθσ 
εγγράφων και ψθφιακϊν υπογραφϊν 

Άδεια 1   

 
Υπθρεςίεσ εγκατάςταςθσ, 
παραμετροποίθςθσ, εκπαίδευςθσ, 
πιλοτικισ λειτουργίασ 

Α/Μ 1   

Σφςτθμα διαχείριςθσ θλεκτρονικϊν πλθρωμϊν (#18 Marketplace)  

 
Ρλατφόρμα διαχείριςθσ θλεκτρονικϊν 
πλθρωμϊν 

Άδεια 1   

 
Υπθρεςίεσ εγκατάςταςθσ, 
παραμετροποίθςθσ, εκπαίδευςθσ, 
πιλοτικισ λειτουργίασ 

Α/Μ 1   

Ηλεκτρονικό ςφςτθμα διαχείριςθσ και οργάνωςθσ τθσ Διοίκθςθσ και τθσ επιχειρθςιακισ 
ικανότθτασ των ΟΤΑ (#32 Marketplace) 

 

 
Ρλατφόρμα διαχείριςθσ και οργάνωςθσ 
τθσ Διοίκθςθσ και τθσ επιχειρθςιακισ 
ικανότθτασ του Διμου 

Άδεια 1   

 Mobile εφαρμογι Άδεια 1   

 
Υπθρεςίεσ εγκατάςταςθσ, 
παραμετροποίθςθσ, εκπαίδευςθσ, 
πιλοτικισ λειτουργίασ 

Α/Μ 1   

Ολοκλθρωμζνθ υποδομι  προςταςίασ από κυβερνοεπικζςεισ  (Network Firewall, Endpoint 
security, κ.λπ.) και παροχι ςυςτιματοσ τθλε-εργαςίασ (#34 Marketplace) 

 

 
Eξοπλιςμόσ ψθφιακισ προςταςίασ / 
κυβερνοαςφάλειασ - Firewalls - Τείχθ 
Ρροςταςίασ 

τεμ 1   

 
Άδεια χριςθσ ςυςτιματοσ εξαγωγισ, 
διατιρθςθσ και ανάκτθςθσ δεδομζνων 
μζςω API 

τεμ 1   
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Άδεια χριςθσ δικτυακοφ λογιςμικοφ 
προςταςίασ τερματικϊν ςυςκευϊν και 
παροχισ ςυςτιματοσ τθλεργαςίασ 

τεμ 1   

 

Άδεια χριςθσ Cloud πλατφόρμασ 
κεντρικισ διαχείριςθσ Firewall και 
δικτυακοφ λογιςμικοφ προςταςίασ 
τερματικϊν ςυςκευϊν 

τεμ 1   

 
Υπθρεςίεσ εγκατάςταςθσ, 
παραμετροποίθςθσ, εκπαίδευςθσ, 
πιλοτικισ λειτουργίασ 

Α/Μ 4   

Κεντρικι ενιαία πλατφόρμα διαχείριςθσ και ςυλλογισ δεδομζνων δράςεων ψθφιακοφ 
μεταςχθματιςμοφ των ΟΤΑ (#35 Marketplace) 

 

 
Κεντρικι ενιαία πλατφόρμα διαχείριςθσ 
και ςυλλογισ δεδομζνων 

Άδεια 1   

 Mobile εφαρμογι Άδεια 1   

 
Υπθρεςίεσ εγκατάςταςθσ, 
παραμετροποίθςθσ, εκπαίδευςθσ, 
πιλοτικισ λειτουργίασ 

Α/Μ 1   

Σφνολο άνευ ΦΡΑ 24%  

ΦΡΑ 24%  

ΣΦΝΟΛΟ  
 

 

 

Συνολικι τιμι χωρίσ Ψ.Ρ.Α (ολογράφωσ): .............................................................................. 
…………………………………………………………………………………………………………………………….....................   Συνολικι 

τιμι με Ψ.Ρ.Α (ολογράφωσ): .............................................................................. 
……………………………………………………………………………………………………………………………..................... 

 
 

Ο προςφζρων 
 
 
 
 
 

(Υπογραφι, Σφραγίδα τθσ εταιρείασ) 
(Ονοματεπϊνυμο, Λδιότθτα ςτθν εταιρεία 
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ΠΑΡΑΡΣΖΜΑ ΗV – Τπνδείγκαηα Δγγπεηηθώλ Δπηζηνιώλ 

1. Εγγςηηική Επιζηολή ΢ςμμεηοσήρ 

ΔΚΓΟΣΖ΢....................................................................... 

Ζκεξνκελία έθδνζεο........................... 

Πξνο: Γήκνο ……. 

Γηεχζπλζε Γήκνπ 

 

Εγγςηηική επιζηολή μαρ ςπ’ απιθ................ για ποζό ……..  εςπώ (………… €) 

1. Με ηελ παξνχζα εγγπεηηθή επηζηνιή ζαο γλσζηνπνηνχκε φηη εγγπφκαζηε ξεηά, αλέθθιεηα θαη 

αλεπηθχιαθηα, παξαηηνχκελνη ηνπ δηθαηψκαηνο ηεο δηδήζεσο, ππέξ  

{Σε πεπίπηωζε μεμονωμένερ εηαιπείαρ: ηεο εηαηξείαο ……….., ΑΦΜ …………….., νδφο 

…………. αξηζκφο … ΣΚ ………..,} 

{ή ζε πεπίπηωζε ένωζερ ή κοινοππαξίαρ: ησλ εηαηξεηψλ  

α)…….….... ΑΦΜ ................νδφο............................. αξηζκφο.................ΣΚ……………… 

β)……….…. ΑΦΜ ................νδφο............................. αξηζκφο.................ΣΚ……………… 

γ)………….. ΑΦΜ ................νδφο............................. αξηζκφο.................ΣΚ……………… 

κειψλ ηεο έλσζεο ή θνηλνπξαμίαο, αηνκηθά γηα θάζε κηα απφ απηέο θαη σο αιιειέγγπα θαη εηο 

νιφθιεξνλ ππφρξεσλ κεηαμχ ηνπο εθ ηεο ηδηφηεηάο ηνπο σο κειψλ ηεο έλσζεο ή θνηλνπξαμίαο} 

θαη κέρξη ηνπ πνζνχ ησλ ……………………… εςπώ (……………………. €) γηα ηε ζπκκεηνρή 

ζην δηελεξγνχκελν απφ ηνλ Γήκν ………….Γηαγσληζκφ ηνπ (καηαλεκηική εμεπομενία ςποβολήρ 

πποζθοπών ζηον διαγωνιζμό) ΥΥΥΥ ….…………. κε ηίηιν «Σίηινο Γηαγσληζκνχ/Σκήκαηνο ….», 

ζχκθσλα κε ηνπο φξνπο πνπ αλαθέξνληαη ζηε Γηαθήξπμε, ηελ νπνία ήδε γλσξίδνπκε. 

2. Ζ παξνχζα εγγχεζε θαιχπηεη θαζ’ φιν ην ρξφλν ηζρχνο ηεο κφλν ηηο απφ ηε ζπκκεηνρή ζηνλ 

αλσηέξσ Γηαγσληζκφ απνξξένπζεο ππνρξεψζεηο 

{Σε πεπίπηωζε μεμονωμένερ εηαιπείαρ: ηεο ελ ιφγσ εηαηξείαο} 

{ή ζε πεπίπηωζε ένωζερ ή κοινοππαξίαρ: ησλ εηαηξεηψλ ηεο έλσζεο ή θνηλνπξαμίαο αηνκηθά γηα 

θάζε κηα απφ απηέο θαη σο αιιειέγγπα θαη εηο νιφθιεξνλ ππφρξεσλ κεηαμχ ηνπο εθ ηεο ηδηφηεηάο 

ηνπο σο κειψλ ηεο έλσζεο ή θνηλνπξαμίαο} 

3. Σν αλσηέξσ πνζφ ηεο εγγχεζεο ηεξείηαη ζηε δηάζεζή ζαο, ην νπνίν θαη ππνρξενχκαζηε λα ζαο 

θαηαβάινπκε κε κφλε ηε δήισζή ζαο, νιηθά ή κεξηθά, ρσξίο θακία απφ κέξνπο καο αληίξξεζε ή 
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έλζηαζε θαη ρσξίο λα εξεπλεζεί ην βάζηκν ή κε ηεο απαίηεζεο, κέζα ζε πέληε (5) εκέξεο απφ ηελ 

απιή έγγξαθε εηδνπνίεζή ζαο. 

4. Ζ εγγχεζε πνπ παξέρεηαη ζχκθσλα κε ηα παξαπάλσ ηζρχεη κέρξη θαη ηελ ……………… 

(Σεμείωζε ππορ ηεν Τπάπεδα : ο σπόνορ ιζσύορ ππέπει να είναι μεγαλύηεπορ ηοςλάσιζηον καηά ένα 

(1) μήνα ηος σπόνος ιζσύορ ηερ Πποζθοπάρ). 

Απνδερφκαζηε λα παξαηείλνπκε ηελ ηζρχ ηεο εγγχεζεο, χζηεξα απφ έγγξαθε δήισζή ζαο, κε ηελ 

πξνυπφζεζε φηη ην ζρεηηθφ αίηεκά ζαο ζα καο ππνβιεζεί πξηλ απφ ηελ εκεξνκελία ιήμεο ηεο. 

5. ΢ε πεξίπησζε θαηάπησζεο ηεο εγγχεζεο, ην πνζφ ηεο θαηάπησζεο ππφθεηηαη ζην εθάζηνηε 

ηζρχνλ ηέινο ραξηνζήκνπ. 

6. Βεβαηψλνπκε ππεχζπλα φηη φιεο νη ηζρχνπζεο Δγγπεηηθέο Δπηζηνιέο ηεο Σξάπεδάο καο, νη νπνίεο 

έρνπλ ρνξεγεζεί ζην Γεκφζην, ζηα Ν.Π.Γ.Γ. θαη ζηα Ν.Π.Η.Γ., ζπκπεξηιακβαλνκέλεο θαη ηεο 

παξνχζεο, δελ μεπεξλάλε ην φξην ην νπνίν έρεη θαζνξηζηεί βάζεη λφκνπ γηα ηελ Σξάπεδά καο. 

 

         Με ηηκή 

 

.............ΔΠΧΝΤΜΗΑ ΣΡΑΠΔΕΑ΢........... 

................ΔΞΟΤ΢ΗΟΓΟΣΖΜΔΝΔ΢ ΤΠΟΓΡΑΦΔ΢............... 

 

2. Εγγςηηική Επιζηολή Καλήρ Εκηέλεζηρ 

ΔΚΓΟΣΖ΢....................................................................... 

Ζκεξνκελία έθδνζεο........................... 

Πξνο: Γήκνο ……. 

Γηεχζπλζε Γήκνπ 

 

Εγγςηηική επιζηολή μαρ ςπ’ απιθ................ για εςπώ....................... 

1. Με ηελ παξνχζα εγγπεηηθή επηζηνιή ζαο γλσζηνπνηνχκε φηη εγγπφκαζηε ξεηά, αλέθθιεηα θαη 

αλεπηθχιαθηα, παξαηηνχκελνη ηνπ δηθαηψκαηνο ηεο δηδήζεσο, ππέξ  

{Σε πεπίπηωζε μεμονωμένερ εηαιπείαρ: ηεο εηαηξείαο ……………, ΑΦΜ …………….., νδφο 

…………. αξηζκφο … ΣΚ ………..,} 

{ή ζε πεπίπηωζε ένωζερ ή κοινοππαξίαρ: ησλ εηαηξεηψλ  

α)…….….... ΑΦΜ ................νδφο............................. αξηζκφο.................ΣΚ……………… 
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β)……….…. ΑΦΜ ................νδφο............................. αξηζκφο.................ΣΚ……………… 

γ)………….. ΑΦΜ ................νδφο............................. αξηζκφο.................ΣΚ……………… 

κειψλ ηεο έλσζεο ή θνηλνπξαμίαο, αηνκηθά γηα θάζε κία απφ απηέο θαη σο αιιειέγγπα θαη εηο 

νιφθιεξνλ ππφρξεσλ κεηαμχ ηνπο εθ ηεο ηδηφηεηάο ηνπο σο κειψλ ηεο έλσζεο ή θνηλνπξαμίαο}, 

θαη κέρξη ηνπ πνζνχ ησλ επξψ........................., γηα ηελ θαιή εθηέιεζε ησλ φξσλ ηεο ζχκβαζεο κε 

αξηζκφ................... πνπ αθνξά ζην Γηαγσληζκφ ηεο (ζπκπιεξψλεηε ηελ εκεξνκελία δηελέξγεηαο ηνπ 

Γηαγσληζκνχ) …………. κε ηίηιν: «Σίηινο Γηαγσληζκνχ/Σκήκαηνο…..», ζπλνιηθήο αμίαο 

(ζςμπλεπώνεηε ηο ζςνολικό ζςμβαηικό ηίμεμα με διεςκπίνιζε εάν πεπιλαμβάνει ή όσι ηον ΦΠΑ) 

………........, ζχκθσλα κε ηελ κε αξηζκφ................... Γηαθήξπμή ζαο. 

2. ΢ε πεξίπησζε πνπ καο γλσζηνπνηήζεηε ηελ απφθαζή ζαο φηη ε 

............................................................................................................ δελ εθπιήξσζε ηελ ππνρξέσζή 

ηεο πνπ πεξηγξάθεηαη αλσηέξσ ζην ζεκείν 1, ζαο δειψλνπκε φηη αλαιακβάλνπκε κε ηελ παξνχζα 

επηζηνιή ηε ξεηή ππνρξέσζε λα ζαο θαηαβάινπκε, ρσξίο νπνηαδήπνηε αληίξξεζε, νιφθιεξν ή 

κέξνο ηνπ πνζνχ ηεο εγγχεζεο, ζχκθσλα κε ηηο νδεγίεο ζαο, εληφο πέληε (5) εκεξψλ απφ ηελ 

εκεξνκελία πνπ ζα καο πεξηέιζεη ζρεηηθφ αίηεκά ζαο. 

3. Γηα ηελ θαηαβνιή ηεο ππ’ φςηλ εγγχεζεο δελ απαηηείηαη θακία εμνπζηνδφηεζε, ελέξγεηα ή 

ζπγθαηάζεζε ηεο ..............................................., νχηε ζα ιεθζεί ππ’ φςηλ νπνηαδήπνηε ηπρφλ 

έλζηαζε ή επηθχιαμε ή πξνζθπγή απηήο ζηε δηαηηεζία ή ζηα δηθαζηήξηα, κε αίηεκα ηε κε 

θαηάπησζε ηεο εγγπεηηθήο επηζηνιήο, ή ηε ζέζε απηήο ππφ δηθαζηηθή κεζεγγχεζε. 

4. Ζ παξνχζα ηζρχεη κέρξη θαη ηελ ............... (αλ πξνβιέπεηαη νξηζκέλνο ρξφλνο ζηα έγγξαθα ηεο 

ζχκβαζεο) 

ή 

κέρξηο φηνπ απηή καο επηζηξαθεί ή κέρξηο φηνπ ιάβνπκε έγγξαθε δήισζή ζαο φηη κπνξνχκε λα 

ζεσξήζνπκε ηελ Σξάπεδα καο απαιιαγκέλε απφ θάζε ζρεηηθή ππνρξέσζε εγγπνδνζίαο καο. 

5. ΢ε πεξίπησζε θαηάπησζεο ηεο εγγχεζεο, ην πνζφ ηεο θαηάπησζεο ππφθεηηαη ζην εθάζηνηε 

ηζρχνλ πάγην ηέινο ραξηνζήκνπ. 

6. Βεβαηψλνπκε  ππεχζπλα φηη φιεο νη ηζρχνπζεο Δγγπεηηθέο Δπηζηνιέο ηεο Σξάπεδάο καο, νη 

νπνίεο έρνπλ ρνξεγεζεί ζην Γεκφζην, ζηα Ν.Π.Γ.Γ. θαη ζηα Ν.Π.Η.Γ., ζπκπεξηιακβαλνκέλεο θαη 

ηεο παξνχζεο, δελ μεπεξλάλε ην φξην ην νπνίν έρεη θαζνξηζηεί απφ ην Τπνπξγείν Οηθνλνκηθψλ γηα 

ηελ Σξάπεδά καο. 

         Με ηηκή 

 

.............ΔΠΧΝΤΜΗΑ ΣΡΑΠΔΕΑ΢........... 

 

................ΔΞΟΤ΢ΗΟΓΟΣΖΜΔΝΔ΢ ΤΠΟΓΡΑΦΔ΢............... 
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3. Εγγςηηική Επιζηολή Καλήρ Λειηοςπγίαρ 

ΔΚΓΟΣΖ΢....................................................................... 

Ζκεξνκελία έθδνζεο........................... 

Πξνο: Γήκνο ……. 

Γηεχζπλζε Γήκνπ 

 

Εγγςηηική επιζηολή μαρ ςπ’ απιθ................. για εςπώ....................... 

Με ηελ παξνχζα εγγπεηηθή επηζηνιή ζαο γλσζηνπνηνχκε φηη εγγπφκαζηε ξεηά, αλέθθιεηα θαη 

αλεπηθχιαθηα, παξαηηνχκελνη ηνπ δηθαηψκαηνο ηεο δηδήζεσο, ππέξ  

{Σε πεπίπηωζε μεμονωμένερ εηαιπείαρ: ηεο εηαηξείαο ……………, ΑΦΜ …………….., νδφο 

…………. αξηζκφο … ΣΚ ………..,} 

{ή ζε πεπίπηωζε ένωζερ ή κοινοππαξίαρ: ησλ εηαηξεηψλ  

α)…….….... ΑΦΜ ................νδφο............................. αξηζκφο.................ΣΚ……………… 

β)……….…. ΑΦΜ ................νδφο............................. αξηζκφο.................ΣΚ……………… 

γ)………….. ΑΦΜ ................νδφο............................. αξηζκφο.................ΣΚ……………… 

κειψλ ηεο έλσζεο ή θνηλνπξαμίαο, αηνκηθά γηα θάζε κία απφ απηέο θαη σο αιιειέγγπα θαη εηο 

νιφθιεξνλ ππφρξεσλ κεηαμχ ηνπο εθ ηεο ηδηφηεηάο ηνπο σο κειψλ ηεο έλσζεο ή θνηλνπξαμίαο}, 

θαη κέρξη ηνπ πνζνχ ησλ επξψ......................... πνπ αληηζηνηρεί ζε πνζνζηφ ηξία ηνηο εθαηφ (3%) ηνπ   

ζπκβαηηθνχ ηηκήκαηνο, κε ζπκπεξηιακβαλνκέλνπ ΦΠΑ, γηα ηελ θαιή ιεηηνπξγία ηνπ αληηθεηκέλνπ 

ηεο ζχκβαζεο κε αξηζκφ ……… θαη ηίηιν «Σίηινο ΢χκβαζεο…. », πνπ αθνξά ζηνλ Γηαγσληζκφ 

ηεο (ζςμπλεπώνεηε ηεν εμεπομενία διενέπγειαρ ηος διαγωνιζμού) …………. ζπλνιηθήο αμίαο 

(ζςμπλεπώνεηε ηο ζςνολικό ζςμβαηικό ηίμεμα με διεςκπίνιζε εάν πεπιλαμβάνει ή όσι ηον ΦΠΑ) 

………........, ζχκθσλα κε ηε κε αξηζκφ................... Γηαθήξπμή ζαο. 

Σν αλσηέξσ πνζφ ηεο εγγχεζεο ηεξείηαη ζηε δηάζεζή ζαο, ην νπνίν θαη ππνρξενχκαζηε λα ζαο 

θαηαβάινπκε νιηθά ή κεξηθά ρσξίο θακία απφ κέξνπο καο αληίξξεζε ή έλζηαζε θαη ρσξίο λα 

εξεπλεζεί ην βάζηκν ή κε ηεο απαίηεζήο ζαο, κέζα ζε πέληε (5) εκέξεο απφ ηελ έγγξαθε 

εηδνπνίεζή ζαο. 

Ζ παξνχζα έρεη ρξνληθή ηζρχ ίζε κε ην ρξνληθφ δηάζηεκα ηεο παξερφκελεο εγγχεζεο (… έηε) 

πιένλ ηξεηο (3) κήλεο ή κέρξηο φηνπ ιάβνπκε έγγξαθε δήισζή ζαο φηη κπνξνχκε λα ζεσξήζνπκε 

ηελ Σξάπεδά καο απαιιαγκέλε απφ θάζε ζρεηηθή ππνρξέσζε. 

΢ε πεξίπησζε θαηάπησζεο ηεο εγγχεζεο, ην πνζφ ηεο θαηάπησζεο ππφθεηηαη ζην εθάζηνηε ηζρχνλ 

πάγην ηέινο ραξηνζήκνπ. 
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Βεβαηψλνπκε φηη φιεο νη ηζρχνπζεο Δγγπεηηθέο Δπηζηνιέο ηεο Σξάπεδάο καο, νη νπνίεο έρνπλ 

ρνξεγεζεί ζην Γεκφζην, ζηα Ν.Π.Γ.Γ. θαη ζηα Ν.Π.Η.Γ., ζπκπεξηιακβαλνκέλεο θαη ηεο παξνχζεο, 

δελ μεπεξλάλε ην φξην ην νπνίν έρεη θαζνξηζηεί βάζεη λφκνπ γηα ηελ Σξάπεδά καο. 

 

       Με ηηκή 

 

 

.............ΔΠΧΝΤΜΗΑ ΣΡΑΠΔΕΑ΢........... 

................ΔΞΟΤ΢ΗΟΓΟΣΖΜΔΝΔ΢ ΤΠΟΓΡΑΦΔ΢............... 
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ΠΑΡΑΡΣΖΜΑ V – Τπόδεηγκα πεξηερνκέλνπ Τ.Γ. πεξί κε ξσζηθήο εκπινθήο 

 

Το περιεχόμενο τθσ Υ.Δ. περί τθσ μθ ςυνδρομισ των καταςτάςεων ρωςικισ εμπλοκισ,  που περιγράφονται 
ςτθν παρ. 2.2.3..5.α τθσ παροφςασ, είναι το ακόλουκο: 

«Δθλϊνω υπεφκυνα ότι δεν υπάρχει ρωςικι ςυμμετοχι ςτον οικονομικό φορζα που εκπροςωπϊ και 
ςυμμετζχει ςτθ διαδικαςία ανάκεςθσ τθσ παροφςασ ςφμβαςθσ, ςφμφωνα με τουσ περιοριςμοφσ που 
περιλαμβάνονται ςτο άρκρο 5ια του κανονιςμοφ του ΢υμβουλίου (ΕΕ) αρικ. 833/2014 τθσ 31θσ Ιουλίου 
2014 ςχετικά με περιοριςτικά μζτρα λόγω των ενεργειϊν τθσ Ρωςίασ που αποςτακεροποιοφν τθν 
κατάςταςθ ςτθν Ουκρανία, όπωσ τροποποιικθκε από τον με αρικ. 2022/576 Κανονιςμό του ΢υμβουλίου 
(ΕΕ) τθσ 8θσ Απριλίου 2022.  

΢υγκεκριμζνα δθλϊνω ότι:  

(α) ο οικονομικόσ φορζασ που εκπροςωπϊ (και κανζνασ από τουσ οικονομικοφσ φορείσ που εκπροςωποφν 
μζλθ τθσ ζνωςθσ μασ), *εφόςον πρόκειται για ζνωςθ οικονομικϊν φορζων+ δεν είναι Ρϊςοσ υπικοοσ, οφτε 
φυςικό ι νομικό πρόςωπο, οντότθτα ι φορζασ εγκατεςτθμζνοσ ςτθ Ρωςία·      

(β) ο οικονομικόσ φορζασ που εκπροςωπϊ (και κανζνασ από τουσ οικονομικοφσ φορείσ που εκπροςωποφν 
μζλθ τθσ ζνωςθσ μασ, *εφόςον πρόκειται για ζνωςθ οικονομικϊν φορζων+ δεν είναι νομικό πρόςωπο, 
οντότθτα ι φορζασ του οποίου τα δικαιϊματα ιδιοκτθςίασ κατζχει άμεςα ι ζμμεςα ςε ποςοςτό άνω του 
πενιντα τοισ εκατό (50%) οντότθτα αναφερόμενθ ςτο ςτοιχείο α) τθσ παροφςασ παραγράφου ·  

(γ) τόςο  ο υπεφκυνα δθλϊνων, όςο και  ο οικονομικόσ φορζασ που εκπροςωπϊ δεν είμαςτε φυςικό ι 
νομικό πρόςωπο, οντότθτα ι όργανο που ενεργεί εξ ονόματοσ ι κατ’ εντολι οντότθτασ που αναφζρεται 
ςτα ςθμεία (α) ι (β) παραπάνω,  

(δ) δεν υπάρχει ςυμμετοχι φορζων και οντοτιτων που απαρικμοφνται ςτα ανωτζρω ςθμεία α) ζωσ γ), άνω 
του 10 % τθσ αξίασ τθσ ςφμβαςθσ των υπεργολάβων, προμθκευτϊν ι φορζων ςτισ ικανότθτεσ των οποίων 
να ςτθρίηεται ο οικονομικόσ φορζασ τον οποίον εκπροςωπϊ.» 
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ΠΑΡΑΡΣΖΜΑ VI – Δλεκέξσζε γηα ηελ Δπεμεξγαζία Πξνζσπηθώλ Γεδνκέλσλ 

Θ Ανακζτουςα Αρχι ενθμερϊνει υπό τθν ιδιότθτά τθσ ωσ υπεφκυνθσ επεξεργαςίασ το φυςικό πρόςωπο 
που υπογράφει τθν προςφορά ωσ Ρροςφζρων ι ωσ Νόμιμοσ Εκπρόςωποσ Ρροςφζροντοσ, ότι το ίδιο ι και 
τρίτοι, κατ’ εντολι και για λογαριαςμό του, κα επεξεργάηονται τα ακόλουκα δεδομζνα ωσ εξισ: 
Λ. Αντικείμενο επεξεργαςίασ είναι τα δεδομζνα προςωπικοφ χαρακτιρα που περιζχονται ςτουσ φακζλουσ 
τθσ προςφοράσ και τα αποδεικτικά μζςα τα οποία υποβάλλονται ςτθν Ανακζτουςα Αρχι, ςτο πλαίςιο του 
παρόντοσ Διαγωνιςμοφ, από το φυςικό πρόςωπο το οποίο είναι το ίδιο Ρροςφζρων ι Νόμιμοσ 
Εκπρόςωποσ Ρροςφζροντοσ. 
ΛΛ. Σκοπόσ τθσ επεξεργαςίασ είναι θ αξιολόγθςθ του Ψακζλου Ρροςφοράσ, θ ανάκεςθ τθσ Σφμβαςθσ, θ 
προάςπιςθ των δικαιωμάτων τθσ Ανακζτουςασ Αρχισ, θ εκπλιρωςθ των εκ του νόμου υποχρεϊςεων τθσ 
Ανακζτουςασ Αρχισ και θ εν γζνει αςφάλεια και προςταςία των ςυναλλαγϊν. Τα δεδομζνα 
ταυτοπροςωπίασ και επικοινωνίασ κα χρθςιμοποιθκοφν από τθν Ανακζτουςα Αρχι και για τθν ενθμζρωςθ 
των Ρροςφερόντων ςχετικά με τθν αξιολόγθςθ των προςφορϊν. 
ΛΛΛ. Αποδζκτεσ των ανωτζρω (υπό Α) δεδομζνων ςτουσ οποίουσ κοινοποιοφνται είναι:  
(α) Ψορείσ ςτουσ οποίουσ θ Ανακζτουςα Αρχι ανακζτει τθν εκτζλεςθ ςυγκεκριμζνων ενεργειϊν για 
λογαριαςμό τθσ, δθλαδι οι Σφμβουλοι, τα υπθρεςιακά ςτελζχθ, μζλθ Επιτροπϊν Αξιολόγθςθσ, Ωειριςτζσ 
του Θλεκτρονικοφ Διαγωνιςμοφ και λοιποί εν γζνει προςτθκζντεσ τθσ, υπό τον όρο τθσ τιρθςθσ ςε κάκε 
περίπτωςθ του απορριτου. 
(β) Το Δθμόςιο, άλλοι δθμόςιοι φορείσ ι δικαςτικζσ αρχζσ ι άλλεσ αρχζσ ι δικαιοδοτικά όργανα, ςτο 
πλαίςιο των αρμοδιοτιτων τουσ. 
(γ) Ζτεροι ςυμμετζχοντεσ ςτο Διαγωνιςμό, ςτο πλαίςιο τθσ αρχισ τθσ διαφάνειασ και του δικαιϊματοσ 
προδικαςτικισ και δικαςτικισ προςταςίασ των ςυμμετεχόντων ςτο Διαγωνιςμό, ςφμφωνα με το νόμο. 
IV. Τα δεδομζνα κα τθροφνται για χρονικό διάςτθμα για χρονικό διάςτθμα ίςο με τθ διάρκεια τθσ 
εκτζλεςθσ τθσ ςφμβαςθσ, και μετά τθ λιξθ αυτισ για χρονικό διάςτθμα πζντε ετϊν, για μελλοντικοφσ 
φορολογικοφσ-δθμοςιονομικοφσ ι ελζγχουσ χρθματοδοτϊν ι άλλουσ προβλεπόμενουσ ελζγχουσ από τθν 
κείμενθ νομοκεςία, εκτόσ εάν θ νομοκεςία προβλζπει διαφορετικι περίοδο διατιρθςθσ. Σε περίπτωςθ 
εκκρεμοδικίασ αναφορικά με δθμόςια ςφμβαςθ τα δεδομζνα τθροφνται μζχρι το πζρασ τθσ εκκρεμοδικίασ. 
Μετά τθ λιξθ των ανωτζρω περιόδων, τα προςωπικά δεδομζνα κα καταςτρζφονται. 
V. Το φυςικό πρόςωπο που είναι είτε Ρροςφζρων είτε Νόμιμοσ Εκπρόςωποσ του Ρροςφζροντοσ, μπορεί να 
αςκεί κάκε νόμιμο δικαίωμά του ςχετικά με τα δεδομζνα προςωπικοφ χαρακτιρα που το αφοροφν, 
απευκυνόμενο ςτον υπεφκυνο προςταςίασ προςωπικϊν δεδομζνων τθσ Ανακζτουςασ Αρχισ. 
VI. H Ανακζτουςα Αρχι ζχει υποχρζωςθ να λαμβάνει κάκε εφλογο μζτρο για τθ διαςφάλιςθ του 
απόρρθτου και τθσ αςφάλειασ τθσ επεξεργαςίασ των δεδομζνων και τθσ προςταςίασ τουσ από τυχαία ι 
ακζμιτθ καταςτροφι, τυχαία απϊλεια, αλλοίωςθ, απαγορευμζνθ διάδοςθ ι πρόςβαςθ από οποιονδιποτε 
και κάκε άλλθσ μορφι ακζμιτθ επεξεργαςία. 
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